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|AF:s tillsyn

Inspektionen for arbetsldshetsforsédkringen (IAF) ansvarar for tillsynen 6ver
arbetsloshetsforsakringen. Vi utdvar tillsyn dver arbetsloshetskassorna och gor
uppfoljning av arbetsloshetsforsidkringen. Vi granskar Arbetsformedlingens
handldggning av drenden som har samband med arbetsldshetsforsékringen och
av drenden om dterkallande av anvisning till arbetsmarknadspolitiska program,
samt av Arbetsformedlingens utbetalningar av statsbidrag till arbetsldshets-
kassorna. Vidare granskar vi Arbetsférmedlingens handldggning av drenden om
varning och avstiangning fran aktivitetsstodet, utvecklingsersittningen och
etableringsersittningen och Forsdkringskassans handlaggning av drenden om
avstangning fran sadan erséttning. Vi foljer utvecklingen inom véra tillsyns-
omraden och tar de initiativ till atgérder som uppfoljningen ger anledning till.

Vi verkar for att Arbetsformedlingen, arbetsloshetskassorna och Forsékrings-
kassan tillimpar bestdmmelserna i lagen (1997:238) om arbetsldshetsforsékring
och lagen (1997:239) om arbetsloshetskassor samt 1 tillhdrande forordningar och
foreskrifter likformigt och réttvist. Vi verkar dven for att sékerstélla att arbets-
l6shetsersattning betalas ut endast till de personer som ar berittigade till det. Det
gor vi bland annat genom att pétala de brister vi finner till de aktorer vi
granskar, och Arbetsformedlingen ska till regeringen och IAF redovisa vilka
atgirder som har vidtagits eller kommer att vidtas for att avhjdlpa bristerna. Nar
det géller arbetsloshetskassorna far vi dessutom meddela erinringar och
foreldgga en arbetsloshetskassa att vidta atgérder.

Vi for statens talan i domstol och utfardar foreskrifter inom arbetsldshets-
forsdkringens omrade. Vi bidrar dven till att fortydliga regelverket genom
yttranden till bland annat Hogsta forvaltningsdomstolen.
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Forord

Arbetsloshetsforsdkringen dr en omstallningsforsédkring och sanktionssystemet i
arbetsloshetsforsakringen ar till for att pdverka arbetssokandes beteenden sa att
omstdllningstiden blir s& kort som mojligt.

Det forekommer att flera underrittelser frain Arbetsformedlingen om bristande
regelefterlevnad laggs samman av arbetsloshetskassorna (a-kassorna), vilket innebar
att alla underrittelser utom en avskrivs. En forklaring till att underréttelserna laggs
samman ir handldggningstiderna for underréttelser. Om de sammanlagda avskrivna
underréttelserna hade provats ér det troligt att en del hade gett sanktion. Nér en del
underréttelser inte provas av a-kassan uteblir en del sanktioner och arbetssokande far
erséttning trots att de inte foljt reglerna i arbetsldshetsforsiakringen.

For att sdkerstilla sanktionssystemets funktion och allménhetens fortroende for
arbetsloshetsforsakringen har IAF i1 den hér rapporten valt att undersoka

B hur till exempel kon och alder relaterar till 1ang handlaggningstid for underréttelser
om bristande regelefterlevnad

B hur sannolikheten for att en underrittelse ger sanktion péverkas av lang
handlaggningstid och att underréttelser laggs samman

B hur stora utbetalningarna ar till arbetssokande i samband med att a-kassornas lagger
samman underrittelser

B orsaker till olika handlaggningstider for underrattelser.

Granskningen har genomforts av Anna Berg, Tuula Forsberg, Martin Johansson och
Michael Olsson. I arbetet har &ven Marika Holmqvist deltagit. Rapporten foredrogs
av Michael Olsson. Vid den slutliga beredningen av drendet deltog enhetscheferna
Cathrine Carlberg, Mikaela Glod och Claire Melin. Enhetschefen for analysenheten
har fattat beslut i drendet.

Katrineholm den 13 juni 2023

Jessica Idbrant

Enhetschef
Michael Olsson

Utredare
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Sammanfattning

Nar en arbetssOkande inte foljer de krav och villkor som giller i
arbetsloshetsforsakringen sander Arbetsformedlingen en underrittelse till den
sOkandes a-kassa. En underrittelse kan leda till sanktion och sanktionerna trappas
upp om beteendet fortskrider, frdn varning till att ritten till erséttning upphor.
Sanktionssystemet ska stimulera arbetssokande att folja reglerna och dirmed korta
ner tiden 1 arbetsloshet.

Det forekommer att flera underréttelser ldggs samman. Det innebér att bara en
underréttelse leder till sanktion och att resterande underrittelser skrivs av. Bade
forekomsten och omfattningen av sammanlaggningar 6kar vid langa
handldggningstider for underréttelser. Motiveringen som a-kassorna anvéinder for att
sammanlidgga underrittelser dr att arbetssokande annars skulle kunna forlora ritten
till ersdttning, utan att ha fatt mojlighet att dndra sitt handlande efter ett beslut om en
sanktion.

IAF har i den hér granskningen undersokt orsaker till och effekter av langa
handldggningstider for underréttelser.

Aterkoppling till arbetssokande drojer vid lang

handlaggningstid for underrattelser

Granskningen visar att 1dng handldggningstid har starkast samband med vilken
a-kassa som handldgger underrittelsen och orsaken till underrittelsen. IAF
konstaterar att lang handldggningstid for underréttelser i sig dr problematiskt,
eftersom det innebér att konsekvensen for den arbetssokande vid bristande
regelefterlevnad drojer.

Lang handlaggningstid leder till farre sanktioner for man
Granskningen visar att 1dng handldggningstid minskar sannolikheten for att en
underrittelse ger sanktion. Effekten orsakas huvudsakligen av att lang
handléggningstid leder till att a-kassorna oftare ldgger samman underrittelser. IAF
menar att sanktionsgrundande hédndelser inte behandlas lika eftersom
handldggningstiden paverkar antalet underriéttelser som skrivs av. IAF fann ocksd att
effekten av ldng handldggningstid for underrittelser och tillimpningen av
sammanldggning leder till att mén mer séllan far sanktion, vilket leder till skillnader
mellan kvinnor och mén.
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Sammanlaggning av underrattelser medfor okade

utbetalningar av arbetsloshetsersattning

IAF uppskattar att totalt utbetald arbetsloshetserséttning ar 18,1 miljoner kronor till
foljd av sammanliaggning av underrittelser 2021. Granskningen visar dessutom att
mén star for en forhallandevis stor andel av det beloppet.

IAF konstaterar att a-kassornas tillimpning av sammanléggning av underrittelser
resulterar 1 att arbetssokande far erséttning dven for dagar hen har misskott sig. IAF
konstaterar ocksa att sanktionssystemet som det ar utformat i form av stegvisa
sanktioner, som blir mer kdnnbara vid upprepad misskotsel och tillampningen av
sammanlidggning av underrittelser, leder till ett ekonomiskt ojamlikt utfall eftersom
maén har fler sammanlagda underrittelser och generellt hogre dagpenning.

Sammanlaggning av underrattelser behover regelstod

Ett beslut om en sanktion fOrutsétter att a-kassan har fattat ett beslut om en
ersdttningsperiod och att den arbetssokande har 1dmnat in en tidrapport (ansokt om
ersdttning). IAF har noterat att mojligheten 1 regelverket for arbetssokande att droja
nio manader med att skicka in sin ansdkan om erséttning ar en av forklaringarna till
lang handldggningstid och sammanldggning av underréttelser. Att det 4r mdjligt att
ansOka om ersittning med sa lang fordréjning paverkar sanktionssystemets funktion
negativt. IAF menar att en kortare tidsgrins for att ans6ka om ersittning skulle
resultera 1 att handldggningstiden for &renden om sanktioner blir kortare.

Granskningen ger stod for att a-kassorna har foljt Sveriges a-kassors handldggarstod
for ssmmanlidggning av underrattelser. En foljd av att lagga samman underrattelser
enligt handlidggarstodet &r att sannolikheten for sanktion minskar med ldng
handléggningstid. IAF menar att det behdvs bestimmelser som tydliggor nédr och hur
sammanldggning fir goras. IAF tycker att a-kassornas mojlighet att 1igga samman
underréittelser som i tid ligger efter Arbetsformedlingens information till den sokande
om att en underrittelse dr skickad bor begrinsas. Dé skulle sanktionssystemets
handlingskorrigerande effekt bli tydligare och mer kraftfull.
Arbetsloshetsforsékringen dr en omstillningsforsékring och sanktionssystemet ska
medverka till att tiden 1 arbetsloshet blir sa kort som mojligt.

Behov av andrade bestammelser

IAF patalar behov av tvé fordndringar i bestimmelserna om
arbetsloshetsforsakringen.

m Korta ner tiden en arbetssokande har for att ansoka om arbetsldshetserséttning.

m Infor regler for nér a-kassor kan lagga samman underréttelser.
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1.1

Inledning

I propositionen En rdttvisare och tydligare arbetsloshetsforsdikring skriver
regeringen: ~’Arbetsloshetsforsdkringen har en central roll i arbetsmarknadspolitiken
och ska ge den arbetssokande en mojlighet att under en omstillningsperiod soka
arbete utan att hamna i ekonomiska trangmal. [...] Ansvaret fOr att begransa perioden

ligger bade pa den arbetssokande och pa Arbetsformedlingen.”!

Om en arbetssokande inte foljer reglerna kan det leda till en underréttelse fran
Arbetsformedlingen till en a-kassa. En sadan underrittelse kan, om den prdvas, leda
till en sanktion. Om den arbetssdkande fortsitter att inte folja reglerna foljer fler
underrittelser och sanktionerna trappas succesivt upp — fran varning till att rétten till
ersdttning upphor. Sanktionssystemet syftar till att sdkerstilla att reglerna f6ljs och
att begransa omstéllningsperioden.

Ibland kan ytterligare underrittelser komma in till en a-kassa under handlaggningen
av en underrittelse. En praxis som anvinds av a-kassorna ér att underréttelser som
kommer in under tiden den f6rst inkomna underréttelsen handlaggs ldggs samman
och avskrivs. Den praxisen motiveras med att individen bor ha mojlighet att
korrigera sitt handlande efter beslut om en sanktion. Det gor att senare
sanktionsgrundande hindelser innan beslut om sanktion f6r den f6rst inkomna
underrittelsen inte provas.

Omfattningen av sammanldggning paverkas av hur lang handlédggningstiden for
underrittelser dr hos a-kassan. Med lang handldggningstid blir det vanligare att
underrittelser ldggs samman och att sammanldggningarna omfattar fler
underréttelser.

De arbetssokande som péd grund av sammanléggning inte far en sanktion beviljas
arbetsloshetsersittning. De har d& mindre ekonomiska incitament att justera sitt
beteende, eftersom de &r kvar pa en ldgre niva i sanktionssystemet. Det kan innebéra
att tiden i arbetsloshet forlédngs.

Syfte

Syftet med granskningen é&r att undersoka a-kassornas handlédggningstider och
tillimpning av sammanlidggning av underrittelser, med fokus pa likabehandlingen av
de sokande och forutsdgbarheten for sanktionssystemet. Vi har dessutom haft som

! Prop. 1999/2000:139, s. 56.
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1.2

mal att beskriva de ekonomiska konsekvenserna av a-kassornas sammanléggning av
underrattelser under 2021.

Vi har preciserat syftet med foljande fragor:

m  Hur relaterar bakgrundsvariabler till lang handlaggningstid for
underrittelser?

m Leder lang handléggningstid for underrdttelser och sammanldggning av
underrittelser till minskad sannolikhet f6r sanktion?

m  Hur mycket har a-kassornas tillimpning av sammanldggning av
underrittelser potentiellt kostat staten 2021?

m Varfor har a-kassorna olika handldggningstider for underréttelser?

Rapportens disposition

Kapitel 2 beskriver lagstiftarens intentioner med sanktionssystemet, a-kassornas
tillimpning av bestimmelserna utifran Sveriges a-kassors handlaggarstdd och en
oversiktlig beskrivning av tidigare IAF-rapporter som é&r relevanta for den hér
granskningen.

Kapitel 3 presenterar information om de underrittelser som ingar i granskningen.
Beskrivningen introducerar alla variabler som anvénds i analysen.

Kapitel 4 beskriver de olika metoder vi anvént for att analysera underrittelserna.
Metoderna dr statistisk analys, simulering och fallstudie.

Kapitel 5 innehaller en utforlig analys for att besvara granskningens fragor. Forst
beskriver vi hur bakgrundsvariabler relaterar till underréttelsernas handldggningstid.
Sedan beskriver vi hur handlaggningstiden paverkar sannolikheten for sanktion.
Daérefter presenterar vi berdkningar av hur mycket sammanldggningen av
underrittelser potentiellt kostat staten. Avslutningsvis presenterar vi resultat fran
fallstudierna om vad som kan orsaka ldnga handlaggningstider.

Kapitel 6 innehaller véra slutsatser och en diskussion.
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2.1

A-kassornas tillampning av
sanktionsbestammelser

Kapitlet presenterar lagstiftarens intentioner med sanktionssystemet (avsnitt 2.1),

a-kassornas tilldimpning av bestimmelserna utifrdn Sveriges a-kassors

handldggarstod (avsnitt 2.2) och en oversiktlig beskrivning av tidigare IAF-rapporter

som &r relevanta for den hér granskningen (avsnitt 2.3).

Lagstiftarens intentioner med sanktionssystemet

Arbetsformedlingen ska skyndsamt
underrétta a-kassan och IAF om det kan
antas att en arbetssokande som far eller
begir arbetsloshetserséttning misskoter
arbetssokandet, forldnger tiden i
arbetsloshet eller orsakar arbetslosheten,
eller inte uppfyller de allménna villkoren
for ritt till ersittning.?

En arbetssokande som inte foljer
reglerna kan fa sanktion. Enligt
bestimmelserna ska en upptrappning av
sanktioner goras nir en arbetssokande
upprepade ganger agerar pa ett sdtt som
medfor att erséttningsritten ifrigasitts.’

16 § forsta stycket férordningen
om den arbetsmarknadspolitiska
verksamheten

Arbetsformedlingen ska skyndsamt
underritta arbetsloshetskassan och
Inspektionen for arbetsloshetsforsékringen
om det kan antas att en arbetss6kande som
far eller begér arbetsloshetserséttning

1. misskoter arbetssokandet, forlanger
tiden i arbetsléshet eller orsakar
arbetslosheten enligt 43-43 b §§ lagen
(1997:238) om arbetsloshetsforsdkring,
eller

2. inte uppfyller de allménna villkoren for
ratt till ersédttning enligt 9 eller 11 §
samma lag.

Det finns flera sanktionstrappor och i diagram 1 illustreras sanktionstrappan om att

misskota arbetssokandet, enligt 43 § lagen (1997:238) om arbetsloshetsforsakring

(ALF).

Diagram 1: Sanktionstrappan for 43 § ALF.

Tredje tilliallet

Femte tillfallet

Ersattningsratten

Fjarde tillfallet .
upphor

Avstangning 10 dagar

Andra tillifallet
Avstangning 1 dag

Farsta fillfallet
Vaming

Avstangning 5 dagar

216 § forordningen (2000:628) om den arbetsmarknadspolitiska verksamheten.
343-43 b §§ lagen (1997:238) om arbetsldshetsforsikring. Se bilaga 3.
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Vid inférande av dagens
sanktionsregler ansag regeringen att
en upptrappning av sanktioner bor
ske nér en sokande upprepar
sanktionsgrundande handlingar
inom respektive sanktionsgrupp.
Daremot uttalade regeringen
samtidigt att det inte dr rimligt att
flera anvisningar till lediga arbeten
under samma dag ska ses som flera
underrittelsetillfdllen och kunna
leda till flera sanktioner. Flera
anvisningar som nar sdkanden
under en sadan begréinsad tid bor i
stdllet anses som ett
underrittelsetillfille vid
beddémningen av om ett forhallande
har upprepats. Syftet skulle da vara
att den sokande ska f4 mdjlighet att
andra ett handlingssitt som inte
stimmer overens med villkoren 1
forsiakringen.*

4 Prop. 2012/13:12, s. 38.

43 § forsta & andra stycket ALF
En sokande ska varnas om han eller hon

1. utan godtagbart skal inte medverkat till att
uppritta en individuell handlingsplan,

2. utan godtagbart skl inte lamnat en
aktivitetsrapport till Arbetsformedlingen
inom utsatt tid,

3. utan godtagbart skél inte besokt eller
kontaktat Arbetsformedlingen eller en
leverantor som utfor arbetsmarknadspolitiska
insatser pd uppdrag av Arbetsférmedlingen,
vid en bestdmd tidpunkt,

4. utan godtagbart skl inte sokt anvisat
lampligt arbete, eller

5. inte aktivt sokt lampliga arbeten.

Om sokanden misskoter arbetssokandet enligt
forsta stycket vid upprepade tillfallen inom
samma ersattningsperiod, ska han eller hon
stdngas av fran ritt till ersittning.

43 a § forsta stycket ALF

En sokande ska stdngas av fran rétt till erséttning
i 5 erséttningsdagar, om han eller hon utan
godtagbart skal

1. avvisat ett erbjudet lampligt arbete,

2. genom sitt upptradande uppenbarligen véllat
att en anstillning inte kommit till stand, eller

3. avvisat en anvisning till ett arbets-
marknadspolitiskt program for vilket
aktivitetsstod ldmnas.

43 b § forsta stycket ALF

En sokande ska sténgas av frén rétt till ersdttning
145 ersittningsdagar, om han eller hon

1. utan giltig anledning ldmnat sitt arbete,

2. pé grund av otillborligt uppforande skilts
fran sitt arbete,

3. utan giltig anledning ldmnat ett
arbetsmarknadspolitiskt program for vilket
aktivitetsstod lamnas, eller

4. upptratt pa ett sadant satt att den offentliga
arbetsformedlingen aterkallat en anvisning
till ett arbetsmarknadspolitiskt program for
vilket aktivitetsstod lamnas.
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2.2

2.3

A-kassornas sammanlaggning av underrattelser

Lagen (1997:238) om arbetsloshetsforsékring innehaller inte ndgra bestimmelser om
sammanldggning av underrittelser. Det saknas aktuell rittspraxis som ger ndrmare
véigledning om ndr sammanldggning bor anvindas vid tillimpningen av
sanktionsbestimmelserna.

A-kassorna har utvecklat en praxis, som innebér att en underrittelse i vissa
situationer ldggs samman med en eller flera andra underréttelser. I allménhet ar det
den dldsta underrittelsen som a-kassan utreder och fattar beslut om. Vid
sammanlidggning beslutas endast om en sanktion, eftersom a-kassorna skriver av
ovriga underréttelser som kommer in under utredningstiden.

Det framgéar av Sveriges a-kassors handldggarstod att det 4r mdjligt att fatta beslut
om sanktion for en sanktionsgrundande hiandelse om flera underréttelser kommer in
innan beslut om sanktion har hunnit fattas. Beslutet om sanktion ska vara
handlingskorrigerande och diarfér menar Sveriges a-kassor att det forst efter att den
sOkande har haft mojlighet att ta del av ett beslut som den sékande kan fa en ny
sanktion for en sanktionsgrundande hindelse i samma sanktionsgrupp °. Rent
praktiskt maste man som handldggare fatta beslut pa en av underréttelserna, 1
normalfallet det forsta, och skriva av de andra underrittelserna eftersom de ldmnas
utan atgérd. Sveriges a-kassor anser att en sokande forvintas ha tagit del av ett beslut
tre arbetsdagar efter att ett beslut har fattats och d& kan a-kassan prova nya
underrittelser for sanktion. ¢

|AF:s tidigare granskningar

IAF har sedan de nya reglerna om sanktioner i arbetsloshetsforsakringen infordes
2013 granskat a-kassornas tillampning av reglerna vid flera tillfdllen. Har redogér vi
for vissa av IAF:s tidigare granskningar om a-kassornas sammanldggning av
underrittelser samt sanktioner och handlaggningstider for underrittelser fran utvalda
rapporter under perioden 2014—-2020.

Ar 2014 granskade IAF de beslut som a-kassorna fattade med anledning av
Arbetsformedlingens underrittelser. Regeldndringarna 1 arbetsloshetsforsdkringen
som infordes 2013 medférde bland annat att underrittelseorsakerna blev flera. Det
ledde till att a-kassorna fick hantera stora volymer av underrittelser fran
Arbetsformedlingen. IAF anség att det fanns skil att 6verviga om bestimmelserna

5 Respektive dtgérdsgrupp bor innehélla en trappa for att visa pa allvarligheten i att upprepa
handlingar som inte stimmer 6verens med villkoren i forsdkringen, se prop. 2012/13:12, s. 28.

® Meddelanden frén Arbetsformedlingen. Ett handliggarstdd for arbetsloshetskassorna.
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ger tillrackligt stod for en enhetlig tillimpning av det nya regelverket och
konstaterade att rutinen att ldagga samman underrittelser mdjligen kan vara ett sétt att
hantera de stora volymerna av underrittelser.’

Under 2017 granskade IAF a-kassornas sammanldggning av underréttelser. Cirka
fem procent av underréttelserna 2016 skrevs av med anledning av sammanldggning
av underréttelser och IAF konstaterade att det inte paverkade provnings- och
sanktionsgraden ndmnvirt. IAF bedomde samtidigt att det kan finnas brister i
likabehandlingen av erséttningstagare nir det géller sammanldggningen av
underriéttelser. Enbart ett fital av de granskade a-kassorna l&imnade tydlig
information till arbetssokande om orsaken till att underréttelserna som ingick i ett
beslut hade avskrivits. Det framgar att de flesta a-kassorna foljde SO:s®
handliggarstdd for sammanléiggning av underrittelser.”

Enligt IAF:s bedomning i en granskning 2019 leder sammanldggning av
underrittelser till en bristande likabehandling av de arbetssdkande i a-kassornas
handléggning. IAF menar att sammanldggningen &ven leder till att upptrappningen
av sanktionsatgéirder vid misskotsamhet inte alltid sker pd det sétt som var avsikten
med sanktionsbestimmelserna. IAF bedomde att sammanléggning skapar bristande
forutsebarhet for de arbetssokande, eftersom kopplingen mellan en persons
handlande och det beslut som handlandet resulterar i inte blir tydlig. IAF beskriver
vidare att a-kassorna invantar kassakorten (tidrapporterna) innan de fattar beslut med
anledning av en underréttelse vilket kan innebira att flera underrittelser kan
genereras och sammanldggning kan bli aktuell. Den arbetssokande har dven
mojlighet att vinta i upp till nio manader med att ans6ka om ersittning (ldmna in sin
tidrapport).'? Det innebir att om den sdkande drdjer med sin anskan, kan det bidra
till sammanliiggning av underrittelser.!!

Det framgér av en rapport 2020 att a-kassorna bara provade 34 procent av alla
underrittelser for sanktion som de tog emot. En stor del av de underrittelser som tas
emot av en a-kassa ér inte aktuella for provning utan skrivs av. Avskrivning gors av
framfor allt tre skal:

m Den arbetssdkande har inte ansokt om arbetsloshetserséttning for den dag
nér handelsen som lag till grund for underrittelsen intraffade.

m A-kassan ldgger samman flera underrittelser inom samma kategori till
grund for beslut om endast en sanktion. Sammanldggningar av det slaget

7 IAF rapport 2014:25.

8 Sveriges a-kassor hette tidigare Arbetsloshetskassornas Samorganisation (SO).
% IAF rapport 2017:6.

1047 a § lagen (1997:238) om arbetslshetsforsikring, se bilaga 3.

"' TAF rapport 2019:2.
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kan goras nér a-kassan inte har fattat beslut om en underrittelse innan nista
kommer in.

m  Det har gatt for lang tid frén att hindelsedagen intraffade. Om den
arbetssokande inte ansoker om ersdttning for ndgon eller nagra av de 112
kalenderdagarna'? riknat frin den dag som varningen eller avstingningen
skulle ha borjat gélla eller inte har ritt till ersdttning, kan a-kassan inte
verkstilla beslutet om avstingning. '3

1245 § lagen (1997:238) om arbetslshetsforsikring, se bilaga 3.
13 TAF rapport 2020:16.
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Beskrivande statistik om underrattelserna

I det hir kapitlet beskriver vi underréttelserna som analyserades i granskningen och
de variabler som anvéndes. Presentationen &r uppdelad i tre avsnitt. [ avsnitt 3.1
beskriver vi underréttelserna vergripande, 1 avsnitt 3.2 beskriver vi underrittelserna
for individkategorier och 1 avsnitt 3.3 beskriver vi underrittelserna for
arendekategorier.

Beslut om sanktion, bifall eller sammanlaggning

Analysen 1 granskningen dr genomford utifran data fran IAF:s statistik- och
tillsynsdatabas. I den hir granskningen ingar de

B provade underrittelserna som ledde till sanktion eller inte sanktion (bifall till
erséttning)

B avskrivna underrittelserna som sammanlades med en underréttelse som gav
sanktion.

For att en avskriven underrittelse ska betraktas som sammanlagd anvénde vi foljande
villkor:
B Underrittelsen kom in samtidigt/efter underrittelsen som gav sanktion och

fore/samtidigt som beslut om sanktion fattades for underréttelsen som gav sanktion.

B Underrittelsens avskrivningsdatum ar mellan beslutsdatum f6r underrittelsen som
gav sanktion och tre dagar fram i tiden.'*

B Antalet kalenderdagar utan ersittning dr 112 dagar eller mindre rdaknat fran
underrittelsens hindelsedatum.

Tabell 1 visar information om de cirka 17 500 sammanlaga avskrivna
underréttelserna. Att bara en avskriven underrittelse lades samman med en
underrittelse som gav sanktion skedde 9 340 ganger. I fyra fall var det tio avskrivna
underréttelser som sammanlagts med en underréttelse som gav sanktion.

14 Sveriges a-kassors handliggarsstod Meddelanden frdn Arbetsformedlingen anger att underrittelser
sammanldggs om underrittelsernas hdndelsedatum ligger under tiden mellan den forsta underrittelsen
och upp till tre arbetsdagar efter ett beslutet har fattats.

Orsaker till och effekter av langa handlédggningstider for underrittelser, IAF



Tabell 1: Antal ganger ett visst antal sammanlagda avskrivna underrattelser lagts samman.

Antal sammanlagda avskrivna | Antal ganger
1 9 340

1912
619
296
141
45
21

7

Ol N[l bl W|DN

-
o
N

Diagram 2 visar de underrittelser som ingdr i var granskning. De hdr underrittelserna
har alla beslutats under 2021 och det totala antalet dr cirka 195 000 underrittelser.
Andelen av underréttelserna med beslut om sanktion var 84 procent for kvinnor och
83 procent for médn. Andelen sammanlagda avskrivna underréttelser ar lagre for
kvinnor dn for mén, 7 procent respektive 10 procent.

Diagram 2: Underréttelserna i granskningen for kvinnor och mén.

Kvinnor Man
7% 10%

7%

9%

m Sanktion
Bifall

Sammanlagda
avskrivna

84% 83%

Det var totalt cirka 195 000 underréttelser, men bara 125 600 personer som fatt
underrittelse. Det forklaras av att en del personer far flera underrittelser.
Underrittelserna géller 56 300 kvinnor och 69 300 mén, vilket gor att antalet
underrittelser per person dr nagot hogre for méan. Det dr 1,6 underréttelser per man,
vilket ska jamforas med 1,5 per kvinna.

Q d Av de arbetssokande med underrittelser ar 45
45 % 55 %

procent kvinnor och 55 procent mén.

Orsaker till och effekter av 1anga handlaggningstider for underrittelser, IAF 15
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Underrattelser och individegenskaper

Utifran information om individernas olika egenskaper har vi skapat olika
individkategorier. Tabell B1 i bilaga 1 innehaller ytterligare information om antalet
underrittelser och andelen av underréttelserna som gav sanktion, bifolls eller som
sammanlagts och skrivits av per individkategori under 2021.

Vi redovisar hir de storsta andelarna per individkategori. Av de ungeféar 195 000
underrittelserna gillde:

57 procent méin

45 procent aldersgruppen 35-54 ar

60 procent fodda i Sverige

45 procent med hdgst gymnasial utbildning

91 procent utan funktionsnedséttning.

Q d Av underrittelserna gick 43 procent till kvinnor och 57
43 % 57 %

procent till mén.

Av de sammanlagda avskrivna underrittelserna géllde
935 % d65 % s s

35 procent kvinnor och 65 procent mén.

Handlaggningstid och annan information om
underrattelserna

Justiticombudsmannen (JO) har uttalat sig om handldggningstider hos a-kassorna. JO
skriver att i sanktionsérenden bor utgdngspunkten for en godtagbar handlédggningstid
vara tre veckor. JO menar att alla drenden inte kommer kunna avslutas inom dessa
ramar, men det ankommer pé a-kassorna att driva drendet framat fram till avgorande.
For att en ldngre handldggningstid ska kunna godtas maste det finnas omsténdigheter
som kan motivera varfor det har dragit ut pa tiden. '

15 JO, beslut 18 juni 2021.
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Vi definierar handlaggningstiden som tiden
Handlaggningstid for underrattelser

Antalet dagar fran den dag nér

underriéttelsen kom in till a-kassan till
har vi valt att ha 28 dagar som en brytpunkt | den dag nir beslut fattades.

fran datumet nér underrittelsen kom in till
datumet for beslut. I den har granskningen

mellan kort och l&ng handlaggningstid, med

anledning av tidsdtgang for exempelvis

a-kassans kommunicering. Det forekommer dven att a-kassan behdver hidmta in
ytterligare upplysningar frdn Arbetsformedlingen. Nir handldggningstiden Overstiger
28 dagar har vi klassificerat det som lang handlédggningstid.

Vi definierar ankomsttiden i den har Ankomsttid for underrattelser
granskningen som tiden fran datumet for Antalet dagar fran dagen for den
den sanktionsgrundande héndelsen, till det | sanktionsgrundande hiindelsen till dagen

datum nar underrittelsen kom in till nar underrittelsen kom in till a-kassan.

a-kassan. Aven ankomsttiden klassificeras
som antingen kort eller ldng, med gransen satt vid 15 dagar. Nér ankomsttiden
overstiger 15 dagar har vi bedomt det som ldng ankomsttid.

Tiden frén den sanktionsgrundande héndelsen till beslut bestir av ankomsttiden och
handldggningstiden. Det illustreras i diagram 3.

Diagram 3: Tiden fran handelse till beslut.

. Ankomsttid . Handlaggningstid .

Handelse- Inkom- Besluts-
datum datum datum
Vér data innehaller 4ven information om vilken a-kassa som handlagt underrittelsen
och om orsaken till underréttelsen. Tabellerna B2 och B3 i bilaga 1 innehéller
ytterligare information om antalet underrittelser och andelen av underréttelserna som
gav sanktion, bifolls eller ssmmanlagts och skrivits av per drendekategori.

Vi redovisar hir de storsta andelarna per drendekategori. Av de cirka 195 000

underrittelserna
B gillde 19 procent Kommunalarbetarnas arbetsloshetskassa
B gillde 41 procent underrittelseorsaken “’sdker inte arbete aktivt”
B hade 23 procent lang handldggningstid
B hade 38 procent ldng ankomsttid.

Orsaker till och effekter av 1anga handlaggningstider for underrittelser, IAF
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Metoder vi anvant for att analysera
underrattelserna

Vi har anvint tre metoder for att analysera underréttelserna: statistisk analys
(avsnitt 4.1), simulering (avsnitt 4.2) och fallstudie (avsnitt 4.3).

Statistisk analys av samband och effekter

Beskrivningen ér uppdelad i tva delar: Forst beskriver vi hur vi undersoker variablers
relation till ldng handlaggningstid. Darefter beskriver vi hur vi berdknade effekten av
lang handliaggningstid pa sannolikhet for sanktion.

Variablers relation till lAng handlaggningstid

Vi har kategoriserat handldggningstiden som kort om den dr 28 dagar eller kortare,
och lang om den dverstiger 28 dagar. Oddset for att en underrittelse har lang
handléggningstid berdknas som sannolikheten for ldng handlaggningstid dividerat

med sannolikheten for kort handldggningstid, %.

Vi har individinformation (som kon, alder, utbildning, fodelseregion med mera) och
drendeinformation (a-kassa, avvikelseorsak, ankomsttiden och om underrittelsen gav
sanktion) samlad radvis i en matris med information om underrittelserna, U.

Vi undersoker sambandet mellan olika variabler och ldng handldggningstid genom
att relatera den kategoriserade handldggningstiden till individ- och
drendeinformationen. Det gor vi med logistisk multipel regression'®, enligt
ekvation 1:

loglf;p=a+UB (1)

Den sambandsanalysen vi genomfort ger kvoter av odds for att en underréttelse har
lang handldggningstid. Till exempel berdknas oddskvoten for kon genom att oddset
for att underrattelser till mén har ld&ng handlaggningstid divideras med oddset for att
underrittelser till kvinnor har lang handldggningstid. Anta att den berdknade
oddskvoten for kon dr 0,97. Det innebér att oddset for att en underrittelse till en man
har 1ang handlaggningstid ar ungefar tre procent ldgre dn oddset for en kvinna. Det
innebér att handlaggningstiden 1 ldgre grad dr 1ang f6r mén an for kvinnor, givet

16 For mer information se Stata, Logistic Regression.
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4.1.2

samma uppsittning av 6vriga variabler. Nér resultaten presenteras uttrycks det som
att det dr vanligare att kvinnor har langre handlédggningstid.

Ett ytterligare exempel: Oddskvoten for beslut berdknas genom att dividera oddset
for att underréttelser som gett sanktion har lang handlaggningstid med oddset for att
underriéttelser som gett bifall har lang handlaggningstid. Om oddskvoten for beslut dr
1,33 innebair det att underréttelser som ger sanktion i hogre grad har lang
handldggningstid, givet samma uppséttning av dvriga variabler. Nér resultaten
presenteras skrivs detta som: Det &r vanligare att underrittelser som ger sanktion har
lang handliaggningstid.

Ett konfidensintervall &r ett intervall runt ett berdknat vérde som med viss sdkerhet
innefattar det sanna och okénda virdet. Det finns ett konfidensintervall till varje
beriknad oddskvot som informerar om oddskvoten med statistisk sdkerhet &r skild
frdn 1. Om konfidensintervallet inte inkluderar 1 finns det stod for att grupper
sannolikt har olika odds for att en underrittelse har ling handliggningstid. Aven smé
skillnader i odds kan vara statistiskt sdkerstéllda.

Vi har samlat resultaten av sambandsanalysen i avsnitt 5.1. Sambandsanalysen utgor
basen for att skatta effekten som lang handlédggningstid har pa sannolikheten for
sanktion.

Effekt av lang handlaggningstid pa sannolikhet for sanktion

Vi vill uppskatta effekten av att en underrittelse har lang handlédggningstid pa
sannolikheten for sanktion. Gruppen underréttelser med l&ng handlaggningstid och
gruppen underrittelserna med kort handldggningstid kan vara olika sammansatta
avseende Ovriga variabler. Darfor dr det inte korrekt att jamfora sannolikheten for
sanktion for dessa grupper 1 sin helhet. Det skulle till exempel kunna vara fallet att
den ena gruppen till storre del bestér av personer med hogre utbildning. For att
korrekt kunna jdmfora sannolikhet for sanktion méste vi darfor ta hinsyn till
skillnader i gruppernas sammanséttning.

Det astadkommer vi genom att en underréttelse med lang handlaggningstid matchas
mot en underrittelse med kort handlaggningstid pé sa sitt att underrittelserna ar sa
lika som mojligt 1 6vrigt. De bildar ett par och ger en skillnad 1 sannolikhet for
sanktion nir det enda som skiljer dem &t dr handldggningstiden. Vi skapar sddana par
for varje underrittelse med ldng handlaggningstid. Detta illustreras 1 diagram 4. Vi
uppskattar effekten av lang handldggningstid pa sannolikhet for sanktion som den
genomsnittliga skillnaden i sannolikhet for sanktion for paren.!’

17 Beskrivningen i texten ér en forenkling, eftersom vi faktiskt har anvint matchning av en
underrittelse med lang handldggningstid till minst en underrittelse med kort handldggningstid.
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Vi anvénder sambandsanalysen dér lang handldggningstid relateras till individ- och
arendeinformationen, for att avgora vilken underrittelse med kort handlaggningstid
som dr mest lika en underrittelse med lang handlédggningstid. Det innebdr att varje
par skapas av underrittelser med sa lika sannolikhet for lang handlaggningstid som
mojligt.

Diagram 4: lllustration av matchningsproceduren.

Lang
handlaggningstid

handlaggningstid

Om den beréknade effekten av 1dng handldggningstid pé sannolikheten for sanktion
ar -0,05 betyder det att sannolikheten for sanktion berdknas vara sd mycket lagre for
underréttelser med ldng handlaggningstid. Till den skattade effekten finns ett
konfidensintervall som informerar om effekten med statistisk sékerhet ar skild fran 0.
Om konfidensintervallet inte innehéller 0 finns stod for att lang handldggningstid
sannolikt paverkar sannolikheten for sanktion.

Vi genomfor tvé varianter av den beskrivna effektberékningen. Den forsta varianten
beaktar inte sammanlagda avskrivna underrittelser. Dé leder en underrittelse
antingen till sanktion eller till bifall. Med andra ord &r sannolikheten for sanktion i
den varianten antingen 1 eller 0. Den andra varianten beaktar sammanlagda
avskrivna underrittelser. D4 justeras sannolikheten for sanktion (for de som gav

sanktion) till P dér n dr antalet sammanlagda avskrivna underrittelser. Om

berdkningarna visar att lang handldggningstid paverkar sannolikheten for sanktion
innebdr det att sanktionsgrundande héndelser behandlas olika, beroende pd om
handléggningstiden &r kort eller lang.

Vi berdknar ocksé effekten som lang handlédggningstid har pa sannolikhet for
sanktion per kon. Berdkningarna baseras pa data uppdelat per kon och

Effektberdkning pé detta sétt bendmns ”Average treatment effect on the treated” (ATET). For mer
information hénvisas till Stata, Treatment Effects.
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4.2

sambandsanalys enligt ekvation 1 (men dé utan kon 1 matrisen med information om
underréttelserna).

Vi har samlat resultaten av effektberdkningarna i avsnitt 5.2.

Simulering av utbetalningar i samband med
sammanlaggning

Maélet med simuleringen r att uppskatta utbetald'® arbetsldshetsersittning i samband
med sammanléggningar av avskrivna underréttelser som beslutats under 2021.

Vi vet pa vilket trappsteg i sanktionstrappan en individ dr nir underrittelser laggs
samman. Det innebir att vi ocksa vet vad sanktionen skulle ha blivit i ett eventuellt
ndsta steg. Det foljande beskriver vad som sker nir en sammanlagd och avskriven
underrittelse hypotetiskt provas. Vi antar att en individ som inte far sanktion
fortsdtter som tidigare och det innebdr att hen inte dndrar sitt beteende. Om individen
har (minst) en ytterligare sammanlagd avskriven underrittelse innebér det att nésta
sammanlagda avskrivna underréttelsen ingar 1 simuleringen.

For att genomfora simuleringen behdver vi gora ett antagande om hur den sdkande
reagerar pa en sanktion. Vi antar att en individ som far en sanktion med viss
sannolikhet véljer att justera sitt beteende. I en tidigare rapport redovisar IAF andelen
som gar vidare till nista trappsteg i sanktionstrappan. ' I rapporten noteras vissa
skillnader i andelen som gér till nésta trappsteg beroende pé trappsteg, men vi antar
att andelen som gér vidare till ndsta trappsteg dr densamma oavsett trappsteg. I
simuleringarna antas andelen som gar vidare till nésta trappsteg vara 35 procent. I 35
procent av fallen éndras inte beteendet och da skulle den kommande sammanlagda
underrittelsen ges. Att endast en viss andel gar vidare till nista trappsteg behdver
inte tillskrivas beteendeéndring. Det kan till exempel orsakas av att vissa som natt ett
visst trappsteg borjar arbeta och dérfor inte kommer i fraga for underrittelser och
sanktioner. Trots det viljer vi i den hdr granskning att kalla det for beteendeéndring.

I simuleringen avgdrs om individen éndrar sitt beteende eller fortsétter som tidigare
av om ett slumptal dr mindre 4n eller lika med 0,35 eller storre 4n det. Det innebér att
en individ som fatt en sanktion i 65 procent av fallen dndrar sitt beteende sé att ndsta
sammanlagda avskrivna underrittelse inte ges. Nér en individ vil viljer att dndra sitt
beteende bryts kedjan av sammanlagda avskrivna underrittelser, eftersom
anledningen till dem antas ha forsvunnit.

18 Dienemann, P.F., s. 8—11.
9 TAF, rapport 2017:6, s. 40.
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For att genomfora simuleringen maste vi &ven gora antaganden om hur stor andel av
de sammanlagda avskrivna underréttelserna som leder till sanktion. I simuleringarna
antas att andelen av de sammanlagda avskrivna underrittelserna som skulle leda till
sanktion &r lika med andelen som ledde till sanktion hos de provade underrittelserna
per a-kassa och kon. Till exempel sd dr andelen som gav sanktion av de provade
underrittelserna till kvinnor for Arbetsloshetskassan Alfa 90 procent. I simuleringen
bestdms om en sammanlagd avskriven underréttelse till en kvinna hos Alfa ska ge
sanktion eller bifall av om ett slumptal dr mindre 4n eller lika med 0,90 eller storre dn
det.

For varje sammanlagd avskriven underrittelse som kvarstér efter en mdjlig
beteendefordndring och som dessutom leder till sanktion, bestdms det utbetalda
beloppet av det minsta virdet av individens kommande utbetalningar (inom
ersittningsperioden) och produkten av sanktionstiden och dagpenningen.

Det totalt utbetalda beloppet blir annorlunda om en ny berdkning genomfors,
eftersom slumptal avgor om individens beteende justeras och om en sammanlagd
avskriven underrittelse leder till sanktion. For att fa fram fordelningen for det
utbetalda beloppet upprepas berdkningen ett tusen ganger. Resultaten redovisas totalt
och uppdelat per kon och a-kassa.

Vi har samlat resultaten for de berdknade utbetalningarna 1 avsnitt 5.3.

Fallstudie om orsaker till olika handlaggningstider

I var granskning kompletterar vi de statistiska metoderna med en fallstudie?® for att
undersoka mojliga orsaker till olika handldggningstider. Ett mindre antal
sanktionsdrenden valdes ut for en nirmare granskning. I fallstudien beskriver vi
typfall pé handldggning av sanktioner med l&ng eller kort handlaggningstid.
Fallstudien bidrar till 6kad forstaelse av hur hela handlaggningsprocessen ser ut, fran
borjan till slut, och hur den kan skilja sig ét.

Vi har granskat a-kassornas handlaggning av underrittelser utifran olika kriterier
som exempelvis tid for kommunicering och tid mellan olika handldggningsmoment.
Vi har delvis styrt urvalet av underrittelser till fallstudien. Vi har valt underrittelser
frdn Arbetsloshetskassan Alfa och Séljarnas arbetsldshetskassa, eftersom de var de
tva ytterligheterna avseende handldggningstid enligt sambandsanalysen: Alfa pa sa
sétt att handlaggningstiderna oftast var langa och Siljarnas pé sa sitt att
handldggningstiderna oftast var korta, under 2021.

20 T indvall, J.
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Vi granskade sex underréttelser hos Séljarnas. For att med sékerhet fi med olika
situationer valdes tre underrittelser ut. Underrittelsen med:

B tvd sammanlagda avskrivna underréttelser
B orsaken ” Medverkar inte till att uppratta en handlingsplan”
B lang handldggningstid.

Resterande tre underréttelser med kort handlédggningstid valdes ut av slumpen.

Vi granskade sju underrittelser hos Alfa. Vi anvdnde slumpen i tre steg for att vélja
ut underréttelser med fler d4n fyra sammanlagda underrittelser:

B tva underrittelser med kort handldggningstid
B tvd underrittelser med orsaken ” Medverkar inte till att upprétta en handlingsplan”
m tre underrittelser bland resterande underrittelser.

V1 har samlat resultatet av fallstudien 1 avsnitt 5.4.
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Orsaker till och effekter av langa
handlaggningstider

Forst presenterar vi resultat fran sambandsanalysen om hur bakgrundsvariabler
relaterar till underrittelsernas handldggningstid (avsnitt 5.1). Sedan presenterar vi
resultat fran effektberdkningar om hur handlaggningstiden paverkar sannolikheten
for sanktion (avsnitt 5.2). Dérefter presenterar vi berdkningar av hur mycket
sammanlidggningen av underrittelser potentiellt kostat staten (avsnitt 5.3).
Avslutningsvis presenterar vi resultat fran fallstudierna om vad som kan forklara
olika handlaggningstider for underrittelser (avsnitt 5.4).

Variablers relation till lang handlaggningstid

Sambandsanalysen (beskriven i avsnitt 4.1) identifierar skillnader i oddskvot for att
en underréttelse har 1ang handlédggningstid mellan kategorier baserat pd individ- och
arendeinformation. Resultaten presenteras i tvd avsnitt: [ avsnitt 5.1.1 presenteras
storre skillnader och i avsnitt 5.1.2 presenteras mindre skillnader. En mer detaljerad
sammanstéllning av alla resultat fran sambandsanalysen finns uppdelat pa
individinformation, a-kassor och annan drendeinformation i tabellerna B4-B6 i
bilaga 2. I tabellerna i bilaga 2 ges dven konfidensintervall till varje skattning. I
rapporten skrivs inte konfidensintervallen ut, men vi kommenterar bara signifikanta
skillnader.

Storre skillnader i odds for lang handlaggningstid

Det fanns skillnader mellan a-kassornas handlaggningstid for underréttelser.
Arbetsloshetskassan Alfa hade den hogsta sannolikheten for lang handldggningstid
och Séljarnas arbetsloshetskassa hade den ldgsta sannolikheten for 1dng
handléggningstid.

Det ér vanligare att underréttelser med orsaken “inte aktivt sokt lampliga arbeten”
hade kort handldggningstid. De dvriga orsakerna jaimfors med orsaken "inte aktivt
sokt lampliga arbeten” och alla hade en hogre sannolikhet for 14ng handldggningstid.
Den hogsta observerade sannolikheten for lang handldggningstid géller orsaken
“medverkar inte till att upprétta handlingsplan”.

Mindre skillnader i odds for lang handlaggningstid

Underrattelser med lang ankomsttid hade en ndgot hogre sannolikhet for lang
handléggningstid dn underréttelser med kort ankomsttid. Underréttelser som ledde
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till sanktion hade en ndgot hogre sannolikhet for lang handldggningstid &n
underréttelser som inte gav sanktion.

Underrattelser till den yngsta aldersgruppen upp till 24 ar hade en nagot hogre
sannolikhet for ldng handldggningstid dn underrittelser till 6vriga dldersgrupper.
Underrittelser till dem som &r fodda i Europa (utom Norden) hade en nagot ligre
sannolikhet for ldng handlaggningstid dn underrittelser till dem som &r fodda i
Sverige. Underréttelser till dem med psykisk funktionsnedséttning hade en ndgot
hogre sannolikhet for ldng handlaggningstid 4n underrittelser till dem utan
funktionsnedsédttning. Underrittelser till kvinnor hade en ndgot hogre sannolikhet for
lang handlidggningstid &n underrittelser till mén.

Lang handlaggningstid och sannolikheten att fa en
sanktion

Vi har berdknat den genomsnittliga effekten av ldng handldggningstid pa
sannolikheten att & sanktion, for de som hade 1ang handlaggningstid. Det sker
genom att underrittelserna med lang handldggningstid matchas mot underrittelser
med kort handldggningstid, vilket vi beskrivit 1 avsnitt 4.1. Resultaten presenteras
forst for kvinnor och mén tillsammans (avsnitt 5.2.1) och sedan for kvinnor och mén
var for sig (avsnitt 5.2.2).

Beraknad effekt for kvinnor och man gemensamt

I tabell 2 redovisas effekten av lang handlaggningstid uppdelat pa om
underrittelserna ar utan eller med sammanldggning for mén och kvinnor
tillsammans. Utan sammanlagda avskrivna underréttelser blir resultatet en liten
statistisk sdkerstilld negativ effekt. Underrittelser med lang handldggningstid hade
en lite lagre sannolikhet for sanktion. Minskningen 1 sannolikhet for sanktion &r bara
0,34 procentenheter.

Tabell 2: Skattad effekt, konfidensintervall och p-varde per variant, totalt.

Kategori Konfidensintervall

Effekt Nedre Bvre P-varde
Utan -0,0034 -0,0048 | -0,0020 <0,001
sammanlaggning
Med -0,0525 -0,0557 | -0,0494 <0,001
sammanlaggning

Med de sammanlagda avskrivna underrittelserna dr den berdknade effekten av lang
handldggningstid pa sannolikheten for sanktion klart mer negativ. Lang
handldggningstid minskar sannolikheten for sanktion med cirka 5 procentenheter.
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Det innebir att sanktionsgrundande hdndelser behandlas olika beroende péd om
handldggningstiden &r kort eller lang.

Beraknad effekt for kvinnor och man var for sig

Vi genomforde dessutom berdkningar av effekten som lang handlédggningstid hade pa
sannolikheten for sanktion per kon. I tabell 3 presenteras resultaten for kvinnor och i
tabell 4 presenteras resultaten for man. Dér framgar att 1 varianten utan de
sammanlagda avskrivna underrittelserna beréknas en liten statistiskt sikerstilld
effekt endast for mén (cirka -0,4 procentenheter).

Tabell 3: Skattad effekt, konfidensintervall och p-varde per variant fér kvinnor.

Konfidensintervall
Kategori Effekt - P-varde
Nedre Ovre
Utan -0,0021 -0,0043 | 0,0017 0,07
sammanlaggning ’ ’ ’ ’
Med -0,0405 |  -0,0451 | -0,0360 <0,001
sammanlaggning

Tabell 4: Skattad effekt, konfidensintervall och p-varde per variant fér man.

Konfidensintervall

Kategori Effekt - P-varde
Nedre Ovre

Utan

sammanlaggning -0,0038 -0,0056 -0,0019 <0,001

Med -0,0623 -0,0666 | -0,0581 <0,001

sammanlaggning

Med de sammanlagda avskrivna underréttelserna blir effekten som lang
handléggningstid har pa sannolikhet for sanktion mer negativ bade for kvinnor och
mén. D& minskar 1ang handlédggningstid sannolikheten for sanktion med cirka fyra
procentenheter for kvinnor och med cirka sex procentenheter for mén. Skillnaderna i
hur 1&ng handldggningstid paverkar sannolikheten for sanktion mellan konen ar sé
stor att mdn med 14nga handlaggningstider har en statistiskt sékerstdlld storre
minskning av sannolikheten for sanktion dn kvinnor med l&nga handldggningstider
har.

Utbetalningar i samband med sammanlaggning av
underrattelser

Vi har berdknat den utbetalda arbetsloshetsersittningen pé sa sitt som beskrivits i
avsnitt 4.2. Vi har genomfort ett tusen upprepade berdkningar av utbetalningarna i
samband med sammanldggning av underréttelser. Vid berdkningen av utbetalningar
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har vi utgatt fran att a-kassorna har f6ljt rutinen for sammanldggning av
underréttelser som beskrivs i1 avsnitt 2.2. Forst presenteras resultaten for totalt
utbetald erséttning (avsnitt 5.3.1). Dédrefter presenteras resultaten for utbetald
ersittning per a-kassa och kon (avsnitt 5.3.2).

Totalt uppskattad utbetald arbetsloshetsersattning i samband med
sammanlaggning

I diagram 5 illustreras fordelningen av utbetalningarna. Det minsta berdknade virdet
ar 16,2 miljoner kronor och det storsta berdknade vérdet dr 20,2 miljoner kronor. I
diagrammet framgér att det ar vanligast att det berdknade vérdet ligger 1 intervallet
18,1 till 18,3 miljoner kronor. Det skedde i 144 fall av de 1 000 berdkningarna.
Medianen for utbetalningarna &r 18,1 miljoner kronor.

Diagram 5: Fordelningen av utbetalningarna i samband med sammanlaggning av
underrattelser.
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Uppskattad utbetald ersattning i samband med sammanlaggning
per kon och a-kassa

I tabell 5 presenteras den procentuella andelen av utbetalningarna i samband med
sammanldggning av underrittelser per kon for de tusen berdkningarna i var
simulering. Andelen som tillfaller mén dr som minst 65 procent och som mest 77
procent. Medianen for andelen som tillfaller mén &r 72 procent.
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Tabell 5: Den procentuella andelen av utbetalningarna som fillfaller kvinnor och man.
Kon Min (%) | Median (%) | Max (%)
Kvinnor 23 28 35
Man 65 72 77

Q d Av utbetalningarna i samband med sammanlidggning
28 % 72 %

av underréttelser gick 28 procent till kvinnor och 72
procent till mén.

I tabell 6 presenteras a-kassornas procentuella andel av utbetalningarna for de tio
a-kassorna som har storst utbetalningar 1 samband med sammanléggning av
underrittelser. I tabellen &r a-kassorna sorterade efter medianen for utbetalningarna 1
fallande ordning. De 0vriga a-kassorna har mindre utbetalningar.
Arbetsloshetskassan Alfa har storst andel av utbetalningarna, med en medianandel pa
31 procent av alla utbetalningar. Nist storst andel har IF Metalls med medianandelen
15 procent.

Tabell 6: Den procentuella andelen av utbetalningarna for de tio a-kassor med stdrst andel,
sorterade efter medianvardet for utbetalningarna i fallande ordning.

A-kassa Min (%) | Median (%) | Max (%)
Alfa 25 31 36
IF Metalls 11 15 19
Kommunalarbetarnas 5 7 10
Byggnadsarbetarnas 4 7 10
Hotell- och restauranganstalldas 3 6 9
Akademikernas 3 6 10
Smaféretagarnas 2 5 9
Transportarbetarnas 3 4 8
Unionens 2 3 )
Sekos 1 3 6

Orsaker till olika handlaggningstider hos tva
a-kassor

Det hér avsnittet bygger pd en fallstudie av handldggningen av underréttelser hos tva
arbetsloshetskassor, Alfa och Siljarna (se avsnitt 4.3). De tvé a-kassorna valdes ut
med anledning av att sambandsanalysen visade dels att Alfas handlaggningstider ofta
var langa, dels att Séljarnas handlidggningstider ofta var korta under 2021.V1i har f6ljt
handldggningen och processen fran bdrjan till slut for sammanlagt 13 underréttelser
som resulterade i sanktioner.
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I fallstudien har vi identifierat exempel pa orsaker till olika handldggningstid. Vi har
ocksa fragat de tva a-kassorna om tinkbara orsaker till lang handléggningstid for
underrittelser. A-kassornas svar samstimmer med det som fallstudien visar.

Erfarenheter av underrattelser med olika handlaggningstid
Utifrén den genomforda fallstudien hos tvé a-kassor har vi identifierat exempel pa
orsaker till 1dng handldggningstid for underrittelser:

m A-kassans beslut om en erséttningsperiod for den arbetssokande har drdjt.

B Arbetssokande har fétt avslagsbeslut om arbetsloshetsersittning, men efter
kompletteringar fatt beviljat en ersittningsperiod senare.

m Den arbetssokande har drojt med att skicka in sina tidrapporter.

Vi har sett exempel pd lang handldggningstid for underréttelser som beror pa att den

arbetssokande har drojt med att skicka underlag som kravs for att a-kassan ska kunna

fatta beslut om ersdttning. Vi har dven sett exempel pd underrittelser dér a-kassans
utredning om ersittning har dragit ut pd tiden med anledning av att den
arbetssokande hade haft ett foretag eller arbetat inom EU innan arbetslosheten.

Fallstudien visar att a-kassorna som ingick har foljt handlaggarstddet for det mesta
nér det géller kommunicering och sammanldggning av underréttelser. Fallstudien
visar ocksa att a-kassorna har hanterat underréttelserna i néra anslutning till att de
kom in under forutséttning att erséittningsperioden var beviljad.

Samtalet med a-kassorna visade att kompletteringar fran Arbetsformedlingen kunde
ta tid 1 vissa fall, men ocksé att Arbetsformedlingen numera &r snabba att svara vid
begiran om komplettering. Vi har inte sett nagra exempel pa att a-kassan behovde
himta in kompletterande underlag fran Arbetsformedlingen.

Vi beskriver mer detaljerat vad som skett for tva av de underrittelserna vi studerat.
Det forsta exemplet har 1ang ankomsttid och lang handldggningstid. Det ar
sammanstallt i tabell 7 och illustrerat 1 diagram 6. Eftersom den arbetssokande
vantade till oktober med att ansdka om arbetsldshetsersittning fran februari manad
paverkade det tidpunkten f6r nédr underréttelsen kom in till a-kassan och
ankomsttiden blev ldng. A-kassan behdvde utreda och fatta beslut i
ersdttningsdrendet innan de kunde fatta beslut om en sanktion. Handldggningstiden
for forstagdngsprovningen av ersdttningen paverkade i det hir fallet
handldggningstiden for underréttelsen.
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Diagram 6: Tidslinje for en underrattelse med lang ankomsttid (241 dagar) och lang
handlaggningstid (44 dagar).

Handelse-
datum

] o Beslut om
Tidrapport Kommunicering sanktion
Inkom- Beslut om
datum ersattning

Tabell 7: Datum och handelser for en underrattelse i fallstudien.

Datum Handelse
Arbetsférmedlingen bedémde att den arbetssokande inte medverkat till att
2021-02-25 - - -
uppratta en handlingsplan (handelsedatum).
2021-10-18 Den arbetsstkande skickade in tidrapporter till a-kassan.
2021-10-24 Underrattelsen kom in till a-kassan.
2021-10-25 A-kassan kommunicerade med den arbetsstkande. A-kassan gav den
arbetssdkande 14 dagars att komma in med ett yttrande pa kommuniceringen.
2021-11-30 A-kassan beslutade att den arbetssdkande har ratt till en ersattningsperiod. Den
sOkande beviljas ersattning fran 2021-02-23.
2021-12-07 A-kassan fattade beslut om en sanktion (varning). | samband med beslutet

avskrev a-kassan ytterligare 10 underrattelser, enligt rutinen for sammanlaggning.

Det andra exemplet har kort ankomsttid och kort handlédggningstid. Det ar
sammanstélls i tabell 8 och illustreras diagram 7. Den arbetssokande kom in I6pande

med sina tidrapporter till a-kassan, vilket gjorde att underrattelsen kom in till
a-kassan direkt efter att Arbetsformedlingen skickat den. Det resulterade 1 att
ankomsttiden blev kort. Den arbetss6kande hade sedan tidigare beviljats en
ersdttningsperiod, vilket 1 sin tur padverkade handlaggningstiden, och a-kassan kunde
fatta ett beslut om sanktion ndr kommuniceringstiden hade 16pt ut.

Diagram 7: Tidslinje for en underrattelse med kort ankomsttid (1 dag) och kort
handlaggningstid (19 dagar).

Handelse-
datum Kommunicering Beslut om

sanktion

Beslut om
ersattning

Inkom-  Tidrapport
datum
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Tabell 8: Datum och handelser for en underrattelse i fallstudien.

Datum Héndelse

Den arbetssokande fick beslutet om en ersattningsperiod fran och med
2021-04-27 2021-04-08.

Arbetsférmedlingen bedémde att den arbetssokande inte deltog till att uppratta en
2021-11-10 . .

handlingsplan (handelsedatum).
2021-11-11 Arbetsférmedlingen skapade underrattelsen.
2021-11-11 Underrattelsen kom in till a-kassan.

A-kassan kommunicerade den arbetssékande. A-kassan gav den arbetssékande
2021-11-12 . Co

14 dagar att komma in med ett yttrande pa kommuniceringen.
2021-11-29 Den arbetssdkandes tidrapport kom in till a-kassan.
2021-11-30 A-kassan fattade beslut om en sanktion. | samband med beslutet avskrev

a-kassan ytterligare en underrattelse, enligt rutinen for sammanlaggning.
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Slutsatser och diskussion

Forst presenterar vi slutsatserna om olika handlaggningstid (avsnitt 6.1) samt
slutsatserna om handldggningstid och sammanliaggning av underrittelser

(avsnitt 6.2). Sedan presenterar vi slutsatserna om utbetalningar av
arbetsloshetsersittning 1 samband med sammanldggning av underrittelser
(avsnitt 6.3). Dérefter diskuterar vi de bestimmelser som har betydelse for
sammanlidggning av underrittelser (avsnitt 6.4). Avslutningsvis sammanstéller vi
behovet av dndrade bestimmelser som [AF identifierat utifran granskningen
(avsnitt 6.5)

Aterkoppling till arbetss6kande drojer vid lang
handlaggningstid for underrattelser

Granskningen visar att 1dng handldggningstid har starkast samband med vilken
a-kassa som handldgger underrittelsen och med orsaken till underrittelsen. IAF
konstaterar att lang handldggningstid for underréttelser i sig dr problematiskt,
eftersom det innebér att aterkopplingen om bristande regelefterlevnad drojer. Det
medfor ocksé en risk for langre tid 1 arbetsloshet.

Lang handlaggningstid gor att man far farre
sanktioner

IAF:s fallstudie var liten, men den visar att a-kassorna som ingick 1 studien har foljt
Sveriges a-kassors handldggarstdd i arbetet med underrittelserna. IAF menar att trots
att underrittelser hanteras enligt handldggarstddet kan utfallet bli olika for individer
om handlidggningstiden &r lang eller kort.

Granskningen visar att lang handlaggningstid minskar sannolikheten for att en
underrittelse ger sanktion. Effekten orsakas huvudsakligen av att ett storre antal
sammanlidggningar gors av a-kassorna vid lang handlaggningstid. IAF menar att
sanktionsgrundande hindelser inte behandlas lika, eftersom handlédggningstiden
paverkar antalet underréttelser som skrivs av. IAF fann ocksé att effekten av lang
handldggningstid for underréttelser ar storre for mén an for kvinnor.

IAF konstaterar att tillimpningen av sammanldggning av underrittelser leder till ett
ojamlikt utfall for kvinnor och mén. Eftersom sanktionssystemet &r utformat i form

av stegvisa sanktioner som blir mer kdnnbara vid aterkommande missk&tsel far man
med nuvarande tilldmpning av sammanldggningar fler underrittelser avskrivna én
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kvinnor. IAF anser att det ojimlika utfallet kan riskera att minska fortroendet for
arbetsloshetsforsakringen.

Sammanlaggning av underrattelser medfor okade
utbetalningar av arbetsloshetsersattning

IAF bedomer att det &r troligt att en del av de sammanlagda avskrivna
underrittelserna hade gett sanktion om de hade provats. Var bedomning grundar sig
pa ett antagande att de sammanlagda avskrivna underrittelserna liknar de som
provats av a-kassorna.

IAF uppskattar att 18,1 miljoner kronor utbetalades i1 arbetsloshetserséttning, som
inte hade betalats ut om de sammanlagda avskrivna underréttelserna provats.
Dessutom star mén for en forhallandevis stor andel av det beloppet. Det orsakas av
att man generellt har fler sammanlagda underréttelser och hogre dagpenning én
kvinnor. Det ekonomiska utfallet paverkas ockséd av pa vilket steg 1 sanktionstrappan
den arbetssokande ar vid sammanldggning av underréttelser.

IAF konstaterar att tillimpningen av sammanléggning av underrittelser resulterar i
att arbetssokande far ersittning dven for dagar de har misskott sig. Dessutom ér det
ekonomiska utfallet generellt ojimlikt for kvinnor och mén vid tilldampningen av
sammanlidggning av underréttelser.

Sammanlaggning av underrattelser behover ett
klargorande regelstod

Av rapporten framgar att 1ang handldggningstid medfor konsekvenser for hur
sanktionsgrundande hiandelser bedoms av a-kassorna. I avsnitt 6.4.1 diskuterar IAF
mojligheten att korta ner tiden for en arbetssdkande att ansoka om erséttning for att
paverka handlaggningstiderna for underréttelser. I avsnitt 6.4.2 diskuterar vi behovet
av ett klargorande regelstod nér det géller a-kassornas mdjligheter att 1igga samman
underréttelser. I avsnitt 6.4.3 sammanstéller vi IAF:s rekommendationer utifran
granskningen.

Korta tiden for att ansOka om arbetsloshetsersattning

IAF fann att lang handldggningstid har ett starkt samband med vilken a-kassa den
arbetssokande tillhor. A-kassor med fa drenden och korta handlédggningstider ldgger
inte samman underréttelser i lika stor utstrackning. Med korta handldggningstider for
underrittelser skulle sammanldggning goras i mindre omfattning. Det skulle vara mer
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rimligt utifrdn sanktionssystemet som ska vara handlingskorrigerande och ett verktyg
for omstéllning till ett nytt arbete.

Ett beslut om en sanktion forutsitter att a-kassan har fattat ett beslut om en
ersittningsperiod och att en ansékan om erséttning (tidrapport) lamnats in. IAF har i
fallstudien noterat att mojligheten for arbetssokande att drdja nio manader med att
skicka in sin ansdkan om erséttning dr en av forklaringarna till lang ankomsttid, 14ng
handléggningstid och sammanldggning av underréttelser. Att det &r mdjligt enligt
dagens regelverk att ansoka om ersittning med sa ldng fordrojning paverkar
sanktionssystemets funktion negativt.

IAF har tidigare i en hemstillan?! till regeringen patalat att reglerna om hur léinge en
arbetssokande kan vénta med att ansdka om ersittning bor fordndras, sa att tiden
minskas till en manad. Utredningen om ett nytt regelverk for
arbetsloshetsforsdkringen foreslar ocksa att det bor inforas en betydligt kortare
tidsgriins for nér en ansdkan senast ska goras.?> IAF menar att en kortare tidsgriins
for att ansoka om erséttning skulle resultera i att handlaggningstiden for d&renden om
sanktioner i vissa fall blir kortare.

Klargdr nar och hur sammanlaggning far goéras

Fallstudien ger stdd for att a-kassorna hade foljt Sveriges a-kassors handldggarstod
for ssmmanlidggning av underrattelser. En foljd av att lagga samman underrittelser
enligt handlidggarstodet &r att sannolikheten for sanktion minskas med lang
handldggningstid. IAF menar att det behdvs bestimmelser som tydliggor nédr och hur
sammanldggning fir goras. Utredningen om ett nytt regelverk for
arbetsloshetsforsdkringen anser ocksa att mdjligheten till sammanldggning bor
klargoras?.

IAF tycker att utredningens forslag om nya regler dr en mojlighet som skulle
innebédra farre sammanldggningar: ”Det bor [...] inforas en regel som begransar
a-kassornas mgjlighet att lagga samman sanktionsgrunder som i tid ligger efter
Arbetsformedlingens meddelande till den sékande” 2*. Redan da den arbetssdkande
far information fran Arbetsformedlingen om att hen har brutit mot reglerna borde den
arbetssokande ha incitament att foréndra sitt handlande. Dessutom skulle a-kassornas
handldggningstider inte fa sa stor negativ paverkan pa sanktionssystemets funktion
som de far idag om regler om sammanléggning inférdes enligt utredningens forslag. I
forlangningen skulle sanktionssystemets handlingskorrigerande effekt bli tydligare

2L TAF, dnr: 2017/286.

280U 2020:37, s. 525.
280U 2020:37, s. 451.
24S0U 2020:37, s. 453.
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och mer kraftfull. Arbetsloshetsforsidkringen dr en omstéllningsforsikring och
sanktionssystemet ska medverka till att tiden i arbetsloshet blir s kort som mojligt.

6.4.3 Behov av andrade bestammelser for en battre fungerande
arbetsloshetsforsakring

IAF patalar behov av tva férandringar i bestammelser om
arbetsloshetsforsakringen.

Korta ner tiden en arbetssokande har for att ansoka om
arbetsloshetsersittning.

Infor regler f6r nér a-kassor kan ldgga samman underrittelser.
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Bilaga 1: Beskrivande statistik

Tabell B1: Antal och andel underrattelser fordelat pa olika individegenskaper och beslut.

Sammanlagd

Sanktion Bifall avskriven Totalt
Kategori
Antal (Andel) Antal (Andel) | Antal (Andel) Antal
(100 %)
Koén
Kvinnor 69 800 (84 %) 7 400 (9 %) 6 000 (7 %) 83 200
Man 92 300 (83 %) 7 300 (7 %) 11400 (10 %) 111 600
Alder
—24 ar 11 000 (80 %) 500 (4 %) 2200 (16 %) 13 700
25-34 ar 46 100 (83 %) 3500 (6 %) 5700 (10 %) 55300
35-54 ar 72700 (84 %) 7 100 (8 %) 7 000 (8 %) 86 800
55— ar 32900 (84 %) 3500 (9 %) 2600 (7 %) 39 000
Fodelseregion
Sverige 97 900 (83 %) 9 100 (8 %) 10 700 (9 %) 117 600
Norden, utom Sverige 2700 (83 %) 300 (8 %) 300 (10 %) 3 300
Europa, utom Norden 17 000 (83 %) 1600 (8 %) 1900 (9 %) 20 500
Varlden, utom Europa 45100 (84 %) 3700 (7 %) 4600 (9 %) 53 400
Utbildningsniva
Grundskola 40 300 (84 %) 2700 (6 %) 4700 (10 %) 47 700
Gymnasial 72900 (84 %) 5500 (6 %) 8400 (10 %) 86 800
Eftergymnasial 49 500 (82 %) 6 500 (11 %) 4 400 (7 %) 60 300
Funktions-
nedsittning
Ingen 147 300 (83 %) 13 300 (8 %) 15900 (9 %) 176 500
Fysisk 6 400 (85 %) 600 (8 %) 500 (6 %) 7 500
Psykisk/socialmed 9 000 (83 %) 700 (7 %) 1100 (10 %) 10 800
Totalt 162 700 (84 %) 14 700 (8 %) 17 500 (9 %) 194 800
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Tabell B2: Antal och andel underrattelser fordelat pa olika a-kassor och beslut.

Sammanlagd

Sanktion Bifall avskriven Totalt
A-kassa
Antal (Andel) | Antal (Andel) | Antal (Andel) | "
(100 %)
Akademikernas 9 600 (74 %) 2500 (19 %) 900 (7 %) 13 000
Alfa 18 100 (65 %) 1700 (6 %) 7 900 (28 %) 27 700
Byggnadsarbetarnas 7 700 (85 %) 500 (6 %) 800 (9 %) 9 000
Elektrikernas 700 (90 %) 0 (4 %) 0 (6 %) 800
Fastighets 3 500 (87 %) 300 (7 %) 300 (7 %) 4 000
Finans- och
Férsakringsbranschens 700 (82 %) 100 (10 %) 100 (8 %) 800
GS 2200 (91 %) 100 (4 %) 100 (5 %) 2400
Handelsanstélldas 9300 (91 %) 600 (6 %) 300 (3 %) 10 300
Hotell- och
restauranganstalldas 12 900 (88 %) 800 (6 %) 1000 (7 %) 14 700
If Metalll 10 200 (83 %) 500 (4 %) 1600 (13 %) 12 300
Journalisternas 500 (91 %) 0 (6 %) 0 (3 %) 500
Kommunalarbetarnas 33 000 (91 %) 2100 (6 %) 1200 (3 %) 36 300
Ledarnas 1700 (90 %) 200 (9 %) 0 (1 %) 1900
Livsmedelsarbetarnas 1500 (82 %) 03 %) 300 (16 %) 1800
Lararnas 2900 (81 %) 400 (10 %) 300 (9 %) 3600
Pappersindustri-
arbetarnas 300 (87 %) 0 (7 %) 0 (6 %) 400
Sekos 3600 (79 %) 500 (12 %) 400 (9 %) 4 600
Smaféretagarnas 4 400 (81 %) 400 (8 %) 600 (12 %) 5500
STs 1200 (81 %) 100 (9 %) 200 (11 %) 1500
Sveriges arbetares 600 (85 %) 100 (8 %) 0 (6 %) 700
Séljarnas 500 (90 %) 0 (6 %) 0 (4 %) 500
Transportarbetarnas 7 400 (84 %) 600 (7 %) 800 (9 %) 8 800
Unionens 26 900 (89 %) 2800 (9 %) 400 (1 %) 30 100
Vision 3400 (91 %) 200 (5 %) 100 (4 %) 3700
Totalt 162 700 (84 %) 14 700 (8 %) 17 500 (9 %) 194 800
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Tabell B3: Antal och andel underrattelser fordelat pa arendeegenskaper och beslut.

Sammanlagd

Sanktion Bifall . Totalt
avskriven
Kategori
Antal
Antal (Andel) Antal (Andel) | Antal (Andel)
(100 %)
Avvikelseorsak
:I‘:t'l‘\ir inte arbete 66 200 (82 %) 8800 (11 %) 5300 (7 %) 80 300
Redovisar inte o o o
aktivitetsrapport 61 000 (87 %) 2 000 (3 %) 7 100 (10 %) 70 000
Inte kontaktat/besokt
:;tl’i::smrmed"”ge" 26 500 (79 %) 2900 (9 %) 4300 (13 %) 33 600
overenskommelse
Medverkar inte till att
uppratta en 7 800 (82 %) 900 (10 %) 800 (8 %) 9 500
handlingsplan
Annan orsak 1 300 (89 %) 120 (8 %) 40 (3 %) 1400
Handlaggningstid
Kort (<=28 dagar) 125 900 (84 %) 12 200 (8 %) 12100 (8 %) 150 200
Lang (>28 dagar) 36 700 (82 %) 2 500 (6 %) 5400 (12 %) 44 600
Ankomsttid
Kort (<=15 dagar) 102 000 (85 %) 8 000 (7 %) 10 500 (9 %) 120 700
Lang (>15 dagar) 60 500 (82 %) 6 700 (9 %) 7 000 (9 %) 74 100
Totalt 162 700 (84 %) 14 700 (8 %) 17 500 (9 %) 194 800
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Bilaga 2: Faktorers paverkan pa
handlaggningstiden

Tabell B4: Skattad oddskvot, konfidensintervall och p-varde per individegenskap.

Konfidensintervall

Kategori Oddskvot - P-varde
Nedre Ovre

Koén
Kvinnor 1,00
Man 0,97 0,95 1,00 0,027
Alder
—24 ar 1,00
25-34 ar 0,83 0,79 0,87 <0,001
35-54 ar 0,87 0,82 0,91 <0,001
55— ar 0,83 0,79 0,87 <0,001

Fodelseregion

Sverige 1,00

Norden, utom Sverige 1,06 0,96 1,16 0,251
Europa, utom Norden 0,92 0,88 0,96 <0,001
Vérlden, utom Europa 1,01 0,98 1,04 0,378

Utbildningsniva

Grundskola 1,0

Gymnasial 1,02 0,99 1,05 0,267
Eftergymnasial 1,01 0,98 1,05 0,501
Funktions-

nedsattning

Ingen 1,0
Fysisk 0,99 0,93 1,05 0,694
Psykisk/socialmed 1,06 1,00 1,11 0,037
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Tabell B5: Skattad oddskvot, konfidensintervall och p-varde per a-kassa.

Konfidensintervall
A-kassa Oddskvot - P-varde
Nedre Ovre

Akademikernas 1,0

Alfa 6,76 6,32 7,24 <0,001
Byggnadsarbetarnas 1,24 1,13 1,35 <0,001
Elektrikernas 1,01 0,8 1,28 0,935
Fastighets 1,42 1,27 1,58 <0,001
Finans- och Férsékring 1,31 1,06 1,62 0,013
Gs 1,96 1,74 2,22 <0,001
Handelsanstélldas 2,01 1,85 2,17 <0,001
Hotell- och restaurang 1,29 1,19 1,4 <0,001
IF Metall 1,63 1,5 1,76 <0,001
Journalisternas 0,63 0,44 0,89 0,01
Kommunalarbetarnas 2,1 1,96 2,25 <0,001
Ledarnas 0,96 0,82 1,13 0,642
Livsmedelsarbetarnas 2,5 2,19 2,86 <0,001
Lararnas 2,93 2,66 3,24 <0,001
Pappersindustri- 0,47 0,3 0,75 0,001
arbetarnas

Sekos 1.1 0,98 1,23 0,096
Smaféretagarnas 2,94 2,69 3,21 <0,001
ST:s 2,31 2,01 2,67 <0,001
Sveriges arbetares 1 0,78 1,28 0,982
Saljarnas 0,38 0,25 0,59 <0,001
Transportarbetarnas 1,31 1,2 1,44 <0,001
Unionens 2,7 2,53 2,88 <0,001
Vision 2,04 1,84 2,26 <0,001
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Tabell B6: Skattad oddskvot, konfidensintervall och p-varde per arendekategori.

Konfidensintervall

Kategori Oddskvot - P-varde
Nedre Ovre
Avvikelseorsak
Soker inte arbete 10
aktivt ’
Redovisar inte 1,65 1,59 1,70 <0,001
aktivitetsrapport
Inte kontaktat/besokt
Arb.etsformedllngen 125 1.20 130 <0,001
enligt
overenskommelse
Medverkar inte till att
uppratta en 3,34 3,17 3,52 <0,001
handlingsplan
Annan orsak 1,55 1,36 1,76 <0,001
Beslut
Bifall 1,0
Sanktion 1,33 1,27 1,39 <0,001
Ankomsttid
Kort (<=15 dagar) 1,0
Lang (>15 dagar) 1,33 1,29 1,37 <0,001
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Bilaga 3: Bestammelser i lagen om
arbetsloshetsforsakring

Bestdmmelserna om sanktioner finns 1 43—43 b §§ samt i 45 § lagen (1997:238) om
arbetsloshetsforsakring och handlar om att misskota sitt arbetssdkande, forldnga sin
tid 1 arbetsloshet eller orsaka sin arbetsloshet. 1 47 a § finns bestimmelser om hur
lange en s0kande kan vinta med att ansoka om arbetsldshetsersittning.

43 § har en dndrad lydelse fran den 1 december 2022, men f6ljande lydelse om
konsekvenserna av att misskota sitt arbetssokande giller for statistik och fallstudien i
den hir rapporten.

Dair anges att en sokande ska varnas om hen:

1. utan godtagbart skél inte medverkat till att upprétta en individuell handlingsplan

2. utan godtagbart skél inte ldmnat en aktivitetsrapport till den offentliga
arbetsformedlingen inom utsatt tid

3. utan godtagbart skél inte besokt eller tagit kontakt med den offentliga
arbetsformedlingen eller en kompletterande aktor vid dverenskommen eller p& annat
sdtt beslutad tidpunkt

4. utan godtagbart skal inte sokt anvisat lampligt arbete
5. inte aktivt sokt lampliga arbeten.

Om sokanden misskdter arbetssokandet enligt forsta stycket vid upprepade tillféillen
inom samma erséttningsperiod, ska han eller hon stéingas av frén ritt till ersdttning.

Avstiangningstiden ska vara 1 ersittningsdag vid det andra tillfillet, 5
ersdttningsdagar vid det tredje tillfdllet och 10 ersittningsdagar vid det fjérde
tillfallet. Vid ett femte fall av misskotsamhet under ersittningsperioden, har
sOkanden inte ritt till ersittning forrdn han eller hon pa nytt uppfyllt ett arbetsvillkor.

143 a § ALF finns bestimmelser som anger konsekvenserna av att forlénga tiden 1
arbetsloshet. Dir anges att en sokande ska stdngas av fran ritten till erséttning i 5
ersdttningsdagar, om hen utan godtagbart skal:

1. avvisat ett erbjudet lampligt arbete
2. genom sitt upptridande uppenbarligen véllat att en anstéllning inte kommit till stand

3. avvisat en anvisning till ett arbetsmarknadspolitiskt program for vilket aktivitetsstod
lamnas.

Om sokanden forldnger tiden 1 arbetsloshet enligt punkterna 1-3 1 anslutning till eller
inom samma ersdttningsperiod, ska han eller hon stingas av fran ratt till ersittning 1
10 erséttningsdagar vid det andra tillfédllet och 45 ersittningsdagar vid det tredje
tillfallet. Om négot sadant forhallande upprepas en fjarde gang under samma
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erséttningsperiod, har s6kanden inte rétt till ersittning forrdn han eller hon pé nytt
uppfyllt ett arbetsvillkor.

143 b § finns bestimmelserna som anger konsekvenserna av att orsaka sin
arbetsloshet. Dér anges att en sokande ska stingas av frin erséttning i 45 dagar, om
hen:

1. utan giltig anledning l&dmnat sitt arbete
2. pa grund av otillborligt uppforande skilts fran sitt arbete

3. utan giltig anledning lamnat ett arbetsmarknadspolitiskt program for vilket
aktivitetsstod ldmnas

4. upptratt pa ett sadant sitt att den offentliga arbetsformedlingen aterkallat en
anvisning till ett arbetsmarknadspolitiskt program for vilket aktivitetsstod lamnas.

Det sokande ska dock sténgas av 1 20 ersdttningsdagar om det dr sannolikt att arbetet
skulle ha varat i hogst 10 dagar eller om programmet skulle ha pagatt i hogst 10
dagar.

Om sokanden orsakar sin arbetsloshet enligt punkterna 14 en andra gang 1
anslutning till eller inom samma erséttningsperiod, ska han eller hon pé nytt stingas
av fran rétt till ersattning 45 dagar alternativt 20 ersittningsdagar. Om nagot sddant
forhallande upprepas en tredje gang under samma ersittningsperiod, har sokanden
inte ratt till ersédttning forrdn hen pa nytt uppfyllt ett nytt arbetsvillkor.

145 § anges att det 1 avstdngningstiden ingar dagar for vilka karenstid skulle ha
tillgodorédknats eller dagpenning skulle ha lamnats, om avstingningen inte hade skett.
Detsamma giller dagar nédr den sokande har utfort forvérvsarbete.

Avstiangningstiden ska rdknas fran den dag nér det forhéllande som anges 1 43—43 b
§§ intréffat. Upprepas under pagaende avstingningstid ett forhallande som medfor
avstdngning pa nytt, ska den nya avstdngningen inledas vid utgdngen av den
foregaende avstdngningstiden.

En avstingning far inte pdga ldngre &n 112 kalenderdagar ridknat frén det
avstdngningsgrundade forhéllandet. Om ny grund for avstdngning intréffar under
pagaende avstidngningstid, far avstingningen med anledning av det nya
avstdngningsgrundade forhdllandet inte pagd langre dn 112 dagar riknat frdn
utgangen av den foregéende avstangningstiden.

147 a § anges att en ansdkan om erséttning ska goras hos a-kassan inom nio manader
fran den sista dagen i den tidsperiod som ansdkan avser. Gors inte ansdkan inom den
angivna tiden &r rétten till ersttning for den tidsperioden forlorad, om det inte finns
synnerliga skél.
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