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|AF:s tillsyn

Inspektionen for arbetsldshetsforsédkringen (IAF) ansvarar for tillsynen 6ver
arbetsloshetsforsakringen. Vi utdvar tillsyn dver arbetsloshetskassorna och gor
uppfoljning av arbetsloshetsforsidkringen. Vi granskar Arbetsformedlingens
handldggning av drenden som har samband med arbetsldshetsforsékringen och
av drenden om dterkallande av anvisning till arbetsmarknadspolitiska program,
samt av Arbetsformedlingens utbetalningar av statsbidrag till arbetsldshets-
kassorna. Vidare granskar vi Arbetsférmedlingens handldggning av drenden om
varning och avstiangning fran aktivitetsstodet, utvecklingsersittningen och
etableringsersittningen och Forsdkringskassans handlaggning av drenden om
avstangning fran sadan erséttning. Vi foljer utvecklingen inom véra tillsyns-
omraden och tar de initiativ till atgérder som uppfoljningen ger anledning till.

Vi verkar for att Arbetsformedlingen, arbetsloshetskassorna och Forsékrings-
kassan tillimpar bestdmmelserna i lagen (1997:238) om arbetsldshetsforsékring
och lagen (1997:239) om arbetsloshetskassor samt 1 tillhdrande forordningar och
foreskrifter likformigt och réttvist. Vi verkar dven for att sékerstélla att arbets-
l6shetsersattning betalas ut endast till de personer som ar berittigade till det.

Det gor vi bland annat genom att patala de brister vi finner till de aktorer vi
granskar, och Arbetsformedlingen ska till regeringen och IAF redovisa vilka
atgarder som har vidtagits eller som man planerar att vidta med anledning av vér
tillsyn. Nar det géller arbetsloshetskassorna far vi dessutom meddela erinringar
och foreldgga en arbetsloshetskassa att vidta atgérder.

Vi for statens talan i domstol och utfardar foreskrifter inom arbetsldshets-
forsdkringens omrade. Vi bidrar dven till att fortydliga regelverket genom
yttranden till bland annat Hogsta forvaltningsdomstolen.
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Forord

For att bidra till det 6vergripande malet om minskade felaktiga utbetalningar fran
valfardssystemen fick IAF 1 regleringsbrevet for 2023 ett uppdrag om att undersoka
och analysera felaktiga utbetalningar fran arbetsloshetskassorna. Den hir rapporten
ar [AF:s aterrapportering av uppdraget. IAF gjorde under 2022 en motsvarande
aterrapportering till Regeringskansliet. !

Granskningen har genomforts av Niklas Ottosson och Tomas Brandt. Rapporten
foredrogs av Niklas Ottosson. Vid den slutliga beredningen av drendet deltog
utredaren Patricia S6derstrom samt enhetscheferna Cathrine Carlberg, Jessica Idbrant
och Claire Melin. Generaldirektoren har fattat beslut i1 drendet.

Katrineholm den 31 mars 2023

Mathias Wahlsten

Generaldirektor
Niklas Ottosson

Utredare

'IAF 2022:4, Felaktiga utbetalningar fran arbetsloshetskassorna 2021 och 2020.
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Sammanfattning

For att bidra till det 6vergripande malet om minskade felaktiga utbetalningar fran
valfardssystemen fick IAF 1 regleringsbrevet for 2023 1 uppdrag att undersdka och
analysera felaktiga utbetalningar fran arbetsloshetskassorna for 2022. Den hér
rapporten innehaller IAF:s redovisning av uppdraget. IAF har tidigare gjort en
motsvarande &terrapportering for 2021 och 20202

Felaktigt utbetald erséttning ska vid upptéckt aterkréavas av arbetsloshetskassorna. De
upptéckta felaktiga utbetalningarna var 221 miljoner kronor 2022, 265 miljoner
kronor 2021 och 198 miljoner kronor 2020. Av de upptéckta felaktiga
utbetalningarna hade ungefér 93 miljoner kronor dterbetalats for 2022, ungefar 165
miljoner kronor fér 2021 och ungefar 137 miljoner kronor f6r 2020. Antalet
polisanmélningar var 1 539 under 2022, 1 501 under 2021 och 976 under 2020.
Jamfort med den totalt utbetalda arbetsloshetserséttningen var de upptickta felaktiga
utbetalningarna 1,5 procent for 2022, 1,2 procent fér 2021 och 0,8 procent for 2020.

I forhéllande till de uppskattade felaktiga utbetalningarna pa 220-286 miljoner
kronor under 2022, motsvarade de upptickta felaktiga utbetalningarna ungefar 67-87
procent. For 2021 motsvarade de upptickta felaktiga utbetalningarna 61-84 procent
av IAF:s uppskattning av de totala felaktiga utbetalningarna pa 263—362 miljoner
kronor. De hir andelarna och beloppen ar uppskattningar gjorda utifran tidigare
studier och ska tolkas med forsiktighet. Vi har inte gjort nagon motsvarande
uppskattning f6r 2020.

2 IAF 2022:4, Felaktiga utbetalningar fran arbetsldshetskassorna 2021 och 2020.
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1 Uppdraget

I regleringsbrevet for 2023 fick IAF foljande uppdrag av regeringen:

”IAF ska undersoka och analysera felaktiga utbetalningar fran arbetsloshetskassorna i
syfte att bidra till det 6vergripande mélet om minskade felaktiga utbetalningar fran
vélfardssystemen och dess uppfoljning. Redovisningen ska omfatta foljande uppgifter
géllande ar 2022:

Upptickta felaktiga utbetalningar, antal och totalt belopp

Aterkrav, antal och belopp

Aterbetalda medel, antal och totalt belopp

Antal polisanmélningar

Totalt belopp av upptéckta felaktiga utbetalningar 1 forhallande till dels
de totala utbetalningarna, dels till den senaste uppskattningen av det
totala beloppet av felaktiga utbetalningar.

IAF ska i arbetet inhdmta uppgifter fran arbetsloshetskassorna. Uppdraget ska
rapporteras till Regeringskansliet (Arbetsmarknadsdepartementet) senast den 31 mars
2023.3

1.1 Syfte och metod

Syftet med det hédr uppdraget har varit att redovisa och analysera de felaktiga
utbetalningarna utifrdn de punkter regeringen angav i regleringsbrevet.

Uppgifterna ar himtade fran IAF:s statistik- och tillsynsdatabas och fran

arbetsloshetskassornas drsredovisningar. IAF har ocksd hdmtat uppgifter om antalet

polisanmélningar fran arbetsloshetskassorna.

Samtliga aterkrav redovisas som bruttobelopp. Nér vi tagit fram andelar for
aterbetalningar har vi rdknat av skattebeloppet om aterkravet skett innan
utbetalningen har rapporterats till Skatteverket.

For att kunna folja utvecklingen de senaste aren visar vi utover uppgifter for 2022

aven motsvarande uppgifter for 2021 och 2020 i rapporten, med undantag av
redovisningen 1 tabell 13, dir vi endast visar 2022 och 2021. Det beror pa att
uppgiften om totala uppskattade felaktiga utbetalningar baseras pa den senaste
omfattningsstudien som IAF genomforde under 2022 och avsag felaktiga
utbetalningar under 2021.* En omriikning frén 2021 till 2020 bedémer vi blir

3 Regleringsbrev for budgetaret 2023 avseende Inspektionen for arbetsloshetsforsikringen,
A2022/01643, A2022/01606 (delvis), A2022/00499 med flera.

4 IAF 2022:13, Felaktiga utbetalningar i arbetslshetsforsikringen 2021.
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missvisande pa grund av de speciella omsténdigheterna under 2020. Bland annat var
inflodet av nya ersittningstagare mycket hogt.

Om aterkrav

Felaktigt utbetald arbetsloshetserséttning ska aterbetalas. Undantag kan gbras om den
enskilde har tagit emot utbetalningen i god tro. Arbetsloshetskassorna kan ocksd, om
det finns sirskilda skil, besluta att efterge aterkrav helt eller delvis.® Det innebir att
det som forst beslutas som aterkrav inte alltid behover betalas tillbaka.

Forutom god tro och eftergift fattar arbetsloshetskassorna dven beslut om
avskrivning. For avskrivning finns idag inget stod 1 bestimmelserna. IAF har tidigare
bedomt att det borde vara mojligt for arbetsloshetskassorna att i storre utstrackning
besluta om eftergift i vissa av de situationer dér arbetsloshetskassorna skriver av
aterkraven. IAF anser ocksa att dterkrav bor kunna skrivas av 1 situationer dér
utsikterna att 3 tillbaka felaktigt utbetald ersittning ér ringa eller obefintliga.®

Arbetsloshetskassorna ér skyldiga att betala tillbaka statsbidrag for
arbetsldshetsersittning som har betalats ut felaktigt. Aterbetalningsskyldigheten
faller ddremot om nagon annan &n den som fatt ersiattningen eller en
arbetsloshetskassa har orsakat den felaktiga utbetalningen och den enskilde har varit i
god tro. Detsamma giller om arbetsloshetskassan har beslutat att efterge aterkravet.’

Arbetsloshetskassorna ska gora polisanmélan nar ndgon ldmnar oriktiga uppgifter
eller inte anmaéler dndrade forhdllanden som han eller hon &r skyldig att anméila och
pa sé sitt orsakar fara for att en ekonomisk formén eller ett ekonomiskt stod felaktigt
betalas ut eller tillgodoriknas.®

568, 68 d §§, lagen (1997:238) om arbetsloshetsforsikring (ALF).

6 Ett beslut om eftergift kriver sirskilda skil som exempelvis ldngvarig betalningsoformaga eller
sjukdom. En del arbetsloshetskassor skriver ddremot av aterkrav nér till exempel ett dodsbo saknar
tillgangar eller vid sma belopp. For detta finns inget stod i regelverket. Se IAF 2020:2 Avskrivning av
aterkrav.

794, 94 a—e §§, lagen (1997:239) om arbetsloshetskassor (LAK).

82 §, bidragsbrottslagen (2007:612).
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Redovisning

I det hir kapitlet finns redovisningen av de punkter som anges i
regleringsbrevsuppdraget. Vi redovisar ocksa siffror for 2021 och 2020 som
jamforelse.

Upptackta felaktiga utbetalningar

Eftersom det som betalas ut felaktigt ocksa ska aterkrdvas av arbetsloshetskassan har
vi 1 den hir redovisningen bedomt att upptéckt felaktigt utbetald
arbetsloshetsersittning dr det som beddms som aterkrav. I nedanstaende tabeller
redovisar vi darfor uppdragets tva forsta punkter: upptickta felaktiga utbetalningar
och aterkrav med samma belopp och antal. I beloppen och antalen ingar det som
arbetsloshetskassorna har aterkriavt, men ocksa det som sedan har kvittats, bedomts
som god tro, eftergetts eller avskrivits.”

Tabell 1: Upptackta felaktiga utbetalningar (kronor).

Koén 2020 2021 2022
Kvinnor 84 698 699 113 806 315 91 428 995
Mén 113 698 133 150 714 133 129 704 750
Total 198 396 832 264 520 448 221133 745

Kalla: IAF:s statistik- och tillsynsdatabas.

I tabell 2 och 3 redovisas antalet felaktiga utbetalningar och antalet personer som fatt
felaktiga utbetalningar.

Tabell 2: Antal upptackta felaktiga utbetalningar.

Koén 2020 2021 2022
Kvinnor 21 339 26 156 16 438
Man 24 430 31842 19 420
Total 45769 57 998 35 858

Kalla: IAF:s statistik- och tillsynsdatabas.

° I Samverkansuppdrag mot felaktiga utbetalningar fran vilfardssystemen 2009, ESV 2010:7,
definierades en felaktig utbetalning som summan av aterkrav, kvittning och eftergift. Skillnaden
j@mfort med var redovisning &r att vi d&ven har rdknat med god tro. God tro utgdr ddremot en mycket
liten del av summan i tabellen. Se tabell 9.
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Tabell 3: Antalet personer som fatt aterkrav.

Koén 2020 2021 2022
Kvinnor 16 889 20 218 12 539
Man 19 439 24 847 15 305
Total 36 328 45 065 27 844

Kalla: IAF:s statistik- och tillsynsdatabas.

Vad som ses som ett enskilt dterkrav varierar pa grund av hur arbetsloshetskassorna
arbetar. Arbetsloshetskassorna kan registrera ett aterkrav for en enskild
tidrapportsvecka eller flera tidrapportsveckor pé ett och samma aterkrav. En
utredning av dterkrav kan ocksa ta olika l&ng tid och darfor inkludera flera dterkravda
veckor. '

En del aterkrav sker pd grund av att en avstdngning vid sanktion ska ridknas frén den
dag den erséttningssokande till exempel misskotte sitt arbetssokande. Om
underrittelsen om héndelsen kommit in sent kan den hir situationen leda till att
arbetsloshetskassan méste aterkridva redan utbetald erséttning. Enligt tidigare
uppskattningar beror ungefir 16 procent av aterkraven pa det hir.!!

Antalet upptéckta felaktiga utbetalningar i tabell 2 har minskat mellan 2021 och
2022, och var 2022 dven ldgre dn 2020. Forklaringen till varfor det dterkravda
beloppet i tabell 1 inte minskat lika mycket ligger i att ersdttningsnivderna hojdes
under 2020. "2

Aterbetalningar

Tabell 4 visar hur mycket som har betalats tillbaka av de upptéckta felaktiga
utbetalningar dér beslut om aterkrav fattats respektive ar 2020-2022.

Tabell 4: Aterbetalningar efter ar for beslut om aterkrav (kronor).

Koén 2020 2021 2022
Kvinnor 62 548 538 73 894 005 42 314 011
Mén 74 039 833 91408 081 50 696 461
Total 136 588 371 165 302 086 93 010 472

Kalla: IAF:s statistik- och tillsynsdatabas.

10 Arbetsloshetsforsikringen dr en veckoforsikring och en vecka kan innehélla 1-5 aterkrivda dagar.
1 Se IAF 2022:13, Felaktiga utbetalningar i arbetsldshetsforsékringen 2021 och IAF 2022:12,
Aterkrav fran arbetsloshetskassorna.
12 Ersittningsnivaerna hojdes frin och med 13 april 2020 fran 910 kr till 1 200 kr under de forsta 100
ersittningsdagarna, dérefter 760 kr. Grundbeloppet hdjdes samtidigt fran 365 kr till 510 kr. Fran och
med 29 juni 2020 héjdes nivén efter 100 forbrukade ersattningsdagar fran 760 kr till 1 000 kr.
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Eftersom dterkrav kan ta lang tid att betala tillbaka, &r andelen dterbetald ersittning

2022 ldgre dn for 2021. Nagot mer 4n hélften av den dterkridvda ersittningen

aterbetalas under samma ar som aterkravet har skett.

For 2022 hade 48 procent av aterkraven for kvinnor aterbetalats och 39 procent for

mén. For 2021 hade 65 procent av aterkraven for kvinnor aterbetalats och 61 procent

for méin. Aven tidigare har det funnits motsvarande skillnader mellan kvinnor och

min. Aterbetalningstakten avtar dver tid och det tar i regel tva till tre &r innan

arbetsloshetskassorna har fatt tillbaka 70 procent av det aterkrdavda beloppe

t13

Tabell 5 visar hur mycket som har betalats tillbaka per ér till arbetsloshetskassorna

oavsett till vilket ar aterkravet hor.

Tabell 5: Aterbetalningar oavsett ar fér beslut om aterkrav (kronor).

Kon 2020 2021 2022
Kvinnor 64 066 154 81465 976 64 165 765
Mén 72694 079 98 293 241 81 305 456
Total 136 760 233 179 759 217 145 471 221

Kalla: IAF:s statistik- och tillsynsdatabas.

De hogre beloppen i tabell 5 jaimfort med tabell 4 visar att en del av aterbetalningarna
hor till dldre aterkrav som har betalats tillbaka.

Tabell 6 och 7 visar antalet aterbetalningar och antalet personer som har aterbetalat

erséttning.

Tabell 6: Antal aterbetalningar oavsett ar for beslut om aterkrav.

Kon 2020 2021 2022
Kvinnor 40 720 48 243 42 301
Man 44 013 57 158 50 674
Total 84733 105 401 92 975
Kalla: IAF:s statistik- och tillsynsdatabas.
Tabell 7: Antal personer som aterbetalat oavsett ar for beslut om aterkrav.
Kon 2020 2021 2022
Kvinnor 18 300 21 955 15617
Man 19 829 25 527 18 475
Total 38129 47 482 34 092

Kalla: IAF:s statistik- och tillsynsdatabas.

BIAF 2017:17, Felaktigt utbetald arbetsléshetsersittning.
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Eftergift, god tro och avskrivning

Tabell 8-10 visar hur mycket av aterkraven som eftergetts, dar beslut har fattats om
att den erséttningssokande dr i god tro och dér dterkraven har avskrivits. Avskrivning
och eftergift sker i regel en lingre tid efter ett aterkrav. Ibland ror det sig om aterkrav
som har beslutats manga ar tidigare. Beslut om god tro fattas vanligen i samband
med aterkravet eller 1 dess nértid. Nedanstdende belopp ar indelade efter det &r beslut
om eftergift, god tro eller avskrivning har fattats.

Tabell 8: Belopp av aterkrav som eftergetts enligt ar for beslut (kronor).

Kon 2020 2021 2022
Kvinnor 2223 031 2741538 1783315
Man 3416 888 5179014 4604 729
Total 5639 919 7 920 552 6 388 044
Kalla: IAF:s statistik- och tillsynsdatabas.
Tabell 9: Belopp av aterkrav som beddmts vara god tro enligt ar for beslut (kronor).
Kon 2020 2021 2022
Kvinnor 151 701 146 901 188 584
Man 367 519 268 871 200 534
Total 519 220 415772 389 118
Kalla: IAF:s statistik- och tillsynsdatabas.
Tabell 10: Belopp av aterkrav som avskrivits enligt ar for beslut (kronor).
Kon 2020 2021 2022
Kvinnor 946 810 1907 778 3529 328
Man 1495 449 4871376 6 106 053
Total 2 442 259 6779 154 9 635 381

Kalla: IAF:s statistik- och tillsynsdatabas.

Jamfort med de felaktiga utbetalningarna (aterkraven) ér det relativt 1aga belopp som

efterges, ddr beslut fattas om god tro och som avskrivs. Andelen vars aterkrav

efterges, beslutas om god tro eller avskrivs dr nagot hogre for méin én for kvinnor.

Upptickta felaktiga utbetalningar fran arbetsloshetskassorna 2020-2022, IAF
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2.5
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Polisanmalningar

Tabell 11 visar antalet polisanmilningar som arbetsloshetskassorna har gjort.

Tabell 11: Antal polisanmalningar.'4

Kon 2020 2021 2022
Kvinnor - - 284
Man - - 581
Uppgift om kén saknas® 976 1501 674
Total 976 1501 1539

Kalla: Fraga stilld till arbetsloshetskassorna samt arbetsloshetskassornas arsredovisningar.

Antalet polisanmalningar var marginellt hogre 2022 dn 2021. Jimf6rt med 2020 har
antalet polisanmélningar 6kat kraftigt.

IAF har tidigare belyst att det har funnits skillnader i hanteringen av
polisanmilningar mellan arbetslshetskassorna. !¢ IAF har paborjat en ny granskning
av arbetsloshetskassornas hantering av polisanmélningar under 2022.

Upptackta felaktiga utbetalningar i forhallande till
totala utbetalningar och senaste uppskattning av
felaktiga utbetalningar

Tabell 12 visar upptickta felaktiga utbetalningar som procentandel av den totala
utbetalda arbetsloshetserséttningen under respektive ar.

14 Flera arbetsloshetskassor har meddelat att polisanmélningar som de har tagit beslut om under 2022 i
vissa fall inte har skickats in till Polismyndigheten &nnu, och att det skett oftare én tidigare &r. En
arbetsloshetskassa uppgav att detta beror pa byte av handlaggningssystem, samt den it-
sékerhetsincident som drabbade samtliga arbetsloshetskassor i december 2022. IAF beddmer att det
kan ha péverkat statistiken dver antalet polisanmélningar 2022.

15 Frén och med 2022 redovisar vi polisanmélningar uppdelat pa erséttningstagarens kon. Alla
arbetsloshetskassor har inte kunnat rapportera in uppgiften konsuppdelat. Da redovisar vi antalet
polisanmélningar under ”Uppgift om kon saknas”.

16 Se rapporterna IAF 2012:8, Arbetslgshetskassornas rutiner for polisanmélan enligt
bidragsbrottslagen samt IAF 2015:2, Arbetsloshetskassornas hantering av drenden om uteslutning och
frénkénnande.
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Tabell 12: Andel upptackta felaktiga utbetalningar i kronor i forhallande till totala
utbetalningar (procent).

Koén 2020 2021 2022
Kvinnor 0,8 % 1.2 % 1,4 %
Man 0,8 % 1.2 % 1,6 %
Total 0,8 % 1,2 % 1,5%

Kalla: IAF:s statistik- och tillsynsdatabas.

Jamfort med totalt utbetald arbetsloshetsersittning uppgick de upptéckta felaktiga
utbetalningarna for 2022 till 1,5 procent och for 2021 till 1,2 procent. Att andelen
upptéckta felaktiga utbetalningar har 6kat ndgot mellan 2021 och 2022 samtidigt som
upptéckta felaktiga utbetalningar 1 kronor 1 tabell 1 har minskat beror pa att den totalt
utbetalda arbetsloshetserséttningen har minskat fran ungefar 21 miljarder kronor
2021 till ungefar 14 miljarder kronor 2022. Det anstrangda ldaget hos
arbetsloshetskassorna under 2020 kan ha péverkat deras mojligheter att uppticka
felaktiga utbetalningar under det aret. Vissa arbetsloshetskassor har uppgett att de
prioriterade arbetet med felaktiga utbetalningar annorlunda under pandemin.!’

IAF genomf6rde under 2022 pé uppdrag av regeringen en studie av omfattningen av
de felaktiga utbetalningarna inom arbetsldshetsforsikringen.'® IAF uppskattade att de
totala felaktiga utbetalningarna under 2021 var cirka 564 miljoner kronor, med ett
osdkerhetsintervall pa 379—770 miljoner kronor. Uppskattningen inkluderar bade
empiriskt studerade fel och uppskattningar av felaktiga utbetalningar pé grund av
risker som inte kunnat studeras empiriskt. Som andel av den totala erséttning som
betalades ut under 2021 motsvarar de felaktiga utbetalningarna 2,6 procent, med ett
osidkerhetsintervall pd 1,8-3,6 procent.

Enligt IAF:s omfattningsstudie fanns det inga signifikanta skillnader mellan felaktiga
utbetalningar orsakade av kvinnliga och manliga ersittningssokande. Darfor gjordes
inte heller nagon indelning efter kon i redovisningen av felaktigt utbetald erséttning.

I uppskattningen ingick felaktiga utbetalningar orsakade av de ersattningssdkande,
arbetsloshetskassorna och Arbetsformedlingen. For att uppskatta hur stor andel av de
totala felaktiga utbetalningarna som arbetsloshetskassorna upptécker har vi raknat
bort de felaktiga utbetalningar som orsakas av Arbetsformedlingen. Det beror pa att
arbetsloshetskassorna inte har ndgon reell mojlighet att upptiacka de hér felen,
eftersom de beror pa att Arbetsformedlingen inte skickat information som kan
paverka den ersittningssokandes ritt till ersittning till arbetsloshetskassorna. Om de
hér felen inkluderades skulle det ocksé framsta som att arbetsloshetskassorna hittar
betydligt farre fel an vad de i verkligheten sannolikt gor.

7 1AF 2022:4, Felaktiga utbetalningar frén arbetsloshetskassorna 2021 och 2020.
8 JAF 2022:13, Felaktiga utbetalningar i arbetsloshetsforsikringen 2021.
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Vi har ocksé riknat bort de felaktiga utbetalningar som orsakas av att avstingning pa

grund av arbetssokandes misskotsel ska ske fran hiandelsens datum &ven om

misskotseln uppticks i efterhand (sé kallade forskottsfel).

De felaktiga utbetalningarna orsakade av de erséttningssdkande och

arbetsloshetskassorna for 2022 dr uppskattade utifran andelen felaktiga utbetalningar
under 2021.

Tabell 13: Upptackta och uppskattade felaktiga utbetalningar (miljoner kronor).

Ar Upptackta felaktiga Lagsta uppskattade Hogsta uppskattade
utbetalningar'® felaktiga utbetalningar felaktiga utbetalningar

2021 222 263 362

2022 192 220 286

Kélla: TAF:s berdkningar.

Av de totala felaktiga utbetalningarna som de erséttningssokande eller
arbetsloshetskassorna orsakat dr andelen upptéckta fel ungefar 67—87 procent under
2022, vilket tabell 13 visar. Motsvarande andel for 2021 uppskattas till ungefar 61—
84 procent.

De felaktiga utbetalningarna for 2022 har uppskattats utifran antagandet att andelen
felaktiga utbetalningar av den totalt utbetalda ersdttningen var ofordndrad mellan
2021 och 2022. Det innebér att uppskattningen av andelen upptickta fel for 2022 ar
mer osdker 4an motsvarande uppskattning for 2021. Dessutom har uppskattningen av
de felaktiga utbetalningar som orsakats av de som soker erséttning delvis baserats pa
metoder som inte dr empiriskt grundade.?® Det finns dirfor dven av den anledningen
ett matt av osdkerhet i uppskattningen av andelen upptéckta fel. Det hér géller for
bade 2021 och 2022.

19 Upptickta felaktiga utbetalningar exklusive forskottsfel.

20 Till exempel beddmningar av omfattningen pa felaktiga utbetalningar som orsakats av falska intyg,
felaktig information och vita inkomster vid sidan om erséttning. For mer information se IAF 2022:13.
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Kallor

Forfattningar

Lagen (1997:238) om arbetsloshetsforsakring (ALF).
Lagen (1997:239) om arbetsloshetskassor (LAK).
Bidragsbrottslagen (2007:612).

Offentligt tryck

ESV 2010:7 Samverkansuppdrag mot felaktiga utbetalningar frén valfardssystemen 2009.
IAF 2012:8, Arbetsloshetskassornas rutiner for polisanmaélan enligt bidragsbrottslagen.

IAF 2015:2, Arbetsloshetskassornas hantering av drenden om uteslutning och frankénnande.
IAF 2017:17, Felaktigt utbetald arbetsloshetserséttning.

IAF 2020:2, Arbetsloshetskassornas avskrivning av aterkrav.

IAF 2022:4, Felaktiga utbetalningar fran arbetsloshetskassorna 2021 och 2020.

IAF 2022:12, Arbetsloshetskassornas aterkrav av arbetsloshetsersattning.

IAF 2022:13, Felaktiga utbetalningar i arbetsloshetsforsékringen 2021.

Ovrigt

Regleringsbrev for budgetaret 2023 avseende Inspektionen for arbetsloshetsforsakringen,
A2022/01643, A2022/01606 (delvis), A2022/00499 med flera.
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