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Hur arbetar Arbetsformedlingen med
geografiskt och yrkesmassigt
sokomrade?

— Vidgar de arbetssdkande sitt sokomrade?




|AF:s tillsyn

Inspektionen for arbetsldshetsforsédkringen (IAF) ansvarar for tillsynen 6ver
arbetsloshetsforsakringen. Vi utdvar tillsyn dver arbetsloshetskassorna och gor
uppfoljning av arbetsloshetsforsidkringen. Vi granskar Arbetsformedlingens
handldggning av drenden som har samband med arbetsldshetsforsékringen och
av drenden om dterkallande av anvisning till arbetsmarknadspolitiska program,
samt av Arbetsformedlingens utbetalningar av statsbidrag till arbetsldshets-
kassorna. Vidare granskar vi Arbetsférmedlingens handldggning av drenden om
varning och avstiangning fran aktivitetsstodet, utvecklingsersittningen och
etableringsersittningen och Forsdkringskassans handlaggning av drenden om
avstangning fran sadan erséttning. Vi foljer utvecklingen inom véra tillsyns-
omraden och tar de initiativ till atgérder som uppfoljningen ger anledning till.

Vi verkar for att Arbetsformedlingen, arbetsloshetskassorna och Forsékrings-
kassan tillimpar bestdmmelserna i lagen (1997:238) om arbetsldshetsforsékring
och lagen (1997:239) om arbetsloshetskassor samt 1 tillhdrande forordningar och
foreskrifter likformigt och réttvist. Vi verkar dven for att sékerstélla att arbets-
l6shetsersattning betalas ut endast till de personer som ar berittigade till det.

Det gor vi bland annat genom att patala de brister vi finner till de aktorer vi
granskar, och Arbetsformedlingen ska till regeringen och IAF redovisa vilka
atgarder som har vidtagits eller som man planerar att vidta med anledning av vér
tillsyn. Nar det géller arbetsloshetskassorna far vi dessutom meddela erinringar
och foreldgga en arbetsloshetskassa att vidta atgérder.

Vi for statens talan i domstol och utfardar foreskrifter inom arbetsldshets-
forsdkringens omrade. Vi bidrar dven till att fortydliga regelverket genom
yttranden till bland annat Hogsta forvaltningsdomstolen.
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Forord

En sokande som far arbetsloshetsersittning ska aktivt soka lampliga arbeten och
vidga sitt geografiska och yrkesmassiga sokomrade 1 takt med att arbetslosheten
fortgar. IAF har i en tidigare rapport riktat allvarlig kritik mot att Arbetsformedlingen
séllan eller aldrig underrittar arbetsloshetskassan nir den sokande inte har vidgat sitt
geografiska eller yrkesmissiga sokomréde.

I den hér rapporten har vi {6ljt upp den tidigare rapporten och granskat hur
Arbetsformedlingen tillimpar bestimmelserna for sokomrade. Med hjélp av en
automatiserad tolkning av de sokandes aktivitetsrapporter har vi dven kartlagt de
sokandes faktiska sokbeteende.

Arbetsformedlingen har faktagranskat delar av rapporten.

Granskningen har genomforts av Niklas Ottosson, Patrick Karabona, Lena Jarl och
Sofia Lindberg. Rapporten foredrogs av Niklas Ottosson. Vid den slutliga
beredningen av drendet deltog utredaren Patricia Soderstrom samt enhetscheferna
Cathrine Carlberg, Jessica Idbrant och Claire Melin. Generaldirektoren har fattat
beslut i drendet.

Katrineholm den 10 mars 2023

Mathias Wahlsten

Generaldirektor
Niklas Ottosson

Utredare
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Sammanfattning

Den svenska arbetsldshetsforsédkringen ar en omstéllningsforsiakring som lamnar
ersdttning under en begriansad tid mellan arbeten, under forutséttning att vissa villkor
ar uppfyllda. De arbetss6kande forvéntas bland annat aktivt soka lampliga arbeten. |
lagen (1997:238) om arbetsloshetsforsidkring (ALF) finns de grundldggande
bestimmelserna om ldmpligt arbete. Dér anges bland annat att ett arbete ska anses
lampligt, om det inom ramen fo6r tillgangen pa arbetstillfdllen tagits skdlig hénsyn till
den sokandes forutsittningar for arbetet och andra personliga forhallanden. Enligt
IAF:s foreskrifter (IAFFS 2015:3) om ldmpligt arbete ska den sokande vidga sitt
geografiska och yrkesmadssiga sokomrade 1 takt med att arbetsldsheten fortgar, och
hiansyn ska tas till tillgdngen pa arbetstillfallen 6ver hela arbetsmarknaden.

Lagen om arbetsloshetsforsdkring och foreskrifterna om ldmpligt arbete beskriver
vad som dr lampligt arbete. Att inte f6lja foreskrifterna dr att bryta mot
bestimmelserna om ldmpligt arbete och det dr en grund for sanktion enligt 43 § ALF.
Att inte vidga sitt sckomrade innebér att den s6kande inte kan anses ha sokt lampliga
arbeten, eftersom det ingér 1 beddmningen av vad som ér ett lampligt arbete.
Arbetsformedlingen ska 1 ett sddant fall underritta arbetsloshetskassan.
Arbetsloshetskassan ansvarar sedan for att utreda och besluta om varning och rétten
till ersittning.

IAF har granskat om de sokande vidgar sitt geografiska och yrkesmissiga sokomrade
efter en tid i1 arbetsloshet, om Arbetsformedlingen tillimpar bestimmelserna om
sokomrade och om Arbetsformedlingen underréttar arbetsloshetskassorna om de
sOkande inte vidgar sitt sokomrade.

Som en del i arbetet att beddma om en s6kande aktivt soker ldmpliga arbeten
anvénder sig Arbetsformedlingen av aktivitetsrapporter dér de sokande &r skyldiga
att varje méanad redovisa vilka dtgédrder som de har gjort for att ta sig ur sin
arbetsloshet. For att undersoka de arbetssdkandes sokbeteende har IAF 1 den har
granskningen automatiskt tolkat digitalt inlaimnade aktivitetsrapporter fran sokande
som har haft arbetsloshetsersittning. Genom den automatiska tolkningen av
aktivitetsrapporter har vi dven kunnat kartldgga vad som kdnnetecknar de s6kande
som vidgat sitt geografiska eller yrkesméssiga sokomrade.

Granskningen bygger dven pd fem intervjuer med Arbetsformedlingen, uppgifter
som vi har himtat ur IAF:s statistik- och tillsynsdatabas samt uppgifter frén
Statistiska centralbyran (SCB).
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Arbetsformedlingen foljer inte bestammelserna for
sokomrade

IAF riktar allvarlig kritik mot Arbetsformedlingen

m fOr att Arbetsformedlingen inte foljer aktuella bestimmelser vad géller
lampligt arbete och sokomrdde och

m fOr att Arbetsférmedlingen brister i1 att underritta arbetsloshetskassorna nar
sOkande inte vidgar sitt geografiska eller yrkesmissiga sokomrade.

IAF riktar allvarlig kritik mot Arbetsformedlingen for att Arbetsformedlingen inte
foljer aktuella bestimmelser 1 sitt arbete med ldmpligt arbete och sokomrade samt for
att Arbetsformedlingen inte underréttar arbetsloshetskassorna nir sokande inte vidgar
sitt geografiska eller yrkesméssiga sokomrade.

Granskningen visar att Arbetsformedlingen vid sin kontroll bedomer om de
arbetssokande har ett tillrdckligt antal sokta arbeten 1 sina aktivitetsrapporter. De gor
diaremot inte ndgon beddmning av om ett arbete dr lampligt, utan i stéllet om det &r
ett direkt olampligt arbete, till exempel om ett arbete krdver specifika legitimationer
som den sOkande saknar. Arbetsformedlingen menar att om de s6kande behdver
vidga sitt sokomrade for att uppné en godtagbar sokaktivitet sa gér de det sjdlvmant.

IAF har i en tidigare rapport kritiserat Arbetsformedlingen for att deras beddmningar
av lampligt arbete i stor utstrdckning inte har varit vdlgrundade. Foreskrifter som IAF
har utférdat &r bindande och kan bara bortses frdn om de saknar bemyndigande eller
materiellt star i strid med en dverordnad forfattning. Trots det sa tillampar
Arbetsformedlingen i det hir avseendet fortfarande inte foreskrifterna om lampligt
arbete nér det giller den sdkandes sokomrade som en del i att aktivt soka lampliga
arbeten.

Att Arbetsformedlingen inte foljer aktuella bestimmelser om ldmpligt arbete och
sokomride samt inte underréttar arbetsloshetskassorna nar sokande inte vidgar sitt
geografiska eller yrkesmissiga sokomrade kan leda till felaktiga utbetalningar pa
grund av forlingda omstillningstider och kan medfora en risk for legitimiteten i
arbetsloshetsforsakringen.

Att endast kontrollera antalet sOkta arbeten ar inte
tillrackligt

Vid kontrollen av aktivitetsrapporter behover Arbetsformedlingen ta stéllning till om
de sokta arbetena &r realistiska i1 forhallande till den s6kandes utbildning, erfarenhet
och ovriga kvalifikationer och om den sokande soker arbeten som hen faktiskt har
mojlighet att f4 och har for avsikt att acceptera om en anstéllning erbjuds. Det ar inte
tillrackligt att bara kontrollera antalet sdkta arbeten. Det ar heller inte tillrackligt att
godta sokta arbeten som inte dr uppenbart oldmpliga och bedéma dem som lampliga.
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Arbetsformedlingen behdver, for att leva upp till sitt uppdrag, sdkerstélla att de
arbetssokande lever upp till de krav som finns i bestimmelserna.

Sokande vidgar inte sitt sokomrade efter langre tid i
arbetsloshet

Den automatiserade tolkningen av digitalt inlimnade aktivitetsrapporter visar att de
sOkande inte blir mer bendgna att vidga sitt sokomrade over tid allt eftersom
arbetslosheten fortloper. Det framkommer ocksa att det &r betydligt vanligare att en
sOkande vidgar det yrkesméssiga sokomradet &dn det geografiska sokomradet.

Enligt analysen forefaller det vara ndgot mindre sannolikt att fa ett arbete for de som
har vidgat sitt yrkesmassiga sokomrade. For de som vidgat det geografiska
sOkomradet forefaller det 1 stillet vara nagot mer sannolikt att de har fatt ett arbete.
Effekterna dr forhallandevis sma, men det kan vara ett tecken pé att de sokande bor
fokusera pé att soka arbeten inom de yrken dir de har erfarenhet, utbildning och
ovriga kvalifikationer, men att de samtidigt bor soka brett inom landet for att
forbattra sina mojligheter till arbete. Det dr ddremot inte ett kausalt orsakssamband
och det krévs ytterligare studier for att kunna dra mer sikra slutsatser.

Automatisk tolkning av aktivitetsrapporter kan forbattra
kontrollen av sOkande

IAF har identifierat ett utvecklingsomrade for Arbetsformedlingens
granskning av aktivitetsrapporter:

m Automatisk tolkning av aktivitetsrapporter skulle kunna forbéattra kontrollen
av att arbetssokande lever upp till bestimmelserna och underlitta
Arbetsformedlingens stodjande funktion.

IAF har tidigare pétalat behovet av en vidareutveckling av Arbetsformedlingens
automatiska och riskbaserade kontroll av aktivitetsrapporter. Aven den hiir
granskningen visar pé ett behov av vidareutveckling. Den automatiska tolkningen av
de digitala aktivitetsrapporterna visar att innehallet i regel héller sddan kvalitet att det
bor ga att infora en kvalitativ dimension i Arbetsformedlingens automatiska och
riskbaserade kontroll av aktivitetsrapporter. Det bor vara mojligt att sortera ut
aktivitetsrapporter for vidare manuell kontroll av om de registrerade arbetena inte ar
lampliga och relevanta med hansyn till den sokandes utbildning, erfarenhet och
ovriga kvalifikationer. Det bor ocksa vara mojligt att sortera ut aktivitetsrapporter
som inte innehaller ndgra yrken som 6ver huvud taget kan tolkas.

Genom vidareutveckling av granskningen av aktivitetsrapporterna kan
Arbetsformedlingen i hogre grad forebygga att sokande forldnger sin tid i
arbetsloshet genom att inte aktivt soka ldmpliga arbeten. Det kan ocksa ge
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information om det behdvs nagot speciellt stod i1 arbetssokandet eller om s6kande
behover rddas till att inrikta sitt sokande till andra arbetsmarknadsregioner eller
yrken eller pé annat sétt 6ka sin kompetens for att béttre leva upp till
arbetsmarknadens krav och behov.

Arbetsformedlingen behover vidareutveckla och anpassa

sin kontrollverksamhet

Arbetsformedlingen behdver vidareutveckla och anpassa sin kontroll av sokande for
att de ska leva upp till kraven som stélls i aktuella bestimmelser. Ett grundlaggande
krav dr att de sokande aktivt soker lampliga arbeten. Arbetsformedlingen ska
underritta arbetsloshetskassorna nér de sokande inte uppfyller kraven i
arbetsloshetsforsakringen, till exempel genom att inte vidga sitt geografiska eller
yrkesméssiga sokomrade. For att fullgéra Arbetsformedlingens uppdrag racker det
inte att enbart kontrollera antalet sokta arbeten som inte dr uppenbart oldmpliga. Det
finns inte en 16sning som passar for samtliga sokande. Darfor dr det viktigt att
Arbetsformedlingens kontroller dr heltickande och mer kvalitativa samt att stodet
som de sokande far dr individanpassat. Att gdllande bestimmelser foljs &r barande
for arbetsloshetsforsdkringens funktion och legitimitet.

Redogorelse for atgarder

Som ett led 1 IAF:s uppfoljning ska Arbetsformedlingen skriftligt redogora for vilka
atgirder Arbetsformedlingen planerar att vidta med anledning av de brister som
redovisas 1 kapitel 7. Redogorelsen ska skickas till IAF och Regeringskansliet senast
den 16 juni 2023.

Arbetsformedlingen ska dessutom senast den 22 januari 2024 redogora for
genomforda atgérder till IAF och Regeringskansliet, med anledning av de brister som
redovisas 1 kapitel 7.
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Inledning

Enligt lagen (1997:238) om arbetsloshetsforsékring (ALF) ska en sokande som far
arbetsloshetsersittning aktivt soka ldmpliga arbeten. Enligt IAF:s foreskrifter (IAFFS
2015:3) om lampligt arbete ska den sokande vidga sitt geografiska och yrkesmaéssiga
sokomrade i1 takt med att arbetslosheten fortgér. Syftet dr att den sokande sa snabbt
som mdojligt ska komma ut 1 arbete. For att bedoma om en sokande aktivt soker
lampliga arbeten anvander sig Arbetsformedlingen av aktivitetsrapporter. Om det
finns skal att anta att den s6kande inte aktivt har sokt lampliga arbeten ska
Arbetsformedlingen underritta arbetsloshetskassan.

IAF genomforde 2017 en granskning av Arbetsformedlingens tilldimpning av
bestimmelserna angéende lampligt arbete.! IAF riktade d4 bland annat allvarlig
kritik mot att Arbetsformedlingen séllan eller aldrig underréttar arbetsloshetskassan
ndr en sokande inte vidgat sitt geografiska och yrkesméssiga sokomrade.
Granskningen visade att det var relativt ovanligt att den sokande vidgade sitt
geografiska eller yrkesmissiga sokomrade. Granskningen visade dven att
Arbetsformedlingen inte hade underrittat arbetsloshetskassan 1 ndgot av de drenden
ndr den s6kande inte hade vidgat sitt geografiska sokomrade.

Av en senare rapport fran IAF har det framkommit att det ar {4 arbetssokande som i
sin handlingsplan har ett registrerat begriinsat geografiskt sékomrade.? Enligt
rapporten fanns ett begransat geografiskt sokomrade registrerat bara i 3 procent av de
granskade drendena. Om begransningen av det geografiska sokomradet berodde pa
ett hinder, saknades dokumentation om aktivitet eller dtgdrd om hur hindret skulle
undanrojas.

Syfte och fragor

Den hér granskningen syftar till att granska hur Arbetsformedlingen tillimpar
bestimmelserna om geografiskt och yrkesmassigt sokomrade for arbetssokande som
far arbetsloshetsersittning® och aktivt ska sdka limpliga arbeten. Vi har ocksé
kartlagt de sokandes faktiska sokbeteende.

VIAF 2017:16, Tillimpning av regelverket for limpligt arbete.

2 IAF 2022:10, Arbetsformedlingens arbete med handlingsplaner och aktivitetsrapporter 2021 och
2022.

3 Kommer fortsittningsvis endast benimnas som sékande.
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1.2

1.2.1

De fragor som besvaras ar:

m  Hur tillimpar Arbetsformedlingen bestimmelserna om geografiskt och
yrkesmassigt sokomrade?

m Pdverkades de sokandes geografiska och yrkesmissiga sokomrade av
konjunkturen mellan 2019 och 2021?

m  Vidgar de sdkande sitt geografiska eller yrkesmissiga sokomrade dver tid?

m Vad kdnnetecknar de sokande som vidgat sitt geografiska eller
yrkesmassiga sokomrade?

Metod

For att besvara fragorna och uppfylla syftet med granskningen har vi genomfort fem
intervjuer med Arbetsformedlingen, och anvint oss av en automatiserad tolkning av
digitalt inldmnade aktivitetsrapporter. Vi har ockséd anvént uppgifter som vi har
bestillt frin Arbetsformedlingen samt uppgifter som vi har himtat ur IAF:s statistik-
och tillsynsdatabas. Dessutom har vi anvént uppgifter fran Statistiska centralbyran
(SCB). Arbetsformedlingen har besvarat skriftliga fragor och faktagranskat delar av
rapportutkastet.

Intervjuer

Vi har genomfort intervjuer med Arbetsformedlingen for att 6ka var forstaelse for
hur Arbetsformedlingen praktiskt arbetar med s6kande om kravet pa att vidga
sokomréddet. Under november och december 2021 intervjuade vi representanter fran
enheterna Personligt distansméte®, arbetsformedlare frén lokalkontoren i region Nord
och Syd® samt den ansvariga for metodstodet till enheterna Personligt distansméte.
Vi har dven intervjuat Arbetsformedlingens huvudkontor med representanter fran
enheten Ersittningar® och enheten Arbetsmarknadsinsatser’. Vi har valt att inte
intervjua representanter fran enheterna Granskning och kontroll eftersom det

* Enheterna Personligt distansméte har kontakt med arbetssékande pa distans. De utfor operativa
kontroller som motsvarar vad arbetsformedlare pa de lokala enheterna i regionerna gor.

3 Vi valde att intervjua arbetsformedlare frén bade region Nord och Syd for att de geografiska och
demografiska forutséttningarna skiljer sig at mellan de bada regionerna.

% Enheten Ersittningar ansvarar for frigor om Arbetsformedlingen uppdrag inom de olika
ersittningarna. Deras huvudsakliga uppgifter dr bland annat att skapa forutsattningar for att
bestdmmelserna tillimpas i det 16pande formedlingsarbetet samt vid enheterna Ersittningsprovning
och Granskning och kontroll.

" Enheten Arbetsmarknadsinsatser arbetar bland annat med att sikerstilla genomforande av
arbetsmarknadspolitiken samt identifierar behov av stdd och insatser baserat pa den
arbetsmarknadspolitiska bedomningen.
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1.2.2

1.2.3
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framkom av ett skriftligt svar frin Arbetsformedlingen® att de inte gér nigra
bedomningar om geografiskt sokomrade.

Granskning av signaler fran arbetsféormedlare

For att undersdka om arbetsformedlarna skickar information till enheterna
Granskning och kontroll om den sdkande inte vidgar sitt geografiska och
yrkesmassiga sokomréde har vi granskat de signaler arbetsformedlarna skickade
under 2021. Under 2021 skickades det totalt ungefdar 120 000 manuella signaler for
sokande som var Oppet arbetslosa eller deltidsarbetsldsa. Under orsakskategorin “inte
aktivt sokt arbete” skickades 1 196 signaler, varav 726 signaler hade skickats under
tiden den sokande haft arbetsloshetsersittning. Samtliga av de har 726 signalerna har
ingatt 1 granskningen, dir vi mer detaljerat har grupperat orsakerna till att signalen
skickats. Det skulle ocksd kunna férekomma att arbetsformedlare véljer att skicka
signaler under orsakskategorin Ovrigt nir en sdkande inte aktivt sokt arbete. Vi har
diiremot sett i en tidigare granskning att det bara sker i undantagsfall.’

Automatiserad granskning av de sOkandes aktivitetsrapporter

For att undersoka de sokandes sokbeteende har vi skapat ett verktyg for att
automatiskt tolka digitalt inlimnade aktivitetsrapporters félt for ort och yrke.
Verktyget kan dversitta ett redovisat yrke till SSYK, som &r en standard for svensk
yrkesklassificering och anvénds inom arbetsmarknads- och individstatistiken. Den
redovisade orten har dversatts till kommunkod, som sedan grupperas in i lokala
arbetsmarknadsregioner (enligt SCB:s sa kallade LA-regioner). Med hjilp av SSYK
och lokala arbetsmarknadsregioner har vi dérefter skapat olika definitioner av om
den sdkande vidgat respektive inte vidgat sitt geografiska eller yrkesméssiga
sokomrade. Mer om verktyget finns beskrivet i bilagorna Statistikens framstdllning
och Kvalitetsdeklaration.

Det finns inte ndgon definition i bestimmelserna for vad det innebér att ha vidgat sitt
geografiska sbkomrade. Vi har darfor definierat det som att den sokande ska ha sokt
arbete utanfor sin lokala arbetsmarknadsregion for att det ska ridknas som att ha
vidgat sitt geografiska sokomrade. Till exempel har Nacka och Sundbyberg egna
kommunkoder skilda frdn Stockholms kommunkod, men ingar i samma lokala
arbetsmarknadsregion. Mindre kommuner som Katrineholm, Flen och Vingéker
ingar i samma lokala arbetsmarknadsregion.

8 Skriftligt svar frdn Arbetsférmedlingen (2021-10-15).

? Signaler med orsakskategorin “Ovrigt” granskades i IAF:s rapport 2022:13. De innehéll i regel
information om att arbetssdkande ater star till arbetsmarknadens forfogande eller ater ar ppet
arbetslos efter att ha deltagit i ett arbetsmarknadspolitiskt program.
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Vi har dven anvént kompletterande data frdn SCB om de sdkandes familje- och
boendeforhallanden, for att f4 en mer detaljerad bild av vad som paverkar de
sOkandes sokbeteende. Vi kan pa sa sitt granska om den sokande under
ersdttningsperioden har vidgat sitt sokomrdde och vad som kénnetecknar de som
vidgar respektive inte vidgar sitt sokomrade.

1.2.3.1 Vilka aktivitetsrapporter har vi granskat?

I det granskade materialet ingar sokande som har haft arbetsloshetserséttning under
minst tre manader och dar erséttning borjat betalas ut fore april ménad 2019
respektive fore april manad 2021. Vi har granskat de s6kandes digitalt inlimnade
aktivitetsrapporter under hela deras arbetsloshetsperiod. Antalet sékande som fatt
ersdttning fram till och med april manad 2019 var ungefar 65 000. Motsvarande
siffra for 2021 var ungeféar 101 000 sokande. De hir sokande hade ldmnat ungefar
576 000 respektive 769 000 aktivitetsrapporter.

En mer detaljerad beskrivning av det granskade materialet finns 1 bilagorna
Statistikens framstdllning och Kvalitetsdeklaration.

Hur arbetar Arbetsformedlingen med geografiskt och yrkesmassigt sokomrade, IAF
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14

Bestammelserna om lampligt arbete och
sokomrade

I det hir kapitlet beskriver vi forarbeten och bestimmelser som géller kravet pa att
aktivt soka ldmpliga arbeten och sérskilt kraven angdende den sdkandes geografiska
och yrkesméssiga sokomrade som en del i detta, samt Arbetsformedlingens uppdrag i
processen. I kapitlet redovisar vi ocksé en del av de bestimmelser som giller for
sOkande som far eller begédr arbetsloshetserséttning.

Tillbakablick pa nagra forarbeten som beror
lampligt arbete och sokomrade

Den nuvarande arbetsloshetsforsdkringen borjade gélla den 1 januari 1998 och sedan
dess har arbetslinjen och forsdkringens karaktir som en omstallningsforsékring varit
tydliga delar som funnits kvar genom aren.

Att arbetsloshetsforsdkringen dr en omstéllningsforsidkring framgér av forarbetena
och bygger pa principen om att den sékande hela tiden aktivt soker arbete eller deltar
1 atgirder som Arbetsférmedlingen anser dr lampliga. Den s6kande ska till exempel
tacka ja till erbjudna arbeten dven utanfor det yrkesomrade som han eller hon tidigare
arbetat inom. Den s6kande maste dven godta en fordndrad 16n, vara beredd att inom
rimliga krav pendla, flytta, omskola sig eller genomga praktik. Om den tillfalliga
arbetsloshetsperioden riskerar att bli ldngvarig ska kraven pa omstéillning vara
hoga.!”

I forarbeten har det dven uttryckts att om tillgdngen pa arbetstillfdllen dr god kan det
finnas skal att ta hdnsyn till personliga forhallanden 1 nagot storre utstrackning,
eftersom sdkande d4 #nd4 relativt snabbt ater kan komma i arbete. Ar tillgangen pa
arbetstillfillen sdmre far de personliga forhallandena i stéllet sté tillbaka nagot till
forman for mojligheten att hitta ett arbete. !!

Under borjan av 2000-talet understroks pa nytt att arbetsloshetsforsékringen ar just
en omstéllningsforsakring. Syftet med forsékringen dr enligt de forarbetena att
ersdttning skall 1dmnas under kortare perioder av omstéllning mellan arbeten.
Sannolikheten att hitta ett nytt arbete minskar med arbetsloshetens langd och det ar
darfor av storsta vikt att den som &r arbetslos hittar ett arbete sd snart som majligt.

19 Prop. 1996/97:107, En allmiin och sammanhdllen arbetsloshetsforséikring, s. 83 och 86.
1 Prop. 1999/2000:98, Fornyad arbetsmarknadspolitik for delaktighet och tillviixt, s. 52.
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2.2

Enligt propositionen ar det darfor ytterst angeldget att den sdkande redan i ett tidigt
skede aktivt soker alla limpliga arbeten. '?

Kraven pé den sdkande har sedan konkretiserats ytterligare i senare forarbeten. Dér
framgér det att det &r ytterst viktigt att den sokande gor allt vad som dr rimligt for att
ta sig ur arbetslosheten, och att en vil fungerande kontrollfunktion forutsétter
regelbundna uppfdljande méten med den sokande. ' En sokande som inte aktivt
soker lampliga arbeten kan inte anses gora allt som &r nddvéndigt for att fa ett arbete.
Att inte vara aktivt arbetssokande bor darfor leda till varning och avstangning, enligt
propositionen. '

Bedomningen av om den sdkande &r aktivt arbetssokande ska, enligt propositionen,
grundas pa vad han eller hon gjort for att komma ur sin arbetsloshet. Atgérderna ska
vara relevanta utifran den sokandes situation. En individuell beddmning far goras
frén fall till fall. Det har vid den bedomningen betydelse om de arbeten som den
sokande har sokt dr lampliga och realistiska utifran utbildning, erfarenheter och
ovriga kvalifikationer. En helhetsbedomning av samtliga relevanta omsténdigheter
ska goras. Handlingsplanen &r en viktig utgangspunkt vid beddmningen av om den
sokande ar aktivt arbetssdkande. Aktivitetsrapporten ar ett viktigt verktyg nér
sokaktiviteten ska bedomas, eftersom arbetssokandet ska dokumenteras i den. !

Bestammelser om lampligt arbete, sokomrade och
Arbetsformedlingens arbete

En sokande ska varnas om hen inte aktivt har sokt lampliga arbeten enligt 43 § forsta
stycket 5 p. ALF. Om den s6kande under samma ersdttningsperiod upprepat
misskoter sig ska hen stdngas av 1 ett visst antal dagar, som Okas vid varje ny
misskotsamhet. Vid femte fallet av misskdtsamhet under samma erséttningsperiod,
har den s6kande inte rétt till ersdttning forrdn hen pa nytt uppfyllt ett

arbetsvillkor. '

Om det kan antas att den s6kande inte aktivt soker ldmpliga arbeten ska
Arbetsformedlingen skyndsamt underriitta arbetsldshetskassan.!” Det ér sedan

12 Prop. 2006/07:89, Ytterligare reformer inom arbetsmarknadspolitiken, m.m., s. 55.
13 Prop. 2012/13:12, Atgdéirder inom arbetsloshetsforsikringen m.m., s. 32-33.

4 Prop. 2012/13:12, s. 33.

15 Prop. 2012/13:12, s. 37 och 89 — 90.

16 43 § andra och tredje styckena ALF.

1716 § forordningen (2000:628) om den arbetsmarknadspolitiska verksamheten.

Hur arbetar Arbetsformedlingen med geografiskt och yrkesmassigt sokomrade, IAF
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arbetsloshetskassan som ansvarar for att utreda och besluta om varning och riétten till
erséttning.

Ett arbete ska anses ldmpligt bland annat om det inom ramen for tillgangen pa
arbetstillfdllen har tagits skélig hénsyn till den sokandes forutsittningar for arbetet
och andra personliga forhallanden. '®

IAF har med stod av bemyndiganden i forordningen (1997:836) om
arbetsldshetskassor (ALFFo)! utfirdat Inspektionen for arbetsloshetsforsikringens
foreskrifter (IAFFS 2015:3) om limpligt arbete®®. Dir foreskrivs bland annat vad
som ska végas in vid beddmningen av lampligt arbete. Det framgar vad som anses
som hinder for att ta ett tillgangligt arbete. Det framgar ocksa att sokomradet ska
vidgas i takt med att arbetslosheten fortgar, under vilka omstidndigheter det kan
godtas att soka arbete inom ett geografiskt begrdnsat omrade samt vad som menas
med familjeskil respektive medicinska skil och att soka arbete inom
pendlingsavstind.

Under tiden for var granskning gillde Arbetsformedlingens foreskrifter (AFFS
2014:1) om individuella handlingsplaner?!. Enligt de hir foreskrifterna skulle
handlingsplanen innehélla en arbetsmarknadspolitisk bedomning som utgick fran den
sOkandes forutséttningar for att fa ett arbete, arbetsmarknadens krav och
Arbetsformedlingens uppdrag. Handlingsplanen skulle ocksé innehélla den sdkandes
inriktning vad géller yrkesomraden och geografiskt sckomrade. Revidering av
handlingsplanen skulle goras vid behov sa att den alltid var aktuell. Den 1 december
2022 trddde dndringar i forordningen om den arbetsmarknadspolitiska verksamheten
1 kraft och samtidigt upphavdes Arbetsférmedlingens foreskrifter om individuella
handlingsplaner. I stéllet har bestimmelserna om individuella handlingsplaner 1
forordningen fortydligats och utokats.

Enligt den vid tiden for var granskning géllande instruktionen for
Arbetsformedlingen skulle verksamheten dér utformas sé att den bedrivs pa ett
effektivt, enhetligt och réttssikert sétt samt att den leder till 6kad geografisk och
yrkesmaéssig rorlighet bland de sokande. Arbetsformedlingen skulle ocksa sdkerstilla
att arbetsldshetsforsikringen fungerar som en omstillningsforsikring.??

18 44 § forsta stycket 1 p. ALF.
1926 och 31 §§ ALFFo.
20 TAF:s foreskrifter om limpligt arbete finns i sin helhet i bilaga 4.

21 Utfdrdade med stdd av den davarande lydelsen i 6 § forordningen (2000:628) om den
arbetsmarknadspolitiska verksamheten.

22 Forordning (2007:1030) med instruktion for Arbetsformedlingen 3 § 1 och 4 punkten samt 4 § 1
punkten. Upphédvd den 1 december 2022, ny SFS 2022:811.
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Foreskrifterna om lampligt arbete

I samband med en tidigare granskning lyfte bdde Arbetsféormedlingen och
arbetsloshetskassorna att det finns en motstridighet i 3 § i foreskrifterna om lampligt
arbete. Den utgors av att den sokande ska soka arbete 1 hela landet dnda frén borjan
av arbetslosheten och samtidigt vidga sitt sokomrdde i1 takt med att arbetslosheten
fortgar. IAF ldmnade i samband med den granskningen en kommentar pa de hir
synpunkterna.?® I foreskrifterna anges att vid beddmningen av limpligt arbete ska
hénsyn tas till tillgdngen pé arbetstillfdllen dver hela arbetsmarknaden. Det framgar
dven att det geografiska och yrkesmissiga sokomradet ska vidgas i takt med att
arbetslosheten fortgar.

Enligt IAF:s kommentar i samband med granskningen om tillimpningen av
regelverket for 1ampligt arbete dr avsikten med bestimmelsen om att vidga det
geografiska och yrkesméssiga sokomradet att Arbetsformedlingen i det enskilda
fallet bor gora en beddmning av den s6kandes mojligheter att inom ett par ménader
f4 en anstéllning inom ett begrinsat geografiskt omréde och inom ett begrinsat
yrkesomréde. Den hér beddmningen avgor sedan om den sdkande till en borjan kan
sOka arbete med en sddan begrinsning eller inte.

Eftersom IAF:s foreskrifter om ldmpligt arbete behover fortydligas och uppdateras
pagar en sddan process. IAF har under denna process inhdmtat synpunkter fran
Arbetsformedlingen, Sveriges a-kassor och ett antal arbetsloshetskassor. Syftet med
arbetet dr att det ska bli tydligare vad som ska végas in vid beddmningen av 1dmpligt
arbete och att principen om att arbetsloshetsforsiakringen ér en
omstéllningsforsikring ska vara tydlig.

Bedomningen av lampligt arbete

En sokande ska aktivt soka limpliga arbeten, enligt ALF.?* Vid bedémningen av om
ett arbete ska anses lampligt ska bland annat skilig hdnsyn tas till den sokandes
forutséttningar for arbetet och andra personliga forhédllanden, inom ramen for
tillgingen pé arbetstillfillen.

Enligt IAF:s foreskrifter om ldmpligt arbete ska vid bedomningen av vad som kan
anses vara ett lampligt arbete hénsyn tas till tillgangen pé arbetstillfallen Gver hela
arbetsmarknaden. Vidare ska det geografiska och yrkesméssiga sokomradet vidgas 1
takt med att arbetsldsheten fortgar.°

B IAF 2017:16, Tillimpningen av regelverket for limpligt arbete, s. 58.
2443 § forsta stycket 5 p. ALF.

25 44 § forsta stycket 1 p. ALF.

23 § TAFFS 2015:3.
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Av IAF:s foreskrifter om ldmpligt arbete framkommer &ven att Arbetsformedlingen
ska beakta medicinska hinder nir de bedomer vad som ér ett lampligt arbete. Ett
medicinskt hinder kan vara skil for en sdkande att inte soka eller ta ett visst arbete.
Det innebir att den sokande kan fi gora vissa begrinsningar i vilka arbeten som
anses lampliga att soka. Om den s6kande uppger att det finns medicinska hinder sa
ska det styrkas med till exempel ett likarutlitande.?’

En sokande kan av familjeskél ha ett geografiskt begriansat sokomrade under en
skilig overgangsperiod. Med geografiskt begransat sokomrade menas att den
sokande bara soker arbeten som ligger inom dagpendlingsavstand frén bostaden. Om
den sokande efter en tid i arbetsloshet fortfarande inte har fatt en anstédllning behover
hen vidga sitt geografiska sokomrade. Ett arbete ska da anses lampligt om den
sokande kan besdka sin familjebostad varje vecka.?®

Att ett arbete ligger inom dagpendlingsavstand fran bostaden innebér att den s6kande
har ett tidsavstaind mellan bostad och arbete som innebér hogst tolv timmars franvaro
fran bostaden per dag.?’

Om en sokande uppger att det finns familjeskil for att begrédnsa sitt geografiska
sokomrade sa behover ndgot av foljande kriterier vara uppfyllt:

m Ett barn eller nigon annan medlem 1 hushallsgemenskapen &r beroende av
den sdkandes tillsyn och stod och kraver darfor den sokandes dagliga
ndrvaro, samt att hushallet inte kan flyttas.

B Den andra makans, makens eller dirmed jimstilld persons
arbetsforhallanden medfor att han eller hon inte ensam kan skdta det
gemensamma hushéllet eller flytta med till en annan bostadsort.

m Den sokande dr ensamstaende fordlder och ar beroende av stod fran nagon
annan pa bostadsorten for att kunna klara ett arbete. >

IAF:s kommentar angaende tillampningen av 3 § foreskrifterna om lampligt
arbete

Avsikten med 3 § IAFFS 2015:3 ér att Arbetsformedlingen i det enskilda fallet ska
beakta foljande omstédndigheter. Arbetsformedlingen bér bedoma om det finns
anledning att anta att den s6kande har goda mgjligheter att inom ett par manader fa

277 § IAFFS 2015:3.

28 8 § forsta och andra styckena IAFFS 2015:3.
2 8 § tredje stycket IAFFS 2015:3.

308 § tredje stycket IAFFS 2015:3.
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en anstéllning inom sitt priméra yrkesomrdde och om det &r troligt att den sokande
har goda méjligheter att fA ett arbete inom ett begriinsat geografiskt omride.>!

®  Om Arbetsformedlingen bedomer att den sdkande har goda mdjligheter att
fa en anstéllning inom en rimlig tid sa kan den sdkande till en borjan soka
arbeten inom ett geografiskt och yrkesmissigt begransat omride.

m  Om det efter ett par ménader visar sig att den sokande fortfarande inte fétt
ndgon anstdllning, trots att Arbetsformedlingen bedomde att hen hade goda
mojligheter till anstillning, ska Arbetsformedlingen gora en ny bedomning,
som innebdr att den sokande ska vidga det geografiska eller det
yrkesméssiga sokomradet.

B Om Arbetsformedlingen redan frén borjan bedomer att den sdkande har
sma mojligheter att fa en anstéllning inom en rimlig tid om hen har ett
begrinsat geografiskt och yrkesmissigt sokomrade ska den sokande soka
utanfOr sitt nuvarande geografiska eller yrkesméssiga sokomrade.

Figur 1 visar 6versiktligt hur bedomningen av ldmpligt arbete bor goras enligt IAF:s
tolkning av nuvarande bestdmmelser.

Figur 1: Flddesschema 6ver beddémningen av [ampligt arbete.

Goda chanser att fa en anstallning
inom sitt priméra yrkesomrade och
goda chanser att fa ett arbete inom
ett begransat geografiskt omrade.

JA NEJ

Medicinska hinder kan
vara skal att begransa

l stkomradet. ?

Initialt sdka arbete inom
ett geografiskt och ==
yrkesmassigt
begransat omrade.

Familjeférhallande kan

Ett par vara skél att begrénsa
manader det geografiska

. ) sokomradet. ,“
Ny bed&mning ska géras  Det geografiska
och det ska ske en och yrkesmdssiga
anpasshing av det @ sokomradet ska
yrkesmassiga och fran bérjan vara
geografiska sékomradet.  hela arbets- §%

marknaden. 7

For att tydliggora tillimpningen av bestimmelserna i olika personliga, geografiska
och yrkesméssiga situationer, har vi skapat tre fiktiva fallbeskrivningar. Syftet &r att
visa exempel pd vad som &r aktuellt att ta hinsyn till vid en beddmning av om det ar
mojligt for den s6kande att begrénsa sitt sokomrade eller inte.

31 Det hir framgar av IAF:s tidigare rapport IAF 2017:16, Tillimpningen av regelverket for limpligt
arbete, s. 58, dir IAF redogjort for hur bestimmelserna angaende sékomrade enligt 3 § IAFFS 2015:3
bor tolkas.
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Sara fran Boden,

jurist

Sara ér arbetslos och

skriver in sig pa Arbetsfor-

medlingen. Hon och hennes
partner bor tillsammans med sina barn i en
villa i Boden. Nir handlingsplanen uppréttas
bedomer Arbetsformedlingen att Sara kan fa
svért att fa ett nytt arbete som jurist inom
nértid 1 Boden. Sara kan soka arbete som
jurist i Boden om négra lediga sddana
tjanster skulle dyka upp. Hon behdver
déremot dven soka arbete pd pendlings-
avstind, till exempel i Lulea, Pited eller
Kalix, eller soka andra arbeten som skulle
kunna vara lampliga for henne inom hennes
nidromrdde. Familjen kan ocksé behdva
fundera pd om de ska flytta, for att under-
latta for bade Sara och hennes partner att
hitta arbete pa annan ort.

Andreas fran Lund,

sjukskoterska

Andreas ar arbetslds och
skriver in sig pa Arbetsfor-
medlingen. Han bor
tillsammans med sin sambo och deras tva
barn i en bostadsrittsldgenhet i Lund. Vid
uppréttandet av handlingsplanen gor
Arbetsformedlingen beddmningen att
Andreas kommer att ha mycket goda
forutséttningar att fa nytt arbete som sjuk-
skoterska inom sitt dagpendlingsomréde.
Han kan darfor soka arbete inom sitt
nuvarande yrkesomrade och behover inte
heller inledningsvis fundera pa om han
skulle behova till exempel veckopendla eller
flytta. Bedomningen &r att om Andreas ir
aktiv och soker sjukskoterskejobb, sa
kommer han med stdrsta sannolikhet snart
vara i arbete igen.

Alexis fran Orebro, fastighetsmaklare

Alexis ar arbetslds och skriver in sig pa Arbetsformedlingen. Alexis bor
tillsammans med sitt niodriga barn i en hyresligenhet i Orebro. Barnet
har en synskada och ytterligare en funktionsnedsittning och &ar darfor i
behov av att g pa en specialskola som finns i Orebro. Nir handlings-

planen upprittas bedomer Arbetsformedlingen att det kan vara svart att fa ett nytt arbete
som fastighetsmiklare i Orebro eller inom ett pendlingsomrade. Alexis kan séka arbete som
fastighetsmiklare i Orebro om nigra lediga sddana tjénster skulle dyka upp, men ska dven
sOka andra ldmpliga arbeten, inom andra yrkesomraden. Alexis dr ensamstaende och har
ensam vardnad om barnet, och kan pa grund av familjeskél begriansa sitt geografiska
sokomrade. Anledningen é&r att barnets behov innebér att de inte kan flytta till en annan

arbets- och bostadsort.
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2.2.3

Grund for sanktion

IAF har redogjort for avsikten med 3 § IAFFS 2015:3 i sin kommentar till
Arbetsformedlingens och arbetsldshetskassornas generella synpunkter pa och
svarigheter med tillimpningen av IAF:s foreskrifter om lampligt arbete i samband
med granskningen IAF 2017:16, Tilldmpning av regelverket for limpligt arbete.
Under IAF:s fortsatta uppfoljning av Arbetsformedlingens yttrande med anledning
av den rapporten har det framgétt att IAF anser att Arbetsformedlingen ska
underrétta arbetsloshetskassan om den arbetssokande inte vidgat sitt geografiska
och yrkesméssiga sokomrade. Foreskrifterna ger inte Arbetsformedlingen mojlighet
att begrinsa den arbetssokandes skyldighet att vidga det geografiska och

yrkesmissigt sokomridet. >

Att en s6kande inte vidgar sitt sokomrade allteftersom arbetslosheten fortgar ar en
del i beddmningen av att aktivt soka ldmpliga arbeten, och innebair att den sdkande
i ett sddant fall misskéter sitt arbetssdkande.* De sdkta arbetena ér i en sddan
situation inte att anse som ldmpliga, dd den sdkande inte aktivt har sokt ldmpliga
arbeten i enlighet med 3 § TAFFS 2015:3. Att inte folja foreskrifterna innebér att
bryta mot bestimmelserna om l&dmpligt arbete. Det kan dérfor vara en anledning for
Arbetsformedlingen att skicka en underrittelse till arbetsloshetskassorna, som kan
fatta beslut om sanktion.

32 Se bilaga 3 och 5.
3343 § forsta stycket 5 p. ALF.
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Arbetsformedlingens arbetssatt nar det
galler sbkomrade

I det hir kapitlet redogor vi for delar av Arbetsformedlingens arbetssitt som pé olika
sétt beror tillimpningen av bestimmelserna om geografiskt och yrkesméssigt
sokomrade. I kapitlet beskriver vi ocksa kortfattat inskrivningen pa
Arbetsformedlingen, hur den s6kandes handlingsplan upprittas samt hur
Arbetsformedlingen arbetar med aktivitetsrapporter, platsanvisningar och
platsforslag.

Inskrivning pa Arbetsformedlingen

En s6kande som skriver in sig pd Arbetsformedlingen ska uppge om hen ténker
ansdka om arbetsloshetsersittning eller inte. Om den sdkande skriver in sig digitalt
och ansoker om arbetsloshetsersittning finns inte mojligheten att avgrénsa sitt
sokande till en del av landet, men det 4r mdjligt om den sdkande inte registrerar att
hen ansoker om arbetsloshetsersittning. En arbetsformedlare kan dven vid ett senare
tillfalle &ndra det geografiska sokomradet fran hela landet till en del av landet.

Om den sokande ansdker om arbetsldshetserséttning blir hen uppmanad att ta del av
bestimmelserna i arbetsloshetsforsékringen via en ldnk. Den sokande méste dven
godkinna villkoren for att komma vidare i inskrivningen. Ett annat steg i
inskrivningen &r att den sokande ska registrera vilka yrken som hen kan arbeta inom.
Den sokande uppmanas att forst registrera yrken som hen har utbildning eller
arbetslivserfarenhet inom.

Den sokandes handlingsplan

Alla s6kande som dr inskrivna hos Arbetsformedlingen ska ha en individuell
handlingsplan.** Handlingsplanen ir ett centralt verktyg for Arbetsformedlingen i
deras kontroll av om den sdokande uppfyller villkoren for att fa
arbetsloshetsersittning, men den ska dven fungera som ett stod for den enskilde 1
arbetssokandet. Handlingsplanen ska bland annat innehalla den sdkandes inriktning
pa yrkesomraden och geografiskt sckomrade. >’

34 Forordningen (2000:628) om den arbetsmarknadspolitiska verksamheten.

35 Arbetsformedlingens numera upphévda foreskrifter (AFFS 2014:1) om individuella
handlingsplaner, numera i 5 a § forordningen om den arbetsmarknadspolitiska verksamheten.
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Handlingsplanen &r en viktig utgdngspunkt vid beddmningen av om den sdkande ar
aktivt arbetssokande. Vanligtvis upprittar Arbetsformedlingen handlingsplanen
under ett planeringssamtal, nér inskrivningsuppgifterna ska sikerstillas och
arbetsformedlaren ska stimma av att den sokande kénner till de skyldigheter som
géller ndr man &r inskriven pa Arbetsformedlingen. Om inte ska Arbetsformedlingen

informera om skyldigheterna.*®

Begransande hinder ska registreras i handlingsplanen

Om den sdkande uppger att det finns hinder fOr att ta ett visst arbete eller ett arbete
utanfor dagpendlingsomradet ska det framgé i den sdkandes handlingsplan. Om den
sokande uppger hinder att ta ett arbete pd hela arbetsmarknaden ar hen skyldig att
snarast vidta atgérder for att undanréja det hér hindret, om det 4r mdjligt. I den
arbetsmarknadspolitiska beddmningen ska Arbetsformedlingen beskriva vilket
hindret 4r och hur det paverkar den sdkandes mojlighet till arbete. Forslag pa hur
hindret ska 16sas ska planeras in som aktivitet i handlingsplanen.?’

Arbetsformedlingen ska folja upp, revidera och uppdatera handlingsplanen vid behov
nér den sdkandes situation och forutsattningar har forandrats eller nér
arbetsmarknaden fordndras. Uppf6ljningen ska ske dels utifrdn aktivitetsrapporterna,
dels vid kontakter med den sékande.*®

Sokstrategi — fokusyrke och sokintervall

For vissa sokande foreslar systemet automatiskt en sokstrategi som bestar av ett
fokusyrke och sokintervall. Ett fokusyrke dr det yrke som den s6kande framst bor
fokusera pa att soka, och sokintervall dr ett spann for det antal arbeten som den
sokande bor soka varje ménad. Sokintervallet visar vilket intervall som beddms ge
goda méjligheter att f ett arbete.>® Fokusyrket och sdkintervallet dverfors
automatiskt till den sokandes handlingsplan, men arbetsformedlarna har alltid
mojlighet att vdlja bort dem och i stéllet vilja fokusyrke och sokintervall manuellt
och behdver d4 dokumentera orsaken.*’

36 Arbetsformedlingens handliggarstod, Arbetssckandes inskrivning pd Arbetsformedlingen, AFHS
43/2012, version 24.

37 Arbetsformedlingens handlaggarstod, Arbetsloshetsforscikringen, AFHS 7/2017, version 8.0. och
Arbetsformedlingens handlaggarstdd, Arbetssékandes handlingsplan, AFHS 8/2012, version 23.

38 Arbetsformedlingens handlaggarstod, Arbetssokandes handlingsplan, AFHS 8/2012, version 23.0.
39 Fran 1 november 2022 beskriver ligsta siffran i sékintervallet hur ménga arbeten en arbetssokande
med arbetsloshetserséttning minst maste sdka varje manad for att Arbetsformedlingen ska bedoma att
hen aktivt har sokt lampliga arbeten, skriftligt svar fran Arbetsformedlingen (2023-02-08).

40 Arbetsformedlingens handliggarstdd, Arbetssékandes handlingsplan, AFHS 8/2012, version 23 och
Arbetsloshetsforsdkringen, AFHS 7/2017, version 8.0.
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Den sokandes aktivitetsrapportering

Sokande som fér eller begér arbetsloshetserséttning dr skyldiga att [dmna in en
aktivitetsrapport till Arbetsformedlingen varje ménad. Med utgangspunkt i sin
handlingsplan ska de redovisa vilka atgarder som de har genomfort for att ta sig ur
sin arbetsldshet.

Arbetsformedlingens granskning av aktivitetsrapporten ur ett
kontrollperspektiv

Nar en aktivitetsrapport har lamnats in till Arbetsformedlingen ska den granskas
skyndsamt. Arbetsformedlingen har en automatisk och riskbaserad granskning av
aktivitetsrapporter som granskar samtliga aktivitetsrapporter I6pande nir de lamnas
in. Den automatiska och riskbaserade granskningen innebér att Arbetsformedlingen
sorterar alla aktivitetsrapporterna utifran olika kriterier, till exempel om den s6kande
har sokt ett visst antal arbeten och om de obligatoriska aktiviteter som finns i
handlingsplanen dr genomférda. Om kriterierna ar uppfyllda markeras
aktivitetsrapporten som automatisk granskad, och om kriterier ddremot inte ar
uppfyllda sorteras de ut for manuell granskning av kontrollhandldggarna pa
enheterna Granskning och kontroll.*! Det #r framfor allt enheterna Granskning och
kontroll som har det operativa ansvaret for Arbetsformedlingens kontrolluppdrag om
individerséttning. Utdver enheterna Granskning och kontroll har dven
arbetsformedlarna ett operativt ansvar att utova kontroll. Nér det kan antas att
sokande inte uppfyller villkoren for erséttning ska arbetsformedlarna skicka signaler
till enheterna Granskning och kontroll.

Nar kontrollhandldggarna manuellt har granskat aktivitetsrapporten avgor de om de
ska skicka en underréttelse till arbetsloshetskassan eller om drendet ska avslutas utan
att en underréttelse skickas. Det har illustreras i figur 2.

4l Arbetsformedlingen har en intern regel om hur ménga ganger i f6ljd den arbetssckandes
aktivitetsrapporter far godkénnas automatiskt. Arbetsformedlingen gor dven stickprov i den
automatiska granskningen som innebér att vissa aktivitetsrapporter granskas manuellt trots att de
uppfyller kriterierna for att kunna granskas automatiskt.
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Figur 2: En forenklad bild 6ver Arbetsférmedlingens arbete med aktivitetsrapporter.4?
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Niér kontrollhandldggarna pa enheterna Granskning och kontroll ska bedéma om den
sokande aktivt soker lampliga arbeten ska de utga fran hur minga arbeten den
sOkande minst ska ha sokt varje ménad for att sokaktiviteten ska anses vara godkénd.
Kontrollhandldggarna ska sedan skicka en underrittelse till arbetsloshetskassan om
den sokande till exempel inte sokt tillrackligt ménga arbeten, skt enbart uppenbart
oldmpliga arbeten eller har sokt samma arbeten som i den tidigare
aktivitetsrapporten. Om den sd6kande redovisat samma arbeten som i foregéende
mdnads aktivitetsrapport och det finns skél att anta att uppgifterna ddrmed inte
stimmer, ska kontrollhandldggarna inte rdikna med de hér arbetena 1 beddmningen.
Kontrollhandldggarna ska dven aterkoppla till arbetsformedlaren om det finns en
overenskommelse i planeringen eller i en daganteckning som strider mot
bestimmelserna i arbetsloshetsforsikringen. *

Arbetsformedlingens granskning av aktivitetsrapporten ur ett
stodjande perspektiv

6 a § férordningen (2000:628) om
. . h den arbetsmarknadspolitiska
underlag for kontroll av de s6kande anvénder verksamheten

Utover att aktivitetsrapporten dr ett viktigt

Arbetsformedlingen aktivitetsrapporten dven for Med utgangspunkt i sin

att folja upp den sdkandes situation och identifiera | individuella handlingsplan ska den som
ar arbetslds regelbundet i en
aktivitetsrapport redovisa vilka atgarder
) ] han eller hon har vidtagit for att ta sig
sOkande har s6kt och om hen sokt tillrackligt ur sin arbetsléshet. Den som far eller
geografiskt och yrkesmaéssigt brett. begir arbetsloshetsersittning ska
redovisa sina aktiviteter minst en gang
per manad. [...]

behov av stdd. Arbetsformedlaren ska bland annat
ta stdllning till hur manga arbeten som den

Om arbetsformedlaren utifran det bedomer att den
sokande har behov av stdd, ska de boka in ett

421 figuren anvinds Arbetsformedlingens forkortning. EGK stdr fér enheterna Granskning och
kontroll.

43 Arbetsformedlingens handliggarstdd, Meddelande till a-kassan och till enheten
Ersdttningspréovning, AFHS 3/2020, version 2.0.
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samtal. I handliggarstodet Aktivitetsrapportering® finns foljande information till
handldggaren:

Overvig om ett vidgande av det yrkesmissiga och/eller det geografiska
sokomradet skulle 6ka den arbetssokandes chans att fa arbete. Detta kan goras
genom att jimfora matchningar som gors pa olika geografiska omraden och olika
yrkesomraden. Om ett utvidgande av sokomradet forvintas 6ka mojligheterna till
att fa arbete, dokumentera att den arbetss6kande ska soka utanfor
dagpendlingsomradet eller 14gg till ytterligare yrken att fokusera arbetssokandet

pa.

Platsanvisning och platsforslag som en del i
matchningsarbetet

Som en del 1 sitt matchningsarbete kan Arbetsformedlingen anvénda sig av
platsforslag och platsanvisningar. Utifran vad som finns registrerat om den sdékande
kan arbetsformedlaren matcha den s6kande mot registrerade lediga arbeten. Om
kraven 1 det lediga arbetet stimmer 6verens med den s6kandes kompetens, kan en
platsanvisning eller ett platsforslag ldmnas. De ska anvéndas for att sdkerstilla att
arbetsgivare far kontakt med lampliga s6kande och for att uppméarksamma den
sOkande pé att det finns ett lampligt arbete att soka. Om den sokande dr anmald till
arbetsloshetskassa foreslar systemet automatiskt en platsanvisning, men

arbetsformedlaren ska alltid gora en beddmning om vad som ir limpligast.*’

En platsanvisning innebér att det finns ett krav enligt bestimmelserna pé den
sOkande att redovisa till Arbetsformedlingen om hen har skt eller inte sokt arbetet,
men vid platsférslag finns det inga sadana formella krav. Om en sékande som far
eller begér arbetsloshetsersittning inte svarar pa platsanvisningen inom utsatt tid
eller inte sokt arbetet, ska Arbetsformedlingen underrétta arbetsloshetskassan.
Platsanvisningar ska, enligt Arbetsformedlingen, inte anvdndas for att allmént prova
om en sokande aktivt soker arbete.*°

# Arbetsformedlingens handliggarstdd, Aktivitetsrapportering AFHS 2/2016, version 9.0.

4 Arbetsformedlingens intranit: Matchning i AIS - platsanvisning eller platsforslag.

46 Arbetsformedlingens intranét: Anvisa till ledig plats — Utgd frdn inskriven arbetssékande (Q)
Aktivitetsbeskrivning.
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Arbetsformedlingens syn pa sokomrade

I det hér kapitlet redovisar vi vad som har framkommit i en intervju med
representanter fran Arbetsformedlingens huvudkontor om myndighetens syn pa
geografiskt och yrkesmaéssigt sokomrade. I intervjun deltog tre representanter fran
enheten Ersdttningar och en representant frdn enheten Arbetsmarknadsinsatser.

Arbetsformedlingen arbetar inte med att kontrollera
geografiskt och yrkesmassigt sokomrade

I intervjun framkom det att Arbetsformedlingen inte kontrollerar om en sdkande
vidgar sitt geografiska eller yrkesméssiga sokomrade. Arbetsformedlingen menar i
stdllet att deras fokus &r att kontrollera om den sdkande i sin aktivitetsrapport har
uppgett att de sokt tillracklig manga lampliga arbeten.

Arbetsformedlingen uppgav ocksa att en sokandes breddning av geografiskt och
yrkesmassigt sokomrdde i stéllet kan vara viktig for att arbetsgivare ska fa
ansokningar frdn ldmpliga sdkande. I de situationerna kan det bli aktuellt for
Arbetsformedlingen att skicka platsanvisningar till sokande. Den aktuella
arbetsplatsen kan i ett sddant fall finnas utanfor den sdkandes vanliga geografiska
sokomréde.

Arbetsformedlingen anser att om en s6kande har en god sokaktivitet i form av antal
sokta ldmpliga arbeten men dnda inte, trots en langre period av arbetsloshet, far
arbete dr det en uppgift for den matchande och stéttande funktionen pé
Arbetsformedlingen att arbeta med. Den sdkande kan da ha behov av stdd i sitt
sOkande, och da dr det fokus pa service och inte pd kontroll, menade de intervjuade.

Av intervjun framkom det att Arbetsformedlingen Arbetsformedlingen

utifran kontrollfunktionen har fokus pé att den ..
underréattar

sokande aktivt soker ett tillrdckligt antal arbeten och .

att de gor en omvénd ldmplighetsbeddmning av sokta arbetsloshetskassan om
arbeten. Det vill sidga de bedomer inte om ett arbete den arbetssdkande

ar lampligt utan i stillet om det ar ett direkt oldmpligt soker direkt olampliga
arbete, till exempel arbeten som kréver specifika arbeten.

legitimationer som den aktuella sokande saknar.

Arbetsformedlingen uppgav att de underrittar arbetsloshetskassan om den sdkande

soker direkt oldmpliga arbeten.
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Arbetsformedlingen anvander inte foreskrifterna om
lampligt arbete i sin helhet

I samband med IAF:s tidigare granskning Tilldmpningen av regelverket for lampligt
arbete*” har IAF limnat en kommentar med anledning av Arbetsférmedlingens och
arbetsloshetskassornas generella synpunkter pd IAF:s foreskrifter om lampligt
arbete.*® T intervjun framkom det att Arbetsformedlingen inte anser att kommentaren
har varit nagot stdd i deras arbete med s6komrade. Arbetsformedlingen dr medveten
om att IAF anser att Arbetsformedlingen ska skicka en underrittelse om den sékande
inte vidgar sitt sokomrade, men det dr nagot som Arbetsformedlingen inte héller med
om, enligt de intervjuade. Arbetsformedlingen menade ocksa att de inte kan se att det
framgar ndgon tidsgrans for nir en s6kande bor vidga sitt sokomréde 1 svaret fran
IAF. De ser heller inte ett uttalande 1 en skrivelse fran IAF som styrande for deras
tillampning. Arbetsformedlingen anser att om det finns en tidsgrans bor IAF skriva in
det 1 foreskrifterna.

IAF redogjorde vid intervjun for att det framgar av kommentaren i den tidigare
granskningen att Arbetsformedlingen forst bor bedoma om den s6kande har goda
chanser att inom ett par manaders tid fa en anstéllning inom sitt ordinarie
yrkesomrade och inom ett begrinsat geografiskt omrdde. Om den s6kande skulle ha
goda chanser att snabbt fa ett arbete, kan den s6kande soka arbete 1 ett begrénsat
omrade till en borjan. Det finns ddremot s6kande som inte har de forutsittningarna
och dirfor behover soka brett fran borjan av sin arbetsloshetsperiod.
Arbetsformedlingen uppgav att de allra flesta sokande har hela Sverige som sitt
sokomrade och att Arbetsformedlingen kontrollerar att de aktivt séker arbeten.

De intervjuade framforde att de inte ser nagon grund for att Arbetsformedlingen ska
underritta arbetsloshetskassorna for att en sokande inte har vidgat sitt sokomréde,
eftersom de inte anser att det finns ndgon sanktionsgrund kopplad till det.

I intervjun uppgav representanterna fran enheten Erséttningar:

I den man de sdkande behdver vidga sitt sokomrade for att uppna en godtagbar
sOkaktivitet s& gor de det. Detta dr en battre och mer sjdlvreglerande metod.

4T1AF 2017:16.
8 Bilaga 3.
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De intervjuade menade att det kan ifrdgasittas om
Arbetsfc')rmedlingen: 3 § IAFFS 2015:3% fyller nagon funktion alls.
Arbetsformedlingen arbetar med att kontrollera en,
”... det kan ifrégasittas utifrén Arbetsformedlingens perspektiv, god
om 3 § IAFFS 2015:3 aktivitet. Bedomningen utgér fran antalet sokta
fyller ndgon funktion.” lampliga arbeten frimst utifran en granskning av
aktivitetsrapporterna som enheterna Granskning
och kontroll gor.

Arbetsformedlingen anser inte att enheterna Granskning och kontroll har uppdraget
att sikerstilla kvaliteten 1 sokbeteendet eller sokmetoden. Sddana fragor hanteras i
stdllet av den stottande och matchande funktionen hos arbetsformedlarna.
Arbetsformedlingen uppger att de sedan nagra ar tillbaka har centraliserat
kontrollfunktionen och numera har en organisatorisk uppdelning av den stodjande
och den kontrollerande funktionen.

Arbetsformedlarna anvander aktivitetsrapporterna
framst for att stodja sokande

Enligt de intervjuade dr det bara kontrollhandlédggare pa enheterna Granskning och
kontroll som granskar aktivitetsrapporterna ur ett kontrollerande perspektiv. Det kan
diremot vara aktuellt for en arbetsformedlare att diskutera geografiskt och
yrkesmassigt sokomrade med en sokande ur ett stodjande perspektiv. Ett exempel ar
om en s0kande med erfarenhet eller utbildning inom ett bristyrke efter en lingre
period fortfarande inte har kommit ut 1 arbete. Syftet kan da vara att undersoka varfor
den s6kande inte kommer ut i arbete.

Om det i en uppfoljning med en sokande framkommer att hen inte soker tillrackligt
manga ldmpliga arbeten, 1 antal rdknat, och har svart att hitta arbeten att sdka, kan det
enligt de intervjuade vara aktuellt for arbetsformedlaren att informera om och
diskutera kravet pa att vidga det geografiska och yrkesmissiga sokomradet.

49 TAFS 2015:3 3 § Vid beddmningen av vad som kan anses vara ett limpligt arbete ska hiinsyn tas till
tillgdngen pa arbetstillfillen over hela arbetsmarknaden. Det geografiska och yrkesmissiga
sokomradet ska vidgas i takt med att arbetsldsheten fortgér.
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Hur arbetar Arbetsformedlingen praktiskt
med geografiskt och yrkesmassigt
sokomrade?

I det hir kapitlet redovisar vi vad som har framkommit i intervjuerna med
arbetsformedlare pa lokalkontoren och pa enheterna Personligt distansmdte samt med
en metodansvarig pd enheterna Personligt distansméte. Intervjuerna ger en
beskrivande bild av hur arbetsformedlarna kan arbeta med sdkomrade i sitt praktiska
arbete med de s6kande. Vi har dven gatt igenom de signaler som arbetsféormedlarna
skickade till enheterna Granskning och kontroll under 2021.

Information till de sokande om sokomrade

Enligt de intervjuade arbetsformedlarna dr det I andra kontakter
fridmst 1 planeringssamtalet och i ’

uppfoljningssamtalet som det &r aktuellt att utover planerings-

diskutera det geografiska och yrkesmassiga samtalet och

sokomradet med de sdkande. Vid de tillfillena uppfoljningssamtalet,
informerar de om att det finns ett krav att soka finns det oftast inte tid
arbete 1 hela Sverige. I andra kontakter, utover att diskutera

planeringssamtalet och uppf6ljningssamtalet, finns
det oftast inte tid att diskutera sokomride. De
behdver daremot paminna de sdkande om kravet om ett brett geografiskt och

sOkomrade.”

yrkesmassigt sokomrade under hela tiden som de &r inskrivna pa
Arbetsformedlingen.

Arbetsformedlarna uppmanar de sékande att forst borja soka arbete 1 niromradet for
att successivt vidga sokandet, alternativt att vidareutbilda sig. Det forekommer dven
att arbetsformedlaren ger de s6kande som har ett smalt yrkesomrade rad att soka
arbete 1 hela landet eller att soka arbete inom fler yrkesomraden.

Enligt de intervjuade hénder det att arbetsformedlare véljer att inte ta upp kravet pa
ett brett geografiskt sokomrade, eftersom de upplever att det ar svart att diskutera.
Det kan dven hinda att arbetsformedlare av olika skil inte formér att std fast vid att
stélla de krav som finns, framfor allt om den sdkande blir aggressiv.
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Dokumentation av arbetet med sokomrade

Intervjuerna visar att det finns brister i Arbetsformedlingens arbete med
handlingsplanerna. Enligt arbetsformedlarna varierar >

... tydlig
kvaliteten pa den arbetsmarknadspolitiska D
. \ . dokumentation ar extra
bedomningen. Ibland bestér den av bara nagra

meningar och ibland &r den sé lang att varken den viktig nu nar

sokande eller arbetsformedlaren orkar ldsa igenom arbetsformedlarna inte
den. De intervjuade arbetsformedlarna menar att har “egna”
tydlig dokumentation dr extra viktig nu nér arbetssokande ...”

arbetsformedlarna inte har “egna” s6kande, utan all
personal som arbetar med sokande ska kunna ga in i drendet och hjélpa den s6kande.

Enligt Arbetsformedlingens rutiner ska handlingsplanen revideras vid behov nér den
sOkandes situation och forutséittningar har forandrats eller i takt med att
arbetsmarknaden fordndras. Det hér sker inte alltid, enligt de intervjuade
arbetsformedlarna. De menar att det finns stora brister i uppfoljningen av
handlingsplanen.

Enligt arbetsformedlarna dr det dven relativt vanligt att det saknas dokumenterade
meriter for den sokande 1 Arbetsformedlingens system. Genom meriterna far
arbetsformedlaren en bra bild av den sdkandes arbetshistorik, ett praktiskt
diskussionsunderlag vid samtalen och en utgédngspunkt for att uppdatera vilka yrken
den sokande soker. Arbetsformedlarna menar att nir meritlistan inte dr uppdaterad
kan det forsvéra arbetet med att beddma vad som &r ett lampligt arbete eller inte. Det
framkom &ven i en av intervjuerna att Arbetsformedlingen inte langre begér in intyg
som styrker att den s6kande har erfarenhet inom ett specifikt yrkesomrade. Det
medfor att det blir svarare att bedoma vad som ér ett lampligt arbete och
arbetsformedlarna far i stéllet lita pd vad den sokande siger.

Geografiska och yrkesmassiga hinder att soka

lampliga arbeten
” Arbetsformedlingen 1

stort har blivit bdttre pa

att vara mer

Arbetsformedlarna upplever att Arbetsformedlingen 1
stort har blivit béttre pa att vara mer konsekventa i
kravet pd geografiskt och yrkesméssigt sokomrade. De
upplever att informationen och riktlinjerna har blivit konsekventa kring
tydligare och bittre genom aren. Tidigare kunde en kravet pd yrkesmassigt
sokande ha ett geografiskt begrinsat sokomrade i flera och geografiskt

ar, men i dagsldget dr det inte lika vanligt. Enligt

sokomride.”
arbetsformedlarna kan det bero pa att de numera ir
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organiserade sd att de inte har “egna” sokande och ddrmed arbetar pd ett mer likartat
sdtt och ar mer konsekventa. De menar att den nya organiseringen innebdr att det blir
lattare for arbetsformedlarna att folja bestimmelserna och vara konsekventa 1 sina
beddmningar.

Pé planeringssamtalen stdller alltid arbetsformedlarna fragan om den sdkande har
ndgra begrinsningar eller hinder. Om det finns ett dokumenterat hinder i
handlingsplanen foljs det oftast upp, eftersom det kan forsvinna eller dndra karaktar,
eller s& kan den sdkandes behov av stod ha dndrats. Om det ddremot inte finns ndgot
dokumenterat hinder i handlingsplanen, finns risken att det fragan faller bort i
uppfoljningssamtalet, enligt de intervjuade arbetsférmedlarna.

Arbetsformedlarna framforde dven att Arbetsformedlingen aldrig fAngar upp de
sOkande som inte breddar sig geografiskt, men som aktivt soker arbeten, sett till
antalet sokta arbeten.

Geografiska hinder pa grund av familjeskal ar ovanliga

De intervjuade arbetsférmedlarna upplever att det ofta finns ett motstand hos de
sokande mot att vidga sitt geografiska sokomrade. I intervjuerna framkom att det ar
vanligt att sokande uppger att det finns hinder som gor att de inte kan ha ett brett
geografiskt sokomrade. Arbetsformedlarna menar diremot att det ar séllan som de
»  ofta finns ett sokatnde lyfter hinder 's.om det ﬁnn§ ndgot stdd for i

. bestimmelserna. De sdkande kan till exempel uppge att
motstadnd hos de - «

de saknar socialt nitverk om de flyttar, att de dger en

arbetss6kande mot att bostad eller att det &r bostadsbrist pa arbetsorten.

vidga sitt geografiska
& 808 Om den s6kande uppger hinder for att ha ett brett

sokomrade.” geografiskt sokomrade som skulle kunna vara
godtagbart, forekommer det att arbetsférmedlarna hianvisar de sokande att diskutera
det med arbetsloshetskassan. Om arbetsloshetskassan har godként ett hinder,
godkinner dven arbetsformedlaren det. Det framkom dven att arbetsformedlarna
begér in intyg om den sdkande hdvdar att hen inte har mojlighet att vidga sitt
geografiska sokomrade pa grund av barn som har medicinska behov som bara kan

tillgodoses pa hemorten.

Om den sokande uppger att det finns anledning att inte vidga det geografiska
sokomradet pa grund av familjeskil, ska det dokumenteras hur hindret ska 16sas i
handlingsplanen. Specifikt hur hindret ska 16sas registreras inte i handlingsplanen,
utan det dr upp till den sdkande att hitta en 16sning. Enligt arbetsformedlarna &r
hindret séllan av en sadan karaktér att det gér att tidsdtta nér det ska vara 16st. Det
kan till exempel vara sa att den sokande har ett barn med en funktionsnedséttning,
vilket stéller sdrskilda krav pa bostadsorten eller andra forutsdttningar. Det framkom
dven 1 intervjuerna att en del arbetsformedlare ibland kan uppleva det som
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ominskligt, orimligt eller svért att ga vidare i diskussionen om kravet att vidga det
geografiska sokomradet.

Rutiner for yrkesmassiga hinder av medicinska skal

I intervjun framkom det att arbetsformedlarna vid planeringssamtalet gor en forsta
beddmning av om det finns ndgon begriansning i den sdkandes mojlighet att soka
arbete. Om de beddmer att den sdkande behdver extra stdd fran Arbetsformedlingen,
boka de in hen pa ett fordjupat samtal med ett lokalkontor.

Enligt arbetsférmedlarna begér de vid behov in medicinsk dokumentation som
styrker eventuella medicinska hinder. Det &r bade for att kunna bedéma vad som ar
ett lampligt arbete, och for att den sokande kan behdva nédgon form av anpassad
anstéllning.

Losningen for medicinska hinder brukar vara att den sdkande ska hitta ett
yrkesomrade som passar hen béttre. Det kan dven ibland vara aktuellt med att
anpassa arbetet inom det omrade dir hen har begrasningar. Samtidig kan det finnas
hinder som innebir att den sokande bara kan gora vissa delar av arbetsuppgifterna,
och dé oftast inte kan ta del av den reguljdra arbetsmarknaden.

Aktivitetsrapporten ar en bra grund till samtal

Det dr sedan varen 2020 enheterna Granskning och kontroll som ansvarar for den
manuella granskningen av aktivitetsrapporter. Arbetsformedlarna anvénder
aktivitetsrapporten huvudsakligen utifran ett stodjande perspektiv, dér kan bland
annat inga att f6lja upp om den arbetssokandes redovisade aktiviteter foljer den
inriktning som angetts i handlingsplanen och hur sokbeteendet ser ut. Tanken é&r att
arbetsformedlarna ska anvénda aktivitetsrapporterna som underlag vid
uppfoljningssamtalen. Det dr ddremot inte alltid det sker, enligt de intervjuade
arbetsformedlarna.

Arbetsformedlarna upplever att aktivitetsrapporterna ar en bra grund till samtal med
den sokande, eftersom de ger en dvergripande bild dver av hur det gér for den
s0kande och vilka jobb hen soker. Informationen i aktivitetsrapporterna kan dven
visa om den s0kande behover dndra sin sokandestrategi.

Om den sokande har redovisat tillrdckligt manga s6kta arbeten i sin aktivitetsrapport,
blir det inte naturligt att diskutera geografiskt och yrkesmaéssigt sokomrade, menar de
intervjuade arbetsférmedlarna. Om det & andra sidan visar sig att den sdkande har 14g
sOkaktivitet, lyfter arbetsformedlarna fram kravet pa att soka arbete i1 hela landet och
att soka andra yrken.
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Om en sokande &r inskriven inom ett bristyrke, men inte redovisar att hen soker
arbete inom det omradet diskuterar arbetsformedlaren det med den sdkande.
Arbetsformedlarna menar att om en sdkande inom ett bristyrke inte kommit ut i
arbete behover det tydliggéras om det finns ndgot hinder. Det krévs di att
Arbetsformedlingen lyfter fram det i en diskussion med den sdkande, d&ven om det
kan upplevas som obehagligt och vicker ilska hos den s6kande. Vid en sédan
diskussion kan det till exempel komma fram att den sokande saknar en avgoérande
kompetens inom det yrket.

Att det numera dr enheterna Granskning och kontroll som ansvarar for att granska
aktivitetsrapporterna medfor bade for- och nackdelar enligt de intervjuade
arbetsformedlarna. Det positiva &r att det kar

objektiviteten hos dem som granskar. Men Arbetsformedlingen

samtidigt har det nya arbetsséttet medfort att det skulle behdva granska

till exempel blir svarare att uppmirksamma om en ~ aktivitetsrapporterna
sOkande inte soker arbete inom ett bristyrke som battre ur ett kvalitativt

hen har kompetens inom. Eftersom perspektiv.”
arbetsformedlarna inte tittar i aktivitetsrapporterna

pa samma sétt flera manader i rad, har det dven blivit svérare att f6lja upp eventuella
tidigare diskussioner om kravet att vidga det geografiska och yrkesmissiga
sokomrédet. Arbetsformedlingens omstruktureringar har dven medfort att
arbetsformedlarna har minskat sin kompetens om den lokala arbetsmarknaden. Det
kan 1 sin tur padverka bedomningen av det geografiska och yrkesméissiga sokomradet,

menar de intervjuade arbetsformedlarna.

Det framkom é&ven att Arbetsformedlingen skulle behdva granska
aktivitetsrapporterna béttre ur ett kvalitativt perspektiv. De intervjuade
arbetsformedlarna framforde dven att de anser att det i dagsléget saknas en
systematisk uppfoljning av aktivitetsrapporterna.

Signaler skickas sallan nar sokande begransar sitt
sokomrade

I intervjuerna framkom att det dr ovanligt att arbetsformedlarna skickar signaler som
ar kopplade till att de s6kande har begrénsat sitt sckomrade yrkesmassigt eller
geografiskt pé ett sitt som strider mot bestimmelserna. Nagra arbetsformedlare
uppgav att de aldrig har skickat en signal enbart pa grund av att den sokande inte har
vidgat sitt geografiska och yrkesmaéssiga sokomrade. De menar att om den sokande
har svart att soka ett rimligt antal arbeten behover hen vidga sitt geografiska
sokomrade for att kunna vara aktivt arbetssdkande.
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Om det framkommer information i aktivitetsrapporten som lokalkontoret behdver ha
kdnnedom om och agera pé, ska enheterna Granskning och kontroll enligt
Arbetsformedlingens rutiner aterkoppla det till arbetsformedlarna. De intervjuade
menar ddremot att de inte har varit med om att enheterna Granskning och kontroll
kontaktar dem om att en sokande begrinsar sitt geografiska sokomréde.

Vid en intervju berittade arbetsformedlarna om att de vid ett tillfille nédr de sjdlva var
ansvariga for att granska aktivitetsrapporterna agerade for att den sokande
begrinsade sitt sokomrade. I det ena fallet var det en sjukskdterska som inte sokte
arbete som sjukskdterska och i det andra fallet var det en s6kande som bara
redovisade sokta arbeten fran en och samma gata i hemstaden. Trots att
arbetsformedlaren informerade om kravet pa att vidga det geografiska sokomradet
fortsatte den sokande att bara redovisa sokta arbeten pad samma gata. I de bada
situationerna valde arbetsformedlarna att underritta arbetsloshetskassan.

Arbetsformedlarna tror att en orsak till att de séllan skickar en signal &r att det finns
en uppfattning om att det &r enheterna Granskning och kontroll som har ansvaret for
att granska aktivitetsrapporter ur ett kontrollperspektiv.

Arbetsformedlingen anvander sallan
platsanvisningar

Intervjuerna med arbetsformedlarna visar att de sdllan anvinder sig av
platsanvisningar. Ett fall nar arbetsférmedlarna anvénder sig av en platsanvisning
kan vara om en nyutbildad sokande inte kommer ut i arbete, trots att
arbetsmarknaden ar god. De menade att en platsanvisning da skulle kunna vara ett
sétt att vara tydlig mot den s6kande om vad som krévs enligt bestimmelserna.

Det framkom é&ven att platsanvisning kan anvéndas om en sdokande inom ett bristyrke
har varit arbetslds under en ldngre period. Platsanvisningen &r da ett bra sétt att visa
pa kravet att ha ett brett geografiskt sokomrade. Nér en sokande fir en platsanvisning
uppstar det ofta en reaktion och en diskussion om kravet pd ett brett geografiskt och
yrkesmissigt sokomrade, menade de intervjuade. Diskussionen uppstér frimst om en
sOkande har fatt en platsanvisning en bit bort frin det omrade som hen vill arbeta
inom.

Arbetsformedlarnas arbete med signaler

Som framgér av kapitel 2 har IAF bedomt att en del av att vara aktivt arbetssokande
ar att vidga sitt sokomrade. Darfor har vi kategoriserat signalerna utifran de
damnesomraden som signalerna behandlar. Signalerna har kategoriserats efter den
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kommentar som arbetsféormedlarna bifogar i signalen for att informera
kontrollhandldggarna pd enheterna Granskning och kontroll om sakforhallandet som
de anser ska utredas.

Vi redovisar dven hur manga av signalerna som senare har lett till en underréttelse
till arbetsloshetskassorna.
Tabell 1: Kategorier och antal signaler som arbetsformedlare skickade till enheterna

Granskning och kontroll samt antal underrattelser som skickades till arbetsloshetskassorna,
2021.

Innehall Antal signaler | Antal underrattelser | Andel underrattelser
Sokomrade 38 14 37 %
Sokintervall 18 2 11 %
Inte s6kt anvisat 28 23 82 %
Inte aktivt sokt arbete 341 216 63 %
Annat innehall 179 46 26 %
Inget innehall 122 101 83 %
Total 726 402 55 %

Tabell 1 visar att arbetsformedlarna nimner sokomrade 1 38 av de totalt 726
signalerna. Av arbetsformedlarnas kommentarer till signalerna framgick att de
sOkande utan nagot stdd 1 bestimmelserna har begriansat sitt sokomrade, eller att
arbetsformedlarna menat att den sdkande bor vidga sitt geografiska eller
yrkesmassiga sokomrade for att forbéttra sina chanser att fa ett arbete. For 14 av de
hir 38 signalerna skickade enheterna Granskning och Kontroll en underréttelse till
den sokandes arbetsloshetskassa. I regel hinvisade de 1 underréttelsen till 43 § forsta
stycket 5 p. ALF, om att den sdkande inte aktivt sokt [dmpliga arbeten. Det fanns
utifran informationen 1 signalen inte ndgot som var utmérkande for de signaler som
senare ledde till att en underrittelse skickades.

Ungefir halften, 341 signaler, berdr att den sokande sokt for fa arbeten. I vissa fall
har arbetsformedlaren kompletterat en tidigare skickad underréttelse efter att den
s6kande uppgett att hen hade sokt fler arbeten &n de som redovisats i
aktivitetsrapporten. De 179 signaler med annat innehall har skickats till exempel for
att den sdkande skt firre arbeten i vintan pa SIUS*°. De resterande 122 signalerna
saknade helt en kommentar frén arbetsformedlaren.

50 Sarskild stodperson for introduktions- och uppfoljningsstéd (SIUS) dr en insats for arbetssdkande
med en funktionsnedséttning som medfor nedsatt arbetsforméga och som har behov av stod for att
finna, fa, behélla eller aterga i anstéllning pa den reguljdra arbetsmarknaden.
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Automatiserad tolkning av
aktivitetsrapporter

I det hir kapitlet redovisar vi den kartliggning vi gjort av sokandes sokbeteende.

Har framgar hur sokbeteendet fordndrats mellan 2019 och 2021 1 takt med att
konjunkturen och forutsittningarna pé arbetsmarknaden forédndrat sig mellan aren. I
kapitlet redovisar vi d&ven hur sdkandes sokbeteende ser ut under hela
inskrivningsperioden och om det férdndras over tid. Slutligen redogor vi dven for vad
som kédnnetecknar en s6kande som vidgat sitt yrkesméssiga eller geografiska
sokomrade och om det paverkar sannolikheten att f ett arbete.

Skillnader i geografiskt sokomrade mellan 2019
och 2021

I det hér avsnittet redovisar vi en jamforelse av de sokandes geografiska sokbeteende
under 2019 och 2021. Syftet dr att undersdka hur de sokandes geografiska
sOkbeteende dndrat sig 1 takt med att konjunkturen och forutséttningarna pa
arbetsmarknaden har dndrat sig mellan dren. I det hér avsnittet anvénder vi
genomgaende en generds definition av att vidga sitt geografiska sokomrade. Det
innebdr att en sokande maste ha sokt minst ett arbete utanfor sin lokala
arbetsmarknadsregion under sin inskrivningsperiod for att anses ha vidgat det
geografiska sokomradet.

Tabell 2: Antal sbkande och andel som har vidgat sitt geografiska sokomrade, férdelat pa
sokandes kon.

Kén Antal Antal Andel | Andel Sigrllifikant
2019 2021 2019 2021 skillnad
Kvinnor 29228 | 44628 | 532% | 544 % Ja**
Man 35699 56 820 63,7 % 62,2 % Ja***
Total 64927 | 101448 | 59,0% | 58,8% Nej

P-virde <0,05 = *, p-vérde <0,01 = **, p-virde <0,001 = ***,

Tabell 2 visar att andelen kvinnor som vidgat sitt geografiska sokomrade har 6kat
mellan 2019 och 2021, medan motsvarande siffra for man har minskat. Det ar
diaremot fortsatt vanligare att min har vidgat det geografiska sokomradet dn att
kvinnor har gjort det. Skillnaderna é&r statistiskt signifikanta pa gruppniva, men inte
totalt. Det beror pa att 6kningen som skett for kvinnor ungeférligt motsvarar
minskningen som skett for mén.
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Tabell 3: Andel sbkande som har vidgat sitt geografiska sokomrade, fordelat pa sékandes

kén och aldersgrupp.

Aldersgrupp Andel 2019 | Andel 2021 Sf’k':l'::;"t
Kvinnor

Upp till och med 24 ar 44,4 % 46,4 % Nej
25-34 ar 55,2 % 54,7 % Nej
35-54 ar 53,3 % 54,5 % Ja**
55 ar och aldre 51,7 % 54,6 % Ja***
Man

Upp till och med 24 ar 49,9 % 49,4 % Nej
25-34 ar 63,1 % 60,5 % Ja***
35-54 ar 64,6 % 62,7 % Ja***
55 ar och aldre 63,7 % 64,2 % Nej

P-vérde <0,05 = *, p-virde <0,01 = ** p-virde <0,001 = ***,

Tabell 3 visar att andelen kvinnor som har vidgat sitt geografiska sokomrade har 6kat

1 aldersgrupperna 35-54 ar och 55 ar och dldre. Andelen mén i aldersgrupperna 25—

34 é&r och 35-54 ar som har vidgat sitt geografiska sokomréde har ddremot minskat.

Forandringarna for kvinnor i de tvd yngsta aldersgrupperna ér inte statistiskt

signifikanta. Detsamma géller mén i den yngsta och den &ldsta aldersgruppen. Av

tabellen framgar dven att yngre sdkande dr minst benigna att vidga sitt geografiska

sokomrade.

Tabell 4: Andel sékande som har vidgat sitt geografiska sokomrade, fordelat pa sékandes

kén och fodelseregion.

Fédelseregion Andel 2019 | Andel 2021 S?k?:r:]';ilnt
Kvinnor

Sverige 54,1 % 57,4 % Jax**
Norden, utom Sverige 57,7 % 61,8 % Nej
Europa, utom Norden 52,3 % 51,2 % Nej
Varlden, utom Europa 51,4 % 48,7 % Ja*
Man

Sverige 64,4 % 64,7 % Nej
Norden, utom Sverige 68,1 % 71,4 % Nej
Europa, utom Norden 61,6 % 60,1 % Nej
Varlden, utom Europa 63,1 % 58,5 % Ja***

P-vérde <0,05 = *, p-virde <0,01 = ** p-virde <0,001 = ***,

Tabell 4 visar att andelen kvinnor fodda i Sverige som har vidgat sitt geografiska

sokomrade har 6kat med ungefar 3 procentandelar, fran ungefar 54 procent till dver
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57 procent. Bland bade kvinnor och mén fédda utanfér Europa har andelen som
vidgat sitt sokomridde minskat.

Tabell 5: Andel sékande som har vidgat sitt geografiska sokomrade, fordelat pa sékandes
kén och utbildningsniva.

Utbildningsniva Andel 2019 | Andel 2021 ka':l'::;"t
Kvinnor

Grundskola 47,7 % 48,6 % Nej
Gymnasium 50,2 % 51,2 % Nej
Eftergymnasial 58,7 % 59,9 % Ja*
Man

Grundskola 60,7 % 58,8 % Ja*
Gymnasium 61,3 % 59,9 % Ja**
Eftergymnasial utbildning 69,4 % 68,2 % Ja*

P-vérde <0,05 = *, p-virde <0,01 = ** p-virde <0,001 = ***,

Kvinnor med eftergymnasial utbildning var mer bendgna att vidga sitt geografiska
sokomrdde under 2021 &n under 2019. Andelen mén som har vidgat sitt geografiska
sokomréde har, oberoende av utbildningsniva, minskat mellan 2019 och 2021.
Minskningen var mellan ungefér en och tvd procentenheter. Det framgar av tabell 5.

Tabell 6: Andel sékande som har vidgat sitt geografiska sokomrade, fordelat pa sékandes
kén och funktionsnedsattning.

Funktionsnedsittning Andel 2019 | Andel 2021 S?k?:r:]';ilnt
Kvinnor

Ingen 54,9 % 54,9 % Nej
Fysisk 42,5 % 47,7 % Ja**
Psykisk eller socialmedicinsk 40,9 % 49,2 % Ja***
Man

Ingen 65,2 % 62,9 % Ja***
Fysisk 53,3 % 54,4 % Nej
Psykisk eller socialmedicinsk 51,5 % 54,9 % Ja*

P-vérde <0,05 = *, p-virde <0,01 = ** p-virde <0,001 = ***,

Tabell 6 visar att kvinnor med ndgon typ av funktionsnedséttning som paverkar
arbetsformagan oftare har vidgat sitt geografiska sokomrade under 2021 &n 2019.
Detsamma giller mén med psykisk eller socialmedicinsk funktionsnedséttning. Mén
utan funktionsnedsittning sokte mindre ofta arbete utanfor sin lokala
arbetsmarknadsregion.
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Tabell 7: Andel sékande som har vidgat sitt geografiska sbkomrade, fordelat pa sékandes
kén och kommuntyp.

Kommuntyp Andel 2019 | Andel 2021 Sf’k’;lim;“t
Kvinnor

Landsbygdskommun 70,2 % 80,4 % Ja***
Landsbygdskommun med besoéksnaring 63,2 % 79,7 % Ja*
Lagpendlingskommun nara storre stad 66,2 % 71,6 % Ja***
Pendlingskommun nara mindre stad 75,7 % 83,1 % Ja***
Pendlingskommun nara storre stad 62,3 % 66,4 % Ja**
Pendlingskommun nara storstad 39,4 % 41,8 % Ja**
Mindre stad/tatort 60,2 % 67,5 % Jax**
Storre stad 56,0 % 54,8 % Nej
Storstader 43,7 % 43,7 % Nej
Man

Landsbygdskommun 78,3 % 84,6 % Ja***
Landsbygdskommun med besdksnaring 76,1 % 79,8 % Nej
Lagpendlingskommun néra storre stad 75,3 % 78,7 % Ja**
Pendlingskommun nara mindre stad 83,0 % 86,9 % Ja**
Pendlingskommun nara storre stad 72,9 % 73,6 % Nej
Pendlingskommun nara storstad 49,3 % 49,3 % Nej
Mindre stad 73,0 % 75,7 % Ja**
Storre stad 67,6 % 65,3 % Ja***
Storstader 50,0 % 48,2 % Ja*

P-vérde <0,05 = *, p-virde <0,01 = ** p-virde <0,001 = ***,

Tabell 7 visar att andelen kvinnor som vidgat det geografiska sokomradet dver lag
har &kat sett till vilken typ av kommun de bor i.°! Skillnaden #r sérskilt stor for
s6kande som bor 1 landsbygdsorter och mindre stdder. Férdndringarna for sokande
som bor 1 storstéder eller storre stdder dr ddremot inte statistiskt signifikanta.

Min 1 mindre orter har blivit mer benédgna att vidga det geografiska sokomrédet
medan de blivit mindre bendgna att gora det om de bor 1 storre stéder. I vissa fall ar
forandringarna daremot inte statistiskt signifikanta. Till skillnad fran kvinnor &r
forandringen 1 storstdder och 1 storre stidder signifikant. S6kande i1 den hér typen av
kommuner har blivit mindre benédgna att vidga det geografiska sokomradet.

3! Kommuntyperna utgdr frin Sveriges Kommuner och Regioners (SKR) kommungruppsindelning.
Exakt hur kommuntyperna ér indelade framgér av bilaga 6.
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Tabell 8: Andel sékande som har vidgat sitt geografiska sbkomrade, fordelat pa sékandes
kon och boendeform.

Boendeform Andel 2019 | Andel 2021 ka'::lf:;"t
Kvinnor

Hyresratt 51,7 % 51,1 % Nej
Agande eller bostadsratt 54,1 % 56,6 % Ja*
Ovrigt 55,8 % 58,2 % Nej
Maén

Hyresratt 61,8 % 59,0 % Jax**
Agande eller bostadsratt 65,3 % 65,0 % Nej
Ovrigt 65,8 % 66,1 % Nej

P-vérde <0,05 = *, p-virde <0,01 = ** p-virde <0,001 = ***,

Tabell 8 visar att kvinnor som bor i dganderétt eller bostadsrétt och dvriga
boendeformer har dkat andelen arbeten som de sokt utanfor sin lokala
arbetsmarknadsregion mellan 2019 och 2021. Mén i hyresrétt har blivit mindre
bendgna att vidga sitt geografiska sokomréde under samma tidsperiod. Inom gruppen
Ovrigt, som inbegriper till exempel studentbostider eller stodboenden, har ingen
fordndring skett mellan 2019 och 2021. De fordndringarna &r inte heller statistiskt
signifikanta.

Tabell 9: Andel sékande som har vidgat sitt geografiska sokomrade, fordelat pa sékandes
kon och civilstand.

Civilstand Andel 2019 | Andel 2021 S?k?:r:]';ilnt
Kvinnor

Gift 50,5 % 52,6 % Ja***
Ogift 55,8 % 56,5 % Nej
Skild 54,1 % 54,0 % Nej
Ovrigt 45,6 % 50,4 % Nej
Saknar civilstand 60,7 % 59,1 % Nej
Man

Gift 63,7 % 61,7 % Ja**
Ogift 63,4 % 62,3 % Ja*
Skild 64,5 % 63,1 % Nej
Ovrigt 59,4 % 64,6 % Nej
Saknar civilstand 63,5 % 66,2 % Nej

P-vérde <0,05 = *, p-virde <0,01 = ** p-vérde <0,001 = ***,

Det har skett en statistiskt signifikant fordndring f6r bade gifta kvinnor och gifta
mén. Andelen gifta kvinnor som vidgat sitt geografiska sokomrade har 6kat, medan
den minskat for gifta mén. Andelen har d&ven minskat for ogifta méan. Det framgér av
tabell 9.

Hur arbetar Arbetsformedlingen med geografiskt och yrkesmassigt sokomrade, IAF 41



6.2

42

For vissa sokande saknas information om civilstdnd. De sokande som ingér i gruppen
Ovrigt #r sdkande som till exempel har registrerade partnerskap.

Tabell 10: Andel sékande som har vidgat sitt geografiska sbkomrade, fordelat pa sékandes
kén och antal barn under 18.

Antal barn under 18 Andel 2019 | Andel 2021 Sis‘-j’k’;liﬂ";ilnt
Kvinnor

Inga barn 54,9 % 56,7 % Jax**
Ett barn 52,7 % 52,4 % Nej
Tva barn 49,9 % 51,4 % Nej
Tre eller fler barn 51,7 % 50,8 % Nej
Maén

Inga barn 63,8 % 62,9 % Ja*
Ett barn 62,8 % 60,8 % Ja*
Tva barn 63,2 % 60,7 % Ja**
Tre eller fler barn 64,3 % 61,6 % Ja**

P-virde <0,05 = *, p-vérde <0,01 = **, p-virde <0,001 = ***,

Tabell 10 visar att kvinnor som inte har ndgra barn oftare vidgar sitt geografiska
sokomréde dn kvinnor som har barn under 18 ars alder. Ovriga fordndringar for
kvinnor &r inte statistiskt signifikanta. Andelen mén som vidgat det geografiska
sokomradet har minskat oberoende av antalet barn. Samtliga foérandringar for méan &r
statistiskt signifikanta. Mén dr fortfarande mer bendgna an kvinnor att vidga sitt
geografiska sokomrade oberoende av hur ménga barn de har.

Skillnader i yrkesmassigt sbkomrade mellan 2019
och 2021

I det hér avsnittet jamf{or vi de sokandes yrkesméssiga sokbeteende under 2019 och
2021. Syftet ar att visa om de sokandes yrkesméssiga sokbeteende dndrat sig i och
med att forutsédttningarna pa arbetsmarknaden har forandrats mellan aren. Som i
avsnittet innan anvénder vi dven hér en generds definition av att vidga sitt
yrkesmissiga sokomrade. En sdkande ska ndgon ging under inskrivningsperioden ha
sokt minst ett arbete med ett SSYK som inte finns registrerat i handlingsplanen for
att ha ansetts ha vidgat sitt yrkesméissiga sokomrade.

Antalet s6kande skiljer sig frin tabellerna over det geografiska sokomradet pa grund
av att vissa sokande inte sokt nagra arbeten som gatt att tolka automatiskt.
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Tabell 11: Antal sékande och andel som har vidgat sitt yrkesmassiga sokomrade, férdelat pa
sokandes kon.

Kén Antal Antal Andel | Andel Sigr?ifikant
2019 2021 2019 2021 skillnad
Kvinnor 28652 | 44107 | 897% | 922% Jar**
Man 35005 | 56094 | 905% | 91,9% Jar**
Total 63657 | 100201 | 90,1% | 92,0% Jar**

P-vérde <0,05 = *, p-virde <0,01 = ** p-virde <0,001 = ***,

Tabell 11 visar att andelen kvinnor som nagon gang under sin arbetsloshetsperiod
vidgat sitt yrkesmissiga sokomrade okade med mer &n tvd procentenheter mellan
2019 och 2021. Aven andelen min som vidgat sitt yrkesmissiga sokomrade dkade,
men med lite mer dn en procentenhet.

Tabell 12: Andel sékande som har vidgat sitt yrkesmassiga sokomrade, fordelat pa
sOkandes kon och aldersgrupp.

Aldersgrupp Andel 2019 | Andel 2021 Sis?k’;lilf:;fj“t
Kvinnor

Upp till och med 24 ar 87,3 % 93,5 % Ja*
25-34 ar 91,6 % 93,6 % Ja*+
35-54 ar 90,0 % 91,8 % Ja=
55 ar och aldre 87,4 % 91,3 % Jar+
Man

Upp till och med 24 &r 85,4 % 90,5 % Jar+
25-34 r 92,1 % 93,1 % Ja**
35-54 ar 90,4 % 91,5 % Jar+
55 ar och aldre 89,3 % 91,7 % Jar

P-virde <0,05 = *, p-vérde <0,01 = **, p-virde <0,001 = ***,

Tabell 12 visar att de storsta 6kningarna i andelen som vidgat sitt yrkesméssiga
sokomrade har skett i de yngsta aldersgrupperna. Bland de yngsta kvinnorna har
okningen varit lite mer dn sex procentenheter, medan den varit ungefar fem
procentenheter bland ménnen. Det har skett en statistiskt signifikant 6kning dven i
ovriga aldersgrupper for bade kvinnor och for méan.

Tabell 13: Andel sékande som har vidgat sitt yrkesmassiga sbkomrade, fordelat pa
sbkandes kon och fdédelseregion.

Fédelseregion Andel 2019 | Andel 2021 | Si9nifikant
Kvinnor

Sverige 90,9 % 94,8 % Jax**
Norden, utom Sverige 88,6 % 94,7 % Jar**
Europa, utom Norden 89,1 % 88,5 % Nej
Varlden, utom Europa 87,8 % 87,7 % Nej

Hur arbetar Arbetsformedlingen med geografiskt och yrkesmassigt sokomrade, IAF

43



Fédelseregion Andel 2019 | Andel 2021 | Signifikant
Maén

Sverige 90,8 % 93,7 % Jar*
Norden, utom Sverige 89,8 % 90,9 % Nej
Europa, utom Norden 89,5 % 89,2 % Nej
Vérlden, utom Europa 90,3 % 90,1 % Nej

P-virde <0,05 = *, p-vérde <0,01 = **, p-virde <0,001 = ***,

Tabell 13 visar att andelen kvinnor och man fodda 1 Sverige som har vidgat sitt
yrkesméssiga sokomrade har 6kat mellan 2019 och 2021. Uppgéangen har varit nédstan
fyra procentenheter for kvinnor och tre procentenheter for mén. Aven uppgéangen i
andelen kvinnor fodda i 6vriga Norden som vidgat sitt yrkesméssiga sokomrade ar
statistiskt signifikant. Ovriga forindringar for bade kvinnor och mén ir inte statistiskt
signifikanta.

Tabell 14: Andel sékande som har vidgat sitt yrkesmassiga sbkomrade, fordelat pa
sOkandes kon och utbildningsniva.

Utbildningsniva Andel 2019 | Andel 2021 | Si9nifkant
Kvinnor

Grundskola 86,1 % 88,3 % Ja***
Gymnasium 89,2 % 92,5 % Ja***
Eftergymnasial utbildning 92,0 % 93,6 % Ja***
Man

Grundskola 88,5 % 90,3 % Jax**
Gymnasium 90,2 % 91,9 % Ja***
Eftergymnasial utbildning 92,5 % 93,3 % Ja***

P-virde <0,05 = *, p-viirde <0,01 = **, p-viirde <0,001 = ***,

Tabell 14 visar att andelen som vidgat sitt yrkesméssiga sokomrade har dkat hos
bade kvinnor och mén oberoende av deras hogsta uppnadda utbildningsniva. Storst
har 6kningen varit bland kvinnor med gymnasial utbildning och
grundskoleutbildning samt mdn med grundskoleutbildning.
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Tabell 15: Andel sékande som har vidgat sitt yrkesmassiga sokomrade, fordelat pa
sOkandes kon och funktionsnedsattning.

Funktionsnedsittning Andel 2019 | Andel 2021 Sis?k’;lilf:;fj“t
Kvinnor

Ingen 90,0 % 92,1 % Ja***
Fysisk 87,3 % 92,0 % Ja***
Psykisk eller socialmedicinsk 87,6 % 93,4 % Jax**
Maén

Ingen 90,6 % 91,8 % Jax**
Fysisk 88,9 % 92,8 % Ja***
Psykisk eller socialmedicinsk 89,6 % 92,9 % Jax**

P-vérde <0,05 = *, p-virde <0,01 = ** p-virde <0,001 = ***,

Tabell 15 visar att andelen som vidgat sitt yrkesméssiga sbkomrade har dkat oavsett
om den sokande har eller inte har ndgon funktionsnedséttning som paverkar
arbetsformégan. Storst har 6kningen varit bland kvinnor med psykisk eller
socialmedicinsk funktionsnedsittning och min med fysisk funktionsnedséttning.

Tabell 16: Andel sbkande som har vidgat sitt yrkesmassiga sbkomrade, fordelat pa
sbkandes kdn och kommuntyp.

Kommuntyp Andel 2019 | Andel 2021 S?k'?lilf:;“t
Kvinnor

Landsbygdskommun 87,6 % 94,2 % Jax**
Landsbygdskommun med besdksnaring 87,1 % 92,8 % Ja***
Lagpendlingskommun nara storre stad 90,3 % 93,4 % Ja***
Pendlingskommun nara mindre stad 90,9 % 94,6 % Jar*
Pendlingskommun néra stérre stad 89,5 % 94,1 % Ja***
Pendlingskommun néra storstad 89,6 % 90,2 % Nej
Mindre stad 89,5 % 94,9 % Ja***
Storre stad 90,8 % 93,1 % Jar
Storstader 89,2 % 90,5 % Ja***
Maén

Landsbygdskommun 86,0 % 91,8 % Jax**
Landsbygdskommun med besdksnaring 88,7 % 92,3 % Ja*
Lagpendlingskommun nara storre stad 89,6 % 92,9 % Ja***
Pendlingskommun nara mindre stad 90,9 % 93,5 % Ja**
Pendlingskommun nara storre stad 90,3 % 93,7 % Jax**
Pendlingskommun néra storstad 90,8 % 90,7 % Nej
Mindre stad 90,9 % 92,8 % Ja***
Storre stad 90,9 % 92,7 % Jar
Storstader 90,8 % 90,8 % Nej

P-virde <0,05 = *, p-vérde <0,01 = **, p-virde <0,001 = ***,
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Hos bédde kvinnor och mén har andelen som vidgat sitt yrkesmissiga sokomrade
okat. Okningen ir i regel storst bland de sékande som bor pa landsbygden samt i
pendlingskommuner nédra mindre stdder och mindre stader. Det framgar av tabell 16.

Tabell 17: Andel sékande som har vidgat sitt yrkesmassiga sdkomrade, fordelat pa
stkandes kdn och boendeform.

Boendeform Andel 2019 | Andel 2021 S?k?:r:]';ilnt
Kvinnor

Hyresratt 89,4 % 90,8 % Ja***
Agande eller bostadsratt 90,1 % 93,1 % Ja***
Ovrigt 88,9 % 93,5 % Ja***
Maén

Hyresratt 90,5 % 91,2 % Ja*
Agande eller bostadsratt 90,7 % 92,6 % Ja***
Ovrigt 89,9 % 92,6 % Ja***

P-virde <0,05 = *, p-vérde <0,01 = **, p-virde <0,001 = ***,

Tabell 17 visar att andelen som vidgat sitt yrkesmissiga sokomrade har 6kat
oberoende av boendeform. Storst 6kning har skett bland de som bor 1 6vriga
boendeformer, till exempel studentboenden eller stddboenden. Okningen har varit
ndstan fem procentenheter for kvinnor och néstan tre procentenheter for mén.

Tabell 18: Andel sékande som har vidgat sitt yrkesmassiga sbkomrade, fordelat pa
stkandes kon och civilstand.

Civilstand Andel 2019 | Andel2021 | Signifikant
skillnad
Kvinnor
Gift 89,0 % 90,7 % Ja***
Ogift 91,2 % 94,1 % Ja**
Skild 89,0 % 91,4 % Ja*
Ovrigt 85,6 % 89,1 % Nej
Saknar civilstand 89,0 % 90,9 % Nej
Man
Gift 90,8 % 91,6 % Ja*
Ogift 90,7 % 92,3 % Ja***
Skild 90,2 % 91,4 % Ja*
Ovrigt 86,6 % 93,7 % Ja*
Saknar civilstand 89,1 % 94,7 % Nej

P-vérde <0,05 = *, p-virde <0,01 = ** p-vérde <0,001 = ***,

Tabell 18 visar att den storsta 6kningen utifrén civilstdnd star ogifta kvinnor for
tillsammans med mén i gruppen Ovrigt, dir bland annat registrerade partnerskap
ingar. Okningen i de grupperna har varit niistan tre respektive sju procentenheter.
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Aven andelen skilda kvinnor som vidgat sitt yrkesmissiga sokomrade har dkat.
Okningen har varit ver tva procentenheter.

Tabell 19: Andel sékande som har vidgat sitt yrkesmassiga sokomrade, fordelat pa
sbkandes kon och antal barn under 18.

Antal barn under 18 Andel 2019 | Andel 2021 Sié”k’i‘lilfri";“t
Kvinnor

Inga barn 89,3 % 92,5 % Jax**
Ett barn 90,7 % 91,8 % Ja*
Tva barn 90,1 % 92,2 % Jax**
Tre eller fler barn 89,5 % 90,8 % Nej
Maén

Inga barn 90,2 % 92,1 % Ja***
Ett barn 91,0 % 91,9 % Nej
Tva barn 91,4 % 91,5 % Nej
Tre eller fler barn 89,9 % 90,0 % Nej

P-virde <0,05 = *, p-vérde <0,01 = **, p-virde <0,001 = ***,

Andelen kvinnor utan barn under 18 érs dlder har blivit mer benégna att vidga det
yrkesmissiga sdkomradet mellan 2019 och 2021. Okningen har varit ungefir tre
procentenheter. Aven i motsvarande grupp bland minnen har det skett en dkning,
med ungefir tvd procentenheter. Ovriga forindringar bland ménnen r inte statistiskt
signifikanta. Det framgar av tabell 19.

Andel sokande som vidgat sitt sokomrade och
sokomrade over tid

I det hir avsnittet visar vi hur stor andel av de sokande som sokt en viss andel av sina
arbeten utanfor det ursprungliga geografiska eller yrkesmissiga sokomradet under

inskrivningsperioden. Vi fokuserar hér bara pd datamaterialet for sokande som varit
inskrivna pa Arbetsformedlingen under 2021.
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Andel sbkande

Figur 3: Kumulativ andel sékande som vidgat geografiskt eller yrkesmassigt sékomrade
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Figur 3 visar den kumulativa andelen s6kande som redovisat arbeten utanfor sitt

geografiska eller yrkesmissiga sokomrade under sin inskrivningsperiod. I figuren

framgér hur stor andel av de sokande som sokt arbeten utanfor sitt geografiska

respektive yrkesméssiga sokomrade uppdelat efter hur stor andel av de sokta

arbetena som var utanfor sokomradet.

Nir det giller det geografiska sokomrédet framgér att det &r forhallandesvis f4 som

har vidgat sitt geografiska sokomrade. Ungefdr 45 procent av kvinnorna har inte

vidgat sitt geografiska sokomrdde alls under sin inskrivningsperiod. Motsvarande

siffra for mén &r strax under 40 procent. Skillnaden mellan kvinnor och mén avtar

sedan gradvis for sokande som har en stor andel sokta arbeten utanfor sin lokala

arbetsmarknadsregion.

Min har konsekvent vidgat det geografiska s6komradet mer dn kvinnor. Det framgér
av figur 3 dér linjen for méin konsekvent &r mer till hdger dn linjen f6r kvinnor. Det

ar 9 procentenheter fler méin @n kvinnor som sokt upp till 5 procent av sina arbeten

utanfor den egna lokala arbetsmarknadsregionen. Skillnaden avtar gradvis till

ungefar en procentenhet fler méin &n kvinnor som sokt 95 procent eller mer av sina

rapporterade arbeten utanfor den egna lokala arbetsmarknadsregionen.

Nar det géller yrkesmaissigt sokomrade ar skillnaden mellan kvinnor och mén 6verlag

mindre. Det dr ungefér 8 procent av bade kvinnor och mén som aldrig vidgat det

yrkesmassiga sokomradet under sin inskrivningsperiod. Skillnaden mellan kvinnor

och méan nér det giller det yrkesméssiga sokomradet dr ungefér 1 procentenhet for

s0kande som har sokt upp till 10 procent av sdkta yrken utanfor registrerade SSYK.
Skillnaden okar sedan gradvis till strax dver 6 procent for att darefter minska igen.

Nar det géller de som har haft en vildigt hog andel arbeten utanfor den lokala
arbetsmarknadsregionen eller inom andra yrken ar det vanligt att de sokande haft en
kort inskrivningsperiod och sokt relativt fa jobb innan de fatt ett nytt arbete eller
skrivits ut fran Arbetsférmedlingen av andra orsaker.
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Andel vidgat
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Ingen stdrre forandring i sokbeteende under inskrivningsperioden

Hittills har vi redovisat de sokandes geografiska och yrkesmissiga sokomraden
utifran sokbeteendet under inskrivningsperioden som helhet. I det hir avsnittet
redovisar vi i stéllet de nedre och 6vre kvartilerna, medianen samt genomsnittet for
andelen sokande som vidgat det geografiska eller yrkesmissiga sokomradet per
aktivitetsrapport. [ figur 4 motsvarar aktivitetsrapport 1 den forsta rapporten den
sokande lamnat digitalt till Arbetsformedlingen.

Det dr virt att notera att antalet sokande som ldmnat en forsta rapport ar storre dn for
de efterfoljande rapporterna, eftersom sdkande skrivs ut frin Arbetsformedlingen
allteftersom de bland annat far en anstéllning och darfor inte 1dngre behdver skicka in
nagon aktivitetsrapport.

Figur 4: Geografiskt och yrkesmassigt sokomrade 6ver tid — nedre och évre kvartil, median
samt genomsnitt.
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Figur 4 visar att det inte sker ndgon vasentlig fordndring av de sdkandes sdkbeteende
over tid. Vare sig det geografiska eller yrkesméassiga omradet fordndras. Figuren
visar andelen s6kande som vidgat det geografiska eller yrkesméssiga sokomradet per
manad. Det innebér att en enskild sokande kan ha vidgat sitt sokomrade under en
manad, men inte under manaderna som foljer.

Bade den nedre kvartilen och medianen ar 0 nér det géller det geografiska
sokomradet. Det betyder att upp till hilften av de s6kande respektive manad inte sokt
ndgot arbete utanfor den lokala arbetsmarknadsregionen. Den &vre kvartilen ligger
stabilt pad strax over 16 procent. Framat slutet varierar den ndgot, vilket beror pd att
antalet sokande borjar minska vasentligt efter 12 manaders inskrivningstid.
Medelvirdet ar stabilt runt ungefar 15 procent. Med andra ord okar inte
bendgenheten att vidga det geografiska sokomradet ju ldngre arbetslosheten fortgar.

Samtliga véirden for det yrkesméssiga sokomradet ligger stabilt. Den nedre kvartilen
ar 0 for samtliga aktivitetsrapporter. Det betyder att &tminstone 25 procent av de
sOkande inte vidgat det yrkesmissiga sokomradet alls under ménaden. Medianen &r
ungefdr 40 procent och den dvre kvartilen ungefar 80 procent. Medelvirdet ligger
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6.4.1

50

stabilt pd 45 procent. Som vi redovisat tidigare, visar d&ven den hér analysen att det &r
vanligare att vidga det yrkesméssiga sokomradet dn det geografiska.

Vem vidgar sitt sokomrade?

I avsnitten 6.1 och 6.2 anvénde vi oss av en generds beddmning av vad det innebar
att ha vidgat sitt geografiska respektive yrkesmissiga sokomrade. I det hér avsnittet
anvénder vi oss av en striktare definition, som innebdr att en sokande anses ha vidgat
sitt sokomrdde om hen har sokt en storre andel yrken &n medianen utanfor sitt
geografiska eller yrkesmissiga sokomrade under inskrivningsperioden. Syftet med
den hir striktare definitionen ar att i f6ljande analyser béttre kunna sérskilja de som
har och de som inte har vidgat sitt sokomrade. Analyserna i avsnittet nedan gors bara
pa datamaterialet for 2021. Analyserna visar pd egenskaper som kédnnetecknar de
som vidgat sitt geografiska respektive yrkesmissiga sokomrade. Det dr inte fraga om
kausala orsakssamband.

Vem vidgar det geografiska sokomradet?

Medianen for andelen arbeten sokta utanfor den egna lokala arbetsmarknadsregionen
under de sokandes hela inskrivningsperiod var ungefér 2,8 procent. Det betyder att
hélften av de 6ver 101 000 sdkanden i materialet sokt fdrre dn 2,8 procent av sokta
arbeten utanfor den egna lokala arbetsmarknadsregionen under hela sin
inskrivningsperiod. Den andra hélften har sokt mer &n 2,8 procent av sina arbeten
utanfor den egna lokala arbetsmarknadsregionen.

Medianen for méan dr ungefar 4 procent, medan den ar 2,5 procentenheter lagre for
kvinnor, ungefar 1,5 procent. De ldga medianerna visar pa att det & manga sokande
som under sin inskrivningsperiod soker vildigt fa arbeten utanfér den egna
arbetsmarknadsregionen. Ménga s6kande har inte sokt nagot arbete alls utanfor den
egna lokala arbetsmarknadsregionen.

For att ta hdnsyn till att det kan finnas samvariation mellan olika variabler har vi hér
gjort en sambandsanalys med hjélp av logistisk regression och berdkning av
genomsnittliga marginaleffekter (GME).>? Sambandsanalysen gors for att kunna ta
hinsyn till variabler som kan samverka. Variablerna boendeform och civilstdnd har
ingétt 1 analysen, men vi uteldmnar dem i1 redovisningen med anledning av att
effekterna av dem 4r sma.

52 GME ger den genomsnittliga forédndringen i form av en sannolikhet nir en beroendevariabel dkar
med en enhet. Till exempel om variabeln dlder far resultatet 2 procent, ska det tolkas som att om &lder
Okar med 1 ar, okar sannolikheten for beroendevariabeln att 6ka med 2 procent
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Tabell 20: Resultat av sambandsanalys av vidgat geografiskt sbkomrade.

Variabel

Genomsnittlig
marginaleffekt

Statistiskt signifikant

Vidgat geografiskt sokomrade

Beroendevariabel

Koén

Kvinnor Referenskategori -
Man 0,0745014 Ja ***
Aldersgrupp

Upp till och med 24 ar Referenskategori -
25-34 ar 0,0598422 Ja ***
35-54 ar 0,0715715 Ja ***
55 ar och aldre 0,043743 Ja ***
Region

Sverige Referenskategori -
Norden, utom Sverige 0,0728373 Ja ***
Europa, utom Norden -0,0297797 Ja ***
Varlden, utom Europa -0,0349732 Ja ***
Utbildning

Grundskola Referenskategori -
Gymnasium 0,0077465 Ja*
Eftergymnasial utbildning 0,135544 Ja ***
Funktionsnedsittning

Ingen Referenskategori -
Fysisk - 0,0893562 Ja ***
Psykisk eller socialmedicinsk -0,0947152 Ja ***
Kommuntyp

Landsbygdskommun Referenskategori -
Landsbygdskommun med besdksnaring - 0,0416644 Ja ***
Lagpendlingskommun nara storre stad - 0,0903681 Ja ¥
Pendlingskommun nara mindre stad 0,0119087 Nej
Pendlingskommun nara storre stad -0,1829031 Ja ***
Pendlingskommun néra storstad -0,5146842 Ja ***
Mindre stad -0,1319843 Ja ***
Storre stad - 0,2774312 Ja ***
Storstader -0,4968019 Ja ***
Barn under 18 ar

Sdékande utan barn Referenskategori -
Kvinnor med barn - 0,0610905 Ja ***
Man med barn -0,0231214 Ja ***
Boendeform - -
Civilstand - -

P-vérde <0,05 = *, p-virde <0,01 = ** p-virde <0,001 = ***,
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Enligt sambandsanalysen, som redovisas i tabell 20, dr strax éver 7 procent mer
sannolikt att mén vidgar sitt geografiska sokomrdde &n kvinnor. Den skillnaden ar
oberoende av till exempel utbildningsbakgrund och dlder. Vi ser ocksa att sokande
med barn dr mindre benédgna att vidga sitt geografiska sokomrade och att kvinnor
med barn dr mindre benédgna dn mén. Det &r ungefér 2 procent mindre sannolikt att
min med barn vidgar sitt geografiska sokomrade och 6 procent mindre sannolikt for
kvinnor.

Sambandsanalysen visar ocksa, i linje med forvintningarna och de resultat som
presenterats tidigare i rapporten, att det som paverkar bendgenheten att vidga det
geografiska sbkomradet mest 4r om den sdkande bor i en storstad. Det dr nidstan 50
procent mindre sannolikt att en sbkande som bor i storstad eller i en
pendlingskommun nira en storstad vidgar sitt geografiska sokomrade én
referensgruppen sokande som bor pa landsbygden. Det dr ungefér 28 procent mindre
sannolikt att sokande som bor i storre stdder vidgar sitt geografiska sokomrade én
referensgruppen.

Andra storre skillnader finns mellan de med grundskoleutbildning och de med
eftergymnasial utbildning. Det dr néstan 14 procent mer sannolikt att de med
eftergymnasial utbildning vidgar sitt geografiska sokomrade dn referensgruppen. Vi
ser ocksa att det &r 10 procent mindre sannolikt att sokande med ndgon form av
funktionsnedsdttning vidgar det geografiska sokomradet, dn sokande utan
funktionsnedséttning.

Vem vidgar det yrkesmassiga sokomradet?

Medianen for andelen arbeten som de sdkande har sokt utanfor det egna
yrkesomrédet under hela inskrivningsperioden var ungefdr 47 procent. Det betyder
att halften av de 6ver 101 000 s6kanden i materialet har sokt farre dn 47 procent av
de sokta arbetena utanfor det egna yrket under hela sin inskrivningsperiod. Halften
av de sokande har sokt mer dn 47 procent av de sokta arbetena utanfor det egna
yrkesomrédet.

Medianen for méan dr ungefar 50 procent, medan den &r 44 procent for kvinnor.

For att undersoka vad som kénnetecknar den som valt att vidga sitt yrkesmissiga
sokomrade har vi d&ven hdr genomfort en sambandsanalys. Resultaten fran
sambandsanalysen framgar av tabell 21. Inte heller hir redovisar vi variablerna
boendeform och civilstdnd.
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Tabell 21: Resultat av sambandsanalys av vidgat yrkesmassigt sokomrade.

Variabel

Genomsnittlig
marginaleffekt

Statistiskt signifikant

Vidgat yrkesmassigt sokomrade

Beroendevariabel

Koén

Kvinnor Referenskategori

Man 0,0603204 Ja ***
Aldersgrupp

Upp till och med 24 ar Referenskategori

25-34 ar - 0,012092 Nej
35-54 ar - 0,0486976 Ja ***
55 ar och aldre - 0,0643859 Ja ***
Region

Sverige Referenskategori

Norden, utom Sverige -0,0031208 Nej
Europa, utom Norden - 0,0537829 Ja ***
Varlden, utom Europa - 0,0359465 Ja ***
Utbildning

Grundskola Referenskategori

Gymnasium 0,0009075 Nej
Eftergymnasial utbildning 0,024724 Ja ***
Funktionsnedsittning

Ingen Referenskategori

Fysisk 0,0795062 Ja ***
Psykisk eller socialmedicinsk 0,0703785 Ja ***
Kommuntyp

Landsbygdskommun Referenskategori

Landsbygdskommun med besdksnaring - 0,039645 Ja **
Lagpendlingskommun nara storre stad -0,0454363 Ja ¥
Pendlingskommun nara mindre stad - 0,0056108 Nej
Pendlingskommun nara storre stad -0,0703136 Ja ***
Pendlingskommun néra storstad -0,1635305 Ja ***
Mindre stad -0,0229673 Ja**
Storre stad - 0,0857626 Ja ***
Storstader -0,1475873 Ja ***
Barn under 18 ar

Sdékande utan barn Referenskategori

Kvinnor med barn 0,017697 Ja ***
Man med barn 0,0173713 Ja ***
Boendeform - -
Civilstand - -

P-vérde <0,05 = *, p-virde <0,01 = ** p-virde <0,001 = ***,

Hur arbetar Arbetsformedlingen med geografiskt och yrkesmassigt sokomrade, IAF



6.5

54

Det hér resultatet skiljer sig fran resultatet med det generdsa antagandet, dir det 1
materialet for 2021 var vanligare att kvinnor hade vidgat sitt yrkesméssiga
sokomréde. Det beror pa att det ar vanligare att kvinnor har vidgat det yrkesmissiga
sokomrédet genom att ha sokt d&tminstone ett yrke utanfor sina registrerade SSYK,
medan det dr vanligare att min mer regelbundet vidgat det yrkesmissiga sokomradet
under inskrivningsperioden som helhet. Det hér &r i linje med vad vi ocksa visat i
avsnitt 6.3. Skillnaden enligt sambandsanalysen &r att det 4r 6 procent mer sannolikt
att mén vidgar sitt yrkesmissiga sokomrade dn kvinnor.

Det blir ovanligare att den sokande har vidgat det yrkesmissiga sokomradet ju dldre
den sokande dr. Det dr ungefar 6 procent mindre sannolikt att gruppen 55 &r och
dldre har vidgat sitt yrkesméssiga sokomrade én referensgruppen sokande som é&r 24
ar och yngre. Det hir resultatet skiljer sig ocksé fran det som framkommit i avsnitt
6.2, dér vi anvinde den mer generdsa definitionen av att ha vidgat sitt yrkesméssiga
sokomrade.

Det dr ungefar 7 procent mer sannolikt att sokande med nagot registrerat
funktionshinder vidgar det yrkesméssiga sokomrddet &dn sokande utan registrerade
funktionshinder. Det framgar dven att det &r betydligt mindre sannolikt att sokande
som bor i storre stider, storstdder och i pendlingsorter néra storstdder vidgar det
yrkesmadssiga sokomréadet &n sokande som bor pé landsbygden.

Att vidga det geografiska sokomradet Okar troligen
sannolikheten att fa ett arbete

Syftet med att vidga det geografiska och yrkesmaissiga sokomrédet dr att forkorta
tiden 1 arbetsloshet. Det dr utanfér den hér rapportens huvudsakliga fokus att
undersoka hur tiden 1 arbetsloshet paverkas om den sokande vidgar sitt sokomrade.
Det gar daremot att gora en grundlédggande analys om sé verkar vara fallet. Vér
population f6r 2021 motsvarade mer dn 101 000 s6kande. Av dem skrevs ungefar

35 000 ut under den undersokta perioden och av dem hade ungefar 27 000 skrivits ut
med anledning av att den sokande fétt en anstéllning.

I sambandsanalysen nedan har vi dterigen anvént oss av en logistisk regression, for
att se vad som kidnnetecknar de sokande som fatt ett arbete. Sarskilt fokus i analysen
ar hur de sokandes sokbeteende paverkar mojligheten till arbete. I sambandsanalysen
ingér bara de sokande som hade blivit utskrivna fran Arbetsférmedlingen. Den hir
gruppen bestar av sokande som fatt arbete, gatt vidare till studier, men ocksa sdkande
dar utskrivningsorsaken inte dr kénd av Arbetsformedlingen.
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Tabell 22: Resultat av sambandsanalys av sékande som skrivits ut pa grund av anstallning.

Variabel r?]g:;r:;r;;tfglkgt Statistiskt signifikant
Fatt ett arbete Beroendevariabel

Sokbeteende

Inte vidgat alls Referenskategori

Vidgat geografiskt sékomrade 0,024312 Ja ¥
Vidgat yrkesmassigt sokomrade - 0,0196906 Ja **
Vidgat bade ock -0,0092724 Nej
Kon

Kvinnor Referenskategori

Man 0,0145606 Ja*
Aldersgrupp

Upp till och med 24 ar Referenskategori

25-34 ar 0,0678777 Ja ***
35-54 ar 0,171196 Ja ***
55 ar och aldre 0,0107548 Nej
Region

Sverige Referenskategori

Norden, utom Sverige 0,0074109 Nej
Europa, utom Norden - 0,0008894 Nej
Varlden, utom Europa - 0,0366671 Ja ***
Utbildning

Grundskola Referenskategori

Gymnasium 0,0367481 Ja ***
Eftergymnasial utbildning 0,0708462 Ja ***
Funktionsnedsattning

Ingen Referenskategori

Fysisk -0,1253295 Ja ***
Psykisk eller socialmedicinsk -0,1363144 Ja ***
Barn under 18 ar

Soékande utan barn Referenskategori

Kvinnor med barn -0,1253687 Ja ***
Man med barn 0,0281079 Ja ***
Kommuntyp - -
Boendeform - -
Civilstand - -

P-vérde <0,05 = *, p-virde <0,01 = ** p-virde <0,001 = ***,

Tabell 22 visar resultatet av sambandsanalysen av vad som kinnetecknar de som

skrivits ut fran Arbetsférmedlingen. Det dr mer dn 2 procent mer sannolikt att de som

har vidgat sitt geografiska sokomrade har fatt en anstéllning dn de som varken vidgat
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det geografiska eller yrkesmissiga sokomradet. Effekten dr liten, men statistiskt
signifikant. Det &r i stéllet ungefdr 2 procent mindre sannolikt att de som bara vidgat
det yrkesmassiga sokomradet har skrivits ut fran Arbetsformedlingen pé grund av
arbete.

De flesta egenskaper som kdnnetecknar om en sdkande har vidgat sitt sckomrade
enligt tidigare sambandsanalyser &r i den hir sambandsanalysen inte statistiskt
signifikanta. Det géller till exempel vilken av kommuntyperna den s6kande bor i. Vi
redovisar dem dérfor inte i detalj hér.

Det framgar ocksa att sokande i dldersgruppen 35—54 ar har storre sannolikhet att
skrivas ut pa grund av anstéllning &n referensgruppen sdkande i dldern upp till och
med 24 ér. Det dr nédstan 13 procent mindre sannolikt att kvinnor med barn skrivs ut
pa grund av anstéllning &n sdkande utan barn. Det ar 7 procent mer sannolikt att
sokande med eftergymnasial utbildning och 4 procent med gymnasieutbildning
skrivs ut fran Arbetsformedlingen pa grund av anstéllning dn de som bara har
grundskoleutbildning.

Det dr hér inte frdga om nagra kausala orsakssamband. Det betyder att det inte gar att
sdga med sdkerhet att de som vidgar sitt geografiska sékomrade av just den
anledningen oftare verkar ha fétt en anstéllning.

Vilka arbeten soker de sokande?

Det ar viktigt att sokande soker arbeten som det finns en realistisk mojlighet att de
kan fa. Vi har darfor gjort en begriansad analys av vilken typ av arbeten som soks.

Tabell 23 visar vilken typ av yrken sokande med erfarenhet inom bristyrken som
lastbilschauffor, elektriker respektive underskdterska har sokt. Tabellen redovisar
antal sokta arbeten.
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Tabell 23: Mest sokta arbeten av skande med erfarenhet inom bristyrken med kortare
utbildning eller yrkesférberedande program.

Antal Lastbilschauffor Antal Elektriker Antal Underskoterska
18 923 | Chauffor 10 284 | Elektriker 75682 | Underskoterska

8 640 Lastbilschauffor 2163 Installationselektriker 16 737 | Personlig assistent
4 995 Lagerarbetare 1763 Serviceelektriker 4 339 Hemtjanst

4 361 Lastbilsférare 1024 Elinstallator 4 331 Saljare

3 964 Distributionsfoérare 986 Montor 3 889 Barnskoétare

3214 Truckforare 982 Servicetekniker 3 057 Butikssaljare

1922 Saljare 942 Lagerarbetare 3 001 Lokalvardare
1635 Lager 703 Saljare 2674 Stadare

1390 Forare 577 Industrielektriker 2 661 Stoédassistent
1342 Lastbil 489 Personlig assistent 2121 Receptionist

Vi ser att de hir sokandena i regel soker arbeten inom det yrkesomrade de har
registrerat som primaryrke, eller inom nérliggande yrken. Det forekommer daremot
att sokande inom de hér yrkesomradena kompletterar sina sokta arbeten med andra
yrken. Till exempel soker lastbilschaufforer arbete som séljare, elektriker sker
ibland arbete som personliga assistenter och underskéterskor soker arbeten som
séljare, butiksséljare eller lokalvérdare.

Vi har dven undersokt tre bristyrken som kriaver en liangre utbildning, 1 regel en
universitetsutbildning. Tabell 24 visar vilka yrken sokande som ar inskrivna som
apotekare, ingenjorer och ldrare har sokt.

Tabell 24: Mest sokta arbeten av sbkande med erfarenhet inom bristyrken med langre
utbildning.

Antal Apotekare Antal Ingenjor Antal Larare
916 Farmaceut 6 996 Projektledare 40 305 | Larare

528 Apotekare 3786 Konstruktor 11 157 | Forskollarare
208 Personlig assistent 3310 Arbetsledare 7 527 Barnskotare
206 Larare 2816 Ingenjér 4725 Saljare

166 Biomed. Analytiker 1868 Designer 4498 Elevassistent
162 Barnskotare 1814 Saljare 3798 Personlig assistent
129 Stadare 1721 Servicetekniker 3222 Fritidspedagog
115 Restaurangbitrade 1531 Projektingenjor 3037 Butikssaljare
115 Butikssaljare 1495 Produktionstekniker 2907 Gymnasielarare
112 Underskoterska 1380 Lagerarbetare 2 305 Grundskollarare
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Aven s6kande som ir inskrivna med de hir yrkena som primiryrke soker som regel
inom sitt yrkesomrade, men det finns undantag dven hér. Apotekarna soker ibland
arbete som ldrare, stidare eller restaurangbitride, ingenjorer soker i begrinsad
omfattning lagerarbete medan lérare forhéllandevis ofta soker arbete som siljare,
personlig assistent eller butikssiljare.

Distansarbete har blivit vanligare

Kéannetecknande for datamaterialet for 2021 &r att ett storre antal av de redovisade
orter som vi inte kunnat matcha automatiskt till en kommunkod fo6ljer ett tidstypiskt
monster. Under 2019 redovisade sokande ungefér 1 000 sokta arbeten med arbetsort
pa distans, hemifran eller motsvarande. Under 2021 var antalet ndrmare 7 500 sokta
arbeten. Samtidigt var antalet arbeten som hade ospecificerad arbetsort ungefar
samma under bade 2019 och 2021, 2 100 respektive 2 700 arbeten. Det &r pé det
stora hela fortsatt ovanligt att redovisade arbeten ar helt pa distans. Det kan ddremot
vara s att den 6kning som kan ses av andelen s6kande som vidgat det geografiska
sokomradet mellan 2019 och 2021 beror pa stérre mdjligheter till delvis
distansarbete, vilket har dkat viljan att pendla till arbete.
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Slutsatser och bedomningar

Det hir kapitlet innehéller granskningens slutsatser om hur Arbetsformedlingen
arbetar med geografiskt och yrkesmissigt sokomrade for sokande som far
arbetsloshetsersattning. IAF riktar allvarlig kritik mot att Arbetsférmedlingen inte
foljer bestimmelserna for lampligt arbete och brister 1 att underritta
arbetsloshetskassorna nér sokande inte vidgar sitt sokomrade. Vi presenterar
slutsatser av resultatet fran den automatiserade tolkningen av aktivitetsrapporter dér
det framgar att de sokande inte vidgar sitt sckomrade i takt med att arbetslosheten
fortlper. Aktivitetsrapporterna bor dven kunna granskas mer kvalitativt i
Arbetsformedlingens automatiska och riskbaserade granskning.

For att bedoma hur allvarliga bristerna dr utgar IAF fran en fyrgradig skala. I bilaga 1
finns IAF:s fyrgradiga skala for beddmning av allvaret i de brister vi har funnit i var
tillsyn och granskning.

Arbetsformedlingen foljer inte bestammelserna for
sokomrade

IAF riktar allvarlig kritik mot Arbetsformedlingen

m  for att Arbetsformedlingen inte foljer aktuella bestimmelser vad géller
lampligt arbete och s6komrade och

m for att Arbetsformedlingen brister 1 att underritta arbetsloshetskassorna nar
sOkande inte vidgar sitt geografiska eller yrkesmissiga sokomrade.

Arbetsformedlingens uppdrag enligt den vid tiden for vr granskning géllande
instruktionen var att sékerstilla att arbetsloshetsforsékringen fungerar som en
omstédllningsforsikring och att effektivt sammanfora dem som soker arbete med dem
som soker arbetskraft. Arbetsformedlingens verksamhet skulle utformas sé att den
bedrivs pé ett effektivt, enhetligt och rattssidkert sdtt och att den leder till 6kad
geografisk och yrkesmissig rorlighet bland de sékande.>

328§ 1p.,38§4p.och4§ 1 p. forordningen (2007:1030) med instruktion for Arbetsformedlingen.
Upphévd 1 december 2022, numerai?2 § 2 p och 6 §§ forordningen (2022:811) med instruktion for
Arbetsformedlingen samt 2 § forordningen (2000:628) om den arbetsmarknadspolitiska
verksamheten, 5 a § angdende yrkesméssigt och geografiskt sokomrade i handlingsplanerna.
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Av de intervjuer IAF har genomfort med Arbetsformedlingen framkommer att de 1
sin kontroll av aktivitetsrapporter bedomer om antalet sokta arbeten dr godtagbart.
De gor inte ndgon bedomning av om ett arbete dr lampligt, utan 1 stéllet om det &r ett
direkt oldmpligt arbete. Arbetsformedlingen menar att om de sokande behover vidga
sitt sokomrdde for att uppné en godtagbar sokaktivitet s& gor de det sjdlvmant.

Av forarbetena till lagen om arbetsldshetsforsikring framgér att
arbetsloshetsforsakringen dr en omstéllningsforsakring. Under sin tid 1 arbetsloshet
ska den sokande gora allt vad som ar rimligt for att ta sig ur sin arbetsloshet och hela
tiden aktivt soka lampliga arbeten for att pé sa sitt korta tiden 1 arbetsloshet.
Atgirderna ska vara relevanta utifrdn den sokandes situation och realistiska i
forhallande till utbildning, erfarenhet och 6vriga kvalifikationer. Om
arbetsloshetsperioden riskerar att bli langvarig ska kraven pa omstéllning vara hoga
och kan dé innebéra byte av bostadsort eller yrke. Att inte géra vad som é&r
nddvindigt for att fi ett arbete genom att inte aktivt soka ldmpliga arbeten &r grund
for varning och avstéingning. De hidr kraven framgar av de forarbeten, lagar,
forordningar och foreskrifter som redogjorts for i kapitel 2.

IAF har informerat Arbetsformedlingen om hur IAF anser att foreskrifterna om
lampligt arbete ska tolkas. IAF har i en tidigare rapport kritiserat Arbetsformedlingen
for att deras beddmningar av lampligt arbete 1 stor utstrackning inte varit
vilgrundade.>* IAF kritiserade d4 Arbetsformedlingen for att de séllan eller aldrig
har underrittat arbetsloshetskassan nér den sokande inte har vidgat sitt geografiska
eller yrkesmassiga sokomrade. IAF och Arbetsformedlingen har i samband med, och
efter publiceringen av, rapporten om ldmpligt arbete haft en fortsatt kommunikation
om tillimpningen av aktuella bestimmelser. IAF har varit tydliga med hur IAF anser
att bestimmelserna ska tolkas. Den hér granskningen visar att Arbetsformedlingen
fortfarande inte underréttar arbetsloshetskassorna nér en sdkande brister i att vidga
sitt geografiska eller yrkesmissiga sokomrade.

En myndighets verksamhet styrs enligt legalitetsprincipen av rittsordningen.>
Réttsordningen bestér av de allmdnna bestimmelserna i forvaltningslagen, andra
lagar, forordningar och foreskrifter samt av myndighetsinstruktioner. Det innebér att
de foreskrifter som IAF har utfirdat dr bindande och bara kan bortses frdn om de
saknar bemyndigande eller materiellt star i strid med en 6verordnad forfattning. Trots
det hér tillimpar Arbetsformedlingen i det hir avseendet fortfarande inte 43 § forsta
stycket 5 p. ALF, 3 § IAFFS 2015:3 eller 16 § forordningen om den
arbetsmarknadspolitiska verksamheten, nér det giller den sokandes sokomrade som
en del i att aktivt soka ldmpliga arbeten.

4 IAF 2017:16, Tillimpningen av regelverket for limpligt arbete.
551 kap 1 § andra stycket regeringsformen och 5 § forsta stycket forvaltningslagen.
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Att vidga sitt sokomrade om det behovs for att anses ha gjort allt vad som &r rimligt
for att ta sig ur arbetslosheten dr en del 1 bedomningen av att aktivt soka lampliga
arbeten enligt 43 § forsta stycket 5 p. ALF. Det kan dirfor vara en anledning for
Arbetsformedlingen att skicka en underréttelse till arbetsloshetskassorna, som kan
fatta beslut om sanktion.

Att Arbetsformedlingen inte foljer aktuella bestimmelser 1 sitt arbete med
sokomrade och att Arbetsformedlingen inte underrittar arbetsloshetskassorna nér
sOkande inte vidgar sitt geografiska eller yrkesméssiga sokomrade kan leda till
felaktiga utbetalningar pd grund av forlangda omstéllningstider och kan medfora en
risk for legitimiteten i arbetsloshetsforsdkringen. IAF riktar darfor allvarlig kritik
mot Arbetsformedlingen.

Att endast kontrollera antalet sokta arbeten ar inte tillrackligt

Av granskningen framgar att Arbetsformedlingen begrénsar sin kontroll av
aktivitetsrapporter till antalet sokta arbeten och om de hér arbetena &r uppenbart
olampliga. Arbetsformedlingen motiverar arbetssittet med att en sokande kan vara
tvungen att vidga det geografiska sokomrédet eller behova vidga det yrkesmissiga
sokomrédet for att uppna ett tillrackligt antal sokta arbeten om tillgdngen pé arbeten
lokalt &r begrénsad.

En kontroll av aktivitetsrapporter enbart utifrdn antalet sokta arbeten ar inte
tillracklig for att uppna syftet med bestimmelserna. Arbetsformedlingen tar inte med
1 beddmningen om ett arbete dr 1dmpligt med hénsyn till den s6kandes utbildning,
erfarenhet och 6vriga kvalifikationer. Vid beddmningen av vad som kan anses vara
ett lampligt arbete ska hédnsyn tas till tillgdngen pé arbetstillfdllen 6ver hela
arbetsmarknaden och det geografiska och yrkesmissiga sokomréadet ska vidgas i
takt med att arbetslosheten fortgar, enligt 3 § foreskrifterna IAFFS 2015:3 om
lampligt arbete.

Arbetsformedlingens arbetssitt har flera begrinsningar. Aven om det finns ett
tillrackligt stort antal lediga arbeten att soka inom den s6kandes ndromrade for att
komma upp i ett tillrdckligt antal sokta arbeten per manad, kan flera ménader med
likartat sokande utan framgéng indikera att en utvidgning av sbkomrédet ar
nodvindig. Ett exempel kan vara om den sokande trots bristande erfarenhet eller
utbildning soker hogre befattningar med vissa krav pé erfarenhet eller utbildning.
Om ett sddant arbete samtidigt inte har krav pa licens eller legitimation kommer
Arbetsformedlingen enligt vad de uppgett bedoma att arbetet inte &r uppenbart
olampligt. Ett sddant arbete kan ddremot inte enligt intentionen bakom
bestimmelserna anses vara lampligt utifrdn den sokandes utbildning, erfarenhet eller
ovriga kvalifikationer.
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Det kan dven vara tal om hogutbildade sokande som har arbetslivserfarenhet inom ett
visst yrke, men som soker arbeten som den sokande dr uppenbart dverkvalificerad for
och inte har for avsikt att acceptera om arbete skulle erbjudas.

Antalet redovisade arbeten 1 aktivitetsrapporten ar inte tillrackligt for att bedoma om
en sokande lever upp till kraven i bestimmelserna.

Det ér darfor viktigt att kontrollen av aktivitetsrapporter i tillrackligt hog grad tar
stallning till att de sokta arbetena ir realistiska i forhallande till den sdkandes
utbildning, erfarenhet och 6vriga kvalifikationer och att den sdkande soker arbeten
som hen faktiskt har mdjlighet att fa och har for avsikt att acceptera om en
anstéllning erbjuds. Arbetsformedlingen behover darfor sdkerstdlla att den sokande
lever upp till de krav som finns i bestimmelserna.

Sokande vidgar inte sitt sokomrade efter langre tid i
arbetsloshet

Den automatiserade tolkningen av digitalt inlimnade aktivitetsrapporter visar att de
sOkande inte blir mer bendgna att vidga sitt sokomrade over tid allteftersom
arbetslosheten fortloper. Det framkommer ocksa att det &r betydligt vanligare att en
sOkande vidgar det yrkesméssiga sokomradet &dn det geografiska sokomréadet. Av den
automatiserade tolkningen av aktivitetsrapporter framgar ocksé att det med den
striktare definitionen &r vanligare att méin vidgar bade det yrkesméssiga och det
geografiska sokomradet én att kvinnor gor det. Den sambandsanalys vi gjort visar pa
samma sak. Det har ocksa skett en liten fordndring av andelen kvinnor respektive
méan som vidgar bade det geografiska och det yrkesmaissiga sokomradet mellan 2019
och 2021, vilket kan hinga samman med fordndringar pa arbetsmarknaden.

Enligt analysen av de sokande med kénd utskrivningsorsak forefaller det vara nagot
mindre sannolikt att fi ett arbete for de som har vidgat sitt yrkesmissiga sokomrade.
For de som vidgat det geografiska sokomradet forefaller det i stillet vara ndgot mer
sannolikt att de har fatt ett arbete. Effekterna ar forhallandevis sma, men det kan vara
ett tecken pa att de sokande bor fokusera pa att soka arbeten inom de yrken dér de
har erfarenhet, utbildning och 6vriga kvalifikationer, men att de samtidigt bor soka
brett inom landet for att forbéttra sina mojligheter till arbete. Analysen dr ddaremot
osdker, och det krévs ytterligare studier for att kunna dra mer sédkra slutsatser. Det ar
hir ocksé fraga om de bakgrundsfaktorer som kdnnetecknar en sokande som skrivits
ut for att hen fétt ett arbete och inte ett kausalt samband.

Det ér viktigt att stodja och uppmuntra till sddana ageranden hos sékande som
framjar korta omstéllningstider, for att forebygga att erséttning betalas ut under
langre tid an vad som annars hade behdvts. Utifrén ett samhéllsekonomiskt
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perspektiv bor det ocksa vara mer onskvirt att sokande, i synnerhet de som har
bristyrkeskompetenser, soker arbeten pa andra orter snarare @n att vélja att soka
andra yrken 1 sitt niromrade. For andra grupper kan det ddremot ge béttre resultat om
det yrkesmassiga sokomradet vidgas.

Automatisk tolkning av aktivitetsrapporter kan
forbattra kontrollen av sokande

IAF har identifierat ett utvecklingsomrade for Arbetsférmedlingens
granskning av aktivitetsrapporter:

m  Automatisk tolkning av aktivitetsrapporter skulle kunna forbattra kontrollen
av att sokande lever upp till bestimmelserna och underlétta
Arbetsformedlingens stodjande funktion.

IAF har i tidigare granskningar patalat behovet av en vidareutveckling av
Arbetsformedlingens automatiska och riskbaserade kontroll av aktivitetsrapporter.>¢
Aven den hir granskningen visar pa ett behov av att vidareutveckla den automatiska
och riskbaserade kontrollen av aktivitetsrapporter. Den hdr granskningen visar att
innehallet 1 de digitala aktivitetsrapporterna i regel haller sadan kvalitet att det bor ga
att infora en kvalitativ dimension i Arbetsformedlingens automatiska och
riskbaserade kontroll av aktivitetsrapporter.

Mojligheten bor finnas att bland annat sortera ut aktivitetsrapporter for vidare
manuell kontroll om den sdkande har angett arbeten som inte dr lampliga och
relevanta med hénsyn till den s6kandes utbildning, erfarenhet och dvriga
kvalifikationer. Det bor ocksd vara mojligt att sortera ut aktivitetsrapporter som inte
innehaller nagra yrken som 6verhuvudtaget kan tolkas. Pa sa sitt kan
Arbetsformedlingen i hogre grad forebygga att sokande forldnger sin tid i
arbetsloshet genom att inte vara aktivt arbetssokande. Det kan ocksé ge
Arbetsformedlingen information om sdokande behdver ndgot speciellt stod 1 sitt
arbetssokande nir de varit arbetslosa under en ldngre period. Det kan gilla till
exempel om sokande behdver radas till att inrikta sitt sokande till andra
arbetsmarknadsregioner eller yrken eller 6ka sin kompetens for att béttre leva upp till
arbetsmarknadens krav och behov.

56 IAF 2021:12, Fungerar Arbetsformedlingens kontroll av aktivitetsrapporter?
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Arbetsformedlingen behover vidareutveckla och
anpassa kontrollverksamheten

Arbetsformedlingen behdver for att fullgora sitt uppdrag vidareutveckla och anpassa
sin kontroll av s6kande for att den ska leva upp till kraven som stills 1 géllande
bestimmelser. Ett krav som dr barande for forsdkringens funktion och legitimitet &r
att de s6kande aktivt soker lampliga arbeten. Det hir innebér bland annat att
Arbetsformedlingen behdver underritta arbetsloshetskassorna nir sokande inte
uppfyller kraven 1 arbetsloshetsforsdkringen, till exempel genom att inte vidga sitt
geografiska eller yrkesmassiga sokomrade. Att enbart fokusera kontrollen pa antalet
sOkta inte uppenbart oldmpliga arbeten racker inte for att fullgora
Arbetsformedlingens uppdrag. For att mer kvalitativt granska aktivitetsrapporterna
skulle Arbetsformedlingen kunna komplettera sin automatiska och riskbaserade
granskning med en automatisk tolkning av aktivitetsrapporterna. Det finns inte en
16sning som passar for samtliga sokande. Darfor dr det viktigt att
Arbetsformedlingens kontroller dr heltickande och mer kvalitativa samt att stodet
som de sokande far dr individanpassat.

Redogorelse for atgarder

Som ett led 1 IAF:s uppfoljning ska Arbetsformedlingen skriftligt redogora for vilka
atgirder Arbetsformedlingen planerar att vidta med anledning av de brister som
redovisas 1 kapitel 7. Redogorelsen ska skickas till IAF och Regeringskansliet senast
den 16 juni 2023.

Arbetsformedlingen ska dessutom senast den 22 januari 2024 till IAF och
Regeringskansliet redogora for genomforda dtgéarder, med anledning av de brister
som redovisas 1 kapitel 7.

Hur arbetar Arbetsformedlingen med geografiskt och yrkesmassigt sokomrade, IAF



Kallor
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Arbetsformedlingens handlédggarstdd, Arbetssokandes inskrivning pda Arbetsformedlingen
AFHS 43/2012, version 24.

Arbetsformedlingens handldggarstod, Meddelande till a-kassan och till enheten
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Ovrigt
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Information fran Arbetsformedlingens intrandt: Matchning i AIS — platsanvisning eller
platsforslag.

Skriftligt svar fran Arbetsformedlingen, 2021-10-15.
Skriftligt svar fran Arbetsformedlingen, 2023-02-08.
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Bilaga 1: IAF:s skala for bedomning av brister

Nar vi genom var tillsyn och granskning har funnit brister 1 tillimpningen av
regelverket eller 1 den 6vriga verksamheten, ska vi patala bristerna till den aktor vi
har granskat. For att tydliggéra denna aterkoppling och for att underlitta for aktoren
att vidta atgérder for att komma till ritta med bristerna, bedomer vi allvaret i
bristerna utifran nedanstdende fyrgradiga skala.

1. Papekande
IAF papekar en brist, ndr bristen inte har fatt nagra eller endast
sma konsekvenser.
2. Anmarkning
IAF riktar en anmérkning mot den aktor vi har granskat nér
bristen &r av liten omfattning eller mindre allvarlig art.
3. Kritik
IAF riktar kritik mot den aktor vi har granskat nér bristen dr omfattande
men mindre allvarlig, eller nér bristen ar allvarlig men mindre omfattande.
4. Allvarlig kritik

IAF riktar allvarlig kritik mot den aktor vi har granskat nir

bristen &r av storre omfattning eller avser allvarligare avsteg fran géllande
regelverk, eller av sddan art att den riskerar att skada arbetsloshetsforsékringens
legitimitet.
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Bilaga 2: Lag (1997:238) om arbetsloshetsforsakring

Varning och avstangning fran ratt till ersattning

43 § En sokande ska varnas om han eller hon

1. utan godtagbart skl inte medverkat till att upprétta en individuell handlingsplan,

2. utan godtagbart skl inte ldmnat en aktivitetsrapport till den offentliga
arbetsformedlingen inom utsatt tid,

3. utan godtagbart skél inte besokt eller tagit kontakt med den offentliga
arbetsformedlingen eller en kompletterande aktor vid 6verenskommen eller pé annat
satt beslutad tidpunkt,

4. utan godtagbart skl inte sokt anvisat lampligt arbete, eller

5. inte aktivt sokt lampliga arbeten.

Om sokanden misskoter arbetssokandet enligt forsta stycket vid upprepade tillfallen
inom samma ersdttningsperiod, ska han eller hon stingas av fran ratt till ersittning.

Avstiangningstiden ska vara 1 ersittningsdag vid det andra tillfdllet, 5
ersdttningsdagar vid det tredje tillfdllet och 10 ersittningsdagar vid det fjarde
tillfallet. Vid ett femte fall av misskotsamhet under ersittningsperioden, har
sOkanden inte ritt till ersittning forrdn han eller hon pa nytt uppfyllt ett
arbetsvillkor. Lag (2013:152).

43 a § En sokande ska stingas av fréan ratt till erséttning 1 5 erséttningsdagar, om
han eller hon utan godtagbart skal

1. avvisat ett erbjudet lampligt arbete,

2. genom sitt upptrddande uppenbarligen vallat att en anstidllning inte kommit till
stand, eller

3. avvisat en anvisning till ett arbetsmarknadspolitiskt program for vilket
aktivitetsstod ldmnas.

Om sokanden forldnger tid 1 arbetsloshet enligt forsta stycket i anslutning till eller
inom samma erséttningsperiod, ska han eller hon stingas av frén rétt till erséttning i
10 erséttningsdagar vid det andra tillféllet och i1 45 erséttningsdagar vid det tredje
tillfallet. Om nagot sddant forhallande upprepas en fjarde gang under samma
ersdttningsperiod, har sokanden inte ratt till ersittning forran han eller hon pa nytt
uppfyllt ett arbetsvillkor.

Lag (2013:152).

44 § Ett arbete ska anses lampligt, om

1. det inom ramen for tillgdngen pé arbetstillfdllen tagits skilig hénsyn till den
sokandes forutsittningar for arbetet och andra personliga forhallanden,

2. anstéllningsforménerna ar forenliga med de formaner som arbetstagare far som
ar anstéllda enligt kollektivavtal eller, om kollektivavtal inte finns, dr skéliga i
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forhéllande till de forméner arbetstagare med likvirdiga arbetsuppgifter och
kvalifikationer far vid jimforliga foretag,

3. arbetet inte hinfor sig till en arbetsplats dér arbetskonflikt rader till foljd av
stridsdtgirder som &r lovliga enligt lag och kollektivavtal, och

4. forhallandena pa arbetsplatsen motsvarar vad som anges i forfattning eller
myndighets foreskrifter om atgérder till forebyggande av ohilsa eller olycksfall.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer meddelar ytterligare
foreskrifter om lampligt arbete.
Lag (2013:152).

44 b § Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer kan med stdd av
8 kap. 7 § regeringsformen meddela foreskrifter om vad som ska anses utgdra
godtagbart skél och giltig anledning enligt 43—43 b §§. Lag (2018:107).
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Bilaga 3: Arbetsformedlingens och
arbetsloshetskassornas synpunkter pa IAF:s foreskrifter
om lampligt arbete

Under IAF:s tidigare granskning IAF 2017:16, Tilldmpning av regelverket for
ldmpligt arbete lamnade Arbetsformedlingen och arbetsloshetskassorna synpunkter
pa IAF:s foreskrifter om ldmpligt arbete. De synpunkter som ror sokomrade aterges
hir, eftersom de har varit omndmnda 1 intervjuer i denna granskning och eftersom
IAF:s svar fortydligar avsikten med 3 § i IAFFS 2015:3.

Arbetsformedlingens och arbetsloshetskassornas
generella synpunkter pa och svarigheter med
tilampningen av IAF:s foreskrifter om lampligt arbete

Synpunkter pad det som foreskrivs om sékomradet enligt 2 - 3 §§ IAFFS 2015:3

Bade arbetsloshetskassorna och Arbetsformedlingens huvudkontor lamnade
synpunkter pé att det finns en motstridighet 1 foreskrifterna. Den utgdrs av att den
arbetssokande ska soka arbete i hela landet dnda frén borjan av arbetslosheten och
samtidigt vidga sitt sokomrade i takt med att arbetslosheten fortgar.

|AF:s svar pa Arbetsformedlingens och
arbetsloshetskassornas generella synpunkter

IAF':s kommentarer till synpunkter pd det som foreskrivs om sokomrddet enligt 2 - 3
SSIAFFS 2015:3

I3 § TAFFS 2015:3 anges att vid bedomningen av vad som ska anses vara ett
lampligt arbete ska hénsyn tas till tillgangen pa arbetstillfallen Gver hela
arbetsmarknaden. Det geografiska och yrkesméssiga sokomradet ska vidgas 1 takt
med att arbetslosheten fortgér.

Avsikten med denna bestdmmelse &r att Arbetsformedlingen 1 det enskilda fallet ska
beakta foljande omstindigheter. Forst bor Arbetsformedlingen beddma om det finns
anledning att anta att den arbetssdkande har goda chanser att inom ett par manaders
tid fa en anstédllning inom sitt primédra yrkesomréde. Dérefter om det finns anledning
att anta att den arbetssokande har goda chanser att inom ett par ménaders tid fa ett
arbete inom ett begrénsat geografiskt omrade. Om Arbetsformedlingen bedomer att
det ar troligt att den arbetssokande kommer att kunna fa en anstillning inom en
rimlig tid finns anledning for den arbetss6kande att initialt soka arbeten inom ett
geografiskt och yrkesmaéssigt begransat omrdde. Om Arbetsférmedlingen bedomer
att det dr troligt att den arbetssokande inte kommer att kunna fa en anstéllning inom
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en rimlig tid d& denne soker begrdnsat geografiskt och yrkesmissigt ska det
geografiska och yrkesmissiga sokomradet utokas.

Om det visar sig att den sokande efter ett par minader fortfarande inte fatt ndgon
anstéllning trots att han eller hon beddmdes ha goda mojligheter till anstéllning ska
en ny beddmning gdras och en anpassning av det yrkesméssiga och det geografiska
sOkomrédet.
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Bilaga 4: Inspektionen for arbetsloshetsforsakringens
foreskrifter om lampligt arbete, IAFFS 2015:3

Inspektionen for arbetsloshetsforsidkringen foreskriver foljande med stdd av
44 § andra stycket lagen (1997:238) om arbetsloshetsforsdkring samt
26 § och 31 § forordningen (1997:835) om arbetsloshetsforsikring.

Tilldmpningsomrade
1 § Denna forfattning innehéller foreskrifter om ldmpligt arbete for den som soker

arbetsloshetsersittning enligt lagen (1997:238) om arbetsloshetsforsékring.

Reglerna om lampligt arbete géller ocksa 1 tillimpliga delar nédr en sokande anvisas
ett arbetsmarknadspolitiskt program.

Allmanna bestammelser

Aktivt arbetssokande
2 § Arbetsloshetsforsdkringen dr en omstéllningsforsakring.

Omstéllningen till annat arbete ska paborjas direkt niar den sokande anmaler sig som
arbetslos hos Arbetsformedlingen och gor ansprak pé arbetsloshetsersittning. Det
innebdr att den sokande aktivt ska verka for att han eller hon sa snabbt som mojligt
ska kunna skaffa ett nytt Iimpligt arbete.

Den som begir erséttning fran arbetsloshetsforsakringen ska, forutom de arbeten som
han eller hon séker pa eget initiativ, dven soka de arbeten som Arbetsformedlingen
anvisar och delta i de arbetsmarknadspolitiska program som Arbetsformedlingen
anvisar.

Vad som ska beaktas vid bedomningen av ldmpligt arbete

3 § Vid bedomningen av vad som kan anses vara ett lampligt arbete ska hinsyn tas
till tillgdngen pa arbetstillfdllen 6ver hela arbetsmarknaden. Det geografiska och
yrkesmassiga sokomréadet ska vidgas i takt med att arbetslosheten fortgar.

Undanroja hinder

4 § Om den sokande inte kan ta ett tillgangligt arbete pa grund av personliga
forutséttningar eller forhéllanden som dr godtagbara skil enligt dessa foreskrifter, ska
han eller hon snarast vidta atgarder for att undanréja dessa hinder, dir s& ar mojligt.

Kompetens

Utbildning och yrkeserfarenhet

5 § Ett anvisat eller erbjudet arbete som inte motsvarar den sokandes utbildning eller
yrkeserfarenhet &r inte oldmpligt enbart av det skélet.
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Arbetsgivarens bedomning av den sékandes kvalifikationer

6 § Om en arbetsgivare anser att den sokandes kvalifikationer &r tillrdckliga och vill
anstélla honom eller henne, ska arbetet anses vara lampligt &ven om den sdokande gor
en annan beddmning av sina kvalifikationer.

Hinder
Medicinska hinder

7 § Om den s6kande dberopar medicinska hinder for att inte sdka eller ta ett arbete
ska hindren eller hindret, om det inte dr uppenbart obehovligt, styrkas med ett
lakarutlatande som beskriver den sdkandes forutsdttningar att utféra det anvisade
eller erbjudna arbetet. Om det medicinska hindret inte kan styrkas, ska arbetet anses
vara lampligt.

Geografiskt begrdnsat s6komrdde

8 § Under en skélig 6vergingsperiod far en sokande av familjeskal ha ett geografiskt
begrinsat sokomréde. Ett arbete ska dérefter anses lampligt om den sdkande kan
besoka sin familjebostad varje vecka.

Med geografiskt begransat sokomrade menas att den sokande endast soker arbeten
som ligger inom dagpendlingsavstand frén bostaden.

Med dagpendlingsavstand menas ett tidsavstand mellan bostad och arbete som
innebédr hogst tolv timmars franvaro fran bostaden per dag.

Med familjeskil avses att

a) ett barn eller ndgon annan medlem i hushallsgemenskapen ar beroende av den
sOkandes tillsyn och stéd och darfor krdver den sokandes dagliga nirvaro, samt att
hushallet inte kan flyttas.

b) den andra makans, makens eller ddrmed jdmstélld persons arbetsforhallanden
medf0r att han eller hon inte ensam kan skdta det gemensamma hushallet eller flytta
med till en annan bostadsort, eller

c¢) den sokande dr ensamstiende forédlder och ér beroende av stdd frén nagon annan
pa bostadsorten for att kunna klara ett arbete.

Resor till och fran arbetet

Dagpendlingsavstand

9 § Ett anvisat eller erbjudet arbete ska anses vara lampligt om det ligger inom
dagpendlingsavstand och resorna mellan arbetsplatsen och bostaden kan ske till en
skilig kostnad. Detta géller dven:
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- om det saknas allmidnna kommunikationer till och fran arbetet, men den sokande
har tillgéng till annat fardsatt eller

- om arbetstiden kan forldggas sé att arbetet ligger inom pendlingsavstdnd och
resorna mellan arbetsplatsen och bostaden kan ske till en skélig kostnad.

Bostad

Boende inom dag- eller veckopendlingsavstdnd

10 § Om det senast vid tilltrddet till arbetet finns mojlighet for den sdkande att fa
tillgang till ett boende inom dagpendlingsavstind frén arbetsplatsen ska ett anvisat

eller erbjudet arbete anses vara lampligt &ven om den sdkande inte dagligen kan resa
mellan den ursprungliga bostaden och arbetsplatsen pa ett godtagbart sétt.

Familjebostad inom dagpendlingsavstand

11 § Om ett anvisat eller erbjudet arbete innebér att den sokande och dennes familj
maste flytta, ska arbetet anses vara lampligt om det gér att rdkna med att inom rimlig
tid fa en familjebostad inom dagpendlingsavstand frén arbetsplatsen.

Arbetsinkomsten

90 procent av dagpenningen

12 § Om inkomsten i det anvisade eller erbjudna arbetet &r ldgre dn 90 procent av
den faststdllda dagpenningen for den sdkande, ska arbetet inte anses vara lampligt.

Om det uppstar okade levnadskostnader pa grund av dubbel boséttning, ska den som
berdknar inkomsten ta hénsyn till det.

Avtal om annat arbete
Godtagbara skdl att avvisa ett anvisat eller erbjudet ldmpligt arbete
13 § Om det finns ett avtal om ett annat arbete dn ett anvisat eller erbjudet lampligt

arbete, r detta avtal ett godtagbart skil att avvisa ett anvisat eller erbjudet arbete
endast om bada nedan angivna villkor ar uppfyllda.

a) Den sokande visar en skriftlig handling som styrker att ett avtal om en annan
anstéllning hos en annan arbetsgivare har ingétts vid tiden for anvisningen eller
erbjudandet.

b) Den avtalade anstéllningen ska tilltrddas inom en ménad réknat fran anvisningen
eller erbjudandet.

Forsta stycket géller inte om den sokande anvisas eller erbjuds tidsbegransade
lampliga arbeten, som avslutas innan det avtalade arbetet paborjas.
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Arbetskonflikt
Varsel eller hot om konflikt

14 § Ett anvisat eller erbjudet arbete ska anses vara ldmpligt &ven om varsel om

stridsdtgdrder utfardats, eller om arbetsplatsen pa nagot annat sitt dr hotad av
konflikt.

Olovlig stridsdtgdrd

15 § Om det pagér en olovlig stridsatgérd pd en arbetsplats och den sdkande har
svarigheter att godta ett anvisat eller erbjudet arbete pd den arbetsplatsen pé grund
av:

- den sokandes bekantskap med arbetssokande som omfattas av den olovliga
stridsatgérden

- den sdkandes lojalitet med den personal som omfattas av den olovliga
stridsatgérden, eller

- av andra sérskilda skal,

ska ett arbete dér inte anses vara ldmpligt.
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Bilaga 5: |AF:s fortsatta uppfoljning av
Arbetsformedlingens yttrande med anledning av IAF:s
rapport 2017:16

Arbetsformedlingen har den 26 april 2018 yttrat sig, dnr. Af-2016/0026 2868, om vilka
atgirder som vidtagits eller kommer att vidtas med anledning av Inspektionen for
arbetsloshetsforsékringens (IAF) rapport 2017:16 Tilldmpningen av regelverket for
ldmpligt arbete.

Intervju hosten 2018

Arbetsformedlingens yttrande besvarar inte fullt ut IAF:s begidran om redogorelse av
vidtagna och planerade atgérder med anledning av IAF:s kritik. IAF aterkommer till
Arbetsformedlingen under hosten 2018 {or att boka tid for intervju géllande
redovisning av atgdrder. Exempel pé intervjuteman &r:

B Arbetsformedlingens bedomning av lampligt arbete

B Arbetsformedlingens underrittelser nér den arbetssdkande inte vidgat sitt
sokomrdde eller inte sokt anvisat arbete

B Arbetsformedlingens beddmning och uppf6ljning av hinder.

IAF begar kompletteringar om foljande:

m  Nir Arbetsformedlingen avser genomfora dversynen och uppdatering av
Arbetsformedlingens utbildningar och vilka delar av utbildningar har
koppling till tillimpningen av lampligt arbete.

m Verksamhetsdialogernas innehéll och nér detta ska inforas.

m Resultatet av grundorsaksanalysen samt utvecklingsomraden och tidplanen
for framtagande av atgirder utifrdn grundorsaksanalysen.

m Besked om nér drendegranskningen om tillimpningen av lampligt arbete
har startats.

Arbetsformedlingen ombeds att lamna skriftligt svar pa IAF:s begidran om
kompletteringar senast den 14 september 2018.

Arbetsformedlingens beskrivning av atgarder i yttrandet

Arbetsformedlingen har i sin beskrivning av inriktningen for arbetet med
arbetsloshetsforsakringen angett att en del 1 strategin dr att forenkla och fortydliga
denna del av myndighetens uppdrag.

IAF ar positiv till att Arbetsformedlingen bland annat har gjort foljande atgarder:

m tolv handliggarstdd har blivit ett och en 6versyn av myndighetens
internutbildningar har genomforts

m en indikator om uppdraget i arbetsloshetsforsidkringen har tagits upp i
generaldirektorens situationsrum
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m arbetsloshetsforsdkringen fér ett storre utrymme i myndighetens
verksamhetsdialoger

m region syd har genomfort en grundorsaksanalys for uppdraget i
arbetsloshetsforsakringen och nésta steg dr att ta fram atgirder utifran
analysen

m planer pa att genomfora drendegranskning som handlar om tillimningen av
regelverket for ldmpligt arbete hosten 2018 och uppf6ljning varen 2019.

IAF:s kommentar till Arbetsformedlingens yttrande angaende den
arbetssdkandes skyldighet att vidga sitt yrkesmassiga och geografiska
sOkomrade

IAF har riktat allvarlig kritik mot att Arbetsformedlingen brister i att underrétta
arbetsloshetskassan nér arbetssokande inte har vidgat sitt geografiska eller
yrkesmadssiga sokomréde.

Arbetsformedlingen har i sitt svar uppgivit att man tolkat det som att IAF anser att
Arbetsformedlingen ska underritta arbetsloshetskassan enkom pa grund av att den
arbetssokande inte vidgat sitt geografiska och yrkesmissiga sokomrade. IAF kan
konstatera att Arbetsférmedlingens tolkning dr korrekt.

Arbetsformedlingen anger 1 sitt svar att myndigheten férutom att bedoma om den
arbetssokande varit aktivt arbetssokande d&ven bedomer om en utvidgning av
geografiskt eller yrkesmissigt sokomrade dkar den arbetssokandes mdjlighet att fa
ett nytt lampligt arbete.

Ett utokat geografiskt och yrkesmissigt sokomrade enligt 3 § Inspektionen for
arbetsloshetsforsakringens foreskrifter (IAFFS 2015:3) innebér att den som ar
arbetslOs ska soka arbeten sévil inom som utanfor det tidigare geografiska och
yrkesmassigt sokomradet. Det innebar inte att tidigare geografiska och yrkesmaéssiga
sokomrade ska lamnas, utan det innebér att den arbetssokande ska soka arbete inom
ett storre geografiskt och yrkesmaéssigt sokomrade i vilket det tidigare sokomradet
ingar. Det dr rimligt att anta att ett utokat sokomrade innebér en 6kning av
mojligheten att fa ett ldmpligt arbete. Foreskriften aldgger den enskilde att utvidga
savil geografiskt som yrkesmissigt sokomrade i takt med att arbetslosheten fortgar.
Av Arbetsformedlingens svar framgar att myndigheten genom sitt agerande i
realiteten begransar arbetssokandes skyldighet att utvidga geografiskt och
yrkesmassigt sokomrade i takt med att arbetslosheten fortgar. Arbetsformedlingens
tillampning av reglerna i 3 § IAFFS 2015:3 om lampligt arbete gir utanfor dess
lydelse. Foreskriften ger inte Arbetsformedlingen mojlighet att begrénsa den
arbetssokandes skyldighet att utvidga det geografiska och yrkesmassigt sokomréadet.
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IAF:s kommentar till Arbetsférmedlingens yttrande angaende
underrattelseorsak nar den arbetssokande inte vidgat sitt yrkesmassiga och
geografiska sbkomrade

Enligt 16 § 1 forordningen (2000:628) ska Arbetsformedlingen skyndsamt underritta
arbetsloshetskassan och IAF om det kan antas att en arbetssokande misskoter sitt
arbetssokande enligt 43 § lagen (1997:238) om arbetsloshetsforsdkring. 43 § ALF
stadgar i 5 p att en arbetssokande ska varnas om han eller hon inte aktivt soker
lampligt arbete. Vad som ingar i att soka lampligt arbete definieras i IAFFS 2015:3
om lampligt arbete. Av denna foreskrifts 3 § framgar uttryckligen att det aligger den
arbetssokande att utvidga sitt yrkesmissiga och geografiska sokomrade. Att inte
utvidga det geografiska och yrkesmissiga sokomradet allteftersom arbetslosheten
fortgar innebdr att den arbetssokande misskoter sitt arbetssokande enligt 43 § ALF.
Enligt 16 § 1 forordningen 2000:628 ska foljaktligen Arbetsformedlingen underritta
arbetsloshetskassan och Inspektionen for arbetsloshetsforsakringen om den
arbetssokande inte utvidgar sitt geografiska och yrkesmaéssiga sokomrade allt
eftersom arbetslosheten fortgar.

Arendet har foredragits av Jessica Edelbro Laurell. I arbetet har iven Urban
Forsberg, Annika Hellberg och Tuula Forsberg deltagit. Vid den slutliga beredningen
av drendet har Annelie Westman deltagit. Generaldirektdren har fattat beslut i
arendet.

Katrineholm den 28 juni 2018
Peter Ekborg

Jessica Edelbro Laurell
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Bilaga 6: Kommungruppsindelning

I rapporten anvdnds den kommungruppsindelning som Sveriges Kommuner och
Regioner (SKR) tagit fram och som anvinds sedan 2017.

Storstader och storstadsnara kommuner
Storstider — kommuner med minst 200 000 invanare varav, minst 200 000 invanare

1 den storsta tétorten.

Pendlingskommun néra storstad — kommuner dér minst 40 procent av
nattbefolkningen pendlar till arbete i en storstad eller storstadsnidra kommun.

Storre stader och kommuner nara storre stad
Storre stad — kommuner med minst 50 000 invanare varav minst 40 000 invanare 1

den stoOrsta tatorten.

Pendlingskommun néra storre stad — kommuner dir minst 40 procent av
nattbefolkningen pendlar till arbete i en storre stad.

Lagpendlingskommun néra storre stad — kommuner dir mindre &n 40 procent av
nattbefolkningen pendlar till arbete i en storre stad.

Mindre stader/tatorter och landsbygdskommuner

Mindre stad — kommuner med minst 15 000 men mindre dn 40 000 invanare i den
storsta tatorten.

Pendlingskommun néra mindre stad - kommuner dar minst 30 procent av
nattbefolkningen pendlar till arbete i annan mindre ort eller dar minst 30 procent av
den sysselsatta dagbefolkningen bor i annan kommun.

Landsbygdskommun — kommuner med mindre &n 15 000 invanare i den storsta
tatorten, lagt pendlingsmonster (mindre &n 30 procent).

Landsbygdskommun med besdksniring — landsbygdskommun med minst tva
kriterier for besoksnéring, dvs antal géstnétter samt omséattning inom detaljhandel/
hotell/ restaurang i forhallande till invanarantalet.
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