I A F Inspektionen for
arbetsloshetsforsakringen

Hur manga underréttelser later Arbetsférmedlingen bli att
skicka?, rapport 2021:14

Resultatredovisning kontrollhandlaggarna pa enheterna
Granskning och kontroll

Kontaktpersoner:
Tomas Brandt Tomas.Brandt@iaf.se
Rickard Persson Rickard.Persson@iaf.se

Information:

1. Omrade. Anger vilket omrade som fraga berér

2. Typ. Anger om det &r andel eller antal som beraknats
3. Fraga. Anger vilken fraga som stallts

4. Redovisning. Anger svarsalternativ fordelat pa olika redovisningsgrupper

Varde redovisar antingen andelar eller antal, SE anger standardfelet

Konfidensintervall redovisar nedre och dvre gréns for ett 95 procentigt konfidensintervall fér vardet
Antal anger antalet svar (oviktat)

.. = Redovisas inte p.g.a. 0 véarde eller réjandekontroll

For mer info kring kvalitet och framstéllning hanvisas lasaren till

dokumenten Statistikens framstallning och Kvalitetsdeklaratioen

Konfidensintervall

1. Omrade 2Typ 3.Fraga 4. Redovisning Varde SE Nedre Ovre Antal
Hur bedémer du din arbetsbelastning
Arbetsbelastning Andel under den aktuella perioden? Overlag for hog 25,71 1,68 22,54 29,15 50
- varav anstéllningstid -1 ar 21,12 2,06 17,35 25,46 24
- varav anstallningstid 2-5 ar 31,07 3,94 23,88 39,30 12
- varav anstéllningstid 6-10 ar 31,95 5,74 21,81 44,14 6
- varav anstallningstid 11- ar 31,54 4,97 22,65 42,04 8
- varav man 30,02 3,35 23,84 37,02 16
- varav kvinnor 23,89 1,93 20,29 27,89 34

- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli.
- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli.

- varav enheten Granskning och kontroll Falun 26,28 3,09 20,66 32,79 15
- varav enheten Granskning och kontroll Képing 26,67 3,15 20,93 33,33 15
- varav enheten Granskning och kontroll Norrkdping 24,43 2,56 19,74 29,81 20
Lagom 73,33 1,70 69,84 76,55 144
- varav anstéllningstid -1 ar 77,13 2,12 72,69 81,04 87
- varav anstallningstid 2-5 ar 68,93 3,94 60,70 76,12 27
- varav anstéllningstid 6-10 ar 68,05 5,74 55,86 78,19 13
- varav anstallningstid 11- ar 68,46 4,97 57,96 77,35 17
- varav man 69,98 3,35 62,98 76,16 38
- varav kvinnor 74,74 1,97 70,67 78,42 106
- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli. 76,21 5,49 63,82 85,34 13
- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli. 73,05 1,79 69,38 76,42 131
- varav enheten Granskning och kontroll Falun 72,00 3,16 65,38 77,78 42
- varav enheten Granskning och kontroll Képing 73,33 3,15 66,67 79,07 42

- varav enheten Granskning och kontroll Norrkdping 74,37 2,60 68,93 79,15 60
Overlag for lag . . . .

- varav anstéllningstid -1 ar

- varav anstallningstid 2-5 ar
- varav anstéllningstid 6-10 ar
- varav anstallningstid 11- ar




- varav man
- varav kvinnor

- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli.

- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli.
- varav enheten Granskning och kontroll Falun

- varav enheten Granskning och kontroll Képing

- varav enheten Granskning och kontroll Norrkdping

Vet ej/Kan ej svara

- varav anstallningstid -1 ar

- varav anstéllningstid 2-5 ar
- varav anstallningstid 6-10 ar
- varav anstéllningstid 11- ar
- varav man

- varav kvinnor

- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli.

- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli.
- varav enheten Granskning och kontroll Falun

- varav enheten Granskning och kontroll Képing

- varav enheten Granskning och kontroll Norrkdping

Hur prioriterat ar kontrollarbetet ' Andel

Hur viktigt upplever du att
Arbetsformedlingen som organisation
anser att kontrollarbetet ar?

Overlag viktigt

88,30

1,21

85,69

90,48

- varav anstallningstid -1 ar

- varav anstéllningstid 2-5 ar
- varav anstallningstid 6-10 ar
- varav anstéallningstid 11- ar
- varav man

- varav kvinnor

- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli.

- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli.
- varav enheten Granskning och kontroll Falun

- varav enheten Granskning och kontroll Képing

- varav enheten Granskning och kontroll Norrkdping

87,15
89,26
95,59
83,07
89,23
87,90
95,18
87,59
89,93
90,12
85,38

1,65
2,70
2,30
4,12
2,24
1,44
2,51
1,31
2,10
2,06
2,08

83,53
82,66
88,09
73,36
83,95
84,76
87,02
84,78
84,96
85,24
80,78

90,07
93,55
98,45
89,74
92,91
90,46
98,31
89,95
93,38
93,51
89,03

Varken viktigt eller oviktigt

8,29

1,04

6,46

10,58

- varav anstallningstid -1 ar

- varav anstéllningstid 2-5 ar
- varav anstallningstid 6-10 ar
- varav anstéllningstid 11- ar
- varav man

- varav kvinnor

- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli.

- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli.
- varav enheten Granskning och kontroll Falun

- varav enheten Granskning och kontroll Képing

- varav enheten Granskning och kontroll Norrkdping

Overlag oviktigt

3,41

0,68

2,30

5,04

- varav anstallningstid -1 ar




- varav anstallningstid 2-5 ar
- varav anstéllningstid 6-10 ar
- varav anstallningstid 11- ar
- varav man

- varav kvinnor

- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli.

- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli.
- varav enheten Granskning och kontroll Falun

- varav enheten Granskning och kontroll Képing

- varav enheten Granskning och kontroll Norrképing

Vet ej/Kan ej svara

- varav anstéllningstid -1 ar

- varav anstallningstid 2-5 ar
- varav anstéllningstid 6-10 ar
- varav anstallningstid 11- ar
- varav man

- varav kvinnor

- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli.

- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli.
- varav enheten Granskning och kontroll Falun

- varav enheten Granskning och kontroll Képing

- varav enheten Granskning och kontroll Norrkdping

Hur viktigt upplever du att din narmsta
chef tycker att arbetet med

Hur prioriterat &r kontrollarbetet ' Andel meddelanden &r? Overlag viktigt 95,09 0,85 93,11 96,52 187
- varav anstéllningstid -1 ar 97,14 0,87 94,82 98,44 107
- varav anstallningstid 2-5 ar 92,12 2,33 86,12 95,66 36
- varav anstéllningstid 6-10 ar 91,19 3,15 82,67 95,73 20
- varav anstallningstid 11- ar 95,76 2,21 88,53 98,51 24
- varav man 92,39 1,94 87,57 95,44 51
- varav kvinnor 96,25 0,86 94,13 97,63 136
- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli. 100,00 .. . .. 18
- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli. 94,58 0,94 92,40 96,16 169
- varav enheten Granskning och kontroll Falun 92,88 1,83 88,32 95,74 53
- varav enheten Granskning och kontroll Képing 94,27 1,68 89,93 96,81 54
- varav enheten Granskning och kontroll Norrkdping 97,48 0,94 94,80 98,80 80
Varken viktigt eller oviktigt 4,47 0,82 3,10 6,40 8

- varav anstéllningstid -1 ar

- varav anstallningstid 2-5 ar
- varav anstéllningstid 6-10 ar
- varav anstallningstid 11- ar
- varav man

- varav kvinnor

- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli.

- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli.
- varav enheten Granskning och kontroll Falun

- varav enheten Granskning och kontroll Képing

- varav enheten Granskning och kontroll Norrképing




Overlag oviktigt

- varav anstéllningstid -1 ar

- varav anstallningstid 2-5 ar
- varav anstéllningstid 6-10 ar
- varav anstallningstid 11- ar
- varav man

- varav kvinnor

- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli.

- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli.
- varav enheten Granskning och kontroll Falun

- varav enheten Granskning och kontroll Képing

- varav enheten Granskning och kontroll Norrképing

Vet ej/Kan ej svara

- varav anstéllningstid -1 ar

- varav anstallningstid 2-5 ar
- varav anstéllningstid 6-10 ar
- varav anstallningstid 11- ar
- varav man

- varav kvinnor

- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli.

- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli.
- varav enheten Granskning och kontroll Falun

- varav enheten Granskning och kontroll Képing

- varav enheten Granskning och kontroll Norrképing

Hur viktigt upplever du att dina kollegor

Hur prioriterat &r kontrollarbetet ' Andel tycker att arbetet med meddelanden &r? Overlag viktigt 91,55 1,08 89,16 93,44 181
- varav anstallningstid -1 ar 92,03 1,36 88,89 94,34 104
- varav anstéllningstid 2-5 ar 86,40 2,99 79,36 91,30 34
- varav anstallningstid 6-10 ar 95,38 2,41 87,56 98,38 20
- varav anstéllningstid 11- ar 95,78 2,20 88,60 98,52 23
- varav man 88,59 2,33 83,13 92,44 49
- varav kvinnor 92,82 1,18 90,12 94,82 132
- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli. 94,85 2,68 86,20 98,19 16
- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli. 91,23 1,15 88,68 93,25 165
- varav enheten Granskning och kontroll Falun 94,43 1,66 90,10 96,93 56
- varav enheten Granskning och kontroll Képing 87,20 2,42 81,63 91,26 48
- varav enheten Granskning och kontroll Norrk&ping 92,78 1,52 89,16 95,25 77
Varken viktigt eller oviktigt 8,45 1,08 6,56 10,84 16
- varav anstallningstid -1 ar 7,97 1,36 5,66 11,11 9
- varav anstéllningstid 2-5 ar 13,60 2,99 8,70 20,64 5
- varav anstallningstid 6-10 ar
- varav anstallningstid 11- ar . . . .

- varav man 11,41 2,33 7,56 16,87 6
- varav kvinnor 7,18 1,18 5,18 9,88 10

- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli.

- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli.
- varav enheten Granskning och kontroll Falun
- varav enheten Granskning och kontroll Képing




- varav enheten Granskning och kontroll Norrkdping

Vet ej/Kan ej svara
- varav anstallningstid -1 ar
- varav anstéallningstid 2-5 ar
- varav anstallningstid 6-10 ar
- varav anstéllningstid 11- ar
- varav man
- varav kvinnor
- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli.
- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli.
- varav enheten Granskning och kontroll Falun
- varav enheten Granskning och kontroll Képing
- varav enheten Granskning och kontroll Norrkdping

I relation till ditt arbete med

meddelanden, vad anser du om det stod

som finns pa Vis och i dokumenten for

Stéd i arbetet Andel handliggarstdod? Stodet dr bra 63,79 1,80 60,17 67,26 129

- varav anstéllningstid -1 ar 66,22 2,36 61,43 70,71 76
- varav anstallningstid 2-5 ar 62,82 4,09 54,47 70,47 25
- varav anstéllningstid 6-10 ar 61,33 5,37 50,36 71,25 14
- varav anstallningstid 11- ar 56,24 5,32 45,63 66,32 14
- varav man 67,98 3,35 61,05 74,19 37
- varav kvinnor 62,05 2,14 57,76 66,17 92
- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli. 50,74 6,29 38,54 62,84 9
- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli. 65,10 1,87 61,32 68,69 120
- varav enheten Granskning och kontroll Falun 53,27 3,46 46,43 60,00 32
- varav enheten Granskning och kontroll Képing 66,42 3,30 59,65 72,58 39
- varav enheten Granskning och kontroll Norrkdping 69,94 2,70 64,37 74,97 58
Stodet ar varken bra eller daligt 27,76 1,68 24,57 31,20 56
- varav anstéllningstid -1 ar 27,64 2,23 23,47 32,25 31
- varav anstallningstid 2-5 ar 29,41 3,82 22,48 37,45 12
- varav anstéllningstid 6-10 ar 21,81 4,60 14,09 32,19 5
- varav anstallningstid 11- ar 32,31 5,01 23,30 42,87 8
- varav man 24,42 3,05 18,92 30,91 14
- varav kvinnor 29,15 2,02 25,34 33,28 42
- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli. 43,21 6,20 31,62 55,60 8
- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli. 26,21 1,74 22,94 29,78 48
- varav enheten Granskning och kontroll Falun 34,39 3,24 28,31 41,02 21
- varav enheten Granskning och kontroll Képing 27,23 3,11 21,54 33,77 16
- varav enheten Granskning och kontroll Norrkdping 22,91 2,47 18,40 28,14 19
Stodet ar daligt 8,45 1,05 6,60 10,76 17
- varav anstéllningstid -1 ar 6,13 1,20 4,15 8,98 7

- varav anstallningstid 2-5 ar
- varav anstéllningstid 6-10 ar
- varav anstallningstid 11- ar
- varav man

- varav kvinnor




- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli.

- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli.
- varav enheten Granskning och kontroll Falun

- varav enheten Granskning och kontroll Képing

- varav enheten Granskning och kontroll Norrkdping

Hur upplever du att systemstoden (IT-
granssnitten) for handlaggning av

Stod i arbetet Andel meddelanden fungerar? Systemstoden ar bra 22,52 1,59 19,53 25,81 45
- varav anstallningstid -1 ar 22,91 2,11 19,02 27,34 26
- varav anstéllningstid 2-5 ar 20,44 3,44 14,49 28,04 8
- varav anstallningstid 6-10 ar 26,72 4,99 18,07 37,60 6
- varav anstéllningstid 11- ar 19,88 4,24 12,80 29,55 5
- varav man 24,81 3,16 19,11 31,55 13
- varav kvinnor 21,55 1,81 18,19 25,33 32
- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli. .. . . . ..
- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli. 23,53 1,69 20,36 27,02 43
- varav enheten Granskning och kontroll Falun 18,88 2,73 14,06 24,87 11
- varav enheten Granskning och kontroll Képing 23,63 2,95 18,31 29,93 14
- varav enheten Granskning och kontroll Norrk&ping 24,43 2,54 19,77 29,79 20
Systemstoden ar varken bra eller daliga 43,68 1,87 40,03 47,40 87
- varav anstallningstid -1 ar 39,89 2,47 35,14 44,84 45
- varav anstéallningstid 2-5 ar 47,39 4,23 39,20 55,72 19
- varav anstallningstid 6-10 ar 46,47 5,64 35,70 57,57 10
- varav anstéallningstid 11- ar 51,92 5,35 41,44 62,24 13
- varav man 47,30 3,56 40,39 54,32 26
- varav kvinnor 42,15 2,20 37,88 46,55 61
- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli. .. . .. . ..
- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli. 42,34 1,96 38,54 46,24 77
- varav enheten Granskning och kontroll Falun 37,91 3,34 31,58 44,68 23
- varav enheten Granskning och kontroll Képing 51,49 3,50 44,61 58,31 30
- varav enheten Granskning och kontroll Norrkdping 41,42 2,92 35,80 47,27 34
Systemstoden ar daliga 33,80 1,76 30,43 37,35 68
- varav anstallningstid -1 ar 37,20 2,41 32,58 42,06 42
- varav anstéllningstid 2-5 ar 32,17 3,90 25,00 40,28 13
- varav anstallningstid 6-10 ar 26,82 4,96 18,21 37,62 6
- varav anstéallningstid 11- ar 28,20 4,84 19,69 38,62 7
- varav man 27,88 3,09 22,20 34,37 16
- varav kvinnor 36,30 2,14 32,19 40,62 52
- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli. .. . .. . ..
- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli. 34,13 1,84 30,60 37,85 63
- varav enheten Granskning och kontroll Falun 43,21 3,38 36,70 49,96 25
- varav enheten Granskning och kontroll Képing 24,88 2,95 19,52 31,14 15
- varav enheten Granskning och kontroll Norrkdping 34,15 2,81 28,84 39,90 28

Vet ej/Kan ej svara

- varav anstallningstid -1 ar
- varav anstéllningstid 2-5 ar
- varav anstallningstid 6-10 ar




- varav anstallningstid 11- ar

- varav man

- varav kvinnor

- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli.
- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli.

- varav enheten Granskning och kontroll Falun

- varav enheten Granskning och kontroll Képing

- varav enheten Granskning och kontroll Norrképing

Hur paverkar den arbetss6kandes
personliga omstandigheter din

Likabehandling Andel bendgenhet att skicka ett meddelande? Det hinder att jag blir mindre benégen att skicka meddeland¢5,79 0,90 4,26 7,83 11
- varav anstéllningstid -1 ar 7,62 1,37 5,32 10,81 8
- varav anstallningstid 2-5 ar
- varav anstallningstid 6-10 ar
- varav anstallningstid 11- ar
- varav man
- varav kvinnor . . . . .
- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli. 30,39 5,96 20,04 43,20 5
- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli. 3,37 0,72 2,20 5,13 6
- varav enheten Granskning och kontroll Falun 9,11 2,06 5,79 14,07 5
- varav enheten Granskning och kontroll Képing
- varav enheten Granskning och kontroll Norrkdping . . . .. .
Min benédghent att skicka meddelanden paverkas inte 94,21 0,90 92,17 95,74 182
- varav anstéllningstid -1 ar 92,38 1,37 89,19 94,68 102
- varav anstallningstid 2-5 ar 97,40 1,37 92,79 99,09 38
- varav anstéllningstid 6-10 ar 94,87 2,66 86,27 98,20 18
- varav anstallningstid 11- ar 95,95 2,11 89,02 98,58 24
- varav man 96,05 1,45 91,98 98,10 50
- varav kvinnor 93,46 1,13 90,85 95,36 132
- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli. 69,61 5,96 56,80 79,96 12
- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli. 96,63 0,72 94,87 97,80 170
- varav enheten Granskning och kontroll Falun 90,89 2,06 85,93 94,21 52
- varav enheten Granskning och kontroll Képing 93,33 1,73 89,00 96,04 52
- varav enheten Granskning och kontroll Norrkdping 97,57 0,91 94,95 98,84 78
Vet ej/Kan ej svara 9

- varav anstéllningstid -1 ar

- varav anstallningstid 2-5 ar

- varav anstéllningstid 6-10 ar

- varav anstallningstid 11- ar

- varav man

- varav kvinnor

- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli.
- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli.

- varav enheten Granskning och kontroll Falun

- varav enheten Granskning och kontroll Képing

- varav enheten Granskning och kontroll Norrképing




Vad anser du om regelverket med
meddelanden och sanktioner, i syfte att
motivera arbetslosa att skota sitt

Attityder till systemet Andel arbetssokande? Regelverket fungerar bra 65,59 1,84 61,88 69,12 122
- varav anstallningstid -1 ar 66,91 2,40 62,02 71,46 70
- varav anstéllningstid 2-5 ar 72,54 3,96 64,09 79,63 27
- varav anstallningstid 6-10 ar 57,20 577 45,64 68,02 12
- varav anstéallningstid 11- ar 54,37 5,42 43,63 64,71 13
- varav man 71,31 3,35 64,29 77,44 38
- varav kvinnor 63,08 2,21 58,62 67,32 84
- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli. ..

- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli. . . . . .
- varav enheten Granskning och kontroll Falun 52,82 3,67 45,57 59,95 28
- varav enheten Granskning och kontroll Képing 71,93 3,15 65,32 77,71 40
- varav enheten Granskning och kontroll Norrkdping 69,65 2,78 63,91 74,84 54
Regelverket fungerar varken bra eller daligt 27,26 1,70 24,04 30,74 52
- varav anstallningstid -1 ar 26,38 2,24 22,21 31,02 28
- varav anstéllningstid 2-5 ar

- varav anstallningstid 6-10 ar

- varav anstéllningstid 11- ar . . . . .
- varav man 15,34 2,67 10,77 21,38 8
- varav kvinnor 32,50 2,15 28,40 36,88 44
- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli. 68,60 6,24 55,24 79,46 11
- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli. 23,26 1,68 20,11 26,74 41
- varav enheten Granskning och kontroll Falun 36,70 3,49 30,12 43,81 20
- varav enheten Granskning och kontroll Képing 24,71 3,03 19,23 31,15 14
- varav enheten Granskning och kontroll Norrkdping 22,39 2,48 17,88 27,66 18
Regelverket fungerar daligt 7,15 1,01 5,40 9,40 13
- varav anstallningstid -1 ar 6,71 1,30 4,56 9,77 7
- varav anstéllningstid 2-5 ar

- varav anstallningstid 6-10 ar

- varav anstéllningstid 11- ar . . . . .
- varav man 13,34 2,51 9,13 19,10 7
- varav kvinnor 4,42 0,95 2,89 6,72 6
- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli. .

- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli.

- varav enheten Granskning och kontroll Falun

- varav enheten Granskning och kontroll Képing . . . . .
- varav enheten Granskning och kontroll Norrkdping 7,95 1,66 5,24 11,90 6
Vet ej/Kan ej svara 15

- varav anstallningstid -1 ar

- varav anstéllningstid 2-5 ar
- varav anstéllningstid 6-10 ar
- varav anstallningstid 11- ar
- varav man

- varav kvinnor

- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli.




- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli.
- varav enheten Granskning och kontroll Falun
- varav enheten Granskning och kontroll Képing

- varav enheten Granskning och kontroll Norrkdping

Avstod du nagon gang under perioden
fran att skicka ett meddelande till
arbetsloshetskassan eller enheten
Erséttningsproévning, trots att du enligt
regelverket borde ha skickat ett

Morkertal Andel meddelande? Jag avstod fran att skicka minst ett meddelanden 8,57 1,05 6,72 10,88 17
- varav anstéllningstid -1 ar 9,11 1,46 6,62 12,42 10
- varav anstallningstid 2-5 ar
- varav anstéllningstid 6-10 ar
- varav anstallningstid 11- ar
- varav man . . . . .
- varav kvinnor 10,61 1,38 8,18 13,65 15
- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli. 94,11 3,01 84,56 97,90 17
- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli. . . . . .
- varav enheten Granskning och kontroll Falun 11,92 2,26 8,13 17,14 7
- varav enheten Granskning och kontroll Képing 11,30 2,14 7,71 16,27 7
- varav enheten Granskning och kontroll Norrképing . . .. .. .
Jag avstod inte fran att skicka nagot meddelanden 91,43 1,05 89,12 93,28 185
- varav anstéllningstid -1 ar 90,89 1,46 87,58 93,38 104
- varav anstallningstid 2-5 ar .
- varav anstéllningstid 6-10 ar
- varav anstallningstid 11- ar
- varav man . . . . .
- varav kvinnor 89,39 1,38 86,35 91,82 132
- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli.
- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli. . . . . .
- varav enheten Granskning och kontroll Falun 88,08 2,26 82,86 91,87 53
- varav enheten Granskning och kontroll Képing 88,70 2,14 83,73 92,29 52
- varav enheten Granskning och kontroll Norrképing

Ungefar hur manga meddelanden
avstod du fran att skicka? (Siffran ar

Morkertal Antal totalrdknad) 168 43 83 254 17
- varav anstéllningstid -1 ar 116 41 36 197 10
- varav anstallningstid 2-5 ar
- varav anstéllningstid 6-10 ar
- varav anstallningstid 11- ar
- varav man
- varav kvinnor . . . . .
- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli. 168 43 83 254 17
- varav enheten Granskning och kontroll Falun 97 40 18 176 7

- varav enheten Granskning och kontroll Képing
- varav enheten Granskning och kontroll Norrkdping




IA F Inspektionen for
arbetsloshetsforsakringen

Hur mdriiygd urnuerrdueiser idier Arpewsiorineutinygeri bll att

skicka?, rapport 2021:14

Resultatredovisning Arbetsformedlarna

Kontaktpersoner:
Tomas Brandt Tomas.Brandt@iaf.se
Rickard Persson Rickard.Persson@iaf.se

Information:

1. Omrade. Anger vilket omrade som fragan berér

2. Typ. Anger om det &r andel eller antal som beraknats

3. Fraga. Anger vilken fraga som stallts

4. Redovisning. Anger svarsalternativ fordelat pa olika redovisningsgrupper

Varde redovisar antingen andelar eller antal, SE anger standardfelet

Konfidensintervall redovisar nedre och dvre gréns for ett 95 procentigt konfidensintervall for vardet

Antal anger antalet svar (oviktat)

.. = Redovisas inte p.g.a. 0 véarde eller réjandekontroll

For mer info kring kvalitet och framstéllning hanvisas lasaren till
dokumenten Statistikens framstallning och Kvalitetsdeklaratioen

Konfidensintervall

1. Omrade 2. Typ 3.Fraga 4. Redovisning Varde SE Nedre Ovre Antal
Har du skickat minst en signal till
enheterna Granskning och Kontroll
Kontroll Andel under perioden? Ja 90,93 0,72 89,42 92,24 1062
- varav anstallningstid -1 ar 95,66 1,20 92,60 97,48 194
- varav anstallningstid 2-5 ar 96,02 1,17 92,98 97,77 192
- varav anstallningstid 6-10 ar 90,75 1,41 87,60 93,16 276
- varav anstallningstid 11- ar 87,29 1,32 84,47 89,65 400
- varav Man 91,81 1,26 88,98 93,96 314
- varav Kvinnor 90,59 0,87 88,74 92,16 748
- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli. 100,00 126
- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli. 100,00 936
- varav Du skickar aldrig meddelanden. .. . .. . ..
Nej 9,07 0,72 7,76 10,58 103
- varav anstallningstid -1 ar 4,34 1,20 2,62 7,40 9
- varav anstallningstid 2-5 ar 3,98 1,17 2,23 7,02 8
- varav anstallningstid 6-10 ar 9,25 1,41 6,84 12,40 28
- varav anstallningstid 11- ar 12,71 1,32 10,35 15,53 58
- varav Man 8,19 1,26 6,04 11,02 28
- varav Kvinnor 9,41 0,87 7,84 11,26 75
- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli.
- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli. . .
- varav Du skickar aldrig meddelanden. 100,00 103
Hur bedémer du din arbetsbelastning
Arbetsbelastning Andel under den aktuella perioden? Overlag for hog 66,73 1,16 64,42 68,96 749
- varav anstallningstid -1 ar 43,07 3,00 37,31 49,02 84
- varav anstallningstid 2-5 ar 70,11 2,78 64,39 75,26 136
- varav anstallningstid 6-10 ar 69,01 2,25 64,43 73,25 205
- varav anstallningstid 11- ar 72,02 1,79 68,39 75,39 324
- varav Man 63,56 2,21 59,12 67,78 212
- varav Kvinnor 67,97 1,37 65,23 70,59 537




- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli. 77,88 3,13 71,13 83,42 96
- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli. 66,42 1,29 63,83 68,91 599
- varav Du skickar aldrig meddelanden. 55,77 4,21 47,42 63,81 54
Lagom 32,69 1,15 30,47 34,99 381
- varav anstallningstid -1 ar
- varav anstallningstid 2-5 ar
- varav anstallningstid 6-10 ar
- varav anstallningstid 11- ar
- varav Man
- varav Kvinnor
- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli.
- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli.
- varav Du skickar aldrig meddelanden. .. .. .. . ..
Overlag for lag 0,58 0,19 0,31 1,09 7
- varav anstallningstid -1 ar
- varav anstallningstid 2-5 ar
- varav anstallningstid 6-10 ar
- varav anstallningstid 11- ar
- varav Man
- varav Kvinnor
- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli.
- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli.
- varav Du skickar aldrig meddelanden. ..
Vet ej/Kan ej svara 28
- varav anstallningstid -1 ar 8
- varav anstéllningstid 2-5 ar 6
- varav anstallningstid 6-10 ar 6
- varav anstallningstid 11- ar 8
- varav Man 6
- varav Kvinnor 22
- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli. ..
- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli. 21
- varav Du skickar aldrig meddelanden. 5

Hur viktigt upplever du att

Arbetsformedlingen som organisation

Hur prioriterat ir kontrollarbetet Andel anser att kontrollarbetet ar? Overlag viktigt 88,61 0,80 86,95 90,09 1002

- varav anstallningstid -1 ar 90,68 1,77 86,58 93,61 175
- varav anstallningstid 2-5 ar 87,10 2,03 82,56 90,59 167
- varav anstallningstid 6-10 ar 89,65 1,49 86,34 92,22 268
- varav anstallningstid 11- ar 87,77 1,30 84,97 90,11 392
- varav Man 85,98 1,62 82,48 88,87 283
- varav Kvinnor 89,62 0,91 87,69 91,28 719
- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli. 91,89 1,99 87,02 95,04 115
- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli. 88,96 0,88 87,11 90,57 807
- varav Du skickar aldrig meddelanden. 81,39 3,34 73,94 87,09 80
Varken viktigt eller oviktigt 9,19 0,73 7,86 10,72 104

- varav anstallningstid -1 ar




- varav anstallningstid 2-5 ar

7,99

1,32

5,75

10,99

24

- varav anstéllningstid 6-10 ar
- varav anstallningstid 11- ar 10,22 1,21 8,09 12,85 46
- varav Man 11,13 1,48 8,54 14,37 36
- varav Kvinnor 8,45 0,83 6,95 10,23 68
- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli.
- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli.
- varav Du skickar aldrig meddelanden. .. . .. . ..
f)verlag oviktigt 2,20 0,37 1,58 3,05 25
- varav anstéllningstid -1 ar
- varav anstallningstid 2-5 ar . . . . .
- varav anstallningstid 6-10 ar 2,37 0,75 1,27 4,37 7
- varav anstallningstid 11- ar 2,01 0,56 1,16 3,45 9
- varav Man 2,90 0,77 1,72 4,84 10
- varav Kvinnor 1,93 0,42 1,26 2,95 15
- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli.
- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli.
- varav Du skickar aldrig meddelanden. ..
Vet ej/Kan ej svara 34
- varav anstéllningstid -1 ar 10
- varav anstallningstid 2-5 ar 8
- varav anstallningstid 6-10 ar 5
- varav anstallningstid 11- ar 11
- varav Man 13
- varav Kvinnor 21
- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli. .
- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli. 29
- varav Du skickar aldrig meddelanden. 5
Hur viktigt upplever du att din narmsta

Hur prioriterat r kontrollarbetet Andel chef tycker att arbetet med signaler &r? Overlag viktigt 77,12 1,17 7474 7934 714
- varav anstallningstid -1 ar 76,30 2,92 70,12 81,55 115
- varav anstallningstid 2-5 ar 81,76 2,63 76,02 86,38 125
- varav anstallningstid 6-10 ar 75,83 2,33 70,97 80,09 184
- varav anstallningstid 11- ar 76,51 1,84 72,71 79,92 290
- varav Man 78,79 2,03 74,53 82,50 225
- varav Kvinnor 76,42 1,43 73,51 79,10 489
- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli. 67,47 3,93 59,34 74,67 69
- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli. 79,91 1,25 77,35 82,25 591
- varav Du skickar aldrig meddelanden. 64,58 4,46 55,44 72,77 54
Varken viktigt eller oviktigt 19,49 1,10 17,41 21,75 180
- varav anstallningstid -1 ar
- varav anstallningstid 2-5 ar . . . . .
- varav anstallningstid 6-10 ar 20,40 2,19 16,43 25,03 49
- varav anstallningstid 11- ar 19,84 1,73 16,66 23,46 75
- varav Man 18,07 1,91 14,62 22,11 53
- varav Kvinnor 20,08 1,35 17,57 22,85 127
- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli. 25,70 3,67 19,18 33,52 26
- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli. 17,65 1,19 15,44 20,10 131




- varav Du skickar aldrig meddelanden. 27,91 418 20,48 36,78 23
Overlag oviktigt 3,39 0,51 2,53 4,54 31
- varav anstallningstid -1 ar
- varav anstallningstid 2-5 ar . . . . .
- varav anstallningstid 6-10 ar 3,78 1,04 2,19 6,45 9
- varav anstallningstid 11- ar 3,66 0,81 2,36 5,62 14
- varav Man 3,15 0,87 1,82 5,39 9
- varav Kvinnor 3,50 0,62 2,46 4,94 22
- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli. 6,83 2,11 3,69 12,31 7
- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli. 2,44 0,48 1,65 3,59 18
- varav Du skickar aldrig meddelanden. 7,51 2,48 3,87 14,07 6
Vet ej/Kan ej svara 240
- varav anstallningstid -1 ar 52
- varav anstéllningstid 2-5 ar 47
- varav anstallningstid 6-10 ar 62
- varav anstallningstid 11- ar 79
- varav Man 55
- varav Kvinnor 185
- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli. 24
- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli. 196
- varav Du skickar aldrig meddelanden. 20
Hur viktigt upplever du att dina kollegor

Hur prioriterat dr kontrollarbetet Andel tycker att arbetet med signaler &r? Overlag viktigt 72,88 1,18 70,50 75,13 743
- varav anstallningstid -1 ar 83,65 2,31 78,61 87,69 151
- varav anstallningstid 2-5 ar 71,67 2,90 65,66 77,00 123
- varav anstallningstid 6-10 ar 73,56 2,26 68,90 77,75 200
- varav anstallningstid 11- ar 68,84 1,98 64,83 72,59 269
- varav Man 68,66 2,27 64,05 72,93 206
- varav Kvinnor 74,52 1,38 71,72 77,13 537
- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli. 61,98 3,88 54,13 69,25 69
- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli. 75,72 1,27 73,15 78,11 621
- varav Du skickar aldrig meddelanden. 60,60 4,47 51,58 68,95 53
Varken viktigt eller oviktigt 22,60 1,11 20,50 24,85 228
- varav anstéllningstid -1 ar
- varav anstallningstid 2-5 ar . . . . .
- varav anstallningstid 6-10 ar 21,26 2,09 17,44 25,65 58
- varav anstallningstid 11- ar 26,03 1,87 22,53 29,87 102
- varav Man 26,74 2,17 22,71 31,20 80
- varav Kvinnor 20,98 1,29 18,56 23,63 148
- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli. 31,65 3,71 24,86 39,32 36
- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli. 20,17 1,19 17,94 22,59 164
- varav Du skickar aldrig meddelanden. 33,49 4,33 25,59 42,44 28
f)verlag oviktigt 4,52 0,56 3,55 5,75 45
- varav anstéllningstid -1 ar
- varav anstallningstid 2-5 ar . . . . .
- varav anstallningstid 6-10 ar 5,18 1,14 3,35 7,93 14
- varav anstallningstid 11- ar 5,13 0,94 3,566 7,33 20




- varav Man 4,60 1,02 2,96 7,06 14
- varav Kvinnor 4,49 0,67 3,36 6,00 31
- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli. 6,37 1,98 3,43 11,53 7
- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli. 4,12 0,59 3,10 5,45 33
- varav Du skickar aldrig meddelanden. 5,91 2,17 2,84 11,88 5
Vet ej/Kan ej svara 149
- varav anstallningstid -1 ar 22
- varav anstéllningstid 2-5 ar 28
- varav anstallningstid 6-10 ar 32
- varav anstallningstid 11- ar 67
- varav Man 42
- varav Kvinnor 107
- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli. 14
- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli. 118
- varav Du skickar aldrig meddelanden. 17

Hur Iatt eller svart upplever du att det ar

att forena den kontrollerande rollen med

den stédjande rollen som

Arbetsféormedlarrollen Andel arbetsformedlare? Latt 20,76 1,02 18,82 22,84 233

- varav anstallningstid -1 ar 14,53 2,15 10,80 19,26 28
- varav anstallningstid 2-5 ar 23,07 2,58 18,40 28,51 44
- varav anstallningstid 6-10 ar 21,27 2,01 17,60 25,48 63
- varav anstallningstid 11- ar 21,63 1,63 18,59 25,01 98
- varav Man 21,20 1,89 17,72 25,14 71
- varav Kvinnor 20,59 1,22 18,30 23,08 162
- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli. 14,14 2,74 9,57 20,41 16
- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli. 22,17 1,16 19,97 24,54 202
- varav Du skickar aldrig meddelanden. 15,92 3,18 10,62 23,19 15
Varken latt eller svart 47,83 1,26 45,37 50,30 543
- varav anstéllningstid -1 ar 51,06 3,05 45,09 57,00 98
- varav anstallningstid 2-5 ar 49,56 3,06 43,58 55,55 94
- varav anstallningstid 6-10 ar 46,71 2,44 41,95 51,52 139
- varav anstallningstid 11- ar 46,83 1,98 42,97 50,73 212
- varav Man 47,77 2,31 43,27 52,32 160
- varav Kvinnor 47,85 1,50 44,92 50,80 383
- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli. 35,63 3,69 28,76 43,14 43
- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli. 49,64 1,40 46,89 52,39 455
- varav Du skickar aldrig meddelanden. 46,16 4,29 37,92 54,61 45
Svart 31,41 1,17 29,16 33,75 356
- varav anstéllningstid -1 ar 34,41 2,90 28,97 40,29 66
- varav anstallningstid 2-5 ar 27,38 2,73 22,35 33,05 52
- varav anstallningstid 6-10 ar 32,02 2,29 27,71 36,67 95
- varav anstallningstid 11- ar 31,54 1,84 28,04 35,27 143
- varav Man 31,03 2,14 26,99 35,38 104
- varav Kvinnor 31,56 1,39 28,89 34,36 252
- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli. 50,23 3,85 42,73 57,72 62
- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli. 28,19 1,26 25,79 30,73 258




- varav Du skickar aldrig meddelanden. 37,92 4,19 30,10 46,42 36
Vet ej/Kan ej svara 33
- varav anstallningstid -1 ar 11
- varav anstéllningstid 2-5 ar 10
- varav anstallningstid 6-10 ar 7
- varav anstallningstid 11- ar 5
- varav Man 7
- varav Kvinnor 26
- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli. 5
- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli. 21
- varav Du skickar aldrig meddelanden. 7
Hur paverkas din bendgenhet att skicka
manuella signaler av vetskapen om att

Stod i arbetet Andel automatiska signaler skickas? Min benéagenhet att skicka manuella signaler minskar 34,37 1,25 31,96 36,86 357
- varav anstallningstid -1 ar 35,36 3,05 29,62 41,55 62
- varav anstallningstid 2-5 ar 33,42 2,97 27,86 39,48 60
- varav anstallningstid 6-10 ar 37,01 2,46 32,34 41,95 102
- varav anstallningstid 11- ar 32,52 1,96 28,81 36,48 133
- varav Man 36,22 2,31 31,83 40,86 113
- varav Kvinnor 33,63 1,48 30,79 36,61 244
- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli. 51,86 3,95 4413 59,50 60
- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli. 30,66 1,35 28,09 33,36 259
- varav Du skickar aldrig meddelanden. 47,41 4,69 38,39 56,60 38
Ingen pavekan 60,32 1,29 57,78 62,82 627
- varav anstallningstid -1 ar 60,61 3,12 54,35 66,54 106
- varav anstallningstid 2-5 ar 60,30 3,09 54,10 66,19 107
- varav anstallningstid 6-10 ar 55,76 2,53 50,76 60,64 154
- varav anstallningstid 11- ar 63,52 2,01 59,49 67,36 260
- varav Man 60,08 2,35 55,39 64,60 186
- varav Kvinnor 60,42 1,54 57,37 63,39 441
- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli. . .. . .. ..
- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli. 63,75 1,40 60,96 66,45 537
- varav Du skickar aldrig meddelanden. .. .. .. . ..
Min benédgenhet att skicka manuella signaler 6kar 5,30 0,59 4,25 6,60 54
- varav anstallningstid -1 ar 4,03 1,26 2,17 7,38 7
- varav anstallningstid 2-5 ar 6,28 1,55 3,85 10,09 1
- varav anstallningstid 6-10 ar 7,23 1,32 5,03 10,27 20
- varav anstallningstid 11- ar 3,96 0,82 2,63 5,92 16
- varav Man 3,69 0,92 2,25 6,00 11
- varav Kvinnor 5,94 0,74 4,64 7,58 43
- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli. . .. . .. ..
- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli. 5,59 0,68 4,40 7,07 46
- varav Du skickar aldrig meddelanden. ..
Vet ej/Kan ej svara 127
- varav anstallningstid -1 ar 28
- varav anstallningstid 2-5 ar 22
- varav anstallningstid 6-10 ar 28




- varav anstallningstid 11- ar 49
- varav Man 32
- varav Kvinnor 95
- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli. 11
- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli. 94
- varav Du skickar aldrig meddelanden. 22

I relation till ditt arbete med signaler,

vad anser du om det stod som finns pa

Vis och i dokumenten for

Stod i arbetet Andel handlédggarstéd? Stodet ar bra 37,47 1,30 34,96 40,06 372

- varav anstallningstid -1 ar 37,30 3,02 31,59 43,39 68
- varav anstallningstid 2-5 ar 37,11 3,11 31,24 43,39 64
- varav anstallningstid 6-10 ar 42,10 2,65 37,00 47,38 104
- varav anstallningstid 11- ar 34,60 2,03 30,74 38,68 136
- varav Man 35,88 2,34 31,44 40,58 108
- varav Kvinnor 38,12 1,56 35,11 41,23 264
- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli. 26,93 3,50 20,64 34,31 31
- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli. 39,51 1,45 36,70 42,40 318
- varav Du skickar aldrig meddelanden. 31,57 4,65 23,22 41,32 23
Stodet ar varken bra eller daligt 42,73 1,33 40,15 45,36 424
- varav anstallningstid -1 ar 39,29 3,05 33,49 45,41 72
- varav anstallningstid 2-5 ar 40,21 3,16 34,20 46,54 69
- varav anstallningstid 6-10 ar 41,01 2,64 35,94 46,28 101
- varav anstallningstid 11- ar 46,21 2,12 42,08 50,39 182
- varav Man 40,52 2,39 35,93 45,28 123
- varav Kvinnor 43,64 1,60 40,54 46,80 301
- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli. 46,61 3,94 39,03 54,35 53
- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli. 41,68 1,47 38,83 44,58 338
- varav Du skickar aldrig meddelanden. 48,30 5,05 38,58 58,15 33
Stodet ar daligt 19,79 1,06 17,79 21,96 200
- varav anstallningstid -1 ar 23,41 2,64 18,63 28,98 43
- varav anstallningstid 2-5 ar 22,68 2,70 17,82 28,40 39
- varav anstallningstid 6-10 ar 16,89 2,01 13,31 21,20 42
- varav anstallningstid 11- ar 19,19 1,67 16,12 22,68 76
- varav Man 23,60 2,06 19,79 27,89 72
- varav Kvinnor 18,24 1,24 15,93 20,79 128
- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli. 26,46 3,47 20,23 33,79 31
- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli. 18,81 1,15 16,65 21,17 155
- varav Du skickar aldrig meddelanden. 20,13 4,06 13,31 29,25 14
Vet ej/Kan ej svara 169
- varav anstallningstid -1 ar 20
- varav anstéllningstid 2-5 ar 28
- varav anstallningstid 6-10 ar 57
- varav anstallningstid 11- ar 64
- varav Man 39
- varav Kvinnor 130
- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli. 11




- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli. 125
- varav Du skickar aldrig meddelanden. 33
| ditt arbete med signaler, hur upplever
du att systemstodet for signaler
(Meddelandefunktionen och BAR)

Stod i arbetet Andel fungerar? Systemstodet for signaler ar bra 28,05 1,32 25,54 30,70 235
- varav anstallningstid -1 ar 30,08 3,23 24,14 36,78 43
- varav anstallningstid 2-5 ar 28,07 3,11 22,39 34,54 42
- varav anstallningstid 6-10 ar 30,96 2,62 26,07 36,32 69
- varav anstallningstid 11- ar 25,17 2,04 21,37 29,39 81
- varav Man 29,04 2,34 24,67 33,83 78
- varav Kvinnor 27,60 1,59 24,59 30,83 157
- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli. 14,02 3,04 9,03 21,1 13
- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli. 31,05 1,48 28,22 34,03 217
- varav Du skickar aldrig meddelanden. 10,93 3,92 5,27 21,28 5
Systemstodet ar varken bra eller dalgt 42,95 1,45 40,13 45,81 360
- varav anstallningstid -1 ar 45,73 3,51 38,97 52,65 66
- varav anstallningstid 2-5 ar 38,35 3,37 32,00 45,14 57
- varav anstallningstid 6-10 ar 40,52 2,78 35,20 46,08 90
- varav anstallningstid 11- ar 45,72 2,35 41,16 50,34 147
- varav Man 41,71 2,53 36,84 46,74 114
- varav Kvinnor 43,50 1,77 40,08 47,00 246
- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli. 42,10 4,31 33,95 50,71 40
- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli. 42,37 1,58 39,29 45,50 297
- varav Du skickar aldrig meddelanden. 53,80 6,43 41,21 65,93 23
Systemstodet for signaler ar daligt 29,00 1,33 26,46 31,68 242
- varav anstallningstid -1 ar 24,19 3,01 18,78 30,57 35
- varav anstallningstid 2-5 ar 33,58 3,27 27,49 40,27 50
- varav anstallningstid 6-10 ar 28,52 2,56 23,77 33,80 63
- varav anstallningstid 11- ar 29,11 2,14 25,10 33,48 94
- varav Man 29,25 2,33 24,89 34,03 80
- varav Kvinnor 28,89 1,62 25,83 32,17 162
- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli. 43,88 4,34 35,62 52,50 41
- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli. 26,58 1,42 23,90 29,45 186
- varav Du skickar aldrig meddelanden. 35,27 6,17 24,27 48,09 15
Vet ej/Kan ej svara 328
- varav anstallningstid -1 ar 59
- varav anstéllningstid 2-5 ar 51
- varav anstallningstid 6-10 ar 82
- varav anstallningstid 11- ar 136
- varav Man 70
- varav Kvinnor 258
- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli. 32
- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli. 236
- varav Du skickar aldrig meddelanden. 60




Hur paverkar den arbetss6kandes
personliga omstandigheter din

Likabehandling Andel benégenhet att skicka en signal? Det hdnder att jag blir mindre bendgen att skicka signal 23,57 1,12 21,45 25,83 245

- varav anstallningstid -1 ar 22,49 2,71 17,62 28,26 38
- varav anstallningstid 2-5 ar 23,67 2,70 18,79 29,36 42
- varav anstallningstid 6-10 ar 24,71 2,23 20,60 29,34 66
- varav anstallningstid 11- ar 23,12 1,72 19,92 26,67 99
- varav Man 25,57 2,14 21,60 29,99 76
- varav Kvinnor 22,82 1,31 20,35 25,48 169
- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli. 48,08 4,01 40,32 55,94 54
- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli. 19,03 1,14 16,89 21,38 161
- varav Du skickar aldrig meddelanden. 36,27 4,45 28,06 45,37 30
Min benédghent att skicka en signal paverkas inte 76,43 1,12 7417 78,55 795
- varav anstallningstid -1 ar 77,51 2,71 71,74 82,38 131
- varav anstallningstid 2-5 ar 76,33 2,70 70,64 81,21 135
- varav anstallningstid 6-10 ar 75,29 2,23 70,66 79,40 200
- varav anstallningstid 11- ar 76,88 1,72 73,33 80,08 329
- varav Man 74,43 2,14 70,01 78,40 223
- varav Kvinnor 77,18 1,31 74,52 79,65 572
- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli. 51,92 4,01 44,06 59,68 57
- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli. 80,97 1,14 78,62 83,11 684
- varav Du skickar aldrig meddelanden. 63,73 4,45 54,63 71,94 54
Vet ej/Kan ej svara 125
- varav anstallningstid -1 ar 34
- varav anstéllningstid 2-5 ar 23
- varav anstallningstid 6-10 ar 38
- varav anstallningstid 11- ar 30
- varav Man 43
- varav Kvinnor 82
- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli. 15
- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli. 91
- varav Du skickar aldrig meddelanden. 19

Vad anser du om regelverket med

meddelanden och sanktioner, i syfte att

motivera arbetslosa att skota sitt

Attityder till systemet Andel arbetssékande? Regelverket fungerar bra 38,73 1,25 36,30 41,20 420

- varav anstallningstid -1 ar 41,76 3,11 35,82 47,95 75
- varav anstallningstid 2-5 ar 45,77 3,05 39,86 51,79 87
- varav anstallningstid 6-10 ar 41,29 2,46 36,57 46,19 118
- varav anstallningstid 11- ar 32,92 1,93 29,25 36,80 140
- varav Man 42,54 2,33 38,04 47,16 136
- varav Kvinnor 37,22 1,48 34,36 40,17 284
- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli. 20,53 3,16 15,02 27,41 24
- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli. 41,82 1,41 39,08 44,60 366
- varav Du skickar aldrig meddelanden. 32,77 4,18 25,15 41,42 30
Regelverket fungerar varken bra eller daligt 36,51 1,23 34,12 38,97 393
- varav anstéllningstid -1 ar 37,75 3,05 31,97 43,90 68




- varav anstallningstid 2-5 ar 27,52 2,74 22,48 33,21 52
- varav anstéllningstid 6-10 ar 33,29 2,36 28,83 38,07 94
- varav anstallningstid 11- ar 42,14 2,02 38,23 46,16 179
- varav Man 32,07 2,19 27,93 36,52 104
- varav Kvinnor 38,27 1,49 35,38 41,24 289
- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli. 42,28 3,86 34,94 49,97 50
- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli. 35,76 1,37 33,12 38,49 311
- varav Du skickar aldrig meddelanden. 36,24 4,32 28,27 45,06 32
Regelverket fungerar daligt 24,76 1,12 22,64 27,02 266
- varav anstéllningstid -1 ar 20,49 2,54 15,96 25,92 37
- varav anstallningstid 2-5 ar 26,71 2,71 21,75 32,35 51
- varav anstallningstid 6-10 ar 25,42 2,18 21,37 29,94 72
- varav anstallningstid 11- ar 24,94 1,77 21,62 28,58 106
- varav Man 25,39 2,05 21,58 29,62 82
- varav Kvinnor 24,52 1,33 22,00 27,21 184
- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli. 37,19 3,79 30,11 44,87 43
- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli. 22,43 1,20 20,17 24,86 196
- varav Du skickar aldrig meddelanden. 30,99 4,17 23,45 39,69 27
Vet ej/Kan ej svara . . 86
- varav anstaliningstid -1 ar 23
- varav anstallningstid 2-5 ar 10
- varav anstéllningstid 6-10 ar 20
- varav anstallningstid 11- ar 33
- varav Man 20
- varav Kvinnor 66
- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli. 9
- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli. 63
- varav Du skickar aldrig meddelanden. 14

Avstod du nagon gang under perioden

fran att skicka en signal till enheterna

Granskning och Kontroll, trots att du

enligt regelverket borde ha skickat en

Mérkertal Andel signal? Jag avstod fran att skicka minst en signal 12,14 0,81 10,63 13,83 140

- varav anstallningstid -1 ar 8,33 1,63 5,63 12,15 17
- varav anstallningstid 2-5 ar 14,18 2,09 10,55 18,80 28
- varav anstallningstid 6-10 ar 11,89 1,57 9,14 15,34 36
- varav anstallningstid 11- ar 12,84 1,32 10,47 15,66 59
- varav Man 11,15 1,44 8,62 14,31 38
- varav Kvinnor 12,52 0,98 10,72 14,57 102
- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli. 100,00 126
- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli. . . . . .
- varav Du skickar aldrig meddelanden. 13,96 2,92 9,15 20,72 14
Jag avstod inte fran att skicka en signal 87,86 0,81 86,17 89,37 1025
- varav anstéllningstid -1 ar 91,67 1,63 87,85 94,37 186
- varav anstallningstid 2-5 ar 85,82 2,09 81,20 89,45 172
- varav anstallningstid 6-10 ar 88,11 1,57 84,66 90,86 268
- varav anstallningstid 11- ar 87,16 1,32 84,34 89,53 399




- varav Man 88,85 1,44 85,69 91,38 304
- varav Kvinnor 87,48 0,98 85,43 89,28 721
- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli. . .
- varav Du skickar meddelanden och later aldrig bli. 100,00 .. . .. 936
- varav Du skickar aldrig meddelanden. 86,04 2,92 79,28 90,85 89

Ungefar hur manga meddelanden

avstod du fran att skicka? (Siffran ar

Morkertal Antal totalrdknad) 1897 203 1498 2 296 140

- varav anstallningstid -1 ar 179 43 94 264 17
- varav anstallningstid 2-5 ar 487 136 220 754 28
- varav anstallningstid 6-10 ar 526 112 307 746 36
- varav anstéllningstid 11- ar 705 92 525 886 59
- varav Man 432 77 282 582 38
- varav Kvinnor 1465 188 1096 1834 102
- varav Du skickar meddelanden , men du later i vissa fall bli. 1737 198 1348 2 126 126
- varav Du skickar aldrig meddelanden. 160 48 65 256 14
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