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|AF:s tillsyn

Inspektionen for arbetsloshetsforsédkringen (IAF) ansvarar for tillsynen 6ver
arbetsloshetsforsakringen. Vi granskar arbetsldshetskassorna och
Arbetsformedlingens handlaggning av drenden som ror
arbetsloshetsforsakringen, dterkallande av anvisning till arbetsmarknadspolitiska
program och utbetalning av statsbidrag till arbetsloshetskassorna. Vi granskar
aven Arbetsformedlingens respektive Forsdkringskassans handldggning av
drenden som ror sanktioner inom aktivitetsstodet, utvecklingsersattningen och
etableringsersittningen.

Vi verkar for att de aktorer vi har tillsyn dver ska tillimpa bestimmelserna i
lagen (1997:238) om arbetsldshetsforsdkring, lagen (1997:239) om
arbetsloshetskassor och i tillhorande forordningar och foreskrifter likformigt och
rittvist, och for att sékerstilla att arbetsloshetsersittning bara betalas ut till de
personer som &r beréttigad till det.

Vi {or statens talan i domstol och utfardar vissa foreskrifter inom
arbetsloshetsforsdkringens omrade. Vi ska dven f6lja utvecklingen inom véra
tillsynsomraden och ta initiativ till atgdrder som denna uppfoljning ger
anledning till.



Forord

Varje ar granskar IAF arbetsloshetskassornas arsredovisningar. Vi granskar bade att
arsredovisningarna foljer regelverket och arbetsloshetskassornas ekonomi. I &r har vi
aven granskat att arbetsloshetskassorna foljer andra administrativa krav 1 regelverket.

Granskningen har genomforts av Aime Eriksson, Hakan Nordstrom, Camilla
Pettersson och Carina Wiksholm. I arbetet har ocksa Mirella Dizdar och Jakob
Heymowski deltagit. Rapporten foredrogs av Hakan Nordstrom. Vid den slutliga
beredningen av drendet deltog enhetscheferna Lena Bystrom, Cathrine Carlberg och
Annelie Westman. Enhetschefen for analysenheten har fattat beslut i drendet.

Katrineholm den 20 september 2021

Jessica Idbrant

Enhetschef
Hakan Nordstrom

Utredare



Sammanfattning

Som tidigare ar har IAF granskat arbetsloshetskassornas arsredovisningar och
ekonomi. Vi har granskat om arbetsloshetskassornas arsredovisningar foljer IAF:s
foreskrift (IAFFS 2018:1) om arbetsloshetskassor och hur arbetsloshetskassorna
foljer andra administrativa krav i foreskriften och férordningen (1997:836) om
arbetsloshetskassor. Vi har ocksa granskat arbetsldshetskassornas ekonomi 2020.

Arbetsloshetskassorna foljer i huvudsak regelverket men nagra
kan behova forbattra sina administrativa rutiner

I granskningen av arsredovisningarna har vi upptickt fa brister. Ett par
arbetsloshetskassor kom in for sent med &rsredovisningen eller revisionsberéttelsen.
Manga arbetsloshetskassor har signerat arsredovisningarna digitalt. I flera fall har
detta lett till problem med dateringen. Vi har dédrfér uppmarksammat de berdrda
arbetsloshetskassorna pa att de kan datera arsredovisningen innan signeringen.

/ Vi har ocksé granskat om arbetsldshetskassorna
, rapporterar in medlemsuppgifter, betalar
’, finansieringsavgiften och skickar in styrelseprotokollen i
, tid. Nagra arbetsloshetskassor missade det vid ndgra
tillfillen men kom in eller betalade vad de skulle efter

paminnelser.

IAF bedomer att arbetsloshetskassorna i huvudsak foljer regelverket. De fa brister vi
har funnit har rattats till och far darfor smé konsekvenser. De arbetsldshetskassor
som har missat ndgra av de administrativa kraven kan dock behdva forbéttra sina
administrativa rutiner for att undvika detta i framtiden.

Arbetsloshetskassorna har klarat ekonomin bra under 2020

Pandemin medférde 6kad arbetsldshet och darmed ett 6kat infléde av drenden till
arbetsloshetskassorna. De motte det med fler anstédllda och investeringar 1 teknik som
1 sin tur resulterade 1 6kade administrationskostnader. Administrationskostnaderna
Okade med 175 miljoner kronor till 1,8 miljarder kronor. Kostnaden for
finansieringsavgiften 6kade med 600 miljoner kronor till 4,2 miljarder kronor.

De 6kade kostnaderna ledde till h6jda medlemsavgifter.
Regeringen skot dven till ett sdrskilt bidrag. Intékterna for
medlemsavgifter och ovriga intdkter uppgick till 6
miljarder kronor.

Eget kapital uppgick 2020 till 2 miljarder kronor vilket ar
en 0kning med 92 miljoner kronor fran 2019.



Pandemin drabbade vissa arbetsloshetskassor mer &n andra. Arbetsldshetskassornas
ekonomi sag dock bra ut innan pandemin. Genom nodvéndiga
medlemsavgiftshdjningar har de klarat ekonomin bra dven under 2020.
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Inledning

Som tidigare &r har IAF granskat arbetsloshetskassornas

arsredovisningar och ekonomi. Vi har granskat om

arbetsloshetskassornas arsredovisningar foljer IAF:s foreskrift

(IAFFS 2018:1) om arbetsloshetskassor och hur
arbetsloshetskassorna foljer andra administrativa krav i foreskriften och férordningen
(1997:836) om arbetsloshetskassor. Vi har ocksa granskat arbetsldshetskassornas
ekonomi 2020.

Arsredovisningarna

I det hdr avsnittet redovisar vi var granskning av hur val
arbetsloshetskassornas arsredovisningar uppfyller kraven i IAF:s
forekrift.

Fa brister i arsredovisningarna

Endast nagra fa brister har upptéckts i arets drsredovisningsgranskning.

Tvé arbetsloshetskassor, Fastighetsanstélldas och Livsmedelsarbetarnas
arbetsloshetskassor kom in for sent med &rsredovisningen eller revisionsberittelsen
till IAF. Enligt foreskriftens 15 § ska de komma in inom en manad frén att
revisionsberéttelsen har ldmnats men senast den 31 maj.

I 6vrigt upptéckte vi enbart nagra brister i resultat- och balansrdkningarna som att en
post var felplacerad och att en not bendmnts fel. Hur resultat- och balansrikningen
ska stéllas upp framgér 1 foreskriftens bilaga.

Vi har uppmérksammat de berdrda arbetsloshetskassorna pé felen med uppmaningen
att rétta till dem till nésta &r.

Genomslag for digital signering

De flesta arbetsloshetskassor har i r anvénts sig av en digital signering av
arsredovisningarna. Vi skickade i februari 2021 ett informationsbrev till
arbetsloshetskassorna om den digitala signeringen. Vi informerade om att digital
signering dr mojlig om arsredovisningen uppréttas i elektronisk form och



undertecknas med en avancerad elektronisk underskrift som anges i en EU-
forordning. I dvrigt hiinvisade vi till arbetsléshetskassornas revisorer. !

Var granskning visar att den digitala signeringen i vissa fall har medfort problem
med dateringen av arsredovisningen. Flera arbetsloshetskassor har hdnvisat
dateringen till den dag nir styrelseledamoéterna har signerat arsredovisningen. Nar
detta har skett pé olika dagar har arsredovisningen dirfor daterats med olika datum. I
ndgra fall har signeringen skett samma dag men inte den dag da styrelsen beslutade
om drsredovisningen. Enligt foreskriftens 14 § ska arsredovisningen dateras den dag
ndr styrelsen beslutar om arsredovisningen.

Eftersom det dr forsta gangen som digital signering har skett av s manga
arbetsloshetskassor har vi valt att endast uppméarksamma de berdrda pa att de kan
datera arsredovisningen innan signeringen.

Administrativa krav

I det har avsnittet redovisar vi hur val arbetsloshetskassorna
uppfyller andra administrativa krav i1 forordningen om
arbetsloshetskassor och IAF:s foreskrift.

Under 2020 var det 8 arbetsldshetskassor som helt uppfyllde de
delar i foreskriften och forordningen som vi har granskat. Det innefattade att de
redovisade antal medlemmar i tid enligt foreskriftens 9 §, att de betalade
finansieringsavgiften i tid enligt forordningens 9 § och de lamnade in
styrelseprotokollen i tid enligt férordningens 6 §.

5 arbetsloshetskassor missade nagon av de ovanstaende delarna vid tva tillfillen. Det
var Elektrikernas, Fastighets, Hotell- och restauranganstilldas, ST:s och Unionens
arbetsloshetskassor.

12 arbetsloshetskassor missade vid ett tillfdlle ndgon en av de ovanstdende delarna.

Efter paminnelser har arbetsloshetskassorna kommit in med eller betalat vad de ska.

'TAF dnr 2021/44



Arbetsloshetskassornas
ekonomi

I det hidr avsnittet redovisar vi var granskning av
arbetsloshetskassornas ekonomi 2020.

Bra ekonomi nar pandemin brot ut

Pandemin som br6t ut under 2020 paverkade forstas arbetsloshetskassornas
verksamhet och ekonomi mycket. Samtidigt som arbetsloshetskassorna var tvungna
att stdlla om verksamheten sjélva, steg arbetslosheten med ett dkat inflode av
drenden. Vissa branscher drabbades mer én andra, vilket &ven kom att pdverka
arbetsloshetskassorna olika mycket.

Vid utgangen av 2019 var arbetsloshetskassornas ekonomi dock bra. IAF
konstaterade i1 foregdende ars granskning att arbetsloshetskassornas egna kapital lag
pa en fortsatt hog niva.? Detta innebar att arbetsldshetskassornas sammantaget hade
goda ekonomiska forutsittningar nir pandemin brot ut.

Viktiga ekonomiska handelser under 2020

Under pandemin var det flera hindelser som kom att paverka arbetsloshetskassornas
ekonomi:

B Det 6kade inflodet av drenden gjorde att

arbetsloshetskassorna behovde 6ka personalstyrkan. FeisonslheaiEEE Gt

med 118 miljoner kronor till

B Arbetsloshetskassorna behovde anpassa 1 miljard kronor 2020. Av de
verksamheten med hemarbete, ny teknisk utrustning | anstallda var 75 procent
och nya tekniska l6sningar. kvinnor och 25 procent man.

B Regeldndringar gjorde att arbetsloshetskassornas
finansieringsavgift 6kade kraftigt.

B Flera arbetsloshetskassor hojde medlemsavgifterna.
B Regeringen gav arbetsloshetskassorna 100 miljoner
kronor i ett sdrskilt bidrag.

Den genomsnittliga
medlemsavgiften var 140
kronor per manad i
december 2020. Det ar 23
N kronor mer an i december
Kostnaderna okade 2019.

Nyanstéllningar och andra atgérder for att motverka
konsekvenserna av pandemin gjorde att administrationskostnaderna 6kade under
2020. De totala administrationskostnaderna var 1,8 miljarder kronor, vilket &r en

2 IAF 2020:14, Arbetsloshetskassornas arsredovisningar 2019.



Okning med 175 miljoner kronor jamfort med 2019 (11 procent). Variationen mellan

arbetsloshetskassorna var dock stor.

Diagram 1: Procentuell 6kning av administrationskostnader mellan 2019 och 2020.
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Killa: Arbetsloshetskassornas arsredovisningar 2019 och 2020.

For arbetsloshetskassorna Alfa och Hotell- och restauranganstilldas 6kade

administrationskostnaderna med mer dn 30 procent. For GS, Hamnarbetarnas,

Pappersindustriarbetarnas, Smaforetagarnas och Visions arbetsloshetskassor

minskade diremot administrationskostnaderna.



Finansieringsavgiften var totalt 4,2 miljarder kronor,
vilket dr en 6kning med omkring 600 miljoner kronor
(17 procent) jamfort med 2019.

Okningen beror p att antalet medlemmar 6kade men
framfor allt pd grund av att den hogsta ersittningsnivén i
arbetsloshetsforsikringen hojdes under 2020.4

Arbetsloshetskassornas
kostnader for administration
och finansieringsavgift var

6 miljarder kronor 2020. Det
ar en 6kning med 775
miljoner kronor jamfért med
2019.3

Hojda medlemsavgifter gav okade intakter

For att 6ka intdkterna hojde 14 arbetsloshetskassor medlemsavgiften under 2020.
Under forsta halvéaret 2021 har ytterligare 8 arbetsloshetskassor hojt

medlemsavgifterna.

Dessutom har arbetsloshetskassor som tidigare hojt
medlemsavgifterna korrigerat avgifterna bade genom
ytterligare hojningar och 1 ett par fall ocksa nagra
sdnkningar.

Medlemsavgiftsintdkterna var omkring 5,9 miljarder

Arbetsloshetskassornas
intakter fran medlemsavgifter
och ovriga intakter var

6 miljarder kronor 2020.

kronor 2020. Ovriga intéikter var omkring 100 miljoner kronor.

Eget kapital 6kade nagot men variationen ar stor

15 arbetsloshetskassor gjorde en forlust 2020, medan 10 arbetsldshetskassor gjorde

en vinst. Framforallt var det 6kade medlemsavgiftsintdkter som forbattrade resultatet.

Det totala egna kapitalet 6kade nagot och var 2 miljarder kronor vid utgdngen av

2020 vilket dr en 6kning med 92 miljoner (5 procent) kronor fran 2019.

Eget kapital per medlem varierar stort mellan arbetsloshetskassorna.

Hogst eget kapital har Hamnarbetarnas
arbetsloshetskassa med 2 593 kronor per medlem och
lagst har Lérarnas arbetsloshetskassa med 123 kronor per
medlem.

Arbetsloshetskassornas egna
kapital per medlem var i
genomsnitt 507 kronor 2020.

3 Administrationskostnaderna kade med 175 miljoner kronor och finansieringsavgiften med 600

miljoner kronor vilket totalt blir 775 miljoner kronor.

* Vi beriknar att den 6kade ersittningsnivén ledde till att finansieringsavgiften dkade med omkring

400 miljoner kronor.




Arbetsloshetskassornas kostnadstdckning har minskat 2020. Medianvérdet var 5
manader 2020 jamfort med 6 manader 2019. Ingen arbetsloshetskassa har langre en
kostnadstickning som &verstiger 12 manader.’ Variationen mellan
arbetsloshetskassorna ar dock stor.

Diagram 2. Arbetsléshetskassornas kostnadstackning i manader 2020

Byggnadsarbetarnas
Fastighets
Hamnarbetarnas

Sveriges arbetares
Sméafdéretagarnas
Livsmedelsarbetarnas
Alfa

Transportarbetarnas
Elektrikernas

Vision

Sekos
Pappersindustriarbetarnas
Hotell- och Restauranganstalldas
Handelsanstélldas

Finans- och Férsdkringsbranschens
STs

Ledarnas

IF Metalls

Unionens

Saljarnas

Journalisternas

GS

Kommunalarbetarnas
Akademikernas

Lararnas

o
(S}
=
a
co
=
o
=
)

Kaélla: Arbetsloshetskassornas arsredovisningar 2020

Byggnadsarbetarnas och Fastighetsanstélldas arbetsloshetskassor har en
kostnadstéckning som dverstiger 10 manader. Lararnas arbetsloshetskassa har en
kostnadstdckning pa 1 ménad.

5 Kostnadstickning &r ett matt som visar hur stort eget kapital ar i forhallande till
arbetsloshetskassornas kostnader per ménad. Arbetsloshetskassornas egna kapital far enligt IAF:s
tolkning av 44 §, lagen (1997:239) om arbetslshetskassor uppga till maximalt 12 manader. 2019 hade
en arbetsloshetskassa en kostnadstickning som dversteg 12 manader. Se IAF 2020:14,
Arbetsloshetskassornas arsredovisningar 2019



Slutsatser

I det hir avsnittet foljer IAF:s slutsatser.

IAF har tidigare konstaterat att variationen mellan

arbetsloshetskassorna stor. Det beror bland annat pa deras olika

verksamhetsomraden och storlek men ocksa pa skillnader i hur
man arbetar med organisation och ekonomi.®

Arbetsloshetskassorna foljer i huvudsak regelverket men
nagra kan behova forbattra sina administrativa rutiner

IAF har upptéckt fa brister 1 granskningen av arsredovisningarna. Tva
arbetsloshetskassor kom in for sent med arsredovisningen eller revisionsberéttelsen.
IAF har uppméarksammat arbetsloshetskassorna pa bristerna sa att de réttar dem till
nésta 4r.

2020 blev det genomslag for digital signering av arsredovisningarna. Flera
arbetsloshetskassor har haft problem med dateringen. IAF har uppméarksammat de
berdrda pé att de kan datera &rsredovisningen innan signeringen.

Arbetsloshetskassorna ska uppfylla olika administrativa krav i regelverket. IAF har
granskat om de rapporterar in medlemsuppgifter, betalar finansieringsavgiften och
skickar in styrelseprotokollen i tid. Nagra arbetsloshetskassor har missat att gora
detta vid ett par tillfillen. Efter pAminnelser har de dock kommit in med eller betalat
vad de ska.

IAF bedomer att arbetsloshetskassorna i huvudsak foljer regelverket. De brister IAF
har funnit har rattats till och far darfor sméd konsekvenser. De arbetsldshetskassor
som har missat ndgra av de administrativa kraven kan dock behdva forbéttra sina
administrativa rutiner for att undvika detta i framtiden.

Arbetsloshetskassorna har klarat ekonomin bra under
2020

Pandemin medférde 6kad arbetsldshet och darmed ett 6kat infléde av drenden till
arbetsloshetskassorna. De motte det med fler anstédllda och investeringar 1 teknik som
1 sin tur resulterade 1 6kade administrationskostnader. Kostnaden for
finansieringsavgiften 6kade. De 6kade kostnaderna ledde till h6jda medlemsavgifter.
Regeringen skot dven till ett sarskilt bidrag.

¢ Se IAF 2016:27, Arbetsloshetskassornas administrationskostnader



Arbetsloshetskassornas ekonomi sag bra ut innan pandemin. Framforallt genom
nddvindiga medlemsavgiftshojningar har de klarat ekonomin bra &ven under 2020.
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Information om signering av arsredovisningar, IAF dnr 2021/44
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IAF 2016:27, Arbetsloshetskassornas administrationskostnader
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