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|AF:s tillsyn

Inspektionen for arbetsloshetsforsédkringen (IAF) ansvarar for tillsynen 6ver
arbetsloshetsforsakringen. Vi granskar arbetsldshetskassorna och Arbets-
formedlingens handldggning av drenden som ror arbetsloshetsforsakringen,
aterkallande av anvisning till arbetsmarknadspolitiska program och utbetalning
av statsbidrag till arbetsloshetskassorna. Vi granskar dven Arbetsformedlingens
respektive Forsdkringskassans handlaggning av drenden som ror sanktioner
inom aktivitetsstodet, utvecklingsersittningen och etableringsersittningen.

Vi verkar for att de aktorer vi har tillsyn dver ska tillimpa bestimmelserna i
lagen (1997:238) om arbetsldshetsforsdkring, lagen (1997:239) om arbetslos-
hetskassor och i tillhérande forordningar och foreskrifter likformigt och réttvist,
och for att sikerstilla att arbetsloshetsersittning bara betalas ut till de personer
som &r beréttigade till det.

Vi for statens talan 1 domstol och utfardar foreskrifter inom arbetsloshets-
forsdkringens omrade. Vi foljer &ven utvecklingen inom vara tillsynsomraden
och tar de initiativ till atgdrder som denna uppf6ljning ger anledning till.



Forord

Den hér rapporten dr den andra av Inspektionen for arbetsloshetsforsdkringens (IAF)
arliga granskningar med fokus pa underrittelser, sanktioner och verkstédllande av
avstangningsbeslut. Den baseras péd uppgifter hdmtade ur IAF:s statistik- och
tillsynsdatabas. Underréttelser och sanktioner &r centrala delar av kontrollfunktionen
inom individerséttningar vid arbetsloshet. Genom granskningen foljer vi
utvecklingen av Arbetsformedlingens, arbetsloshetskassornas och
Forsédkringskassans arbete relaterat till dessa. Rapporten syftar till att ge en
overgripande bild och folja utvecklingen av delar av kontrollarbetet. Resultaten kan
anvéndas for att identifiera behov av fordjupade granskningar.

I Rapporten i korthet finns en sammanstillning av den statistik som redovisas 1
kapitel 2—5. Innehallsforteckningen fungerar d&ven som en forteckning dver samtliga
tabeller och diagram.
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Sammanfattning

Inspektionen for arbetsldshetsforsédkringen (IAF) redovisar 1 den hér rapporten
statistik over de underrittelser som Arbetsformedlingen skickar nér det finns skal att
anta att arbetssokande, som &r arbetslosa pa hel- eller deltid eller deltagare 1
arbetsmarknadspolitiska program, inte uppfyller villkoren for att i ersdttning. Vi
redovisar dven statistik dver de sanktioner som arbetsloshetskassorna och
Arbetsformedlingen beslutar om, och 6ver Forsdkringskassans verkstéllande av de
beslut om avstingning fran ersdttning som Arbetsformedlingen tagit for
programdeltagare. Rapporten ger en dvergripande bild av tre aktorers samlade
kontrollarbete inom fyra olika erséttningsformer: arbetsloshetsersittningen,
aktivitetsstodet, etableringsersattningen och utvecklingsersittningen.

Statistiken visar bland annat féljande resultat for 2020:

m Inom arbetsldshetserséttningen, aktivitetsstodet och utvecklingsersittningen
okade antalet underréttelser som Arbetsformedlingen skickade mellan 2019 och
2020. I forhallande till antalet erséttningstagare innebar det ddremot en
minskning inom arbetsloshetserséttningen och aktivitetsstodet, eftersom antalet
ersdttningstagare 0kade mer 4n antalet skickade underrittelser. Inom
etableringsersittningen minskade antalet skickade underrittelser bade i faktiska
tal och i forhallande till antalet erséttningstagare.

m  Arbetsformedlingen skickade flest underréttelser nér arbetssokande och
programdeltagare hade misskott sig eller sitt arbetssokande, vanligtvis genom att
inte ldmna in sin aktivitetsrapport till Arbetsférmedlingen 1 tid.

m  Arbetsloshetskassan Alfa var den arbetsloshetskassa som tog emot och provade
flest underrittelser fran Arbetsformedlingen i forhéllande till antalet
ersittningstagare. Akademikernas arbetsloshetskassa hade det 14gsta antalet
mottagna och provade underréttelser 1 forhallande till antalet ersittningstagare.

m  Arbetsloshetskassornas sanktionsgrad varierade mellan 85 och 98 procent, med
ett genomsnitt pa 94 procent. For programdeltagare var sanktionsgraden lagst
inom aktivitetsstodet, 93 procent, och hdgst inom utvecklingsersittningen, 98
procent.

m Inom aktivitetsstodet, etableringserséttningen och utvecklingsersittningen
minskade antalet arbetssokande som fick minst en sanktion mellan 2019 och
2020 i forhéllande till antalet ersdttningstagare. Inom arbetsloshetserséttningen
okade motsvarande antal mellan &ren.

m  Min fick fler sanktioner dn kvinnor inom alla ersittningsformer, och skillnaden
var storst inom utvecklingserséttningen. Yngre fick generellt fler sanktioner dn
dldre. Storst skillnader mellan &ldersgrupperna fanns inom aktivitetsstodet. Inom
samtliga ersdttningsformer var antalet sanktioner storst for arbetssokande och
programdeltagare med hogst grundskoleutbildning och légst for dem med
eftergymnasial utbildning.



m Tiden som det tog att handldgga hilften av de underrittelser som ledde till
sanktion var 18 dagar for arbetsldshetskassorna och 25 dagar for
Arbetsformedlingen. For Arbetsformedlingen var det en stor minskning jamf{ort
med aret innan.

m Forsdkringskassan verkstillde en stor majoritet av besluten om avstingning fran
ersdttning inom etableringserséttningen, medan ungefar hélften av besluten om
avstidngning verkstilldes inom utvecklingserséttningen.
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Rapporten | korthet

I den hir rapporten redovisar Inspektionen for arbetsloshetsforsékringen (IAF)
statistik dver Arbetsformedlingens, arbetsloshetskassornas och Forsékringskassans
olika delar av kontrollarbetet inom individerséttningar vid arbetsloshet. Rapportens
fokus ligger pa de underrittelser som Arbetsformedlingen skickar nér det finns skél
att anta att arbetssokande, som é&r arbetslsa pé hel- eller deltid eller deltar i ett
arbetsmarknadspolitiskt program, inte uppfyller villkoren for att fa ersittning.
Rapporten tar ocksa upp de sanktioner som arbetsldshetskassorna respektive
Arbetsformedlingen beslutar om for den som inte uppfyller villkoren och
Forsékringskassans verkstéllande av Arbetsformedlingens beslut om avstéingning
frén erséttning.

I kapitel 1 gér vi igenom vilka aktorer som &r involverade i kontrollarbetet. Vi gar
dven igenom de krav som stélls pa arbetssokande som fér eller begér
arbetsloshetsersittning! och de krav som stills pa arbetssokande som deltar i
arbetsmarknadspolitiska program och fér eller har mojlighet att {4 aktivitetsstod,
etableringsersittning eller utvecklingsersittning?. Vi gér slutligen igenom vilka
sanktioner som arbetssokande kan fa. Vi bendmner generellt arbetssokande inom
arbetsloshetsforsidkringen som arbetssokande och arbetssokande som deltar 1
arbetsmarknadspolitiska program som programdeltagare.

Har ger vi ger en dversiktlig bild 6ver vem som gor vad nér det giller underréttelser
och sanktioner inom arbetsloshetsforsikringen?:

) ] >
@ g ° Beslut om
E Underrattelse Arbetsldshetskassan -7 sanktion
Automatiska och  Arbetsférmedlingen skickas till =) utreder M
manuella (EGK) bedémer arbetsloshetskassan underrattelsen - =
signaler inom om en underrattelse 3 Arendet
Arbetsformedlingen ska skickas =~ ™ =1 avslutas utan
(till EGK) Ingen underréttelse atgard

Vi ger ocksé en oversiktlig bild 6ver vem som gor vad rérande underrittelser och
sanktioner inom aktivitetsstddet, etableringserséttningen och
utvecklingsersdttningen:

! Vilka dven benimns som arbetssokande inom arbetsldshetsersittningen.

2 Vilka dven bendmns som programdeltagare inom aktivitetsstddet, etableringserséttningen respektive
utvecklingserséttningen.

3 Bilderna anvinder Arbetsformedlingens forkortningar pé de enheter som ér involverade i det
operativa kontrollarbetet. EGK star for enheterna Granskning och kontroll och EEP stér for enheten
Erséttningsprovning.
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§,
U e D

° Beslut om Forsakringskassan
@ Underréttelse Arbetsférmedlingen -7 sanktion verkstaller
= skickas inom m)p (EEP) utreder avstangningen
Automatiska och  Arbetsférmedlingen” Arbetsférmedlingen underrattelsen E‘
manuella (EGK) bedémer (EEP) |
signaler inom = om en underrattelse Arendet
Arbetsféormedlingen ska skickas N ¥ avslutas utan
(till EGK) = atgérd

Ingen underrattelse

I kapitel 2 redovisar vi statistik som géller kontrollarbetet for arbetssdkande som fick
eller begirde arbetsloshetsersittning. I foljande kapitel giller statistiken
programdeltagare som fick eller hade mojlighet att fa aktivitetsstod (kapitel 3),
etableringsersittning (kapitel 4) eller utvecklingsersittning (kapitel 5).

Statistiken baseras pd uttag av data ur IAF:s tillsyns- och statistikdatabas for 2019
och 2020, och utgér frén sanktionsbestimmelserna i

m 43-43 b §§ lagen (1997:238) om arbetsloshetsforsédkring (ALF)

m 6 kap. 24 §§ forordningen (2017:819) om erséttning till deltagare i
arbetsmarknadspolitiska insatser (FEA).

Har 1 Rapporten i korthet redovisar vi en sammanfattande och dvergripande bild av
resultaten for de olika erséttningsformerna parallellt, men eftersom sanktionsbestam-
melserna skiljer sig 1 vissa avseenden gor vi inga direkta jimforelser mellan dem.
Statistik som inte redovisas hér 1 Rapporten i korthet redovisas i respektive kapitel.

Begrepp i den statistiska redovisningen

B Skickade underrattelser avser inom arbetsloshetserséttningen alla
underréttelser som Arbetsformedlingen skickade for arbetsskande som
uppgett att de kommer att ansdoka om arbetsloshetsersittning. Nar det géller
aktivitetsstod, etableringsersittning och utvecklingsersittning avses alla
underréttelser som skickades inom Arbetsformedlingen for personer i
arbetsmarknadspolitiska program.

B Mottagna underrattelser avser alla underrattelser som arbetsloshetskassorna
tog emot. Mottagna underréttelser kan avskrivas, till exempel om personen
inte ansoker om ersittning for dagen for handelsen, eller provas.

B Provade underrattelser avser underréttelser som arbetsloshetskassorna och
Arbetsformedlingen utredde och slutforde. Provade underrittelser kan ldmnas
utan atgérd eller leda till beslut om varning eller avstdngning fran ersattning.

B Provningsgrad avser hur stor andel av de mottagna underrattelserna som
arbetsloshetskassorna provade.

B Sanktionsgrad avser hur stor andel av de provade underrittelserna som ledde
till beslut om varning eller avstdngning.
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Fler skickade underrattelser om att misskota
arbetssokandet an for andra grunder

Arbetsformedlingen ska underritta arbetsloshetskassan nér det finns skil att anta att
arbetssokande som fér eller begér arbetsloshetsersattning misskoter arbetssdkandet,
forlanger tiden 1 arbetsloshet eller orsakar arbetslosheten. For deltagare 1 arbetsmark-
nadspolitiska program skickas underrittelserna istéllet inom Arbetsformedlingen till
enheten Ersdttningsprovning.

I det hér avsnittet redovisar vi hur manga underrittelser Arbetsformedlingen
skickade for arbetssokande som fick eller begirde arbetsloshetsersittning och
programdeltagare som fick eller hade mojlighet att fa aktivitetsstod,
etableringserséttning eller utvecklingserséttning.

Om statistiken
Antalet skickade underrittelser paverkas av en rad olika faktorer. Bland annat:

B hur ofta arbetssokande och programdeltagare misskdter arbetssokandet, forlanger
tiden i arbetsloshet eller orsakar arbetslosheten

B om Arbetsformedlingen far kinnedom om att sa skett

B om Arbetsformedlingen skickar underrdttelser nér det kan antas att arbetssokande eller
programdeltagare misskoter arbetssokandet, forlanger tiden i arbetsloshet eller orsakar
arbetslosheten

B antalet arbetssokande eller programdeltagare som omfattas av ersittningsformen.

Statistiken visar sammanfattningsvis:

m  Arbetsformedlingen skickade flest underréttelser nir arbetssokande och
programdeltagare hade misskott sig eller sitt arbetssokande, vanligtvis
genom att inte ldmna in sin aktivitetsrapport till Arbetsformedlingen i tid.

m  Arbetsformedlingen skickade betydligt farre underréttelser niar
arbetssokande och programdeltagare antogs ha forlangt tiden i
arbetsloshet eller orsakat sin arbetsldshet.

Vanligaste sattet att misskota arbetssokandet var att inte
lamna in sin aktivitetsrapport i tid

Niér det géller antalet skickade underrittelser om att misskota arbetssokandet visar
statistiken sammanfattningsvis att antalet varierade mellan ca 33 000 for
programdeltagare inom etableringserséttningen och 700 000 {or arbetssokande inom
arbetsloshetsersattningen. For alla ersattningsformer var det vanligaste sittet att
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misskota arbetssokandet pa att inte ldmna in sin aktivitetsrapport till
Arbetsformedlingen 1 tid.

Tabell 1. Underrattelser om att misskota arbetssdkandet som Arbetsférmedlingen
skickade, och den vanligaste grunden.

Antal och andel av samtliga underrattelser 2020

Arbetsloshetsersattning Aktivitetsstdd | Etableringsersattning | Utvecklingsersattning
43 § ALF 6 kap. 2 § FEA
704 891 255518 | 33149 | 81657

Vanligaste grunden for att en underrattelse skickades

Inte ldamnat aktivitetsrapport till Arbetsformedlingen i tid

6% | 43% | 44% | 49%

Att arbetssokande eller programdeltagare misskétte sig eller sitt arbetssokande var
den vanligaste grunden for underréttelser som Arbetsférmedlingen skickade oavsett
ersdttningsform. Arbetsformedlingen skickade 704 891 underréttelser till
arbetsloshetskassorna nér arbetssokande inom arbetsldshetsersittningen bedomdes ha
misskott sitt arbetssokande. Antalet underrittelser som skickades inom
Arbetsformedlingen for programdeltagare var 255 518 inom aktivitetsstodet,

33 149 inom etableringsersittningen och 81 657 inom utvecklingsersittningen. Inom
etableringsersittningen innebar det att antalet skickade underréttelser minskade med
34 procent jamfort med 2019. Inom de resterande erséttningsformerna innebar det en
O0kning med mellan 14 och 25 procent jaimfort med aret innan. Se mer 1 tabell 2.3. for
arbetsloshetsersittningen, tabell 3.3 for aktivitetsstodet, tabell 4.3 f6r
etableringsersittningen och tabell 5.3 for utvecklingserséttningen.

Den vanligaste grunden for underréttelser nér arbetssokande och programdeltagare
bedomdes ha misskott sitt arbetssokande var samma for alla erséttningsformer, bade
2019 och 2020: att personen inte hade ldmnat in sin aktivitetsrapport till
Arbetsformedlingen i tid. Dessa underrittelser skickas helt automatiskt. Andelen av
underréttelserna som skickades med denna grund varierade mellan 66 procent for
arbetssokande inom arbetsloshetserséttningen och 43 procent for programdeltagare
inom aktivitetsstodet. For samtliga ersittningsformer utgjorde dessa underrittelser en
mindre andel av samtliga underréttelser om att misskota arbetssokandet 2020 &n ret
innan.
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Fa underrattelser skickades om att forlanga tiden i
arbetsloshet och orsaka arbetslosheten

Nar det géller de underréttelser Arbetsformedlingen skickade nér arbetssdkande och
programdeltagare antogs ha forlédngt tiden 1 arbetsloshet, enligt 43 a § ALF
respektive 6 kap. 3 § FEA, eller orsakat sin arbetsloshet, enligt 43 b § ALF
respektive 6 kap. 4 § FEA, visar statistiken sammanfattningsvis att
Arbetsformedlingen skickade fa sddana underréttelser.

Niér arbetssokande och programdeltagare antogs ha forlédngt tiden i arbetsloshet
skickade Arbetsformedlingen under 2020

m | 278 underrittelser for arbetssokande som fick eller begirde
arbetsloshetsersittning

m 1 252 underrittelser for programdeltagare som fick eller hade mgjlighet
att {4 aktivitetsstod

m 110 underréttelser for programdeltagare som fick eller hade mojlighet att
fa etableringserséttning

m 218 underrittelser for programdeltagare som fick eller hade mojlighet att
fa utvecklingsersittning.
Den vanligaste grunden till att en underréttelse skickades var att arbetssokande hade
avvisat en anvisning till ett arbetsmarknadspolitiskt program eller att
programdeltagare, oavsett ersittningsform, hade avvisat en erbjuden insats, aktivitet
eller atgird inom det arbetsmarknadspolitiska programmet.

Se mer 1 anslutning till tabell 2.4 for arbetsloshetserséttningen, tabell 3.4 for
aktivitetsstodet, tabell 4.4 for etableringsersdttningen och tabell 5.4 for
utvecklingsersittningen.

Nar arbetssokande och programdeltagare antogs ha orsakat sin arbetsloshet skickade
Arbetsformedlingen under 2020

m 138 underrittelser for arbetssokande som fick eller begérde
arbetsloshetsersittning

m 36 underrittelser for programdeltagare som fick eller hade mgjlighet att fa
aktivitetsstod

m 6 underréttelser for programdeltagare som fick eller hade mojlighet att fa
etableringserséttning

m 11 underrittelser for programdeltagare som fick eller hade mgjlighet att fa
utvecklingsersittning.
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Den vanligaste grunden for underréttelser var att den arbetssokande eller
programdeltagaren hade lamnat sitt arbete utan nagon giltig anledning i regelverkets
mening. Det giller alla ersattningsformer och bade 2019 och 2020.

Se mer 1 anslutning till tabell 2.5 for arbetsloshetsersittningen, tabell 3.5 {or
aktivitetsstodet, tabell 4.5 for etableringsersittningen och tabell 5.5 for
utvecklingsersittningen. En anledning till att underréttelserna ar fa om att
arbetssokande sjdlva har orsakat arbetslosheten, ér att informationen om det oftast
inte nar Arbetsformedlingen. I avsnittet Krav och sanktioner inom

arbetsloshetsforsakringen 1 kapitel 1 kan du ldsa mer om detta.

En stor del av underrattelserna som
arbetsloshetskassorna tog emot provades inte

Nir det giller arbetssokande med arbetsloshetserséttning ér det arbetsloshetskassorna
som provar underréttelser fran Arbetsformedlingen och fattar beslut om eventuell
sanktion, det vill sdga varning eller avstdngning frin ersdttning. Alla underrittelser
som Arbetsformedlingen skickar lagras hos Arbetsformedlingen och nér en
arbetssokande ansoker om arbetsloshetsersittning lamnas eventuella underriéttelser
vidare till arbetsloshetskassan. Det innebér att det inte &r alla underréttelser som
Arbetsformedlingen skickar som tas emot av arbetsloshetskassorna. Det skriver vi
om i avsnittet Arbetsloshetskassan utreder och beslutar i kapitel 1 och 1 avsnittet

Arbetsloshetskassornas hantering i kapitel 2.

Statistiken visar ssmmanfattningsvis att arbetsloshetskassorna tog emot drygt
410 000 av de underrittelser Arbetsformedlingen skickade. Av dessa provade
arbetsloshetskassorna 37 procent.

Tabell 2. Underrattelser som arbetsldshetskassorna tog emot och prévade
med grund i 43—-43 b §§ ALF.

Antal och antal per tusen ersattningstagare, 2020

Mottagna Mottagna Prévade Perif'jxjasdeen
underrittelser per tusen underrittelser er
ersattningstagare ersattningstagare
414 243 1218 152 296 448

Under 2020 tog arbetsloshetskassorna tillsammans emot sammanlagt 414 243 under-
rittelser frdn Arbetsformedlingen dér arbetssokande med arbetsloshetserséttning
bedomdes ha misskott arbetssokandet, forldngt tiden 1 arbetsloshet eller orsakat



Rapporten i korthet

arbetslosheten. Det motsvarar 1 218 mottagna underréttelser per tusen
ersdttningstagare.

Arbetsloshetskassorna provade 37 procent av alla underrittelser som de tog emot
under 2020. Det var sammanlagt 152 296 underréttelser, vilket motsvarar

448 provade underrittelser per tusen ersittningstagare. Se mer i tabell 2.11. En stor
del av de underrittelser som tas emot av en arbetsloshetskassa dr inte aktuella for
provning utan avskrivs. Det kan du l4sa mer om i avsnittet Arbetsloshetskassan

utreder och beslutar i kapitel 1.

§/, Av alla underrittelser som arbetsloshetskassorna provade
®,

/ ledde 94 procent till beslut om sanktion 2020.
94 %
(0)

Nér det kommer till de enskilda arbetsloshetskassorna visar statistiken foljande:

m  Arbetsloshetskassan Alfa tog emot flest underréttelser i forhéllande till
antalet ersdttningstagare, 2 605 underrittelser per tusen ersittningstagare,
och hade det hogsta antalet provade underréttelser: 583 underréttelser
per tusen erséttningstagare.

m  Akademikernas arbetsloshetskassa hade det 14gsta antalet mottagna och
provade underrittelser 1 forhallande till antalet ersittningstagare:
719 respektive 338 per tusen ersittningstagare.

®  Andelen av mottagna underrittelser som provades varierade mellan
arbetsloshetskassorna. Arbetsloshetskassan Alfa hade den lagsta
provningsgraden, 22 procent, och Ledarnas arbetsldshetskassa hade den
hogsta, 51 procent.

m Elektrikernas arbetsloshetskassa hade den hogsta sanktionsgraden bland
arbetsloshetskassorna, 98 procent. Akademikernas arbetsldshetskassa
hade den ldgsta sanktionsgraden, 85 procent.

Flest provade underrattelser om att misskota
arbetssokandet rorde att aktivitetsrapporten
inte skickats in i tid

Arbetsloshetskassan ska gora en sjdlvstdndig provning av en underréttelse fran
Arbetsformedlingen. Det innebér att grunden for prévningen och beslutet kan dndras
frdn den grund som Arbetsformedlingen angav nér underrittelsen skickades. Nar det



Rapporten i korthet

géller deltagare 1 arbetsmarknadspolitiska program dr det Arbetsformedlingen som
provar underréttelser och beslutar om eventuell sanktion. Arbetsloshetskassan provar
endast underréttelser for arbetssokande med arbetsldshetsersidttning medan
Arbetsformedlingen provar alla underréttelser for programdeltagare som fick eller
hade mojlighet att fa aktivitetsstdd, etableringserséttning eller utvecklingserséttning.

Statistiken visar sammanfattningsvis att antalet provade underréttelser varierade
mellan 402 underréttelser per tusen ersittningstagare inom etableringserséttningen
och 1 018 per tusen erséttningstagare inom utvecklingserséttningen. For alla
ersdttningsformer rérde flest provade underréttelser att aktivitetsrapporten inte
skickats in till Arbetsformedlingen 1 tid.

Tabell 3. Underrattelser om att misskota arbetssokandet som arbetsloshetskassorna
respektive Arbetsformedlingen prévade, och den vanligaste grunden som provades.

Antal per tusen ersattningstagare, 2020
Arbetsloshetsersattning Aktivitetsstdd | Etableringserséttning | Utvecklingsersattning

Arbetsloshetskassornas
prévning med grund i
43 § ALF

446 429 | 402 | 1018

Arbetsférmedlingens prévning av underrattelser
med grund i 6 kap. 2 § FEA

Vanligaste grunden for underrattelser som prévades

Inte ldmnat aktivitetsrapport till Arbetsformedlingen i tid

232 | 314 | 304 | 838

Arbetsloshetskassorna provade totalt 151 790 underrattelser om att arbetssokande
med arbetsloshetserséttning hade misskott sitt arbetssokande under 2020. Det
motsvarar 446 underrittelser per tusen erséttningstagare.

Arbetsformedlingen provade totalt 88 884 underrittelser om att programdeltagare
som fick eller hade mojlighet att fi aktivitetsstod misskatt sitt arbetssokande. Det
motsvarar 429 per tusen erséttningstagare. Inom etableringsersittningen provade
Arbetsformedlingen totalt 16 027, vilket motsvarar 402 per tusen ersittningstagare.
For programdeltagare inom utvecklingsersittningen provades 33 816 underréttelser.
Det motsvarar 1 018 underrittelser per tusen ersittningstagare

Se mer 1 tabell 2.12, for arbetsloshetserséttningen, tabell 3.11, for aktivitetsstodet,
tabell 4.11, for etableringserséttningen och tabell 5.11, for utvecklingsersittningen.

Flest provade underrittelser om att arbetssokande och programdeltagare hade
misskott sitt arbetssokande gillde att aktivitetsrapporten inte hade ldmnats in till
Arbetsformedlingen 1 tid. Det géller inom alla ersattningsformer.



Rapporten i korthet

Sanktionsgraden for underrattelser om att
misskota arbetssokandet varierade beroende
pa underrattelsegrunden

Sanktionsgraden, som visar andelen av de provade underrittelserna som ledde till ett
beslut om sanktion, varierade beroende péd underrittelsegrunden. Statistiken visar
ocksa att den genomsnittliga sanktionsgraden da arbetssékande och
programdeltagare misskott sig eller sitt arbetssokande varierade mellan de olika
ersdttningsformerna.

Tabell 4. Sanktionsgrad for underrattelser om att misskota arbetssékandet
som arbetsldshetskassorna respektive Arbetsférmedlingen prévade.

Andel, 2020
ArbetslOshetsersattning Aktivitetsstdd | Etableringsersattning | Utvecklingsersattning

Genomsnittlig
sanktionsgrad for

arbetsloshets- Genomsnittlig sanktionsgrad for Arbetsformedlingens beslut
kassornas beslut med grund i 6 kap. 2 § FEA
med grund i
43 § ALF
o
94 % 93 % 96 % 98 %

Hogst sanktionsgrad
Inte lamnat in

Inte lamnat in aktivitetsrapport i tid Inte sokt anvisat In"te sc'?kt anvisat
aktivitetsrapport i tid Inte aktivt sokt lampligt arbete lampligt arbete
ldmpliga arbeten
(o)
96 % 94 % 100 % 100 %

Lagst sanktionsgrad

Inte sokt anvisat

lampligt arbete Inte medverkat till

Inte skt anvisat att uppratta Inte medverkat till
?.e S(I? t ank;n?a Inte besokt eller handlingsplan att upprétta
ampligt arbete k(_)_ntakta.t . Inte sékt anvisad handlingsplan
Arbetsférmedlingen i utbildning
tid
87 % 81 % 80 % 91 %

Niér det géller arbetsloshetskassornas provning av underrittelser om att misskdta
arbetssokandet var den genomsnittliga sanktionsgraden 94 procent. For
Arbetsformedlingens provning av underrittelser var sanktionsgraden 93 procent
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inom aktivitetsstodet, 96 procent inom etableringserséttningen och 98 procent inom
utvecklingsersittningen.

Inom arbetsloshetsersittningen och aktivitetsstodet var sanktionsgraden hogst for
underréttelser om att arbetssdkande och programdeltagare inte hade lamnat in sin
aktivitetsrapport i tid. Inom aktivitetsstodet var sanktionsgraden lika hog for
underrittelser om att programdeltagare inte aktivt hade sokt 1dmpliga arbeten, vilket
dven var den underrittelsegrund dér sanktionsgraden var hogst inom etablerings-
ersittningen och utvecklingsersittningen.

Underrittelsegrunden med l4gst sanktionsgrad varierade mellan ersdttningsformerna.
Vanligast var att sanktionsgraden var ldgst for underréttelser om att arbetssokande
och programdeltagare inte hade sokt ett 1ampligt arbete som Arbetsformedlingen
anvisat dem att soka och att programdeltagare inte hade medverkat till att uppritta en
handlingsplan.

Se mer 1 tabell 2.12 f6r arbetsloshetserséttningen, tabell 3.11 for aktivitetsstodet,
tabell 4.11 for etableringsersittningen och tabell 5.11 f6r utvecklingsersattningen.

Fa provade underrattelser om att forlanga
tiden i arbetsloshet och orsaka arbetslosheten

Nar det géller arbetsloshetskassornas och Arbetsformedlingens préovning av
underrittelser om att arbetssokande och programdeltagare hade forlangt sin tid 1
arbetsloshet och beslut om sanktion med grund 1 43 a § ALF respektive 6

kap. 3 § FEA, visar statistiken sammanfattningsvis att fa sddana underrittelser
provades. Detsamma giller arbetsloshetskassornas och Arbetsformedlingens
provning av underréttelser om att arbetssokande och programdeltagare hade orsakat
arbetslosheten och beslut om sanktion med grund 1 43 b § ALF respektive

6 kap. 4 § FEA.

Nar det kommer till arbetsloshetskassornas och Arbetsformedlingens provning av
underrittelser om att arbetssdkande och programdeltagare hade forlangt sin tid 1
arbetsloshet och beslut om sanktion, visar statistiken:

m  Oavsett ersittningsform provade arbetsloshetskassorna och
Arbetsformedlingen 1 underrittelse per tusen ersittningstagare da
arbetssokande och programdeltagare forlangt sin tid 1 arbetsloshet.



Rapporten i korthet

m Den vanligaste grunden for arbetsloshetskassornas préovning var att
arbetssokande hade avvisat en anvisning till ett arbetsmarknadspolitiskt
program.

m Den vanligaste grunden for Arbetsformedlingens provning var att
programdeltagare, oavsett ersattningsform, hade avvisat en erbjuden
insats, aktivitet eller atgard inom det arbetsmarknadspolitiska
programmet.

m Den genomsnittliga sanktionsgraden var 85 procent nir det géller
arbetsloshetskassornas provning av underréttelser.

m  Nir det géller Arbetsformedlingens provning av underrittelser for
programdeltagare var den genomsnittliga sanktionsgraden 84 procent
inom aktivitetsstodet, 92 procent inom etableringserséttningen och
93 procent inom utvecklingserséttningen.

Se mer i tabell 2.13 for arbetsloshetsersittningen, tabell 3.12 for aktivitetsstodet,
tabell 4.12 for etableringsersittningen och i tabell 5.12 for utvecklingserséttningen.

Nar det géller arbetsloshetskassornas och Arbetsformedlingens préovning av
underrittelser om att arbetssokande och programdeltagare hade orsakat
arbetslosheten och beslut om sanktion, visar statistiken:

m Endast ett fatal underrittelser om att orsaka arbetslosheten provades,
varav alla var for arbetssokande med arbetsloshetserséttning. Den
vanligaste grunden for provning var att arbetssdkande hade lamnat ett
arbetsmarknadspolitiskt program utan nagon i regelverkets mening giltig
anledning.

m  Den genomsnittliga sanktionsgraden for underréttelser som
arbetsloshetskassorna provade av var 78 procent. Eftersom det handlar
om f underréttelser ar sanktionsgraden dock oséker.

Se mer 1 tabell 2.14 {or arbetsloshetserséttningen, tabell 3.13 for aktivitetsstodet,
tabell 4.13 for etableringsersittningen och tabell 5.13 f6r utvecklingsersittningen.

Varning var den vanligaste sanktionen nar
arbetssokande och programdeltagare
misskott arbetssokandet

Om arbetsloshetskassan eller Arbetsformedlingen gér bedomningen att den
arbetssokande eller programdeltagaren har misskott sitt arbetssokande beslutar de om
en sanktion enligt en sanktionstrappa. Om det &r forsta gdngen den arbetssokande
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eller programdeltagaren misskoter sitt arbetssokande far hen en varning. Dérefter
beslutar arbetsloshetskassan eller Arbetsformedlingen om avstdngning. Det kan du
lasa mer om 1 avsnitten Krav och sanktioner inom arbetsloshetsforsidkringen och

Krav och sanktioner inom aktivitetsstodet, etableringsersittningen och

utvecklingsersittningen 1 kapitel 1.

Nar det géller arbetsloshetskassornas respektive Arbetsformedlingens beslut om
sanktion efter provningen av underrittelser nér arbetssokande och programdeltagare
hade misskott arbetss6kandet, visar statistiken sammanfattningsvis:

m Antalet beslut om sanktion varierade mellan 1 018 per tusen
ersdttningstagare for programdeltagare inom utvecklingserséttningen och
387 per tusen ersdttningstagare for programdeltagare inom
etableringsersittningen.

m  Det vanligaste sanktionsbeslutet var en varning, oavsett ersdttningsform.
Sett till avstingningsbesluten var det vanligast med avstdngning frén
ersittning i 1 dag.

Tabell 5. Arbetsloshetskassornas respektive Arbetsformedlingens beslut om
sanktion for underrattelser om att misskota arbetssdkandet.

Antal per tusen ersattningstagare, 2020

Arbetsloshetsersattning Aktivitetsstdd | Etableringsersattning | Utvecklingsersattning
Arbetsloshetskassornas
beslut med grund i Arbetsformedlingens beslut med grund i 6 kap. 2 § FEA
43 § ALF
415 308 | 387 | 1003
Vanligaste typen av sanktionsbeslut
Varning
272 | 132 | 184 | 378

Vanligaste typen av avstangningsbeslut
Avstangning fran ersattning i 1 dag

92 | 87 | 107 | 216

Arbetsloshetskassorna fattade under 2020 totalt 98 101 beslut om sanktion nir
arbetssokande med arbetsloshetsersittning hade misskott arbetssokandet. Det
motsvarar 415 sanktionsbeslut per tusen ersdttningstagare, vilket dr likvardigt med
antalet under 2019.

Arbetsformedlingen fattade totalt 82 493 beslut om sanktion nir programdeltagare
som fick eller hade mojlighet att {2 aktivitetsstod hade misskott sig eller sitt
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arbetssokande. Inom etableringserséttningen fattade Arbetsformedlingen 15 462
saddana sanktionsbeslut och inom utvecklingsersittningen 33 302. Det motsvarar 398
sanktionsbeslut per tusen erséttningstagare inom aktivitetsstodet, 387 per tusen
ersdttningstagare inom etableringserséttningen och 1 003 sanktionsbeslut per tusen
ersdttningstagare inom utvecklingsersittningen. Antalet sanktionsbeslut minskade
nagot mer inom etableringserséttningen dn inom aktivitetsstédet och
utvecklingserséttningen. Jamfort med 2019 minskade antalet sanktionsbeslut med
15 procent inom etableringsersittningen. Inom aktivitetsstodet och
utvecklingserséttningen minskade antalet med 7 till 8 procent.

Det var vanligast att bdde arbetsloshetskassornas och Arbetsformedlingens beslut om
sanktion innebar en varning. Arbetsloshetskassorna fattade 272 beslut om varning
per tusen erséttningstagare for arbetssokande med arbetsloshetserséttning. Nar det
giller programdeltagare inom aktivitetsstodet fattade Arbetsformedlingen 132 beslut
om varning per tusen ersittningstagare. For programdeltagare inom
etableringserséttningen var antalet 288 per tusen erséttningstagare, och for
programdeltagare inom utvecklingsersdttningen var antalet 378 per tusen
ersittningstagare.

Nar det géller arbetsloshetskassornas och Arbetsformedlingens beslut om
avstangning var det inom alla ersittningsformer vanligast att beslutet innebar att
personen stingdes av fran ersittning i 1 ersittningsdag. Nar det géller arbetssokande
med arbetsloshetserséttning fattade arbetsloshetskassorna 92 beslut per tusen
ersdttningstagare om avstdngning i 1 dag. Antalet beslut minskade i takt med att
antalet avstangningsdagar 6kade. Nar det giller programdeltagare inom
aktivitetsstodet fattade Arbetsformedlingen 87 beslut per tusen erséttningstagare om
avstangning i 1 dag. For programdeltagare inom etableringsersdttningen var antalet
107 beslut per tusen ersittningstagare och for programdeltagare inom
utvecklingserséttningen var antalet 216 per tusen ersittningstagare. Inom
aktivitetsstodet och utvecklingsersittningen minskade antalet beslut 1 takt med att
antalet avstangningsdagar 6kade, men 6kade igen vid avstidngning i 45
ersdttningsdagar. Den sanktionen kan utdelas flera ginger f6r en och samma person.

Se mer i tabell 2.15 for arbetsloshetsersittningen, tabell 3.14 for aktivitetsstodet,
tabell 4.14 for etableringsersittningen och tabell 5.14 for utvecklingsersittningen.
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Arbetsformedlingens handlaggningstid mer an
halverades mellan 2019 och 2020

Nar det géller arbetsloshetskassornas respektive Arbetsformedlingens
handldggningstider for underréttelser nér arbetssékande och programdeltagare hade
misskott arbetssokandet, forldngt tiden 1 arbetsldshet eller orsakat arbetslosheten som
ledde till beslut om sanktion visar statistiken sammanfattningsvis:

m Handldggningstiden for underrittelser som ledde till beslut om sanktion
var nagot kortare hos arbetsloshetskassorna &n hos Arbetsformedlingen.
Det var dock stora skillnader 1 handldggningstiden mellan de enskilda
arbetsloshetskassorna.

m  Arbetsformedlingens handldggningstid for underréttelser var betydligt
kortare under 2020 jamfort med under 2019.

Tabell 6. Handlaggningstid for underrattelser med grund i 43—43 b §§ ALF
respektive 6 kap. 2—4 §§ FEA som ledde till sanktion.

Mediantid och tredje kvartilen, 2020

Arbetsloshetsersattning Aktivitetsstdd | Etableringsersattning | Utvecklingsersattning
Arbetsloshetskassornas
handlaggning Arbetsformedlingens handlaggning med grund
med grund i 6 kap. 2—4 §§ FEA

i43-43 b §§ ALF
Median

18 dagar 25 dagar | 25 dagar | 25 dagar

Tredje kvartilen

29 dagar 49 dagar | 53 dagar | 35 dagar

For arbetsloshetskassorna var den langsta handlaggningstiden for hélften av alla
underrittelser, mediantiden, 18 dagar under 2020. Det tog 29 dagar innan
arbetsloshetskassorna hade utrett och fattat beslut i tre fjdrdedelar, den tredje
kvartilen, av underrittelserna. Se mer i tabell 2.16.

Nar det géller Arbetsformedlingens provning av underrittelser och beslut om
sanktion var mediantiden 25 dagar for alla programdeltagare, oavsett
ersittningsform. Den tredje kvartilen varierade dock mellan erséttningsformerna. Det
tog 49 dagar innan Arbetsformedlingen hade handlagt och fattat beslut om sanktion 1
tre fjardedelar av underrittelserna for programdeltagare som fick eller hade mojlighet
att fi aktivitetsstod, medan det inom etableringsersittningen tog 53 dagar, och inom
utvecklingsersittningen tog 35 dagar. Se mer i tabell 3.15 for aktivitetsstodet,
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tabell 4.15 for etableringsersittningen och tabell 5.15 for utvecklingsersattningen.
Arbetsformedlingens handlaggningstid var kortare dn under 2019, da mediantiden
var 71 dagar for programdeltagare inom aktivitetsstodet och utvecklingserséttningen,
som dé redovisades tillsammans, och 67 dagar for programdeltagare inom
etableringsersittningen®.

Nar det géller handlaggningstiden for underréttelser hos de enskilda
arbetsloshetskassorna visar statistiken foljande:

m Journalisternas arbetsloshetskassa hade den kortaste handlaggningstiden,
med en median pa 9 dagar.

m  Arbetsloshetskassan Alfa hade den langsta handlaggningstiden.
Mediantiden var 40 dagar och den tredje kvartilen 102 dagar.

m Livsmedelsarbetarnas och Sméforetagarnas arbetsloshetskassor hade nést
langst handldggningstid med en median péd 20 dagar.

Fler underrattelser och sanktioner for man,
yngre och de med grundskola som hogsta
utbildning

Genom att titta ndrmare pa bakgrundsvariablerna for arbetssokande och
programdeltagare kan vi se vilka som fick flest underrittelser och sanktioner 1
forhallande till antalet ersattningstagare under 2020. Bakgrundsvariablerna ar kon,
aldersgrupp, hogsta utbildning, fédelseland och om arbetsformégan paverkades av en
funktionsnedséttning. Har sammanfattar vi vad statistiken visar.

Arbetsformedlingen skickade fler underréttelser for mén an for kvinnor inom alla
ersittningsformer. Storst var skillnaden for programdeltagare inom
utvecklingserséttningen, dir antalet underrittelser per tusen ersittningstagare var

1 962 f6r kvinnor och 2 793 fo6r mén. Inom arbetsldshetserséttningen var skillnaden
liten. Se mer 1 tabell 2.6 for arbetsloshetserséttningen, tabell 3.6 for aktivitetsstodet,
tabell 4.6 for etableringserséttningen och tabell 5.6 for utvecklingsersittningen.

Aven antalet sanktioner per tusen ersittningstagare var storre for mén 4n for kvinnor,
och inom utvecklingsersittningen var skillnaden storst. Se mer 1 tabell 2.22 {6r
arbetslOoshetsersittningen, tabell 3.21 for aktivitetsstodet, tabell 4.21 for
etableringsersittningen och tabell 5.21 for utvecklingsersittningen.

4TAF 2020:16 “Underrittelser och sanktioner 2019”.
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Generellt minskade antalet skickade underréttelser i takt med att de arbetssékandes
och programdeltagarnas alder 6kade. Storst var skillnaden for arbetssékande som
fick eller begirde arbetsloshetsersittning, dir antalet skickade underréttelser per
tusen ersdttningstagare var 5 000 for den yngsta aldersgruppen, till och med 24 ér,
och 1 458 for den dldsta aldersgruppen 55 ar och dldre. Se mer i tabell 2.7 {6r
arbetsloshetsersittningen, tabell 3.7 for aktivitetsstodet, tabell 4.7 f6r
etableringsersittningen och tabell 5.7 for utvecklingserséttningen.

Aven niir det kommer till antalet sanktioner fanns skillnader mellan aldersgrupperna.
Storst skillnad var det for programdeltagare inom aktivitetsstodet, dir antalet
sanktioner per tusen ersittningstagare var nastan dubbelt sa hog for programdeltagare
mellan 25 och 34 &r som for de 55 &r och dldre. Skillnaderna i sanktionsgrad var
ocksa storst inom aktivitetsstodet. Sanktionsgraden varierade mellan 89 procent {for
den éldsta dldersgruppen och 97 procent for den yngsta dldersgruppen. Se mer i
tabell 2.23 for arbetsloshetsersittningen, tabell 3.22 for aktivitetsstodet, tabell 4.22
for etableringsersittningen och tabell 5.22 for utvecklingsersittningen.

Arbetsformedlingen skickade generellt fler underréttelser for arbetssdkande och
programdeltagare med grundskola som hogsta utbildning. Storst var skillnaden for
programdeltagare inom utvecklingserséttningen, dar antalet underréttelser per tusen
ersdttningstagare var 2 987 for programdeltagare med grundskola som hogsta
utbildning och 1 375 for programdeltagare med eftergymnasial utbildning.
Skillnaden var minst inom etableringserséttningen, diar hade programdeltagare med
gymnasieutbildning istéllet flest underrittelser per tusen erséttningstagare. Se mer 1
tabell 2.8 for arbetsloshetsersittningen, tabell 3.8 for aktivitetsstodet, tabell 4.8 {for
etableringsersittningen och tabell 5.8 for utvecklingserséttningen.

Aven i antalet sanktioner fanns skillnader sett till de arbetssokandes och
programdeltagarnas utbildningsniva. Skillnaden i antalet sanktioner per tusen
ersdttningstagare var storst for programdeltagare inom aktivitetsstodet, dir de med
grundskoleutbildning fick 499 sanktioner per tusen ersittningstagare och de med
eftergymnasial utbildning fick 304 sanktioner per tusen ersdttningstagare. Nér det
kommer till sanktionsgrad varierade den inom arbetsldshetserséttningen mellan

92 procent for de med eftergymnasial utbildning och 96 procent for de med
grundskoleutbildning. Se mer i tabell 2.24 for arbetsloshetsersdttningen, tabell 3.23
for aktivitetsstodet, tabell 4.23 for etableringserséttningen och tabell 5.23 for
utvecklingsersattningen.

Det var vanligast att Arbetsformedlingen skickade underrittelser for arbetssokande
och programdeltagare fodda i ett land utanfor Europa, jimfort med de fodda inom
Europa. Ett undantag var utvecklingsersattningen, dér det skickades flest
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underrittelser for programdeltagare fodda i ett nordiskt land utanfor Sverige. For
programdeltagare inom aktivitetsstodet var antalet skickade underrittelser per tusen
ersdttningstagare 1 473 for programdeltagare fodda 1 ett land utanfor Europa och 916
for programdeltagare fodda i ett annat nordiskt land @n Sverige. Se mer i tabell 2.9
for arbetsloshetsersittningen, tabell 3.9 for aktivitetsstodet, tabell 4.9 {or
etableringsersittningen och tabell 5.9 for utvecklingserséttningen.

Sett till fodelseland var skillnaderna 1 antalet sanktioner sma, framforallt for
arbetssokande inom arbetsloshetserséttningen och programdeltagare inom
utvecklingsersittningen. Vissa skillnader fanns inom aktivitetsstodet och
etableringsersittningen. Se mer i tabell 2.25 for arbetsloshetsersittningen, tabell 3.24
for aktivitetsstodet, tabell 4.24 for etableringserséttningen och tabell 5.24 for
utvecklingsersattningen.

Arbetsformedlingen skickade flest underréttelser for arbetssokande och
programdeltagare som inte hade ndgon funktionsnedsittning som innebar nedsatt
arbetsformaga. Det géller inom alla ersattningsformer. Storst var skillnaden i antalet
skickade underrittelser for programdeltagare inom utvecklingserséttningen, dir
antalet underréttelser per tusen erséttningstagare var 2 638 for programdeltagare som
inte hade ndgon funktionsnedsittning som innebar nedsatt arbetsférmaga och 1 163
for programdeltagare som hade en fysisk funktionsnedséttning som innebar nedsatt
arbetsformaga. Skillnaden var minst for programdeltagare inom aktivitetsstodet. Se
mer i tabell 2.10 for arbetsloshetsersdttningen, tabell 3.10 for aktivitetsstodet,

tabell 4.10 for etableringsersittningen och tabell 5.10 for utvecklingsersattningen.

Det fanns skillnader i antalet provade underrittelser och antalet sanktioner for
arbetssokande och programdeltagare som hade en fysisk, psykisk eller kognitiv och
inte hade ndgon funktionsnedsittning som péaverkade arbetsformagan. Generellt var
antalet provade underrittelser och antalet sanktioner ldgst for arbetssokande och
programdeltagare med en fysisk funktionsnedséttning som innebar nedsatt
arbetsformaga, ndr hinsyn tas till antalet ersattningstagare. Storst skillnad var det for
programdeltagare inom etableringserséttningen. Antalet sanktioner per tusen
erséttningstagare var hogst for programdeltagare med en psykisk eller kognitiv
funktionsnedsdttning som innebar nedsatt arbetsforméga, 461, och lagst for
programdeltagare som hade en fysisk funktionsnedséttning som innebar nedsatt
arbetsformaga, 278. Se mer i tabell 2.26 for arbetsloshetsersittningen, tabell 3.25 {or
aktivitetsstodet, tabell 4.25 for etableringsersattningen och tabell 5.25 {for
utvecklingsersattningen.
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Hogst andel verkstallda beslut om
avstangning inom etableringsersattningen

Nar Arbetsformedlingen har fattat ett beslut om att en programdeltagare ska stingas
av fran ersittning 1 ett visst antal dagar, &r det Forsdkringskassan som verkstéller
beslutet. Det krdvs att programdeltagaren ansoker om ersittning for att
Forsédkringskassan ska kunna verkstélla avstangningen. Darfor kan skillnader 1
verkstillighetsgrad mellan ersiattningsformerna bero pa att deltagarna ansdker om
ersdttning 1 olika utstrackning.

Statistiken visar sammanfattningsvis att Forsakringskassan verkstédllde hogst andel
beslut om avstdngning frén ersittning for programdeltagare inom
etableringserséttningen. Verkstillighetsgraden var ldgst for programdeltagare inom
utvecklingsersattningen.

Tabell 7. Beslut om avstangning fran ersattning som Foérsakringskassan
verkstallde helt, delvis eller inte alls.

Antal och andel, 2020

Aktivitetsstdd | Etableringsersattning | Utvecklingsersattning

Beslut om avstangning fran ersattning som Forsakringskassan tog emot

55179 8 159 20 829
Helt verkstallda beslut
60 % 87 % 49 %
Delvis verkstallda beslut
4 % 1 % 5 %
Inte verkstallda beslut
35 % 12 % 46 %

Under 2020 tog Forsdkringskassan emot 55 179 beslut om avstdngning frén
Arbetsformedlingen inom aktivitetsstodet. Forsdkringskassan verkstillde 60 procent
av avstidngningsbesluten helt, vilket innebér att programdeltagarna stingdes av fran
ersittning under samtliga dagar som beslutet omfattade. Det var 4 procent av
besluten som verkstilldes delvis. Det innebér att programdeltagarna stingdes av fran
ersittning nagra av dagarna. Forsikringskassan verkstéllde inte resterande 35 procent
av besluten. Se mer i tabell 3.26 och diagram 3.3.

Niér det géller etableringsersittningen tog Forsidkringskassan emot 8 159 beslut om
avstdngning fran ersittning fran Arbetsformedlingen. Forsékringskassan verkstillde
87 procent av dessa beslut helt. Det var 1 procent av besluten som verkstilldes delvis
och 12 procent som inte verkstélldes alls. Se mer i tabell 4.26 och diagram 4.3.




Rapporten i korthet

Inom utvecklingsersittningen tog Forsdkringskassan emot 20 829 beslut om
avstangning fran ersittning fran Arbetsformedlingen. Forsdkringskassan verkstéllde
49 procent av dessa beslut helt. Det var 5 procent av besluten som verkstilldes delvis
och 46 procent som inte verkstélldes alls. Se mer 1 tabell 5.26 och diagram 5.3.
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Vem kontrollerar vad och vem
beslutar om vilka sanktioner?

Den som dr anmild som arbetss6kande vid Arbetsformedlingen och

arbetslos pa heltid eller deltid kan fa arbetsloshetserséttning. Den

som deltar i ett arbetsmarknadspolitiskt program eller en insats kan
fa aktivitetsstdd eller utvecklingsersittning® och den som deltar i programmet
etableringsinsatser for vissa nyanldnda invandrare (etableringsprogrammet) kan fa
etableringserséttning. Inom samtliga dessa erséttningsformer stills det vissa krav pa
den arbetssokande for att hen ska fa erséttning, bland annat att hen ska soka arbete
aktivt och redovisa sitt arbetss6kande till Arbetsformedlingen. De som inte uppfyller
kraven riskerar att fa en sanktion, det vill séga en varning eller avstingning fran
erséttning.

I det hér kapitlet gér vi igenom vilka aktorer som dr involverade i kontrollarbetet i
vid bemérkelse, fran en forsta iakttagelse om att en arbetssokande kanske inte
uppfyller kraven till att en beslutad sanktion verkstélls, inom de olika individ-
ersittningarna vid arbetsloshet. Vi gar dven igenom de krav som stélls pé arbets-
sOkande som far eller begir ersdttning och vilka sanktionerna blir for den som inte
lever upp till kraven; forst inom arbetsloshetsforsakringen och dérefter for de andra
tre ersattningsformerna. Vi bendmner generellt arbetssokande inom
arbetsloshetsforsidkringen som arbetssdkande och arbetssokande som deltar 1
arbetsmarknadspolitiska program som programdeltagare.

Arbetsloshetsforsakringen

De krav som stills pd arbetssokande som far eller begir arbetsldshetsersiattning samt
de uppgifter som Arbetsformedlingen har inom kontrollarbetet anges 1

m lagen (1997:238) om arbetsloshetsforsakring (ALF)
m fOrordningen (2000:628) om den arbetsmarknadspolitiska verksamheten.

5 Aktivitetsstod ldmnas till den programdeltagare som har fyllt 25 ar. Aktivitetsstdd fir dven limnas
till den som inte har fyllt 25 &r, om hen &r eller skulle ha varit beréttigad till arbetsloshetserséttning
(2 kap. 1 § forordning (2017:819) om ersittning till deltagare i arbetsmarknadspolitiska insatser,
FEA). Utvecklingsersattning lamnas till den programdeltagare som har fyllt 18 men inte 25 ar, som
inte ar eller skulle ha varit beréttigad till arbetsloshetserséttning (2 kap. 10 § FEA).
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Figur 1.1 En forenklad bild éver vem som gor vad nar det galler underrattelser
och sanktioner inom arbetsloshetsforsakringen®

§

3%
S8,

- 4
@ o ! Beslut om
E Underréattelse Arbetsléshetskassan <7 sanktion

A skickas till == utreder

Automatiska och  Arbetsformedlingen betsldshetsk derrattel 3
arbetsloshetskassan underrdttelsen < gy

manuella (EGK) bedémer
signaler inom "> om en underrittelse 3 Arendet
Arbetsférmedlingen ska skickas ~a k== avslutas utan

(till EGK) Ingen underrattelse atgard

Arbetsformedlingen kontrollerar och underrattar

En av Arbetsformedlingens 6vergripande

om den arbetsmarknadspolitiska
verksamheten

; _ ) Arbetsformedlingen ska skyndsamt
det uppdraget dr att Arbetsformedlingen underritta arbetsloshetskassan och

kontrollerar om arbetssékande som far Inspektionen for arbetsloshetsforsik-
ringen om det kan antas att en

. i . arbetssokande som fér eller begar
upp till kraven for det. Om det finns skdl | arbetsloshetsersittning

uppgifter ar att sikerstilla att 16 § forsta stycket férordningen
arbetsloshetsforsakringen fungerar som en

omstillningsforsikring.” Grundliggande i

eller begédr arbetsloshetserséttning lever

att anta att en arbetssokande som far eller | 1. misskéter arbetssokandet, forlinger
begir arbetsldshetsersittning misskoter tiden 1 arbetsloshet eller orsakar
arbetslosheten enligt 4343 b §§

sitt arbetssokande, forlanger tiden 1 lagen (1997:238) om

arbetsloshet, orsakar arbetslosheten eller arbetsloshetsforsikring, eller
inte uppfyller de allménna villkoren for 2. inte uppfyller de allménna villkoren
ratt till ersdttning, ska for ratt till erséttning enligt 9 eller

11 § samma lag.

Arbetsformedlingen underritta

arbetsloshetskassan. Underrittelsen ska
skickas skyndsamt till den arbetsloshetskassa som den arbetss6kande har uppgett att
hen dr medlem i.%

Enheterna Granskning och kontroll tar emot signaler och skickar
underrattelser

Kontrollarbetet involverar flera yrkesroller och organisatoriska enheter pa Arbets-
formedlingen. Nir en arbetsformedlare® gor iakttagelser som kan ha med sanktions-
bestimmelserna inom arbetsloshetsforsdkringen att gora, skickar hen manuellt en sa

61 figuren anvinds Arbetsformedlingens forkortning. EGK stér for enheterna Granskning och
kontroll.

74 § 1 forordning (2007:1030) med instruktion for Arbetsférmedlingen.

8 Om den arbetssokande inte dr medlem i nigon arbetslshetskassa men far eller begir arbetslshets-
ersittning fran den kompletterande arbetsloshetskassan Alfa skickas underrittelsen dit.

% Aven psykologer och andra specialister kan géra relevanta iakttagelser.
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kallad signal till enheterna Granskning och kontroll pa Arbetsformedlingen. Nir en
arbetssokande inte har besokt eller kontaktat Arbetsférmedlingen senast ett visst
datum skickas signalen automatiskt — under forutsittning att den 6verenskomna eller
pa annat sitt beslutade dagen for besoket eller kontakten finns registrerad pa ett
sarskilt stille 1 Arbetsformedlingens drendehanteringssystem. Enheterna Granskning
och kontroll ska underrétta arbetsloshetskassan om enheterna bedomer att orsaken till
en signal innebér att Arbetsformedlingen kan anta att den arbetssokande som far eller
begir arbetsloshetsersittning inte uppfyller villkoren for ersdttning. Underréttelser
ndr en arbetssdkande inte har ldmnat in sin aktivitetsrapport till Arbetsformedlingen i
tid foregas inte av ndgon signal utan skickas helt automatiskt.

Enheterna Granskning och kontroll ansvarar dven for att granska de
aktivitetsrapporter som arbetssokande l&dmnar in varje méanad for att redovisa vilka
aktiviteter de har genomfort for att ta sig ur arbetslosheten. Om det framkommer
nagot 1 aktivitetsrapporten som gor att det finns skil att anta att en arbetssokande inte
aktivt har sokt 1ampliga arbeten eller inte uppfyller villkoren for ersittning pa nagot
annat sitt, ska arbetsloshetskassan underréttas. Enheterna Granskning och kontroll
tar alltsa dven egna initiativ till underréttelser. Enheterna ansvarar dven for att bifoga
relevant underlag och vid behov bisté arbetsloshetskassan med kompletteringar till
tidigare skickade underréttelser.

Statistik 6ver de signaler och underréttelser som Arbetsformedlingen skickar nir det
géller arbetssokande med arbetsloshetsersittning redovisas i avsnittet
Arbetsformedlingens hantering i kapitel 2.

Arbetsloshetskassan utreder och beslutar

Arbetsloshetskassan tar emot underrittelser fran Arbetsformedlingen for
arbetssokande som har lamnat in en ansdkan om arbetsloshetsersittning.
Arbetsloshetskassan ska utreda underrittelsen och gora en sjdlvstindig provning av
omstdndigheterna i drendet utifrn regelverkets bestimmelser. Det innebér att
arbetsloshetskassan inte dr bunden till det som Arbetsformedlingen har angett i
underréttelsen. Det innebér dven att arbetsloshetskassan ska inhdmta de uppgifter
som behdvs for utredningen av drendet fran den enskilde och ge hen tillfdlle att yttra
sig innan arbetsloshetskassan fattar sitt beslut. Om det inte finns ndgon grund for att
besluta om varning eller avstdngning fran ersittning lamnar arbetsloshetskassan
drendet utan atgérd. Arbetsloshetskassan utfor dven sjilva avstangningen fran
arbetsloshetsersittning.

En stor del av de underrittelser som tas emot av en arbetsloshetskassa ar inte aktuella
for provning utan avskrivs. Avskrivning gors av framfor allt tre skal:
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m  Den arbetssdkande har inte ansokt om arbetsloshetserséttning for den dag
ndr hdndelsen som 1ag till grund for underréttelsen intraffade.

m  Arbetsloshetskassan ligger samman flera underréttelser till grund for
beslut om endast en sanktion. Sammanlaggning av det slaget gors nir
arbetsloshetskassan tar emot en ny underrittelse inom samma kategori
som en tidigare underrittelse dér beslut dnnu inte tagits.

m  Det har gatt for lang tid frén att hindelsedagen intraffade. Om den arbets-
sOkande inte ansoker om erséttning for ndgon eller nagra av de 112
kalenderdagarna'? riiknat frin den dag som avstiingningen borjade gilla
eller inte har ratt till ersédttning, kan arbetsloshetskassan inte verkstélla
beslutet om avstdngning.

Arbetsloshetskassan kan dven prova drenden och fatta beslut om sanktion utifran
uppgifter som kommer fran arbetsgivare eller frdn allménheten. Vanligast dr sddana
beslut om att arbetssokande orsakat arbetslosheten. Statistiken i den hér rapporten
omfattar inte dessa beslut om sanktion, utan endast de som foregicks av en
underrittelse frdn Arbetsformedlingen.

Statistik over arbetsloshetskassornas utredning av underréttelser och beslut om
sanktioner nér det giller arbetssokande med arbetsloshetserséttning redovisas i
avsnittet Arbetsloshetskassornas hantering i kapitel 2.

Krav och sanktioner inom arbetsloshetsforsakringen

Allmanna villkor for ratt till ersattning

For att en person ska ha ritt till ersdttning

fran arbetsloshetsforsékringen maste hen § 9§ ALF

Ratt till ersdttning vid arbetsloshet
har en sdkande som

som anges i 9 § ALF."' Den 1. #r arbetsfor och oférhindrad att ata sig
arbetssokande maéste vara arbetslos och arbete for en arbetsgivares rikning
minst 3 timmar varje arbetsdag och i
genomsnitt minst 17 timmar i veckan,

forst uppfylla ett antal allménna villkor,

anmald vid Arbetsformedlingen. Denna

anmadlan, det vill sdga inskrivningen vid
i g g 2. ar anmild som arbetssokande hos den

Arbetsformedlingen, ska goras den forsta offentliga arbetsformedlingen, och
arbetslosa dagen. Hen méste dven vara 3. dven i Ovrigt star till
arbetsfor och kunna arbeta minst 3 timmar arbetsmarknadens forfogande.

per dag och i genomsnitt minst 17 timmar
per vecka. Det far heller inte finnas ndgot hinder for att soka och ta ett arbete. Den

1045 § lag (1997:238) om arbetsloshetsforsikring (ALF).
"' Aveni 10 och 11 §§ ALF anges allminna villkor for ritt till ersittning vid arbetsloshet. IAF kan
dock inte redovisa statistik ver de bestimmelserna, och darfor finns det inte med i rapporten.
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arbetssokande maste dven 1 Gvrigt sta till arbetsmarknadens forfogande, det vill sdga
ha for avsikt att arbeta och vara ndbar for Arbetsformedlingen och for arbetsgivare.

Arbetsformedlingen ska underritta arbetsloshetskassan nir det kan antas att en
arbetssokande inte uppfyller de allménna villkoren for rétt till ersdttning. Om
arbetsloshetskassan gor bedomningen att den arbetssokande inte uppfyller villkoren
har hen inte rétt till ersattning. Nar Arbetsformedlingen bedomer att hen uppfyller
alla allménna villkor igen ska de skyndsamt informera arbetsloshetskassan, och den
arbetssokande far ersittningen utbetald igen'?. Detta innebir att antalet dagar som
den arbetssdkande blir utan erséttning varierar fran fall till fall.

Misskota arbetssokandet

Arbetsformedlingen ska underritta

43 § forsta & andra stycket ALF
arbetsloshetskassan nar det kan antas att § S y

. o En sokande ska varnas om han eller
en arbetssokande har misskott sitt

hon
arbetssokande pd nagot av de fem sitt 1. utan godtagbart skél inte medverkat
som anges i 43 § ALF. Den som &r till att upprétta en individuell
inskriven som arbetssdkande vid handlingsplan,

2. utan godtagbart skl inte ldmnat en

Arbetsformedlingen ska medverka till att aktivitetsrapport till den offentliga

upprétta en individuell handlingsplan, och arbetsformedlingen inom utsatt tid,
Arbetsformedlingen ska uppritta denna 3. utan godtagbart skl inte besokt eller
handlingsplan inom 30 dagar efter tagit kontakt med den offentliga

arbetsféormedlingen eller en komp-

inskrivningen. ' Den arbetssokande ska O
letterande aktor vid 6verenskommen

varje manad ldmna in en aktivitetsrapport eller pa annat sitt beslutad tidpunkt,
med en redovisning av vilka aktiviteter 4. utan godtagbart skl inte sokt anvisat
hen har genomfort for att ta sig ur sin lampligt arbete, eller

arbetsloshet under den period som 5. inte aktivt sokt lampliga arbeten.

Om sokanden misskoter arbetssokandet
enligt forsta stycket vid upprepade

tillfallen inom samma erséttningsperiod,
medverka till att uppritta en ska han eller hon sténgas av fran ratt till

handlingsplan och att inte ldmna in sin ersdttning.

aktivitetsrapporten avser.'* Tv4 sitt att
misskota arbetssokandet pa dr att inte

aktivitetsrapport till Arbetsformedlingen 1
tid. Ett tredje sitt ar att inte komma pa ett bokat besok eller att inte ta en
dverenskommen kontakt med Arbetsformedlingen eller en kompletterande aktor'®

12 Enligt 16 a § forordning (2000:628) ska Arbetsformedlingen skyndsamt informera arbetsldshets-
kassan nér en arbetssokande ater uppfyller de allménna villkoren for rétt till erséttning enligt 9 § ALF.
13 6 § forordning (2000:628).

146 a § forordning (2000:628).

15 Idag anvinds vanligtvis bendmningen fristdende aktdr. Vi har valt att anvinda begreppet

kompletterande aktor eftersom det anvands i ALF och FEA, som vi generellt refererar till i den hér
rapporten. Bada begreppen avser aktdrer som levererar upphandlade arbetsformedlingstjénster.
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senast ett visst datum. Ett fjirde sétt dr att inte soka ett arbete som ir lampligt'® och
som Arbetsformedlingen har anvisat den arbetssokande att soka. Ett femte sétt &r att
inte soka ldmpliga arbeten aktivt.

I de fyra forstnimnda situationerna kan den arbetssokande ha haft godtagbara skil'”,
vilket arbetsloshetskassan utreder. Daremot finns det i lagens mening inga skél som
ar godtagbara fOr att en arbetssokande som far eller begir arbetsldshetsersittning inte
aktivt soker lampliga arbeten. Om arbetsloshetskassans utredning av underréttelsen
visar att den arbetssokande inte kan anses ha misskott sitt arbetssokande, lamnas
drendet utan dtgérd och ersittningen paverkas inte.

Om arbetsloshetskassan gor beddmningen att den arbetssokande har misskott sitt
arbetssokande beslutar de om en sanktion enligt en sanktionstrappa. Detta illustreras
1 figur 1.2. Om det ar forsta gangen den arbetssokande misskdter sitt arbetssokande
far hen en varning. Om hen misskoter sitt arbetssokande vid upprepade tillféllen
inom erséttningsperioden beslutar arbetsloshetskassan om en avstingning. Andra
gangen det hinder ska hen stingas av fran ersittning 1 1 ersittningsdag, tredje
gangen 1 5 erséttningsdagar och fjarde gangen 1 10 erséttningsdagar. Om det sker en
femte géng under erséttningsperioden upphor rétten till ersittning och den
arbetssokande forlorar de aterstdende dagarna av sin ersittningsperiod. '®

Figur 1.2 Sanktionstrappan nar den arbetssdkande misskoter
sitt arbetssokande enligt 43 § ALF

Femte tillfallet
Fjarde tillfallet Ersattningsratten
- - upphor
Tredije tillfallet Avstangning 10 dagar
Andra tillfallet Avstangning 5 dagar
Forsta tillfallet Avstangning 1 dag
Varning

Forlanga tiden i arbetsloshet

Arbetsformedlingen ska underritta arbetsloshetskassan nér det kan antas att en
arbetssokande har forldngt sin tid i1 arbetsloshet pa ndgot av de sdtt som anges 143 a §
ALF. Ett sitt kan vara att den arbetssokande har sagt nej till ett erbjudande om ett
arbete som 1 arbetsloshetsforsdkringens mening ar lampligt, eller att hen har upptrétt

16 Lampligt arbete regleras i 44 och 44 a §§ ALF och i IAF:s foreskrifter (IAFFS 2015:3).

17 Regeringen eller den myndighet som regeringen bestdmmer har enligt 44 b § ALF bemyndigande
att meddela foreskrifter om vad som ska anses utgéra godtagbart skl och giltig anledning enligt
43-43 b §§ ALF. Regeringen har inte anvént sig av bemyndigandet.

1843 § tredje stycket ALF.
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pa ett sddant sétt att det uppenbart har lett

till att en arbetsgivare inte har anstillt En sokande ska stingas av fran ritt

§ 43 a § forsta stycket ALF
till erséttning i 5 erséttningsdagar,

hen. Ett annat satt kan vara att den

arbetssokande har sagt nej till ett om han eller hon utan godtagbart skl
arbetsmarknadspolitiskt program som 1. avvisat ett erbjudet lampligt arbete,
Arbetsformedlingen har anvisat hen att 2. genom sitt upptradande uppenbarligen
delta i vallat att en anstillning inte kommit

till stand, eller

En arbetssokande kan ha haft godtagbara | 3. avvisat en anvisning till ett arbets-
marknadspolitiskt program for vilket

. 19 . . . . . .
skdl ' att forldnga sin tid 1 arbetsloshet, aktivitetsstod limnas.

vilket arbetsloshetskassan utreder. Om

arbetsloshetskassan gér bedomningen att

den arbetssokande har forldngt tiden i arbetsloshet beslutar de om en sanktion enligt
en sanktionstrappa. Detta illustreras i1 figur 1.3. Den arbetssokande ska stidngas av
frén erséttning i 5 ersdttningsdagar forsta gdngen det sker, 1 10 ersdttningsdagar andra
gangen och 1 45 ersittningsdagar tredje gangen. Om det sker en fjarde géng under
ersdttningsperioden upphor ritten till ersittning och den arbetssokande forlorar de
aterstdende dagarna av sin ersittningsperiod.?’

Figur 1.3 Sanktionstrappan nar den arbetssdkande férlanger sin tid
i arbetsléshet enligt 43 a § ALF

Fjarde tillfallet
Tredje tillfallet Ersattningsratten
— upphér
Andra tillfallet Avstangning 45 dagar
Forsta tillfallet Avstangning 10 dagar

Avstangning 5 dagar

Orsaka arbetslosheten

Arbetsformedlingen ska underritta arbetsloshetskassan dven nér det kan antas att en
arbetssokande genom sitt agerande har orsakat sin arbetsloshet pa nagot av de sétt
som anges 143 b § ALF. Det kan vara att hen har slutat sitt arbete utan giltig
anledning eller har uppfort sig pa ett sadant allvarligt sétt att hen har blivit avskedad
frdn arbetet. Det kan dven vara att hen har lamnat ett arbetsmarknadspolitiskt
program utan giltig anledning, eller upptritt pa ett sadant sitt att Arbetsformedlingen
har aterkallat anvisningen till programmet. Nér det géller att den arbetssokande har

19 Regeringen eller den myndighet som regeringen bestdmmer har enligt 44 b § ALF bemyndigande
att meddela foreskrifter om vad som ska anses utgora godtagbart skél enligt 43 a § ALF. Regeringen
har inte anvént sig av bemyndigandet.

2043 a § andra stycket ALF.
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orsakat sin arbetsloshet dr det ddremot
oftast uppgifter fran andra, exempelvis
arbetsgivare eller den arbetssokande sjilv,
som leder till att d&rendet provas.

Det dr arbetsloshetskassan som ska utreda
om den arbetssdkande har orsakat sin
arbetsloshet och ta stillning till om den
arbetssokande har haft giltig anledning att
lamna sitt arbete eller det
arbetsmarknadspolitiska programmet. En
giltig anledning att limna sitt arbete ar
hilsoskél som styrks med ett ldkarintyg
som har utfardats innan anstéllningen
upphérde.?!

En sokande ska stingas av fran rétt

§ 43 b § forsta stycket ALF

till erséttning i 45 erséttningsdagar,

om han eller hon

1.

utan giltig anledning ldmnat sitt
arbete,

pa grund av otillborligt uppforande
skilts fran sitt arbete,

utan giltig anledning ldmnat ett
arbetsmarknadspolitiskt program for
vilket aktivitetsstod ldmnas, eller

upptritt pa ett sddant sétt att den
offentliga arbetsférmedlingen
aterkallat en anvisning till ett
arbetsmarknadspolitiskt program for
vilket aktivitetsstod 1dmnas.

Om arbetsloshetskassan gor beddmningen att den arbetssokande har orsakat

arbetslosheten beslutar de om en sanktion enligt en sanktionstrappa. Detta illustreras

1 figur 1.4. Den arbetssokande ska stidngas av fran erséttning 1 45 ersittningsdagar

forsta gdngen och 1 ytterligare 45 ersittningsdagar andra géangen det sker. Om arbetet

eller programmet skulle ha varat i hogst 10 dagar ska avstdngningen vara

20 erséttningsdagar bade forsta och andra gangen. Om det sker en tredje gdng under

ersdttningsperioden upphor rétten till ersittning och den arbetssokande forlorar de

aterstdende dagarna av sin ersittningsperiod.??

Figur 1.4 Sanktionstrappan nar den arbetssdkande orsakar sin arbetsloshet

enligt 43 b § ALF

Tredje tillifallet

Andra tilifallet

upphér
Avstangning 20 eller
45 dagar

Férsta tillfallet

Avstangning 20 eller
45 dagar

Ersattningsratten

21 19 ¢ § forordningen (1997:835) om arbetsloshetsforsikring.

2243 b § andra och tredje stycket ALF.
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Aktivitetsstod, etableringsersattning och
utvecklingsersattning

De krav som stélls pa arbetssokande som deltar i arbetsmarknadspolitiska program
och insatser och fér aktivitetsstod, etableringsersittning eller utvecklingsersattning
samt de uppgifter som Arbetsférmedlingen har inom kontrollarbetet anges i

m fOrordningen (2017:819) om ersittning till deltagare 1 arbetsmarknads-
politiska insatser (FEA).

Figur 1.5. En férenklad bild éver vem som goér vad nar det galler underrattelser och
sanktioner inom aktivitetsstddet, utvecklingsersattningen och
etableringsersattningen.®

C

! Beslut om - Forsakringskassan
@ Underréttelse  Arbetsformedlingen -7 sanktion verkstéller
i skickas inom msp (EEP) utreder avstangningen
Automatiska och  Arbetsformedlingen” Arbetsformedlingen underrattelsen é
manuella (EGK) bedémer (EEP) .
signaler inom = om en underrattelse Arendet
Arbetsférmedlingen ska skickas N k ¥ 1 avslutas utan
(till EGK) atgard

Ingen underrattelse

Arbetsformedlingen kontrollerar, utreder och beslutar

Arbetsformedlingens uppdrag inom aktivitetsstodet, etableringsersittningen och
utvecklingsersittningen ar bredare dn inom arbetsloshetserséttningen.
Arbetsformedlingen ska kontrollera om programdeltagare som far ersittning
uppfyller kraven for det. Arbetsformedlingen ska dven prova fragor om varning och
avstangning enligt 6 kap. 2—4 §§ FEA, det vill sdga skyndsamt utreda
omstdndigheterna och fatta beslut om eventuell sanktion.

Enheterna Granskning och kontroll tar emot signaler och avvikelserapporter
och skickar underrattelser

Det ér inte reglerat att Arbetsformedlingen ska skicka en underréttelse nér det finns
skél att anta att en programdeltagare inte uppfyller villkoren for ersdttning, men
Arbetsformedlingen har organiserat kontrollarbetet pa samma sétt nér det géller alla
de fyra former av erséttning vid arbetsloshet som denna rapport behandlar. Det
innebdr att automatiska och manuella signaler skickas till enheterna Granskning och
kontroll nir det kan finnas skél att anta att en programdeltagare inte uppfyller
villkoren for ersittning. Enheterna tar &ven emot sa kallade avvikelserapporter fran

B 1 figuren anvénds Arbetsformedlingens forkortningar pé de enheter som ér involverade i det
operativa kontrollarbetet. EGK star for enheterna Granskning och kontroll och EEP stér for enheten
Erséttningsprovning.



Vem kontrollerar vad och vem beslutar om vilka sanktioner?

de kompletterande aktdrer som anordnar insatser inom ramen for de

arbetsmarknadspolitiska programmen. Avvikelserapporterna innehéller den

information som dessa aktorer ska delge Arbetsformedlingen nér en

programdeltagare inte deltar 1 en insats, aktivitet eller annan arbetsmarknadspolitisk

atgird inom programmet.

Om enheterna Granskning och kontroll bedémer att orsaken till en signal eller en

avvikelserapport innebér att Arbetsformedlingen kan anta att en programdeltagare

inte uppfyller villkoren for ersittning, skickas en underréttelse inom

Arbetsformedlingen till enheten Ersdttningsprovning (lds mer 1 ndsta avsnitt).

Enheterna Granskning och kontroll granskar dven programdeltagares

aktivitetsrapporter, pd samma sétt som ndr det giller arbetssokande med

arbetsloshetsersattning. I avsnittet Enheterna Granskning och kontroll tar emot

signaler och skickar underrittelser ovan tog vi upp lite mer om signaler och

underrattelser.

I avsnittet Vilka var grunderna for underrdttelserna som Arbetsformedlingen

skickade? 1 respektive kapitel redovisas statistik 6ver de underréttelser som

Arbetsformedlingen skickar nér det géller programdeltagare med aktivitetsstod

(kapitel 3), etableringserséttning (kapitel 4) och utvecklingsersittning (kapitel 5).

Enheten Ersattningsprovning utreder och beslutar om sanktion

Nar det géller programdeltagare som far
eller har mojlighet att fa aktivitetsstod,
etableringsersittning eller
utvecklingsersittning ar det alltsa
Arbetsformedlingen som provar och
beslutar. Enheten Ersdttningsprovning tar
emot underrittelserna, utreder, gor en
beddmning utifrdn regelverkets
bestdammelser och fattar beslut om
varning och avstiangning fran ritten till
ersdttning. Arbetsformedlingen hanterar
samtliga underréttelser for
programdeltagare, alltsa oavsett om
personen som underréttelsen avser har
ansokt om aktivitetsstod,

6 kap. 12 § FEA
§ Arbetsformedlingen provar fragor

om varning och avstangning enligt
2, 3 och 4 §§. Nar avstdngning har beslut-
ats ska Arbetsformedlingen skyndsamt
underrétta Forsakringskassan om beslutet
samt om grunden for avstdngning och
dagen da grunden for avstingning
intraffade.

Forsékringskassan beslutar vilka dagar
som ingar i avstdngningstiden.

6 kap. 14 § FEA

Arenden om varning eller avstingning
ska provas skyndsamt.

Ett beslut om varning eller avstdngning
géller omedelbart.

etableringsersittning eller utvecklingserséttning eller inte.

I avsnittet Vilka var grunderna for underrdttelserna som Arbetsformedlingen

provade och hur manga ledde till sanktion? i respektive kapitel redovisas statistik
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over Arbetsformedlingens utredning och beslut om sanktioner nér det géller
programdeltagare med aktivitetsstod (kapitel 3), etableringsersdttning (kapitel 4) och
utvecklingserséttning (kapitel 5).

Forsakringskassan verkstaller beslut om avstangning

Nir Arbetsformedlingen har fattat ett beslut om avstingning ska Forsidkringskassan
skyndsamt underréttas om grunden for avstingningen och nér hdndelsen intrédffade.
Det ér sedan Forsdkringskassan som beslutar om vilka dagar som ska ingé i
avstingningsperioden och som verkstiller Arbetsférmedlingens beslut.?* For att
Forsékringskassan ska kunna verkstilla ett beslut om avstingning méaste
programdeltagaren dels ansdka om aktivitetsstdd, etableringsersittning eller
utvecklingsersdttning, dels ha ritt till ersdttning for de aktuella dagarna. Det innebér
att eventuella skillnader i verkstéllighetsgrad mellan erséttningsformerna kan bero pa
att programdeltagarna som har mgjlighet att ansoka om respektive ersittning har
gjort det i olika grad. Det finns dven en sé kallad kalendersparr om

112 kalenderdagar riknat frdn den dag som avstingningen borjade gilla.?> Om
programdeltagaren inte ansoker om erséttning for ndgon eller nagra av de 112
kalenderdagarna eller inte har ritt till ersdttning, kan Forsékringskassan inte
verkstilla beslutet om avstidngning frén ersdttning.

I avsnittet Forsdkringskassans hantering 1 respektive kapitel redovisas statistik over
Forsdkringskassans verkstéllande av Arbetsformedlingens avstingningsbeslut nir det
giller programdeltagare med aktivitetsstod (kapitel 3), etableringserséttning

(kapitel 4) och utvecklingsersdttning (kapitel 5).

Krav och sanktioner inom aktivitetsstodet,
etableringsersattningen och utvecklingsersattningen

Misskota sig

Arbetsformedlingen ska prova om den som deltar i ett arbetsmarknadspolitiskt
program och som fér ersdttning har misskott sig genom att agera pa nagot av de sju
sétt som anges i 6 kap. 2 § FEA. En programdeltagare ska medverka till att uppritta
en handlingsplan och Arbetsformedlingen ska uppritta denna handlingsplan inom

24 Forsikringskassan provar och beslutar i frigor om avstingning frén ritt till ersdttning nir en
programdeltagare medvetet eller av grov véardsloshet har 1dmnat oriktiga eller vilseledande uppgifter
till Forsdkringskassan om ett forhallande som dr av betydelse for rétt till erséttning (6 kap. 5 § och
13 § FEA). Statistiken omfattar inte dessa avstdngningsbeslut.

%56 kap. 11 § FEA.
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30 dagar efter inskrivning. Program-
deltagaren ska lamna in en aktivitets-
rapport med en redovisning av vilka
aktiviteter hen har genomfort for att ta sig
ur sin arbetsloshet under den period som
aktivitetsrapporten avser.?® Tv4 sitt att
misskota sig pa dr att inte medverka till att
uppratta en handlingsplan och att inte
lamna in sin aktivitetsrapport till
Arbetsformedlingen 1 tid. Ett tredje sitt ar
att inte komma pa ett bokat besok eller
inte ta en 6verenskommen kontakt med
Arbetsformedlingen eller med en
kompletterande aktor senast ett visst
datum. Andra sétt att misskota sig pa ar
att inte delta i en insats, aktivitet eller
atgird inom programmet och att inte soka
en utbildning eller ett arbete som 1 lagens
mening #r limpligt?” och som hen har
anvisats av Arbetsformedlingen att soka.
Ett sista sitt for en programdeltagare att
misskota sig pd dr att inte soka lampliga
arbeten aktivt.

6 kap. 2 § FEA

§ En programdeltagare ska varnas om
han eller hon under programtid utan
godtagbart skil inte har

1. medverkat till att upprétta en
individuell handlingsplan,

2. lamnat en aktivitetsrapport till
Arbetsformedlingen inom utsatt tid,

3. besokt eller tagit kontakt med Arbets-
formedlingen eller en kompletterande
aktor vid en 6verenskommen eller pa
annat sitt bestimd tidpunkt,

4. deltagit i insats, aktivitet eller annan
arbetsmarknadspolitisk atgidrd inom
programmet,

5. sokt anvisat lampligt arbete,

6. sOkt anvisad utbildning, eller

7. aktivt sokt lampliga arbeten.

Om programdeltagaren misskoter sig
enligt forsta stycket vid upprepade
tillfallen, utan att ddremellan uppfylla ett
arbetsvillkor enligt lagen (1997:238) om
arbetsloshetsforsakring, ska han eller hon
stdngas av fran rétt till ersdttning. /.../

En programdeltagare kan ha haft godtagbara skél att misskota sig — dven nér det

géller kravet att aktivt soka lampliga arbeten, vilket ju inte dr fallet inom

arbetsloshetsforsakringen. Den som deltar 1 programmet som kallas stod till start av

ndringsverksamhet anses ha godtagbara skl for att inte aktivt soka lampliga arbeten

under hela programtiden.?® Om Arbetsférmedlingens utredning av underrittelsen®’

visar att programdeltagaren inte kan anses ha misskott sig under programtiden,

lamnas drendet utan atgérd och ersittningen paverkas inte.

Om Arbetsformedlingen gér bedomningen att programdeltagaren har misskott sig

under programtiden beslutar de om en sanktion enligt en sanktionstrappa. Detta

illustreras 1 figur 1.6. Om det ar forsta gingen programdeltagaren misskoter sitt

arbetssokande far hen en varning. Om programdeltagaren misskoter sig vid

26 6 och 6 a § forordning (2000:628).

27 Lampligt arbete regleras i 44 § ALF och i IAF:s foreskrifter (IAFFS 2015:3) om limpligt arbete.
28 JAF:s foreskrifter (IAFFS 2017:5) om godtagbara skil for en programdeltagare att inte aktivt soka

lampliga arbeten.

2 Enligt 6 kap. 6 § FEA ska det vid bedomningen tas hénsyn till det program som deltagaren deltar i

och i vilket skede av programmet hen é&r.
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upprepade tillfdllen utan att uppfylla ett arbetsvillkor daremellan, ska
Arbetsformedlingen besluta om sanktion. Andra gangen det hdnder ska hen stingas
av fran ersittning 1 1 ersittningsdag, tredje gangen 1 5 erséttningsdagar och fjérde
gangen 1 10 ersittningsdagar. Dérefter ska hen stingas av frén ersittning i 45
ersittningsdagar vid varje ytterligare tillfille det sker.*°

Figur 1.6 Sanktionstrappan nar en programdeltagare misskoter sig
enligt 6 kap. 2 § FEA

Féljande tillfallen

Fjarde tillfallet Avstangning 45 dagar
varje ny gang

Tredje tillfallet Avstangning 10 dagar

Andra tillfallet Avstangning S dagar

Forsta tillfallet Avstangning 1 dag

Varning

Forlanga tiden i arbetsloshet

Arbetsformedlingen ska prova om den

som deltar i ett arbetsmarknadspolitiskt .
En programdeltagare ska stingas av
frén rétt till erséttning i 5

pa nagot av de sitt som anges i 6 kap. 3 § | erséttningsdagar om han eller hon under

FEA. Det kan vara att hen har sagt nej till | Programtid utan godtagbart skil
1. avvisat ett erbjudet lampligt arbete,

§ 6 kap. 3 § forsta stycket FEA

program har forléngt sin tid i arbetsldshet

ett erbjudande om ett arbete som 1
2. avvisat en utbildning som han eller

arbetsloshetsforsdkringens mening ar ) . .
g g hon har anvisats att soka och ar

lampligt, eller till en utbildning som hen antagen till,
har anvisats av Arbetsf(')rmedlingen att 3. genom sitt upptrﬁdande uppenbar]igen
soka och blivit antagen till. Det kan dven vallat att en anstéllning inte kommit

vt o till stand, eller
vara att programdeltagaren har upptritt pa i ] ) o
4. avvisat en erbjuden insats, aktivitet

ett sddant satt. att de.t uppenbart har lett till eller annan arbetsmarknadspolitisk
att en arbetsgivare inte har anstéllt hen, atgird inom programmet.

och om att hen har sagt nej till en
erbjuden insats, aktivitet eller dtgird inom programmet.

Arbetsformedlingen ska dven prova om programdeltagaren har haft godtagbara skél
att forldnga tiden i arbetsloshet. Om Arbetsformedlingen bedomer att
programdeltagaren har forldngt arbetslosheten beslutar de om en sanktion enligt en
sanktionstrappa. Detta illustreras i figur 1.7. Om det 4r forsta gangen det sker, ska

306 kap. 2 § andra stycket FEA. Om en programdeltagare med aktivitetsstdd som baseras pa hens
tidigare arbetsloshetsersittning stangs av fran rétt till erséttning vid fem tillféllen pa grund av att hen
har misskott sig, utan att diremellan ha uppfyllt ett nytt arbetsvillkor enligt ALF, sdanks dessutom
aktivitetsstodet per dag tills hen har uppfyllt ett nytt arbetsvillkor (2 kap. 5 § FEA).
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programdeltagaren stdngas av fran ersittning 1 5 ersdttningsdagar. Om hen forldnger
arbetslosheten vid upprepade tillfillen utan att uppfylla ett arbetsvillkor daremellan,
ska hen stingas av fran ersittning 1 10 erséttningsdagar andra gangen och 1

45 ersittningsdagar tredje gangen och vid varje ytterligare tillfille.>!

Figur 1.7 Sanktionstrappan nar programdeltagaren férlanger sin arbetsldshet
enligt 6 kap. 3 § FEA

Fdljande tilifallen

Andra tillfallet Avstangning 45 dagar
varje ny gang

Férsta tillfallet Avstangning 10 dagar

Avstangning 5 dagar

Orsaka arbetslosheten
Arbetsformedlingen ska préva om § 6 kap. 4 § forsta stycket FEA

programdeltagaren har orsakat sin En programdeltagare ska stingas

arbetsloshet pa nagot av de sétt som anges av fran ritt till ersittning i 45

i 6 kap. 4 § FEA. Det kan vara att hen har ersittningsdagar om han eller hon under
’ ’ programtid

sagt upp sig frdn sitt arbete utan giltig 1. utan giltig anledning ldmnat sitt

anledning eller har upptritt pa ett sadant arbete, eller

allvarligt sitt att hen har blivit avskedad. 2. pa grund av otillborligt upptridande
skilts fréan sitt arbete.

Arbetsformedlingen ska dven prova om

programdeltagaren har haft giltig

anledning att ldmna sitt arbete. En giltig anledning &r hilsoskél som styrks med ett
likarintyg som har utfirdats innan anstillningen upphérde.*? Om
Arbetsformedlingen beddmer att programdeltagaren har orsakat arbetslosheten ska
hen stdngas av fran erséttning i 45 erséttningsdagar, eller i 20 ersattningsdagar om
arbetet skulle ha varat i hogst 10 dagar.* Detta illustreras i figur 1.8.

316 kap. 3 § andra stycket FEA. Om en programdeltagare med aktivitetsstod som baseras pa hens
tidigare arbetsloshetserséttning stings av fran rétt till erséttning vid fyra tillfdllen pa grund av att hen
har forlangt tiden i arbetsloshet, utan att diremellan ha uppfyllt ett nytt arbetsvillkor enligt ALF, sénks
dessutom aktivitetsstodet per dag tills hen har uppfyllt ett nytt arbetsvillkor (2 kap. 5 § FEA).

326 kap. 9 § FEA.

33 6 kap. 4 § andra stycket FEA. Om en programdeltagare med aktivitetsstdd som baseras pa hens
tidigare arbetsloshetsersittning stings av fran rétt till erséttning vid tre tillfillen pa grund av att hen
har orsakat sin arbetsloshet, utan att diremellan ha uppfyllt ett nytt arbetsvillkor enligt ALF, sénks
dessutom aktivitetsstodet per dag tills hen har uppfyllt ett nytt arbetsvillkor (2 kap. 5 § FEA).
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Figur 1.8 Sanktionstrappan nar programdeltagaren orsakar sin arbetsloshet enligt
6 kap. 4 § FEA

Forsta tillfallet

Avstangning 20 eller
45 dagar

Tillfalligt stopp for underrattelser och
sanktioner pa grund av coronapandemin

Den 17 mars 2020 fattade Arbetsformedlingens generaldirektér med anledning av
coronapandemin beslut om att Arbetsférmedlingen tillfélligt skulle upphora att fatta
beslut om sanktioner for programdeltagare enligt 6 kap. 2-4 §§ forordningen
(2017:819) om erséttning till deltagare 1 arbetsmarknadspolitiska insatser.
Arbetsformedlingen skulle d&ven upphora att skicka underrattelser till
arbetsloshetskassorna med anledning av sanktionsbestimmelserna och de allminna
villkoren enligt 16 § forordningen (2000:628) om den arbetsmarknadspolitiska
verksamheten. Beslutet géllde med omedelbar verkan till och med den 31 maj 2020
och omfattade ocksé hindelser som intrdffat fore beslutsdatumet men déir
sanktionsbeslut &nnu inte hade fattats.>*

Arbetsformedlingens generaldirektor fattade samma dag &dven beslut om att
Arbetsformedlingen tillfalligt och med omedelbar verkan skulle upphora att fatta
beslut om sanktioner och att skicka underréttelser till arbetsloshetskassorna med
anledning av utebliven aktivitetsrapport. Det beslutet géllde till den inldmning av
aktivitetsrapport som avsag aktiviteter under juni manad som skulle 4ga rum senast
den 14 juli 2020.%

Besluten resulterade bland annat i att antalet signaler och underréttelser under april
och maj 2020 var lagt eller obefintligt. Besluten paverkade dven antalet signaler och
underrittelser 1 mars och juni 2020.

34 Arbetsformedlingen, diarienummer Af-2020/0014 1916
35 Arbetsformedlingen, diarienummer Af-2020/0014 1554
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Statistik: arbetsloshetsersattning

I det hir kapitlet redovisar vi statistik som ger en bild av kontroll-
uppdraget inom arbetsloshetsforsdkringen. Vi tar forst upp
Arbetsformedlingens arbete med att kontrollera och underritta,
och dérefter arbetsloshetskassornas arbete med att utreda
underrittelserna frdn Arbetsformedlingen och besluta om eventuell sanktion.

Statistiken bestar av det faktiska antalet signaler inom Arbetsformedlingen,
underréttelser och sanktioner och antalet i forhdllande till det totala antalet
ersittningstagare under aret, och redovisas fordelat pd de arbetssdkandes
bakgrundsvariabler. Bakgrundsvariablerna ar kon, aldersgrupp, hogsta utbildning,
fodelseland och om arbetsformagan paverkades av en funktionsnedséttning. I
bilaga 1 redovisas antalet erséttningstagare under respektive ar.

I avsnittet Krav och sanktioner inom arbetsloshetsforsdkringen 1 kapitel 1 gick vi

igenom de bestdmmelser i lagen om arbetsldshetsforsidkringen (ALF) som géller for
arbetssokande som far arbetsloshetsersattning, som dr utgangspunkten for
Arbetsformedlingens kontrollarbete. Bestimmelserna ligger till grund for den
statistiska redovisningen i det hér kapitlet.

Arbetsformedlingens hantering

Det dr Arbetsformedlingens uppdrag att underritta
Begrepp i den statistiska

redovisningen
B Skickade underrattelser

arbetsloshetskassan nér det kan antas att en
arbetssokande som far eller begér arbetsloshets-

ersdttning misskoter arbetssokandet, forldnger tiden avser alla underréttelser

i arbetsloshet, orsakar arbetslosheten eller inte som Arbetsformedlingen
fvller de allma e for it il skickade for arbetssokande

uppfyller de allménna villkoren for ratt ti som uppgett att de kommer

ersdttning. Det gick vi igenom 1 avsnittet att ansdka om

Arbetsformedlingen kontrollerar och underrittar i arbetslshetsersattning.

kapitel 1.

Vilka var grunderna for underrattelserna som
Arbetsformedlingen skickade?

I det hir avsnittet redovisas statistik Over de signaler som skickades internt inom
Arbetsformedlingen och dver de underrittelser som Arbetsformedlingen skickade till
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arbetsloshetskassorna, for arbetssokande som hade uppgett att de kommer att ansoka
om arbetsldshetsersittning. Statistiken visar hur ménga underrittelser som skickades
och vilken punkt i1 respektive bestimmelse som angavs som grund.

I vér databas kan vi inte folja vilka signaler som ledde till underrittelser eller pa vilka
grunder. Darfor redovisar vi antalet signaler och underrittelser separat.

Signaler till enheterna Granskning och kontroll pa Arbetsférmedlingen

Sedan den 1 oktober 2019 skickas signaler inom Arbetsférmedlingen, till enheterna

Granskning och kontroll. Det tog vi upp 1 avsnittet Enheterna Granskning och

kontroll tar emot signaler och skickar underréttelser i kapitel

Tabell 2.1. Skickade signaler, fordelat pa orsak till signal.
Antal och andel, 2020

1.36

Orsak till intern signal Antal Andel
Uppfyller inte allmanna villkor 16 377 18 %
Inte besdkt eller kontaktat Arbetsférmedlingen eller kompletterande aktér o
enligt verenskommelse 12619 14%
Soker inte arbete aktivt 11 335 12 %
Medverkar inte till att uppratta handlingsplan 30 490 33 %
Deltar inte i insats, aktivitet eller atgard inom programmet* 27 <1%
Ovrigt 22 240 24 %
Totalt 93 088 100 %

*Arbetssokande med arbetsloshetserséttning deltar inte i arbetsmarknadspolitiska program. Att en
signal skickas dnda kan till exempel bero pa att personen blev inskriven i, eller utskriven fran, ett

program den dag signalen skickades.

Av tabell 2.1 framgdr att enheterna Granskning och kontroll pd Arbetsformedlingen

tog emot totalt 93 088 signaler under 2020, nér det géller arbetssokande som fick

eller begirde arbetsloshetserséttning. Det var vanligast att signaler skickades med

orsaken att den arbetssokande inte medverkat till att upprétta en handlingsplan,

33 procent av signalerna skickades av den orsaken. Det var dven vanligt med signaler

som avsg “ovrigt”?’, 24 procent av signalerna skickades av den orsaken.

36 En signal kan skickas direkt nér ndgot har intréffat som har med villkoren for ersittning att gora,
eller efter nagra dagar. Det &r inte alltid givet vilken ersittningsform den arbetssokande hade nér
héndelsen intréffade, pd grund av denna fordrdjning tillsammans med det faktum att arbetssokande

over tid kan rora sig mellan de olika ersittningssystemen.

37 Signalen 6 vrigt” kan anvindas bland annat nir den arbetssokande inte har sokt ett anvisat arbete,
tackat nej till ett erbjudet arbete, orsakat att en anstéllning inte blev av och nér hen har sagt upp sig

frén en anstéllning eller blivit uppsagd pa grund av otillborligt uppforande.
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Diagram 2.1. Antal skickade signaler per manad 2020.

Antalet signaler som skickades Antal

internt inom Arbetsformedlingen 14000

nér det giller arbetssokande som 12 000 ket sl

fick eller begirde 10000

arbetsloshetsersittning var knappt 8 000

12 500 i januari 2020. Antalet 6 000

skickade signaler minskade darefter 4000

till drygt 10 500 1 februari och 2000

ndstan 5 000 1 mars. I april och maj 0

skickades inga signaler internt inom sa“°f\ev“’q’<\ W et W 5&;02?@@‘%\&\2:’?@«;‘)’:;@ o

Arbetsformedlingen?®. I juni

skickades knappt 6 500 signaler och antalet 6kade sedan succesivt fram till
november, da antalet skickade signaler var nistan 12 000. I december skickades cirka
10 500 signaler.

Underrattelser till arbetsloshetskassorna

Fram till hosten 2019 var det arbetsformedlarnas uppgift att underritta arbetsldshets-
kassan nir det fanns skél att anta att en person som fick eller begérde arbetsloshet-
sersittning inte uppfyllde villkoren for ersittning. Nu &r det enheterna Granskning
och kontroll som tar emot signaler och skickar underrittelser till
arbetsloshetskassorna.

Tabell 2.2. Skickade underrattelser med grund i 9 § ALF
fordelat pa underrattelsegrund.

Antal och andel, 2019 och 2020

Allmanna villkor for erséattning, Antal Antal Andel Andel
9 § ALF 2019 2020 2019 2020
Inte arbetsfor eller ofdrhindrad att ata sig arbete 67 393 79 621 97 % 98 %
Inte anmald som arbetss6kande hos

Arbetsférmedlingen £ 2 S S
Stér inte till arbetsmarknadens férfogande 2087 1826 3% 2%
Totalt 69 548 81471 100 % 100 %

Tabell 2.2 visar att det totala antalet underrittelser som Arbetsformedlingen skickade
till arbetsloshetskassorna nér en arbetssokande inte beddmdes uppfylla de allménna
villkoren for arbetsloshetsersittning var 69 548 &r 2019. Ar 2020 var antalet 81 471,
en 6kning med 17 procent. En klar majoritet, 97 till 98 procent, av underréttelserna

38 Arbetsformedlingen beslutade den 17 mars 2020 om ett tillfilligt stopp i kontrollarbetet. Det kan du
ldsa mer om i avsnittet Tillfalligt stopp for underrittelser och sanktioner pa grund av coronapandemin
i kapitel 1.
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avsag under bada dren arbetssokande som inte bedomdes vara arbetsfora eller

oforhindrade att ata sig arbete.

Tabell 2.3. Skickade underrattelser med grund i 43 § ALF

fordelat pa underrattelsegrund.
Antal och andel, 2019 och 2020

Misskott arbetssokandet, Antal Antal Andel Andel

43 § ALF 2019 2020 2019 2020

Inte medverkat till att uppratta handlingsplan 15 557 33 022 3% 5%
Inte [Amnat aktivitetsrapport i tid 484 839 | 466 040 81 % 66 %
Inte besokt eller kontaktat Arbetsférmedlingen i tid 68 726 | 100 280 1% 14 %
Inte besokt eller kontaktat kompletterande aktor i tid 346 358 <1% <1%
Inte sokt anvisat lampligt arbete 631 418 <1% <1%
Inte aktivt sokt Iampliga arbeten 31852 | 104773 5% 15 %
Totalt 601 951 | 704 891 100 % 100 %

Tabell 2.3 visar att antalet underréttelser som Arbetsformedlingen totalt sett skickade

till arbetsloshetskassorna nér en arbetssdkande bedomdes ha misskott sitt arbets-
sokande var 601 951 ar 2019 och 704 891 ar 2020. Det innebdr att antalet skickade
underréttelser om att misskdta arbetssokandet 6kade med 17 procent mellan aren.

Okningen beror frimst p3 att antalet underrittelser om att arbetssdkande inte aktivt

sokt lampliga arbeten och underrittelser ndr den arbetssdkande inte bedomdes ha

medverkat till att upprétta en individuell handlingsplan var storre 2020.

Ar 2019 avsag en majoritet av underrittelserna, 81 procent, arbetssdkande som inte

hade limnat in sin aktivitetsrapport till Arbetsférmedlingen i tid. Aven 2020 var det

den vanligaste underréttelsegrunden och utgjorde 66 procent av underrittelserna.

Som némns 1 kapitel 1 skickas dessa underrittelser helt automatiskt. Den nést

vanligaste grunden for underrittelser 2019 var att den arbetssokande inte hade besokt

eller kontaktat Arbetsformedlingen senast ett visst datum. Det var 11 procent av

underrittelserna som skickades av den anledningen. Ar 2020 var den nist vanligaste

grunden for underritter att den arbetssokande inte bedomdes ha sokt 1ampliga

arbeten pa ett aktivt sétt, 15 procent.

Tabell 2.4. Skickade underrattelser med grund i 43 a § ALF

fordelat pa underrattelsegrund.
Antal och andel, 2019 och 2020

Forlangt tiden i arbetsloshet, Antal Antal Andel Andel
43 a § ALF 2019 2020 2019 2020
Avvisat erbjudet I&ampligt arbete 232 155 26 % 12 %
Vallat att anstallning inte blev av 138 14 15 % 1%
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Forlangt tiden i arbetsloshet, Antal Antal Andel Andel
43 a § ALF 2019 2020 2019 2020
Avvisat anvisning till arbetsmarknadspolitiskt 534 1109 59 % 87 %
program

Totalt 904 1278 100 % 100 %

Tabell 2.4 visar att antalet underréttelser som Arbetsformedlingen totalt sett skickade

till arbetsloshetskassorna nér det kunde antas att den arbetssokande hade forlangt

tiden 1 arbetsloshet var forhallandevis fa. De 6kade nidgot mellan &ren, fran 904
ar 2019 till 1 278 &r 2020. Underrattelser nédr den arbetssokande hade avvisat en
anvisning till ett arbetsmarknadspolitiskt program stod for hela 6kningen.

En majoritet av underréttelserna 2019 och 2020 handlade om att den arbetssdkande

hade avvisat en anvisning till ett arbetsmarknadspolitiskt program, 59 respektive

87 procent. Bada aren var den nést vanligaste grunden for underréittelser att den

arbetssokande hade avvisat ett erbjudet ldmpligt arbete. Det var 26 procent av

underréittelserna som skickades med den grunden ar 2019 och 12 procent ar 2020.

Underrittelser da den arbetsskande hade orsakat att en anstillning inte blev av

utgjorde 15 procent av underréttelserna ar 2019 och 1 procent av underrittelserna

2020.

Tabell 2.5. Skickade underrattelser med grund i 43 b § ALF

fordelat pa underrattelsegrund.
Antal och andel, 2019 och 2020

Orsakat arbetslosheten, Antal Antal Andel Andel
43 b § ALF 2019 2020 2019 2020
Lamnat arbetet utan giltig anledning 99 78 77 % 57 %
Skilts fran arbetet pga. otillbérligt uppférande 5 8 4 % 6 %
L"a'r.nnat arbgtsmarknadspolitiskt program utan 16 44 12 % 32 %
giltig anledning

Fatt anvisning till arbetsmgrknadgpolltlskt 9 8 7% 6%
program aterkallad pga. sitt upptradande

Totalt 129 138 100 % 100 %

Tabell 2.5 visar att de underrittelser som Arbetsformedlingen skickade till arbetslos-
hetskassorna nér den arbetssokande sjdlv hade orsakat sin arbetsldshet var dnnu férre:
129 ér 2019 och 138 ar 2020. Flest underrittelser skickades nir den arbetssdkande
beddmdes ha ldmnat sitt arbete utan nagon 1 regelverkets mening giltig anledning, 77
procent 2019 och 57 procent 2020.
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Diagram 2.2. Skickade underrattelser med grund i 9 § och 43-43 b §§ ALF.
Antal per manad, 2020

Antalet underréttelser som oo™
Arbetsformedlingen skickade till
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skickades. I oktober ndddes toppen
med cirka 11 000 underréttelser.

Antalet underrittelser nér det géller sanktionsbestimmelserna i 43—43 b §§ ALF var
generellt betydligt fler. I genomsnitt skickades cirka 59 000 underréttelser per manad
under 2020, men antalet varierade under &ret. I april och maj skickades néstan inga
underrittelser>. I juli ndddes toppen pa drygt 112 000 underrittelser till
arbetsloshetskassorna, och antalet 1ag pa en liknande niva till och med oktober. I
november skickade Arbetsformedlingen cirka 36 000 underréttelser till arbets-
l6shetskassorna, och i december 6kade antalet till cirka 80 000.

Vilka arbetssokande fick flest underrattelser?

I det hir avsnittet redovisas statistik dver underrittelser som Arbetsformedlingen
skickade nir arbetssokande som fick eller begirde arbetsloshetsersittning misskotte
arbetssokandet, forlangde tiden 1 arbetsloshet eller orsakade arbetslosheten.

Statistiken redovisas fordelat pa de arbetssokandes bakgrundsvariabler. Utvecklingen
mellan aren ar berdknad pa antalet skickade underrittelser per tusen
ersdttningstagare. Den tar alltsd hdansyn till fordndringen av antalet arbetssokande
som fick arbetsloshetserséttning utbetalt mellan aren.

Om statistiken

Arbetsformedlingen skickar underrittelser for samtliga arbetssokande som har uppgett att
de kommer att ansdka om arbetsloshetserséttning, men alla dessa ansoker inte om eller
beviljas inte arbetsloshetsersattning. Darfor ar antalet arbetssokande som underrattelserna
skickas for storre dn antalet ersittningstagare.

39 Arbetsformedlingen beslutade den 17 mars 2020 om ett tillfilligt stopp i kontrollarbetet. Det kan du
lasa mer om i avsnittet Tillfalligt stopp for underrittelser och sanktioner pd grund av coronapandemin
i kapitel 1.
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Séttet som statistiken tas fram pa gor att skillnader mellan redovisningsgrupperna i antal
skickade underrittelser per tusen ersittningstagare ska tolkas med viss forsiktighet. Det
eftersom det &r olika vanligt att arbetssokande &r erséttningstagare i olika
redovisningsgrupper.

Antalet erséttningstagare i en redovisningsgrupp kan vara lagt i férhéllande till antalet
arbetssokande som har uppgett att de kommer att ansoka om arbetsloshetserséttning. Det
kan utgora en del av forklaringen till varfor antalet underrittelser per tusen
ersittningstagare for samma redovisningsgrupp dr hogt. Pa liknande sétt kan antalet
underréttelser per tusen ersittningstagare i en redovisningsgrupp bli lagt, i forhallande till
andra redovisningsgrupper, om ett stort antal arbetssokande dven ar ersittningstagare.

2019 2020
Antal skickade underrattelser med grund i 43-43 b §§ ALF

602 984 706 307
2 535 2077

per tusen ersattningstagare per tusen ersattningstagare

Det totala antalet underrittelser som Arbetsformedlingen skickade till arbetsldshets-
kassorna nér arbetssokande misskotte arbetssokandet, forldngde tiden i arbetsloshet
eller orsakade arbetslosheten 6kade med 17 procent mellan 2019 och 2020. I
forhallande till antalet ersittningstagare under respektive ar minskade daremot
underrittelserna med 18 procent. Det beror pa att antalet arbetssokande som fick
erséttning utbetald var fler 2020 &n 2019, se bilaga 1.

Tabell 2.6. Skickade underrattelser med grund i 43—43 b §§ ALF foérdelat pa kon.
Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2019 och 2020

Antal Antal
Kén “2‘3:3' “2‘3;‘)' per1000 | per 1000

2019 2020
Kvinnor 280 897 324 412 2 439 2 009
Man 322 087 381 895 2 625 2138
Totalt 602984 | 706 307 2535 2077

Bade 2019 och 2020 avség fler av de underrittelser som Arbetsformedlingen
skickade min 4n kvinnor. Ar 2020 avsig 2 138 skickade underrittelser per tusen
ersdttningstagare mén och 2 009 avsdg kvinnor. Detta framgar av tabell 2.6. Mellan
2019 och 2020 minskade antalet skickade underréttelser per tusen ersittningstagare i
princip lika mycket for kvinnor och mén, med 18 respektive 19 procent.



Statistik: arbetsloshetsersattning

Tabell 2.7. Skickade underrattelser med grund i 43—43 b §§ ALF
fordelat pa aldersgrupp.

Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2019 och 2020

Antal Antal Antal Antal
Aldersgrupp 2019 2020 per 1000 | per1 000
2019 2020
—24 ar 84 636 124 615 6 914 5000
25-34 ar 191 985 218 317 3125 2 309
35-54 ar 246 371 268 330 2176 1726
55— ar 79 992 95 045 1569 1458
Totalt 602 984 706 307 2535 2077

Det var vanligare att arbetssokande 1 den yngsta gruppen, till och med 24 ar, fick en
underrittelse fn att arbetssokande i 6vriga aldersgrupper fick det. Ar 2020 avsig

5 000 skickade underréttelser per tusen erséttningstagare den yngsta gruppen och

1 458 avsag den idldsta, 55 ar och éldre. Antalet underréttelser som
Arbetsformedlingen skickade per tusen ersittningstagare minskade i takt med att de
arbetssokandes alder 6kade. Detta framgér av tabell 2.7.

For samtliga aldersgrupper minskade antalet skickade underréttelser per tusen
ersdttningstagare mellan 2019 och 2020. Den storsta minskningen géller den yngre
gruppen, till och med 24 ar, dir antalet skickade underrittelser per tusen
ersdttningstagare minskade med 28 procent. Minskningen var minst for
aldersgruppen 55 ar och dldre, 7 procent.

Tabell 2.8. Skickade underrattelser med grund i 43—43 b §§ ALF
fordelat pa utbildningsniva.
Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2019 och 2020

.. N Antal Antal Antal Antal
Hogsta utbildning 2019 2020 per 1000 | per 1000
2019 2020
Grundskola* 144 345 154 585 2917 2322
Gymnasium 278 650 340 466 2734 2299
Eftergymnasial utbildning 179 989 211 262 2081 1683
Totalt 602 984 706 307 2535 2077

* Uppgiften inkluderar &ven personer som saknar formell grundlédggande utbildning.

Det var vanligast att arbetssokande med grundskola som hdgsta utbildning fick en
underrittelse. Det framgar av tabell 2.8. Antalet underréttelser som Arbetsférmed-
lingen skickade per tusen ersittningstagare minskade bade 2019 och 2020 i takt med
att de arbetssdkandes utbildningsniva dkade. Ar 2020 avsig 2 322 skickade underrit-
telser per tusen ersittningstagare arbetssokande med endast grundskoleutbildning
och 1 683 avsig arbetssokande med eftergymnasial utbildning.
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Mellan 2019 och 2020 minskade antalet underrittelser per tusen ersittningstagare

mest bland arbetssokande med grundskola som hogsta utbildning och bland

arbetssokande med eftergymnasial utbildning, med 20 respektive 19 procent. For

arbetssokande med gymnasieutbildning var minskningen ndgot mindre, 16 procent.

Tabell 2.9. Skickade underrattelser med grund i 43—43 b §§ ALF

fordelat pa fodelseland.

Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2019 och 2020

Antal Antal Antal Antal
Fodelseland 2019 2020 per 1000 | per 1000
2019 2020
Sverige 352 399 435774 2 394 2 067
Norden, utom Sverige 9 058 10 806 2 066 1878
Europa, utom Norden 65613 69 480 2512 1914
Vérlden, utom Europa 175914 190 253 2923 2181
Totalt 602 984 706 307 2535 2077

Under 2020 lag antalet underrittelser som Arbetsformedlingen skickade omkring

2 000 per tusen erséttningstagare oavsett i vilket land den arbetssdkande foddes. Det

var vanligast att arbetssokande fodda i ett land utanfor Europa fick en underréttelse.

Antalet per tusen ersittningstagare 2020 var 2 181 for den gruppen. Det var minst

vanligt att arbetssokande fodda i ett annat nordiskt land &n Sverige fick en
underréttelse, 1 878 per tusen ersittningstagare. Detta framgéar av tabell 2.9.

Den storsta minskningen mellan 2019 och 2020 giller arbetssokande fodda i ett land
utanfor Europa. Antalet skickade underréttelser per tusen ersdttningstagare minskade
med 25 procent for denna grupp. For arbetsskande fodda i ett europeiskt land
utanfor Norden var minskningen néstan lika stor, 24 procent. Antalet minskade minst
for arbetssokande fodda i ett annat nordiskt land &n Sverige, 9 procent.

Tabell 2.10. Skickade underrattelser med grund i 43-43 b §§ ALF
fordelat pa funktionsnedsattning.

Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2019 och 2020

Funktionsnedsattning som Antal Antal eﬂtzloo epr‘r‘Ilt?)IOO
innebar nedsatt arbetsformaga* 2019 2020 P P

2019 2020
Ingen 542 530 657 530 2617 2121
Fysisk 23749 19 374 1590 1401
Psykisk eller kognitiv 36 705 29 403 2 348 1810
Totalt 602 984 706 307 2535 2077

*I bilaga 2 redovisar vi vilka funktionsnedséttningar som inkluderas i fysisk respektive psykisk eller

kognitiv funktionsnedsittning som innebar nedsatt arbetsformaga.
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Bade 2019 och 2020 var det vanligast att arbetssokande utan funktionsnedsittning
fick en underrittelse. Ar 2020 var det 2 121 skickade underrittelser per tusen
ersdttningstagare som avsag den gruppen. For arbetssokande med en psykisk eller
kognitiv funktionsnedséttning och arbetssokande med en fysisk funktionsnedsittning
som innebar nedsatt arbetsforméga var antalet skickade underrittelser 1 810
respektive 1 401 per tusen ersdttningstagare samma ar. Detta framgar av tabell 2.10.

Mellan 2019 och 2020 minskade antalet skickade underrittelser per tusen
erséttningstagare for samtliga grupper. Minskningen var storst — 23 procent — bland
arbetssokande med en psykisk eller kognitiv funktionsnedséttning. Minskningen var
minst bland arbetssdkande med en fysisk funktionsnedséttning som innebar nedsatt
arbetsforméga, 12 procent.

Arbetsloshetskassornas hantering

Nar det géller arbetssokande med arbetsloshetserséttning ar det arbetsloshetskassorna
som utreder underrittelser fran Arbetsformedlingen och som fattar beslut om
eventuell sanktion. Det gick vi igenom 1 avsnittet Arbetsloshetskassan utreder och

beslutar i kapitel 1.

Alla underrittelser som Arbetsformedlingen skickar gér till en s kallad
”meddelandebank”. Nar en arbetss6kande 1dmnar in en ansdkan om arbetsldshets-
ersdttning ldmnas de underréttelser som finns lagrade i meddelandebanken vidare till
den aktuella arbetsloshetskassan. Det innebér att det inte dr alla underréttelser som
Arbetsformedlingen skickar som tas emot och hanteras av arbetsldshetskassorna.

Som ndmns 1 kapitel 1 ska arbetsloshetskassan gora en sjdlvstindig provning av
drendet. Det innebér att arbetsloshetskassan kan gora en annan bedémning dn vad
Arbetsformedlingen gjorde nér underrittelsen skickades, och att grunden for
provningen och beslutet kan skilja sig fran grunden for den skickade underrittelsen.

Begrepp i den statistiska redovisningen

m Mottagna underrattelser avser alla underrattelser som nagon av
arbetsloshetskassorna tog emot. Mottagna underréttelser kan avskrivas, till
exempel om personen inte ansdker om erséttning for dagen for héndelsen,
eller provas.

B Provade underrattelser avser underrattelser som nagon av
arbetsloshetskassorna utredde och slutforde. Provade underréttelser kan
lamnas utan édtgérd eller leda till beslut om varning eller avstingning fran
erséttning.
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B Provningsgrad avser hur stor andel av de mottagna underréttelserna som
arbetsloshetskassorna provade.

B Sanktionsgrad avser hur stor andel av de provade underrittelserna som ledde
till beslut om varning eller avstdngning.

Hur manga underrattelser hanterade varje
arbetsloshetskassa?

I det hdr avsnittet redovisas statistik dver arbetsloshetskassornas hantering av de
underrittelser som Arbetsformedlingen skickade nér det fanns skél att anta att
arbetssokande hade misskott arbetssokandet, forlangt tiden 1 arbetsloshet eller
orsakat arbetslosheten. Statistiken visar hur manga underrittelser varje
arbetsloshetskassa tog emot och hur minga som provades, 1 forhallande till antalet
ersdttningstagare inom respektive arbetsloshetskassa. Statistiken visar d&ven hur stor
andel av de mottagna underrittelserna som provades och hur stor andel av de
provade underréttelserna som ledde till beslut om sanktion.

Antal underrattelser med grund i 43—43 b §§ ALF under 2020 som
arbetsloshetskassorna hanterade

Mottagna underrattelser Prévade underrattelser

414 243 152 296

Arbetsloshetskassorna tog emot 414 243 underréttelser fran Arbetsformedlingen

under 2020, vilket motsvarar 59 procent av de underrittelser Arbetsformedlingen
skickade for arbetssokande som uppgett att de kommer att anséka om
arbetsloshetserséttning. Arbetsloshetskassorna provade 152 296 av de underrittelser
de tog emot under 2020.

Tabell 2.11. Underrattelser med grund i 43—43 b §§ ALF
fordelat pa arbetsloshetskassor.

Antal mottagna per 1 000 ersattningstagare, antal prévade per 1 000 ersattningstagare,
prévningsgrad och sanktionsgrad, 2020

Antal ..
Antal provade A .
.. mottagna . Provnings- Sanktions-
Arbetsloshetskassa . underrattelser
|lunderrattelser er 1000 grad grad
per 1 000 P

Akademikernas 719 338 47 % 85 %
Alfa 2 605 583 22 % 92 %
Byggnadsarbetarnas 1128 524 46 % 93 %
Elektrikernas 1114 504 45 % 98 %
Fastighets 1084 449 41 % 95 %
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Antal Antal provade _— .
Arbetsléshetskassa mottagna |, o rittelser | roVNings- Sanktions-
lunderrattelser grad grad
per 1 000 per 1 000

Eg]rzgiriggr;branschens 856 400 41 % 95 %
GS 951 466 49 % 96 %
Hamnarbetarnas 1269 484 38 % 93 %
Handelsanstalldas 1178 422 36 % 95 %
ic;ttealbrgﬁganstélldas 1314 469 36 % 96 %
IF Metalls 1017 477 47 % 97 %
Journalisternas 802 396 49 % 95 %
Kommunalarbetarnas 1320 452 34 % 97 %
Ledarnas 813 418 51 % 96 %
Livsmedelsarbetarnas 1052 423 40 % 97 %
Lararnas 1088 422 39 % 91 %
Pappersindustriarbetarnas 946 419 44 % 94 %
Sekos 1068 463 43 % 89 %
Smaféretagarnas 1191 459 39 % 93 %
STs 873 370 42 % 86 %
Sveriges arbetares 1131 442 39 % 97 %
Séljarnas 1118 523 47 % 94 %
Transportarbetarnas 1244 500 40 % 97 %
Unionens 900 389 43 % 94 %
Vision 994 408 41 % 96 %
Totalt 1218 448 37 % 94 %

Tillsammans tog de 25 arbetsloshetskassorna emot 1 218 underrittelser per tusen
ersdttningstagare fran Arbetsformedlingen under 2020. Arbetsloshetskassan Alfa tog
emot klart flest i forhallande till antalet erséttningstagare, 2 605 underréttelser per
tusen ersdttningstagare. Kommunalarbetarnas och Hotell- och restauranganstélldas
arbetsloshetskassor tog emot nist flest, 1 320 respektive 1 314 underréttelser per
tusen ersdttningstagare. Akademikernas arbetsldshetskassa tog emot det 14gsta antalet
per tusen ersittningstagare, 719 underrittelser. Aven Journalisternas och Ledarnas
arbetsloshetskassor tog emot ett 1agt antal underréttelser, 802 respektive 813 per
tusen ersdttningstagare. Detta framgar av tabell 2.11.

Tillsammans provade arbetsloshetskassorna 448 underrittelser per tusen
ersittningstagare. Arbetsloshetskassan Alfa provade flest underrittelser i forhallande
till antalet erséttningstagare: 583 per tusen erséttningstagare. Aven Bygg-
nadsarbetarnas och Siljarnas arbetsloshetskassor provade manga underrittelser: 524
respektive 523 per tusen ersittningstagare. Akademikernas arbetsloshetskassa
provade det lagsta antalet, 338 underrittelser per tusen erséttningstagare.
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Totalt sett provade arbetsloshetskassorna 37 procent av alla underrittelser som de tog
emot fran Arbetsformedlingen. Ledarnas arbetsloshetskassa hade den hogsta
provningsgraden, 51 procent, foljt av Journalisternas och GS arbetsldshetskassor som
bada provade 49 procent av underrittelserna de tog emot. Lagst provningsgrad hade
Arbetsloshetskassan Alfa: 22 procent.

Det var 94 procent av alla underrittelser som arbetsloshetskassorna provade som
ledde till ett beslut om sanktion. Elektrikernas arbetsloshetskassa hade den hogsta
sanktionsgraden av alla arbetsloshetskassor: 98 procent. IF Metalls,
Kommunalarbetarnas, Livsmedelsarbetarnas, Sveriges arbetares och
Transportarbetarnas arbetsloshetskassor hade den nést hogsta sanktionsgraden:

97 procent. Léagst sanktionsgrad hade Akademikernas och STs arbetsloshetskassor:
85 respektive 86 procent.

Vilka var grunderna for underrattelserna som
arbetsloshetskassorna provade och hur manga ledde till
sanktion?

Aven i det hir avsnittet redovisas statistik over arbetsloshetskassornas hantering av
underrittelser om att arbetssokande som fick arbetsloshetsersittning hade misskott
arbetssokandet, forlangt tiden 1 arbetsloshet eller orsakat arbetsldsheten. Statistiken
visar hur manga underréttelser arbetsloshetskassorna prévade sammanlagt och vilken
punkt 1 respektive bestimmelse 1 ALF som var grund for beslutet om varning eller
avstangning, bade det faktiska antalet och 1 forhallande till antalet ersittningstagare.
Statistiken visar dven hur stor andel av de provade underrittelserna som ledde till ett
beslut om sanktion.

Tabell 2.12. Provade underrattelser med grund i 43 § ALF
fordelat pa underrattelsegrund.

Antal, antal per 1 000 ersattningstagare och sanktionsgrad, 2020

Misskott arbetssokandet, Antal Antal Sanktions-
43 § ALF per 1 000 grad

Inte medverkat till att uppratta handlingsplan 7 998 24 88 %
Inte [Amnat aktivitetsrapport i tid 78 753 232 96 %
Inte besokt eller kontaktat Arbetsférmedlingen i tid 21825 64 90 %
Inte besokt eller kontaktat kompletterande aktor i tid 82 <1 88 %
Inte sokt anvisat lampligt arbete 163 <1 87 %
Inte aktivt sokt Idampliga arbeten 42 969 126 93 %
Total 151 790 446 94 %
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Under 2020 provade arbetsloshetskassorna totalt 151 790 underrittelser om att
arbetssokande hade misskott sitt arbetssokande, vilket motsvarar 446 underrittelser
per tusen erséttningstagare. Det framgar av tabell 2.12. Bland underrittelser om att
misskota arbetssokandet var det vanligast att arbetsldshetskassorna prévade om
aktivitetsrapporten hade lamnats in 1 tid eller inte: 232 underréttelser per tusen
ersdttningstagare. Nést vanligast var underréttelser om att den arbetssékande inte
aktivt hade sokt lampliga arbeten. Det var 126 underrittelser per tusen

ersdttningstagare som provades med den grunden.
P Sanktionsgraden var 94 procent for underrittelser om att
§ " arbetssokande hade misskott sitt arbetssdkande 2020.
{4

/

96 procent, for underréttelser om att den arbetssokande inte hade ldmnat in sin

94 %

Andelen provade underrittelser som ledde till att
arbetsloshetskassorna beslutade om sanktion var hogst,

aktivitetsrapport i tid. Sanktionsgraden var néstan lika hog, 93 procent, for
underriéttelser om att den arbetssokande inte aktivt hade sokt lampliga arbeten. Lagst
sanktionsgrad hade underrittelser om att den arbetssdkande inte hade sokt ett
lampligt arbete som Arbetsformedlingen anvisat hen att soka, 87 procent.

Tabell 2.13. Prévade underrattelser med grund i 43 a § ALF
fordelat pa underrattelsegrund.

Antal, antal per 1 000 ersattningstagare och sanktionsgrad, 2020

Forlangt tiden i arbetsloshet, Antal Antal Sanktions-
43 a § ALF per 1 000 grad
Avvisat erbjudet I&ampligt arbete 82 <1 83 %
Vallat att anstallning inte blev av 8 <1 -
Avvisat anvisning till arbetsmarknadspolitiskt

program 376 1 85 %
Total 466 1 85 %

Under 2020 provade arbetsloshetskassorna totalt 466 underréittelser om att
arbetssokande hade forlédngt tiden i1 arbetsldshet, vilket motsvarar 1 underrittelse per

tusen ersdttningstagare. Det framgér av tabell 2.13. Bland underréttelser om att

forldnga tiden 1 arbetsloshet var det vanligare att arbetsloshetskassorna provade om

arbetssokande hade avvisat en anvisning till ett arbetsmarknadspolitiskt program.

Sanktionsgraden var 85 procent for underrittelser om att
arbetssokande hade forldngt tiden 1 arbetsloshet 2020.

Andelen provade underréttelser som ledde till att

arbetsloshetskassorna beslutade om sanktion var hogst, 85
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procent, for underrattelser om att arbetssokande hade avvisat en anvisning till ett
arbetsmarknadspolitiskt program. Sanktionsgraden var nagot ldgre for underréttelser
om att arbetssokande hade avvisat ett erbjudet 1ampligt arbete: 83 procent.

Tabell 2.14. Provade underrattelser med grund i 43 b § ALF
fordelat pa underrattelsegrund.

Antal, antal per 1 000 ersattningstagare och sanktionsgrad, 2020

Orsakat arbetslosheten, Antal Antal Sanktions-
43 b § ALF per 1 000 grad
Lamnat arbetet utan giltig anledning 12 <1 58 %
Skilts fran arbetet pga. otillbérligt uppférande 1 <1 -
Lamna_t arbetsmarknadspolitiskt program utan giltig 26 <1 85 %
anledning

Fatt anvisning till arbetsmarknadspolitiskt program 1 <1 )
aterkallad pga. sitt upptradande

Total 40 <1 78 %

Under 2020 provade arbetsloshetskassorna totalt 40 underrittelser om att arbets-
sOkande hade orsakat sin arbetsldshet, varav de flesta géllde att arbetssokande hade
lamnat ett arbetsmarknadspolitiskt program utan nagon i arbetsloshetsforsakringens
mening giltig anledning. *° Det framgér av tabell 2.14.

Sanktionsgraden var 78 procent for underrittelser om att

§'I arbetssokande hade orsakat arbetslosheten 2020. Antalet
/ {4 provade underrittelser dr dock sé fa att sanktionsgraden kan
78 % dndras om det tillkommer négra beslut.

Hur manga beslut fattade arbetsloshetskassorna per
sanktionsniva och hur lang tid tog det?

I det hdr avsnittet redovisas statistik dver arbetsldoshetskassornas handlaggning och
beslut om sanktion nér det géller underrittelser fran Arbetsformedlingen. Statistiken
visar hur manga beslut om varning respektive avstingning fran
arbetsloshetsersittning som arbetsloshetskassorna fattade nir det géller
arbetssokande som fick arbetsloshetsersittning och som misskotte arbetssokandet,
bade det faktiska antalet och 1 forhallande till antalet ersdttningstagare. Statistiken
visar dven hur ldng tid det tog for varje arbetsloshetskassa att besluta om sanktion nér
arbetssokande hade misskott arbetssokandet, forlangt tiden 1 arbetsloshet eller
orsakat arbetslosheten.

40 En anledning till att underréttelserna om att arbetssdkande sjilva har orsakat arbetslosheten ér f8, dr
att informationen om det oftast inte nar Arbetsformedlingen. Du kan ldsa mer om det i avsnittet Krav
och sanktioner inom arbetsloshetsforsékringen i kapitel 1.




Tabell 2.15. Antal beslut med grund i 43 § ALF férdelat pa sanktionsniva.
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Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2019 och 2020

Ni.vé i _'_sanktionst_r_appan Antal Antal Antal Antal
Misskott arbetssokandet, 2019 2020 per 1 000 per 1 000
43 § ALF 2019 2020
Varning 59 669 92 538 251 272
Avsténgning 1 dag 22 983 31318 97 92
Avstangning 5 dagar 9622 11 334 40 33
Avstangning 10 dagar 4114 4 357 17 13
Ersattningsratten upphor 1713 1640 7 5
Totalt 98 101 141 187 412 415

Under 2020 fattade arbetsloshetskassorna totalt 141 187 beslut om sanktion nér
arbetssokande hade misskott arbetssokandet pa nagot av de sétt som anges 1

43 § ALF. Det motsvarar 415 sanktionsbeslut per tusen ersittningstagare, vilket dr

nagot fler 4n 2019. Detta framgar av tabell 2.15.

Det var vanligast att arbetsloshetskassornas sanktionsbeslut innebar att den

arbetssdkande fick en varning. Ar 2020 var det 272 beslut per tusen ersittningstagare

som innebar en varning, en 6kning med 8 procent jamfort med 2019. Nér det giller

besluten om avstingning innebar en majoritet bada dren att den arbetssékande

stangdes av fran arbetsloshetserséttning i 1 ersdttningsdag: 92 beslut per tusen

erséittningstagare 2020, en minskning med 5 procent jamfort med 2019. Antalet

beslut om sanktion minskade under bada éren 1 takt med att antalet

avstdngningsdagar dkade.
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Tabell 2.16. Handlaggningstid for underrattelser som ledde till sanktion med grund
i 43—43 b §§ ALF fordelat pa arbetsloshetskassor.

Mediantid och kvartiler i antal dagar#!, 2020

Arbetsloshetskassa Antal ksg:tsilt:n Median kl-;ﬁtc:{:n
Akademikernas 8 709 6 15 21
Alfa 16 432 22 40 102
Byggnadsarbetarnas 6 305 8 16 18
Elektrikernas 642 7 15 17
Fastighets 2 800 15 16 20
Finans- och Forsakringsbranschens 695 7 15 19
GS 2129 17 19 26
Hamnarbetarnas 84 16 19 24
Handelsanstalldas 8 107 18 19 30
Hotell- och restauranganstalldas 11 154 15 18 28
IF Metalls 11 548 15 17 23
Journalisternas 438 3 9 16
Kommunalarbetarnas 25894 16 17 29
Ledarnas 1611 12 14 20
Livsmedelsarbetarnas 1337 17 20 26
Lararnas 2426 14 19 31
Pappersindustriarbetarnas 221 15 16 18
Sekos 3025 5 15 18
Sméforetagarnas 4019 15 20 33
STs 1034 15 18 25
Sveriges arbetares 434 11 15 19
Séljarnas 475 15 16 18
Transportarbetarnas 6 513 16 17 20
Unionens 24 169 9 17 25
Vision 2995 15 19 28
Totalt 143 196 15 18 29

Ar 2020 tog det 15 dagar innan arbetsldshetskassorna sammanlagt hade utrett och
fattat beslut om sanktion rérande en fjardedel av alla underrittelser om att
arbetssokande hade misskott arbetssokandet, forldngt tiden i arbetsloshet eller
orsakat sin arbetsloshet. Mediantiden, det vill séiga tiden som det tog innan
arbetsloshetskassorna hade handlagt hélften av alla underrittelser, var 18 dagar. Det
tog 29 dagar innan arbetsloshetskassorna sammanlagt hade utrett och fattat beslut
rorande tre fjardedelar av underrittelserna. Det framgér av tabell 2.16.

4l Median ir det tal som storleksméssigt ligger i mitten av en ordnad talserie. Den forsta kvartilen ér
det tal som delar av en ordnad talserie sa att en fjdrdedel av talen har ett ldgre virde 4n forsta kvartilen
och tre fjardedelar har ett hogre vérde. Den tredje kvartilen ér det tal som delar av en ordnad talserie
sa att tre fjardedelar av talen har ett lagre vérde &n tredje kvartilen och en fjardedel har ett hogre virde.
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Av tabellen framgér det ocksé att det var stora skillnader mellan arbetsldshets-
kassorna. Journalisternas arbetsloshetskassa hade kortast handldggningstid med en
median pa 9 dagar och det tog 16 dagar for dem att utreda och fatta beslut om
sanktion rorande tre fjairdedelar av underrittelserna. Efter dem hade Ledarnas
arbetsloshetskassa kortast handlaggningstid. De hade utrett och fattat beslut om
sanktion rorande hilften av underrittelserna efter 14 dagar och tre fjardedelar av
underrittelserna efter 20 dagar.

Arbetsloshetskassan Alfa hade ldngst handldggningstid; mediantiden var 40 dagar
och det tog 102 dagar innan beslut hade fattats rorande tre fjardedelar av
underrittelserna. Livsmedelsarbetarnas och Sméforetagarnas arbetsloshetskassor
hade nist ldngst handldggningstid. Mediantiden var 20 dagar for dessa
arbetsloshetskassor, och det tog 26 respektive 33 dagar innan beslut om sanktion
hade fattats rorande tre fjirdedelar av underrittelserna.

Det var dven stora skillnader i hur mycket handldggningstiden varierade hos en
arbetsloshetskassa. For Journalisternas arbetsloshetskassa, som hade kortast
medianhandlaggningstid, tog det 3 dagar for att utreda och fatta beslut rérande en
fjardedel av underrittelserna. Det tog ytterligare 13 dagar innan Journalisternas utrett
och fattat beslut rérande tre fjardedelar av underréttelserna. For
Pappersindustriarbetarnas och Séljarnas arbetsldshetskassa var skillnaden 1
handldggningstid mellan den f6rsta och tredje kvartilen minst. De hade utrett och
fattat beslut rorande en fjdrdedel av underrittelserna efter 15 dagar och tre
fjardedelar av underrittelserna efter 18 dagar.

Arbetsloshetskassan Alfa hade storst skillnad mellan forsta och tredje kvartilen. Det
tog 80 dagar mer for dem att utreda och fatta beslut rorande tre fjardedelar av
underrittelserna, jimfort med en fjirdedel av underrittelserna. Aven Akademikernas,
Lérarnas, Smaforetagarnas och Unionens arbetsloshetskassa hade, sett till ovriga
arbetsloshetskassor, stora skillnader mellan den forsta och tredje kvartilen. Det tog
till exempel Unionen 9 dagar att utreda och fatta beslut rérande en fjédrdedel av
underriéttelserna och 16 dagar mer, 25 dagar, for tre fjardedelar av underrittelserna.

Vilka arbetssokande fick minst en sanktion?

I det hir avsnittet redovisas statistik Over arbetssokande med arbetsloshetserséttning
(ersdttningstagare) som fick minst en sanktion nér arbetsloshetskassorna hade
beslutat att de hade misskott arbetssokandet, forldngt tiden i arbetsloshet eller orsakat
arbetslosheten. Statistiken redovisas fordelat pd de arbetssdkandes bakgrundsvariab-
ler. Utvecklingen mellan aren ar berdknad pé antalet arbetssokande per tusen
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ersdttningstagare som fick minst en sanktion. Den tar alltsd hansyn till f6rdndringen
av antalet arbetssokande som fick arbetsloshetserséttning utbetalt mellan aren.

2019 2020
Antal arbetssdkande som fick minst en sanktion med grund i 43-43 b §§ ALF

74 822 112 104
315 330

per tusen ersattningstagare per tusen ersattningstagare

Det totala antalet erséttningstagare som fick minst en sanktion nér de hade misskott
arbetssokandet, forlangt tiden 1 arbetsloshet eller orsakat arbetslsheten 6kade med
50 procent mellan 2019 och 2020. I forhallande till antalet ersdttningstagare under
respektive ar var 6kningen lagre, 5 procent. Det beror pé att antalet arbetssokande
som fick ersittning utbetald var fler 2020 dn 2019, se bilaga 1.

Tabell 2.17. Ersattningstagare som fick minst en sanktion med grund
i 43—43 b §§ ALF fordelat pa kon.

Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2019 och 2020

Antal Antal
Kén ‘;3:3' “2‘3;%' per1000 | per1 000

2019 2020
Kvinnor 33198 49 576 288 307
Man 41 624 62 528 339 350
Totalt 74822 | 112104 315 330

Det var fler mén an kvinnor som fick minst en sanktion bade 2019 och 2020 nér det

giller bade det faktiska antalet och i forhallande till antalet ersittningstagare. Ar

2020 fick 350 mén och 307 kvinnor per tusen erséttningstagare minst en sanktion.

Detta framgéar av tabell 2.17.

Mellan 2019 och 2020 6kade antalet kvinnor och mén per tusen erséttningstagare

som fick minst en sanktion med 7 respektive 3 procent.
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Tabell 2.18. Ersattningstagare som fick minst en sanktion med grund
i 43—43 b §§ ALF fordelat pa aldersgrupp.

Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2019 och 2020

Antal Antal Antal Antal
Aldersgrupp 2019 2020 per 1000 | per1 000
2019 2020
—24 ar 5261 11 230 430 451
25-34 ar 21638 32 3% 352 343
35-54 ar 34 335 48 213 303 310
55-ar 13 588 20 267 266 311
Totalt 74 822 112104 315 330

Det var vanligare att arbetssokande 1 den yngsta gruppen fick minst en sanktion &n
att arbetssokande i 6vriga aldersgrupper fick det. Ar 2020 fick 451 arbetssokande per
tusen erséttningstagare till och med 24 ar minst en sanktion, medan 311 som var 55
ar eller dldre fick det. Detta framgéar av tabell 2.18.

Nar hinsyn tas till antalet ersdttningstagare, 6kade antalet som fick minst en sanktion
med 17 procent mellan 2019 och 2020 for den &ldsta gruppen. For ovriga
aldersgrupper var skillnaderna mellan aren liten, nir hdnsyn tas till antalet
ersdttningstagare.

Tabell 2.19. Ersattningstagare som fick minst en sanktion med grund
i 43—43 b §§ ALF fordelat pa utbildningsniva.

Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2019 och 2020

.. I Antal Antal Antal Antal
Hogsta utbildning 2019 2020 per 1000 | per 1000
2019 2020
Grundskola* 17 800 24193 360 363
Gymnasium 33779 52 257 331 353
Eftergymnasial utbildning 23 243 35 654 269 284
Totalt 74 822 112 104 315 330

* Uppgiften inkluderar &ven personer som saknar formell grundlédggande utbildning.

Det var vanligast att arbetssokande med grundskola som hdgsta utbildning fick minst
en sanktion. Antalet arbetssokande per tusen ersittningstagare som fick minst en
sanktion var 363 for de med grundskoleutbildning och 284 f6r de med
eftergymnasial utbildning. Nér hinsyn tas till antalet ersittningstagare minskade
antalet arbetssokande som fick minst en sanktion i takt med att utbildningsnivan
Okade, bade under 2019 och 2020. Detta framgar av tabell 2.19.

Den storsta 6kningen mellan 2019 och 2020 géller dem med gymnasial- och
eftergymnasial utbildning. Nér hinsyn tas till antalet ersittningstagare 6kade antalet
som fick minst en sanktion med 7 respektive 6 procent for dessa grupper. For
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arbetssokande med grundskola som hogsta utbildning var antalet arbetssékande som
fick minst en sanktion nistan oféridndrat, ndr hinsyn tas till antalet ersittningstagare.

Tabell 2.20. Ersattningstagare som fick minst en sanktion med grund

i 43—43 b §§ ALF fordelat pa fodelseland.
Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2019 och 2020

Antal Antal Antal Antal
Fodelseland 2019 2020 per 1000 | per 1000
2019 2020
Sverige 44 940 70183 305 333
Norden, utom Sverige 1262 1 856 288 323
Europa, utom Norden 7 964 11 266 305 310
Vérlden, utom Europa 20 656 28 799 343 330
Totalt 74 822 112 104 315 330

Ar 2020 varierade antalet arbetssokande som fick minst en sanktion mellan 310 per

tusen erséttningstagare for arbetssokande fodda i ett europeiskt land utanfér Norden

och 333 per tusen erséttningstagare for arbetssokande fodda i Sverige. Det framgar

av tabell 2.20.

Nar hinsyn tas till antalet ersdttningstagare 6kade antalet som fick minst en sanktion

mest bland arbetssokande fodda i Norden. Bland dem som foddes i Sverige var

okningen 10 procent och bland dem som foddes 1 nagot av de andra nordiska

landerna var 6kning hogst, 12 procent. Bland arbetssokande fodda utanfor Europa

minskade antalet som istillet med 4 procent.

Tabell 2.21. Ersattningstagare som fick minst en sanktion med grund

i 43—43 b §§ ALF fordelat pa funktionsnedsattning.

Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2019 och 2020

Funktionsnedsattning som Antal Antal e?rrlt?)loo e?rrlt?)loo
innebar nedsatt arbetsformaga* 2019 2020 P P

2019 2020
Ingen 65 854 102 682 318 331
Fysisk 3933 4 002 263 289
Psykisk eller kognitiv 5035 5420 322 334
Totalt 74 822 112 104 315 330

*I bilaga 2 redovisar vi vilka funktionsnedséttningar som inkluderas i fysisk respektive psykisk eller

kognitiv funktionsnedséttning som innebar nedsatt arbetsformaga.

Under bade 2019 och 2020 var det ndgot vanligare att arbetssokande med en psykisk

eller kognitiv funktionsnedséttning som innebar nedsatt arbetsformaga fick minst en

sanktion. 334 arbetssokande per tusen ersittningstagare med en psykisk eller

kognitiv funktionsnedséttning fick minst en sanktion, och 331 arbetssdkande som



Statistik: arbetsloshetsersattning

inte hade en funktionsnedsdttning som innebar nedsatt arbetsférmaga. Under bada
aren var det minst vanligt att arbetssdkande med en fysisk funktionsnedsittning som
innebar nedsatt arbetsférmaga fick minst en sanktion. Det framgér av tabell 2.21.

Den storsta fordndringen mellan 2019 och 2020 géller arbetssokande med en fysisk
funktionsnedsdttning. Antalet per tusen erséttningstagare som fick minst en sanktion
Okade med 10 procent i den gruppen. For arbetssokande som inte hade en
funktionsnedsdttning som innebar nedsatt arbetsforméga eller arbetssokande med en
psykisk eller kognitiv funktionsnedsittning som innebar nedsatt arbetsforméga 6kade
antalet per tusen erséttningstagare med lika mycket, 4 procent.

Vilka arbetssokande fick flest sanktioner?

I det hdr avsnittet redovisas statistik 6ver arbetsloshetskassornas provning av de
underrittelser som Arbetsformedlingen skickade, och dver arbetsldshetskassornas
beslut om sanktioner nér arbetssdkande som fick arbetsloshetserséttning hade
misskott arbetssokandet, forlangt tiden 1 arbetsldshet eller orsakat arbetslosheten.
Statistiken visar antalet prévade underrittelser och sanktioner i forhéllande till det
totala antalet erséttningstagare under éret, och redovisas fordelat pa de
arbetssokandes bakgrundsvariabler. Statistiken visar dven hur stor andel av de
provade underréttelserna som ledde till ett beslut om sanktion.

Antal prévade underrattelser och beslut om sanktioner med grund i 43—43 b §§ ALF
under 2020

Provade underrattelser Beslut om sanktioner

152 296 143 196
448 421

per tusen ersattningstagare per tusen ersattningstagare

Ar 2020 provades 152 296 underrittelser om att arbetssdkande med
arbetsloshetsersittning hade misskott sig eller sitt arbetssokande, forldngt tiden i
arbetsloshet eller orsakat arbetslosheten. Det motsvarar 448 underréttelser per tusen
ersittningstagare. Antalet beslut om sanktion var 143 196 samma ar, vilket motsvarar
421 sanktioner per tusen erséttningstagare.

§%.
/ {4 Sanktionsgraden var 94 procent for underrittelser
94 9,  medgrundi43-43 b §§ ALF 2020.
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Tabell 2.22. Prévade underrattelser och sanktioner med grund i 43—43 b §§ ALF
fordelat pa kon.

Antal per 1 000 ersattningstagare och sanktionsgrad, 2020

Antal provade Antal Sanktions-
Kon underrattelser sanktioner rad
per 1 000 per 1 000 g
Kvinnor 410 383 93 %
Man 482 456 94 %
Totalt 448 421 94 %

Under 2020 provade arbetsloshetskassorna fler underrdttelser som avsag mén én som
avsag kvinnor. Antalet provade underrittelser var 482 per tusen erséttningstagare for
maén, jamfort med 410 for kvinnor. Det var dven vanligare med sanktioner bland mén
an bland kvinnor. Antalet sanktioner var 456 per tusen ersittningstagare for mén,
jamfort med 383 for kvinnor. Detta framgar av tabell 2.22.

Andelen provade underrittelser som ledde till att arbetsloshetskassorna beslutade om
sanktion var ungefar densamma for mén och kvinnor. Sanktionsgraden var 94
procent for mén och 93 procent for kvinnor.

Tabell 2.23. Prévade underrattelser och sanktioner med grund i 43—43 b §§ ALF
fordelat pa aldersgrupp.

Antal per 1 000 ersattningstagare och sanktionsgrad, 2020

Antal provade Antal Sanktions-
Aldersgrupp underrittelser sanktioner rad
per 1 000 per 1 000 g

—24 ar 581 550 95 %
25-34 ar 467 442 95 %
35-54 ar 423 396 94 %
55— ar 428 400 93 %
Totalt 448 421 94 %

Under 2020 provade arbetsloshetskassorna flest underrittelser som avsag
arbetssokande i den yngsta gruppen. Samma aldersgrupp hade dven flest beslut om
sanktion 1 forhallande till antalet ersiattningstagare. Antalet provade underréttelser var
581 per tusen ersittningstagare for dem till och med 24 &r, och antalet sanktioner var
550 per tusen ersittningstagare. For arbetssokande mellan 35 och 54 &r prévades
minst antal underréttelser. Antalet prévade underrittelser var 423 per tusen
ersdttningstagare for dem, och antalet sanktioner var 396 per tusen erséttningstagare.
Detta framgéar av tabell 2.23.

Niér det géller andelen provade underrittelser som ledde till att arbetsloshetskassorna
beslutade om sanktion var skillnaderna mellan aldersgrupperna sma.
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Sanktionsgraden var 95 procent bade for arbetssékande till och med 24 ar och
arbetssokande mellan 25 och 34 &r. For dem som var 55 &r eller dldre var
sanktionsgraden nagot ldagre, 93 procent.

Tabell 2.24. Prévade underrattelser och sanktioner med grund i 43—43 b §§ ALF
fordelat pa utbildningsniva.

Antal per 1 000 ersattningstagare och sanktionsgrad, 2020

Antal provade Antal Sanktions-
Hogsta utbildning underrittelser sanktioner rad
per 1 000 per 1 000 g
Grundskola* 505 482 96 %
Gymnasium 478 453 95 %
Eftergymnasial utbildning 382 350 92 %
Totalt 448 421 94 %

* Uppgiften inkluderar &ven personer som saknar formell grundlédggande utbildning.

Arbetsloshetskassorna provade flest underréttelser som avsag arbetssokande med
grundskola som hogsta utbildning, och beslutade om sanktion. Antalet provade
underrittelser var 505 per tusen ersittningstagare i den gruppen, och antalet
sanktioner var 482 per tusen ersittningstagare. Minst underrittelser provades for
arbetssokande med eftergymnasial utbildning, och dessa ledde till beslut om sanktion
1 lagst grad. Antalet prévade underrittelser var 382 per tusen ersittningstagare i den
gruppen, och antalet sanktioner var 350 per tusen ersdttningstagare. Bade antalet
provade underréttelser och antalet sanktioner minskade i takt med att de
arbetssokandes utbildningsniva dkade. Det framgar av tabell 2.24.

Andelen provade underrittelser som ledde till att arbetsloshetskassorna beslutade om
sanktion var 96 procent for dem med grundskola och 95 procent for dem med
gymnasium som hogsta utbildning. Sanktionsgraden for arbetssokande med
eftergymnasial utbildning var nagot liagre, 92 procent.

Tabell 2.25. Prévade underrattelser och sanktioner med grund i 43—43 b §§ ALF
fordelat pa fodelseland.

Antal per 1 000 ersattningstagare och sanktionsgrad, 2020

Antal provade Antal Sanktions-
Fodelseland underrattelser sanktioner rad
per 1 000 per 1 000 g

Sverige 455 427 94 %
Norden, utom Sverige 445 418 94 %
Europa, utom Norden 420 393 94 %
Vérlden, utom Europa 443 420 95 %
Totalt 448 421 94 %




Statistik: arbetsloshetsersattning

Under 2020 provades flest underrittelser som avsig arbetssokande fodda i Sverige,
jamfort med arbetssokande fodda i ett annat land. Antalet prévade underrittelser var
455 per tusen ersattningstagare for arbetssokande fodda 1 Sverige, och antalet
sanktioner var 427 per tusen ersittningstagare. Minst underréittelser provades for
arbetssokande fodda i ett annat europeiskt land &n de nordiska, och dessa ledde till
lagst antal beslut om sanktion. Antalet provade underréttelser var 420 per tusen
ersdttningstagare 1 den gruppen, och antalet sanktioner var 393 per tusen
ersdttningstagare. Detta framgar av tabell 2.25.

Niér det géller andelen provade underrittelser som ledde till att arbetsloshetskassorna
beslutade om sanktion var skillnaderna sma. Sanktionsgraden for arbetssdkande
fodda utanfor Europa var 95 procent medan den {or dvriga var 94 procent.

Tabell 2.26. Prévade underrattelser och sanktioner med grund i 43-43 b §§ ALF
fordelat pa funktionsnedsattning.

Antal per 1 000 ersattningstagare och sanktionsgrad, 2020

Funktionsnedsattning som Antal pEovade AnFaI Sanktions-
innebar nedsatt arbetsférmaga* underrattelse sanktioner grad

per 1 000 per 1 000
Ingen 449 422 94 %
Fysisk 394 368 93 %
Psykisk eller kognitiv 468 441 94 %
Totalt 448 421 94 %

*I bilaga 2 redovisar vi vilka funktionsnedséttningar som inkluderas i fysisk respektive psykisk eller
kognitiv funktionsnedséttning som innebar nedsatt arbetsformaga.

Under 2020 prévade arbetsloshetskassorna flest underréttelser som avsag
arbetssokande med en psykisk eller kognitiv funktionsnedséttning som innebar
nedsatt arbetsformaga, och beslutade om flest sanktioner. Antalet provade
underrittelser var 468 per tusen erséttningstagare for den gruppen, och antalet
sanktioner var 441 per tusen ersittningstagare. For arbetssokande med en fysisk
funktionsnedséttning provades minst underrittelser, och dessa ledde till 14gst antal
beslut om sanktion. Antalet provade underréttelser var 394 per tusen
erséittningstagare for den gruppen, och antalet sanktioner var 368 per tusen
ersittningstagare. Detta framgdr av tabell 2.26.

Andelen provade underrittelser som ledde till att arbetsloshetskassorna beslutade om
sanktion var 93-94 procent oavsett om de arbetssokande hade nagon form av
funktionsnedsdttning som innebar nedsatt arbetsforméga eller inte.
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Statistik: aktivitetsstod

I det har kapitlet redovisar vi statistik som ger en bild av framfor
allt Arbetsformedlingens kontrollarbete inom aktivitetsstodet*.
Forst tar vi upp arbetet med att skicka underrittelser och dérefter

arbetet med att utreda och besluta om eventuell sanktion.

Statistiken bestér av det faktiska antalet signaler inom Arbetsférmedlingen, under-
rittelser och sanktioner och antalet 1 forhallande till det totala antalet
ersdttningstagare under aret, och redovisas fordelat pa de arbetssokandes
bakgrundsvariabler. Bakgrundsvariablerna ar kon, dldersgrupp, hogsta utbildning,
fodelseland och om arbetsformégan péaverkades av en funktionsnedsittning. I kapitlet
bendmner vi de arbetssokande som programdeltagare. I bilaga | redovisas antalet
ersdttningstagare under respektive ar.

I avsnittet Krav och sanktioner inom aktivitetsstodet, etableringsersittningen och

utvecklingsersittningen 1 kapitel 1 gick vi igenom de bestammelser 1 forordningen

om erséttning till deltagare i arbetsmarknadspolitiska insatser (FEA) som reglerar
kraven pé programdeltagare som fér aktivitetsstod. Bestimmelserna ligger till grund
for den statistiska redovisningen i det hir kapitlet.

Arbetsformedlingens hantering

Niér det géller programdeltagare som fick eller hade mdjlighet att fa aktivitetsstod ar
det Arbetsformedlingen som bade utfor kontrollen av att kraven for erséttning
uppfylls, och som provar drenden och fattar beslut om eventuell sanktion.
Arbetsformedlingen har organiserat kontrollarbetet pa samma sétt inom alla
ersittningsformer, och darfor anvinds bade signaler och underrittelser internt inom
Arbetsformedlingen dven nér det giller programdeltagare. Det gick vi igenom i
avsnittet Arbetsformedlingen kontrollerar, utreder och beslutar i kapitel 1.

Begrepp i den statistiska redovisningen

B Skickade underrattelser avser alla underréttelser som skickades inom
Arbetsformedlingen till enheten Ersittningsprévning,.

B Provade underrattelser avser underrittelser som Arbetsformedlingen
utredde och slutforde. Provade underréttelser kan 1&dmnas utan atgérd eller
leda till beslut om varning eller avstangning fran ersittning.

42 Enligt 2 kap. 1 § FEA limnas aktivitetsstdd till den som har fyllt 25 &r och som deltar i ett
arbetsmarknadspolitiskt program. Aktivitetsstod far dven ldmnas till den som inte har fyllt 25 &r, om
hen ér eller skulle ha varit beréttigad till arbetsloshetsersittning.
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B Sanktionsgrad avser hur stor andel av de provade underréttelserna som
ledde till beslut om varning eller avsténgning.

Vilka var grunderna for underrattelserna som
Arbetsformedlingen skickade?

I det hir avsnittet redovisas forst statistik 6ver Arbetsformedlingens interna signaler
och dérefter 6ver avvikelserapporter frdn kompletterande aktorer, som ror
programdeltagare som fick eller hade mdjlighet att fa aktivitetsstod. Sedan redovisas
statistik dver de underrittelser som enheterna Granskning och kontroll skickade inom
Arbetsformedlingen till enheten Erséttningsprovning. Statistiken visar hur manga
underréttelser som skickades och vilken punkt i respektive bestimmelse som angavs
som grund.

I var databas kan vi inte folja vilka signaler eller vilka avvikelserapporter som ledde
till underréttelser eller pa vilka grunder. Dérfor redovisar vi antalet signaler,
avvikelserapporter och underréttelser separat.

Signaler och avvikelserapporter till enheterna Granskning och kontroll
pa Arbetsformedlingen

Sedan den 1 oktober 2019 skickas automatiska och manuella signaler inom
Arbetsformedlingen, till enheterna Granskning och kontroll som hanterar
signalerna.*® En avvikelserapport skickas till Arbetsformedlingen fran de
kompletterande aktérer som anordnar insatser inom ramen for
arbetsmarknadspolitiska program, nér en person inte deltar 1 insatser, aktiviteter eller
andra arbetsmarknadspolitiska atgirder inom ett program. Sedan den 1 december
2019 ér det enheterna Granskning och kontroll som tar emot och hanterar dven
avvikelserapporterna. Detta tog vi upp i avsnittet Enheterna Granskning och kontroll

tar emot signaler och avvikelserapporter och skickar underréttelser 1 kapitel 1.

Tabell 3.1. Skickade signaler fordelat pa orsak till signal.
Antal och andel, 2020

Orsak till intern signal Antal Andel

Uppfyller inte allmanna villkor* 263 1%

Inte besdkt eller kontaktat Arbetsférmedlingen eller kompletterande o
- L 5626 30 %

aktor enligt dverenskommelse

Soker inte arbete aktivt 3 966 21 %

43En signal kan skickas direkt nér nagot har intraffat som har med villkoren for erséttning att gora,
eller efter nadgra dagar. Det &r inte alltid givet vilken ersittningsform den arbetssokande hade nér
héndelsen intréffade, pd grund av denna fordrdjning tillsammans med det faktum att arbetssokande
over tid kan rora sig mellan de olika ersittningssystemen.



Statistik: aktivitetsstod

Medverkar inte till att uppréatta handlingsplan 858 5%
Deltar inte i insats, aktivitet eller atgard inom programmet 2 063 11 %
Ovrigt 5792 31 %
Totalt 18 568 100 %

* De allménna villkoren géller inte for deltagare i arbetsmarknadspolitiska program. Att en signal
skickas dndé kan till exempel bero pé att personen blev inskriven i, eller utskriven fran, ett program

den dag signalen skickades.

Enheterna Granskning och kontroll pa Arbetsférmedlingen tog emot totalt 18 568
signaler under 2020, nar det giller programdeltagare som fick eller hade mojlighet att
fa aktivitetsstod. Det framgar av tabell 3.1. Den var vanligast att signaler skickades
under “dvrigt”**, 31 procent av signalerna skickades av den orsaken. Det var dven
vanligt att en signal skickades med orsak av att programdeltagaren inte hade besokt
eller kontaktat Arbetsformedlingen eller en kompletterande aktor enligt 6verenskom-
melse. Det var 30 procent av signalerna som skickades av den anledningen. En nagot
mindre andel, 21 procent, skickades nér programdeltagaren inte beddmdes ha sokt
arbete aktivt.

Diagram 3.1. Antal skickade signaler per manad 2020.

Antalet signaler som skickades Antal
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Arbetsformedlingen nér det 3 500

géller programdeltagare som 3000
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aktivitetsstod varierade under
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1 200 signaler i mars. I april
och maj skickade
Arbetsformedlingen inte nigra signaler®. Mellan juni och oktober dkade antalet
signaler successivt fran cirka 900 till cirka 2 100 signaler, for att sedan minska nagot
1 november och december.

4 Signalen “6vrigt” kan anvindas bland annat nir programdeltagaren inte har sokt ett anvisat arbete,
tackat nej till ett erbjudet arbete, orsakat att en anstdllning inte blev av och nér hen har sagt upp sig
fran en anstéllning eller blivit uppsagd pa grund av otillborligt uppforande.

4 Arbetsformedlingen beslutade den 17 mars 2020 om ett tillfalligt stopp i kontrollarbetet. Det kan du
lasa mer om i avsnittet Tillfalligt stopp for underrittelser och sanktioner pd grund av coronapandemin
i kapitel 1.
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Tabell 3.2. Skickade avvikelserapporter férdelat pa orsak till rapport.
Antal och andel, 2020

Det totala antalet avvikelserapporter ~ Orsak till Antal | Andel
som skickades fran kompletterande ~-2VVikelserapport

. . . . . Vard av barn eller sjukdom 248 396 100 %
aktorer till Arbetsformedlingen nér

Arbete 0 0%

programdeltagare som fick eller Okand orsak 131 <1%
hade mOJhghet att fa aktivitetsstod Annan kand orsak (6vrigt) 5 <19
inte deltog i en insats, aktivitet eller  oat 248 414 | 100 %

atgdrd inom det arbetsmarknads-
politiska programmet, var 248 414 under 2020. I ndstan samtliga fall var orsaken till
avvikelserapporten att programdeltagaren inte deltog pé grund av vard av barn eller
sjukdom. Detta framgar av tabell 3.2. Jamfort med 2019 har antalet
avvikelserapporter, som da dven omfattade utvecklingserséttningen, nistan
tiodubblats*®. Det ir troligen en effekt av coronapandemin.

Underrattelser till enheten Ersattningsprévning pa Arbetsférmedlingen

Fram till hosten 2019 var det arbetsformedlarnas uppgift att skicka underrittelser nér
det fanns skal att anta att en person som fick eller hade mojlighet att 4 aktivitetsstod
inte uppfyllde villkoren for erséttning. Nu ar det enheterna Granskning och kontroll
som tar emot signaler och skickar underrittelser inom Arbetsformedlingen till
enheten Ersdttningsprovning.

Tabell 3.3. Skickade underrattelser med grund i 6 kap. 2 § FEA
fordelat pa underrattelsegrund.

Antal och andel, 2019 och 2020

Misskott sig, Antal Antal Andel Andel

6 kap. 2 § FEA 2019 2020 2019 2020

Inte medverkat till att uppratta handlingsplan 345 496 <1% <1%
Inte Iamnat aktivitetsrapport i tid 146 561 | 110929 65 % 43 %
Inte besokt eller kontaktat Arbetsférmedlingen tid 19 882 10 434 9% 4 %
Inte besokt eller kontaktat kompletterande aktér i tid 24 752 4120 1% 2%
Inte deltagit i insats i arbetsmarknadspolitiskt program 19 094 74 053 8 % 29 %
Inte skt anvisat lampligt arbete 610 275 <1% <1%
Inte sokt anvisad utbildning 26 18 <1% <1%
Inte aktivt sokt lampliga arbeten 13 506 55193 6 % 22 %
Totalt 224776 | 255 518 100 % 100 %

Tabell 3.3 visar att det totala antalet underrittelser nédr en programdeltagare som fick
eller hade mojlighet att fa aktivitetsstod bedomdes ha misskott sig eller sitt
arbetssokande, var 224 776 ar 2019 och Okade till 255 581 ar 2020. Det motsvarar en

46 TAF 2020:16 “Underrittelser och sanktioner 2019”
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O0kning med 14 procent mellan dren. Mest 6kade underrittelserna om att
programdeltagare inte aktivt sokt ldmpliga arbeten och underrittelser om att
programdeltagare inte deltagit 1 en insats, aktivitet eller tgérd i ett
arbetsmarknadspolitiskt program.

Det var vanligast att underrittelserna avsag programdeltagare som inte hade 1dmnat
in sin aktivitetsrapport till Arbetsformedlingen i tid. Det var 65 procent av underrt-
telserna som skickades av den anledningen 2019, och 43 procent under 2020. Som
nimns i kapitel 1 skickas dessa underrittelser helt automatiskt. Ar 2019 var den nst
vanligaste grunden for underrittelser att en programdeltagare inte hade besokt eller
kontaktat en kompletterande aktdr senast ett visst datum, 11 procent. Den
underrittelsegrunden minskade dock, och utgjorde 2 procent av underréttelserna
2020. Den nist vanligaste grunden for underrattelser under 2020 var att en
programdeltagare inte deltagit i en insats, aktivitet eller atgérd i ett
arbetsmarknadspolitiskt program. Det var 29 procent av underrittelserna som
skickades av den anledningen.

Tabell 3.4. Skickade underrattelser med grund i 6 kap. 3 § FEA
fordelat pa underrattelsegrund.

Antal och andel, 2019 och 2020

Forlangt tiden i arbetsloshet, Antal Antal Andel Andel
6 kap. 3 § FEA 2019 2020 2019 2020
Avvisat erbjudet I&ampligt arbete 413 338 24 % 27 %
Avvisat utpildping som hen anvisats att sdka 41 25 29, 29,
och antagits till

Vallat att anstalining inte blev av 334 86 19 % 7%
Avvisat erbjuden in§§ts i 927 803 54 % 64 %
arbetsmarknadspolitiskt program

Totalt 1715 1252 100 % 100 %

Tabell 3.4 visar att det totala antalet underrittelser nér en programdeltagare som fick
eller hade mojlighet att {4 aktivitetsstdd bedomdes ha forléngt tiden i arbetsloshet var
forhallandevis fa och minskade frén 1 715 ar 2019 till 1 252 ar 2020. Mest minskade
underriéttelser om att programdeltagare orsakat att en anstéllning inte blev av.

Den vanligaste grunden for en underréttelse var bada aren att programdeltagaren
hade avvisat en erbjuden insats i ett arbetsmarknadspolitiskt program. Det var 54
procent av underréttelserna som skickades av den anledningen 2019, och 64 procent
under 2020.
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Tabell 3.5. Skickade underrattelser med grund i 6 kap. 4 § FEA

fordelat pa underrattelsegrund.
Antal och andel, 2019 och 2020

Orsakat arbetslosheten, Antal Antal Andel Andel
6 kap. 4 § FEA 2019 2020 2019 2020
Lamnat arbetet utan giltig anledning 50 28 81 % 78 %
Skilts fran arbetet pga. otillborligt upptradande 12 8 19 % 22 %
Totalt 62 36 100 % 100 %

Tabell 3.5 visar att det totala antalet underrittelser nér en programdeltagare som fick
eller hade mojlighet att fa aktivitetsstod sjdlv hade orsakat sin arbetsldshet var &nnu
farre till antalet: 62 ar 2019 och 36 ar 2020. Den vanligaste grunden for en
underrittelse var under bdda aren att programdeltagaren hade ldmnat sitt arbete utan
ndgon giltig anledning.

Diagram 3.2. Skickade underrattelser med grund i 6 kap. 2—4 §§ FEA.
Antal per manad, 2020
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Vilka programdeltagare fick flest underrattelser?

I det hidr avsnittet redovisas statistik dver underrittelser som enheterna Granskning
och kontroll skickade inom Arbetsformedlingen till enheten Ersdttningsprovning, nir
en programdeltagare som fick eller hade mojlighet att fa aktivitetsstod misskotte sig
eller sitt arbetssokande, forldngde tiden 1 arbetsloshet eller orsakade arbetslosheten.

47 Arbetsformedlingen beslutade den 17 mars 2020 om ett tillfalligt stopp i kontrollarbetet. Det kan du
ldsa mer om i avsnittet Tillfalligt stopp for underrittelser och sanktioner pa grund av coronapandemin
i kapitel 1.
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Statistiken redovisas fordelat pa programdeltagarnas bakgrundsvariabler.
Utvecklingen mellan aren ar berdknad pa antalet skickade underréttelser per tusen
ersdttningstagare. Den tar alltsd hdansyn till forandringen av antalet programdeltagare
som fick aktivitetsstod utbetalt mellan aren.

2019 2020
Antal skickade underrattelser med grund i 6 kap. 2—-4 §§ FEA

226 552 256 802
1 303 1239

per tusen ersattningstagare per tusen ersattningstagare

Det totala antalet underrittelser som skickades inom Arbetsformedlingen nir
programdeltagare misskotte sig eller sitt arbetssokande, forlangde tiden 1 arbetsloshet
eller orsakade arbetslosheten 6kade med 13 procent mellan 2019 och 2020. 1
forhallande till antalet ersattningstagare under respektive ar minskade antalet
underrittelser med 5 procent. Det beror pé att antalet ersittningstagare var fler 2020
an 2019, se bilaga 1.

Tabell 3.6. Skickade underrattelser med grund i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa kon.
Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2019 och 2020

Antal Antal
Kén ‘;‘3:39' ‘;‘3;%' per 1000 | per1 000
2019 2020
Sestnar 97060 | 113643 1188 1133
Méan 129 492 143 159 1 405 1339
Totalt 226 552 256 802 1303 1239

Det var fler av de underrittelser som skickades inom Arbetsformedlingen som avsag
min #n kvinnor, bade 2019 och 2020. Det framgar av tabell 3.6. Aven i forhallande
till antalet erséttningstagare var det fler underréttelser under bada ren som avsig
min #n kvinnor. Ar 2020 avsig 1 133 skickade underrittelser per tusen
erséttningstagare kvinnor och 1 339 avsdg man. Mellan 2019 och 2020 minskade
antalet skickade underrittelser per tusen ersittningstagare med 5 procent for bade
kvinnor och mén.
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Tabell 3.7. Skickade underrattelser med grund i 6 kap. 2—4 §§ FEA

fordelat pa aldersgrupp.

Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2019 och 2020

Antal Antal Antal Antal
Aldersgrupp 2019 2020 per 1000 | per 1000
2019 2020
—24 ar 7 905 13 661 1028 1145
25-34 ar 74 342 83 827 1 646 1550
35-54 ar 107 751 116 584 1335 1222
55— ar 36 554 42 730 906 934
Totalt 226 552 256 802 1303 1239

Det var vanligast bade 2019 och 2020 att programdeltagare i dldersgruppen 25-34 ar
fick en underréttelse &n att programdeltagare 1 6vriga aldersgrupper fick det. Det
framgar av tabell 3.7. Ar 2020 avsig 1 550 skickade underrittelser per tusen
ersittningstagare dldersgruppen 25-34 ar. Minst vanligt var underréttelser for den

dldsta aldersgruppen, 55 ar och dldre, med 934 underréttelser per tusen
erséttningstagare ar 2020.

Den storsta fordndringen mellan 2019 och 2020 giller den yngsta aldersgruppen, till
och med 24 ar. Antalet underrittelser som Arbetsformedlingen skickade per tusen
ersdttningstagare 6kade med 11 procent for den gruppen. For aldersgruppen 35-54 ér
minskade antalet underrittelser istédllet med 8 procent.

Tabell 3.8. Skickade underrattelser med grund i 6 kap. 2—4 §§ FEA
fordelat pa utbildningsniva.

Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2019 och 2020

.. I Antal Antal Antal Antal
Hogsta utbildning 2019 2020 per 1 000 | per 1000
2019 2020
Grundskola* 109 568 117 906 1692 1580
Gymnasium 72174 87 615 1118 1116
Eftergymnasial utbildning 44 810 51 281 1005 948
Totalt 226 552 256 802 1303 1239

* Uppgiften inkluderar &ven personer som saknar formell grundlédggande utbildning.

Det var vanligast att programdeltagare med grundskola som hogsta utbildning fick en
underrittelse. Det framgar av tabell 3.8. Bade 2019 och 2020 minskade antalet
underrittelser per tusen ersittningstagare i takt med att programdeltagarnas
utbildningsniva dkade. Ar 2020 avsig 1 580 skickade underrittelser per tusen
ersdttningstagare programdeltagare med grundskoleutbildning och 948 avsig

programdeltagare med eftergymnasial utbildning.
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Den storsta fordndringen mellan 2019 och 2020 giller programdeltagare med
grundskola som hdgsta utbildning. Antalet skickade underrittelser per tusen
ersdttningstagare minskade med 7 procent for den gruppen. For dem med
eftergymnasial utbildning minskade antalet med néstan lika mycket, 6 procent. For
dem med gymnasieutbildning var antalet underrittelser per tusen ersittningstagare
ofordndrat mellan 2019 och 2020.

Tabell 3.9. Skickade underrattelser med grund i 6 kap. 2—4 §§ FEA
fordelat pa fodelseland.

Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2019 och 2020

Antal Antal Antal Antal
Fodelseland 2019 2020 per 1000 | per 1000
2019 2020
Sverige 64 746 82 589 920 1004
Norden, utom Sverige 2 060 2520 802 916
Europa, utom Norden 17 373 18 598 1145 1017
Vérlden, utom Europa 142 373 153 095 1660 1473
Totalt 226 552 256 802 1303 1239

Det var vanligast att programdeltagare fodda i ett land utanfér Europa fick en
underrittelse. Antalet underrattelser som 2020 skickades inom Arbetsformedlingen
per tusen erséttningstagare var 1 473 for den gruppen. Minst vanligt var det att

programdeltagare fodda i ett annat nordiskt land &n Sverige fick en underréttelse,

916 per tusen ersdttningstagare. Detta framgar av tabell 3.9.

Den storsta fordndringen mellan 2019 och 2020 giller programdeltagare som ér
fodda 1 ett annat nordiskt land &n Sverige. Antalet underrittelser per tusen

ersdttningstagare 6kade med 14 procent for den gruppen. For programdeltagare fodda

1 ett annat europeiskt land dn nagot av de nordiska och for programdeltagare fodda
utanfor Europa minskade antalet underrittelser per tusen ersittningstagare med

11 procent.
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Tabell 3.10. Skickade underrattelser med grund i 6 kap. 2—4 §§ FEA

fordelat pa funktionsnedsattning.

Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2019 och 2020

Funktionsnedséttning som Antal Antal pe?qtzlt)o pepr‘r‘IIt?)IOO
innebar nedsatt arbetsformaga* 2019 2020 2019 2020

Ingen 177 252 206 129 1435 1302
Fysisk 20 841 21977 878 948
Psykisk eller kognitiv 28 459 28 696 1068 1116
Totalt 226 552 256 802 1303 1239

*I bilaga 2 redovisar vi vilka funktionsnedséttningar som inkluderas i fysisk respektive psykisk eller
kognitiv funktionsnedsittning som innebar nedsatt arbetsformaga.

Det var vanligast att programdeltagare som inte hade ndgon funktionsnedsittning
som innebar nedsatt arbetsforméga fick en underrittelse. Ar 2020 skickades det inom
Arbetsformedlingen 1 302 underrittelser per tusen ersittningstagare for den gruppen.
Bland programdeltagare med nagon funktionsnedsittning som innebar nedsatt
arbetsformaga var det vanligare att gruppen med en psykisk eller kognitiv
funktionsnedséttning fick en underréttelse dn att gruppen med fysisk funktionsned-
séttning fick det. Detta framgar av tabell 3.10.

Antalet skickade underrittelser som avsdg programdeltagare som inte hade nagon
funktionsnedséttning som innebar nedsatt arbetsformaga minskade per tusen
ersédttningstagare mellan 2019 och 2020, med 9 procent. Antalet som avsdg
programdeltagare med fysisk funktionsnedséttning 6kade mer @n antalet som avsdg
programdeltagare med psykisk eller kognitiv funktionsnedsattning, med 8 procent.

Vilka var grunderna for underrattelserna som
Arbetsformedlingen provade och hur manga ledde till
sanktion?

I det hér avsnittet redovisas statistik over Arbetsformedlingens prévning av under-
rittelser om att det fanns skil att anta att programdeltagare som fick eller hade
mojlighet att fa aktivitetsstod hade misskott sig eller sitt arbetssokande, forléangt tiden
1 arbetsloshet eller orsakat arbetslosheten. Statistiken visar hur minga underréttelser
Arbetsformedlingen provade och vilken punkt i respektive bestimmelse i FEA som
utgjorde grund for beslutet om varning eller avstingning, bade det faktiska antalet
och 1 forhéllande till antalet ersdttningstagare. Statistiken visar dven hur stor andel av
de provade underrittelserna som ledde till beslut om sanktion.
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Tabell 3.11. Provade underrattelser med grund i 6 kap. 2 § FEA
fordelat pa underrattelsegrund.

Antal, antal per 1 000 ersattningstagare och sanktionsgrad, 2020

Misskétt sig, Antal Antal Sanktions-
6 kap. 2 § FEA per 1 000 grad

Inte medverkat till att uppratta handlingsplan 122 1 87 %
Inte Iamnat aktivitetsrapport i tid 64 981 314 94 %
Inte besokt eller kontaktat Arbetsférmedlingen i tid 3 543 17 81 %
Inte besokt eller kontaktat kompletterande aktor i tid 1857 9 86 %
Inte deltagit i insats i arbetsmarknadspolitiskt program 7 824 38 87 %
Inte sokt anvisat lampligt arbete 74 <1 81 %
Inte sékt anvisad utbildning 3 <1 -
Inte aktivt sokt Idampliga arbeten 10 480 51 94 %
Totalt 88 884 429 93 %

Under 2020 provade Arbetsformedlingen totalt 88 884 underrittelser om att
programdeltagare hade misskott sig eller sitt arbetssokande, vilket motsvarar 429
underréttelser per tusen ersittningstagare. Det framgér av tabell 3.11. Bland
underréttelser om att misskdta arbetssokandet var det vanligast att
Arbetsformedlingen provade om aktivitetsrapporten hade lamnats in 1 tid eller inte.
Det var 314 underrittelser per tusen ersittningstagare som provades med den
grunden. Nist vanligast var underrittelser om att programdeltagare inte bedomdes ha
sOkt 1ampliga arbeten. Det var 51 underrittelser per tusen ersittningstagare som
provades med den grunden.

P Sanktionsgraden var 93 procent for underrittelser
§ ’,, om att programdeltagare hade misskétt sig eller sitt

arbetssokande 2020.
93 %

Arbetsformedlingen beslutade om sanktion var hogst, 94 procent, nér det géller

Andelen provade underréttelser som ledde till att

underréttelser om att programdeltagare inte hade ldmnat in sin aktivitetsrapport i tid
och underrittelser d& programdeltagaren inte bedomdes ha sokt 1ampliga arbeten
aktivt. Lagst sanktionsgrad hade underrittelser om att programdeltagaren inte hade
sOkt ett anvisat arbete och underrdttelser om att programdeltagaren inte hade besokt
eller kontaktat Arbetsformedlingen enligt 6verenskommelse, 81 procent. Detta
framgar av tabell 3.11.
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Tabell 3.12. Provade underrattelser med grund i 6 kap. 3 § FEA
fordelat pa underrattelsegrund.

Antal, antal per 1 000 ersattningstagare och sanktionsgrad, 2020

Forlangt tiden i arbetsléshet, Antal Antal Sanktions-
6 kap. 3 § FEA per 1 000 grad
Avvisat erbjudet lampligt arbete 65 <1 83 %
Avvisat utbildning som hen anvisats att séka och 6 <1 )
antagits till

Vallat att anstalining inte blev av 8 <1 -
Avvisat erbjuden insats i arbetsmarknadspolitiskt 162 1 86 %
program

Totalt 241 1 84 %

Under 2020 provade Arbetsformedlingen totalt 241 underrittelser om att program-
deltagare hade forldngt tiden i1 arbetsloshet, vilket motsvarar 1 underréttelse per tusen
ersittningstagare. Det framgar av tabell 3.12. Bland underrittelser om att forlanga
tiden 1 arbetsloshet var det vanligast att Arbetsformedlingen provade om
programdeltagare hade avvisat ett erbjudande om en insats, aktivitet eller atgérd
inom det arbetsmarknadspolitiska programmet.

Sanktionsgraden var 84 procent for underrittelser om att

S

/ 84 9,  Andelen provade underrittelser som ledde till att Arbets-
formedlingen beslutade om sanktion var hogst, 86 procent,

/l’ programdeltagare hade forldngt tiden 1 arbetsloshet 2020.
4

ndr det giller underrittelser om att programdeltagare hade avvisat ett erbjudande om
en insats, aktivitet eller atgird inom det arbetsmarknadspolitiska programmet.

Tabell 3.13. Prévade underrattelser med grund i 6 kap. 4 § FEA
fordelat pa underrattelsegrund.

Antal, antal per 1 000 ersattningstagare och sanktionsgrad, 2020

Orsakat arbetslosheten, Antal Antal Sanktions-
6 kap. 4 § FEA per 1 000 grad

Lamnat arbetet utan giltig anledning 0 - -
Skilts fran arbetet pga. otillbérligt upptradande 0 - -
Totalt 0 - -

Arbetsformedlingen provade inga underréttelser under 2020 nédr programdeltagaren
sjalv hade orsakat sin arbetsloshet. Detta framgar av tabell 3.13.
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Hur manga beslut fattade Arbetsférmedlingen per
sanktionsniva och hur lang tid tog det?

I det hdr avsnittet redovisas statistik dver Arbetsformedlingens handlaggning och
beslut om sanktioner. Statistiken visar hur manga beslut om varning respektive
avstangning fran ersittning som Arbetsformedlingen fattade nér det géller
programdeltagare som fick eller hade mojlighet att {4 aktivitetsstod som misskotte
sig eller sitt arbetssokande, bade det faktiska antalet och i1 forhallande till antalet
ersdttningstagare. Statistiken visar dven hur lang tid det tog for Arbetsformedlingen
att besluta om sanktion nér programdeltagare hade misskott sig eller sitt
arbetssokande, forldangt tiden 1 arbetsloshet eller orsakat arbetsldsheten.

Tabell 3.14. Beslut med grund i 6 kap. 2 § FEA fordelat pa sanktionsniva.
Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2019 och 2020

© oo . Antal Antal Antal Antal
Niva i sanktionstrappan 2019 2020 per 1 000 per 1 000
2019 2020
Varning 29 901 27 368 172 132
Avstangning 1 dag 16 979 18 129 98 87
Avstangning 5 dagar 10 044 12 026 58 58
Avsténgning 10 dagar 6 231 8078 36 39
Avsténgning 45 dagar 11753 16 892 68 82
Totalt 74 908 82 493 431 398

Under 2020 fattade Arbetsformedlingen totalt 82 493 beslut om sanktion nir
programdeltagare hade misskott sig eller sitt arbetssokande pa ndgot av de sétt som

anges 1 6 kap. 2 § FEA. Det motsvarar 398 sanktionsbeslut per tusen erséttnings-

tagare, en minskning med 8 procent jamfort med 2019 nir hdnsyn tas till antalet

ersdttningstagare under respektive ar. Detta framgér av tabell 3.14.

Det var vanligast att Arbetsformedlingens beslut om sanktion innebar att program-
deltagaren fick en varning. Det var 132 beslut per tusen erséttningstagare 2020 som
innebar en varning, en minskning med 23 procent jamfort med 2019. Nar det géller
besluten om avstingning var det bade 2019 och 2020 vanligast att programdeltagaren
stingdes av fran erséttning i 1 erséttningsdag, 98 respektive 87 beslut per tusen
ersdttningstagare. Antalet beslut minskade i takt med att antalet avstdingningsdagar
Okade under bada aren, men 6kade igen vid avstdngning 1 45 erséttningsdagar. Den
sanktionen kan utdelas flera ganger for en och samma person.
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Tabell 3.15. Handlaggningstid for underrattelser som ledde till sanktion med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA.
Mediantid och kvartiler i antal dagar?, 2020

Forsta kvartilen Median Tredje kvartilen

23 dagar 25 dagar 49 dagar

Ar 2020 tog det 23 dagar innan Arbetsformedlingen hade handlagt och fattat beslut
om sanktion rorande en fjardedel av alla underrittelser om att en programdeltagare
hade misskott sig eller sitt arbetssokande, forldngt tiden 1 arbetsloshet eller orsakat
sin arbetsloshet. Det framgér av tabell 3.15. Mediantiden, det vill sdga den ldngsta
handléggningstiden for hélften av alla underrittelser, var 25 dagar. Det tog 49 dagar
innan Arbetsformedlingen hade handlagt och fattat beslut om sanktion rérande tre
fjardedelar av dessa underrittelser.

Vilka programdeltagare fick minst en sanktion?

I det hidr avsnittet redovisas statistik dver programdeltagare som fick eller hade
mojlighet att {4 aktivitetsstod som fick minst en sanktion nar Arbetsférmedlingen
hade beslutat att de hade misskott sig, forlangt tiden i arbetsloshet eller orsakat
arbetslosheten. Statistiken redovisas fordelat pa programdeltagarnas
bakgrundsvariabler. Utvecklingen mellan aren ar berdknad pa antalet
programdeltagare per tusen erséttningstagare som fick minst en sanktion. Den tar
alltsa hénsyn till fordndringen av antalet programdeltagare som fick aktivitetsstod
utbetalt mellan ren.

2019 2020
Antal programdeltagare som fick minst en sanktion med grund i 6 kap. 2—4 §§ FEA

57 331 58 003
330 280

per tusen ersattningstagare per tusen ersattningstagare

Det totala antalet programdeltagare som fick eller hade mojlighet att fa aktivitetsstod
som fick minst en sanktion nér de hade misskott sig eller sitt arbetssokande, forldngt
tiden 1 arbetsloshet eller orsakat arbetslosheten var ungefar lika stort 2019 och 2020.
Aven om det faktiska antalet programdeltagare som fick minst en sanktion var
oforandrat mellan aren, s& minskade antalet per tusen erséttningstagare med

48 Median ir det tal som storleksméssigt ligger i mitten av en ordnad talserie. Den forsta kvartilen ér
det tal som delar av en ordnad talserie sa att en fjdrdedel av talen har ett ldgre virde 4n forsta kvartilen
och tre fjardedelar har ett hogre vérde. Den tredje kvartilen ér det tal som delar av en ordnad talserie
sa att tre fjardedelar av talen har ett lagre vérde &n tredje kvartilen och en fjardedel har ett hogre virde.
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15 procent mellan 2019 och 2020. Det beror pa att antalet programdeltagare som fick
ersdttning utbetald var fler 2020 dn 2019, se bilaga 1.

Tabell 3.16. Programdeltagare som fick minst en sanktion med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa kon.

Antal och antal per 1 000 erséattningstagare, 2019 och 2020

Antal Antal
Kén ';‘3:3' ';‘3;%' per 1000 | per1 000

2019 2020
Kvinnor 24 883 26 482 305 264
Man 32 448 31 521 352 295
Totalt 57331 | 58003 330 280

Det var fler mén 4n kvinnor som fick minst en sanktion bade 2019 och 2020, bade
nér det giller det faktiska antalet och i forhallande till antalet ersittningstagare. Ar
2020 fick 295 mén per tusen ersdttningstagare minst en sanktion och 264 kvinnor.
Detta framgéar av tabell 3.16.

Antalet kvinnor och mén per tusen erséttningstagare som fick minst en sanktion
minskade mellan 2019 och 2020, med 13 respektive 16 procent.

Tabell 3.17. Programdeltagare som fick minst en sanktion med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa aldersgrupp.

Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2019 och 2020

Antal Antal Antal Antal
Aldersgrupp 2019 2020 per 1000 | per 1000
2019 2020
—24 ar 2 298 3626 299 304
25-34 ar 19 176 18 993 424 351
35-54 ar 26 450 25 875 328 271
55— ar 9407 9 509 233 208
Totalt 57 331 58 003 330 280

Det var vanligare att programdeltagare mellan 25 och 34 ar fick minst en sanktion &n
att programdeltagare 1 6vriga aldersgrupper fick det. Av programdeltagare i gruppen
25-34 ar fick 351 per tusen erséttningstagare minst en sanktion 2020. Lagst var
antalet programdeltagare per tusen ersittningstagare som fick minst en sanktion
bland de som var 55 ar eller dldre, 2020 var det 208 per tusen erséttningstagare. Detta
framgar av tabell 3.17.

Mellan 2019 och 2020 var antalet programdeltagare per tusen ersittningstagare som
fick minst en sanktion i princip ofordndrad i den yngsta aldersgruppen, till och med
24 ar. I aldersgrupperna 25-34 ar och 35-54 ar, minskade antalet per tusen
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ersdttningstagare mest, med 17 procent. I den éldsta aldersgruppen, 55 ar eller éldre,
var minskningen 11 procent.

Tabell 3.18. Programdeltagare som fick minst en sanktion med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa utbildningsniva.
Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2019 och 2020

.. N Antal Antal Antal Antal
Hogsta utbildning 2019 2020 per 1 000 | per 1000
2019 2020
Grundskola* 25 338 25233 391 338
Gymnasium 19 803 20 595 307 262
Eftergymnasial utbildning 12 190 12175 273 225
Totalt 57 331 58 003 330 280

* Uppgiften inkluderar &ven personer som saknar formell grundlédggande utbildning.

Det var vanligast att programdeltagare med grundskola som hogsta utbildning fick
minst en sanktion, det var 338 programdeltagare per tusen erséttningstagare 2020.
Antalet programdeltagare som fick minst en sanktion minskade 1 takt med att
utbildningsnivan 6kade, bade sett till det faktiska antalet och antal per tusen
ersdttningstagare samt bade 2019 och 2020. For programdeltagare med
eftergymnasial utbildning var antalet som fick minst en sanktion 225 per tusen
ersdttningstagare. Detta framgar av tabell 3.18.

Mellan 2019 och 2020 minskade antalet programdeltagare som fick minst en
sanktion i samtliga grupper. Minskningen per tusen erséttningstagare var storst bland
dem med eftergymnasial utbildning, 18 procent.

Tabell 3.19. Programdeltagare som fick minst en sanktion med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa fédelseland.

Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2019 och 2020

Antal Antal Antal Antal
Fodelseland 2019 2020 per 1000 | per 1000
2019 2020
Sverige 19122 20 003 272 243
Norden, utom Sverige 599 581 233 211
Europa, utom Norden 4518 4 285 298 234
Vérlden, utom Europa 33 092 33134 386 319
Totalt 57 331 58 003 330 280

Det var vanligast att programdeltagare fodda i ett land utanfér Europa fick minst en
sanktion. Antalet programdeltagare fodda utanfér Europa som fick minst en sanktion
var 319 per tusen erséttningstagare 2020. Det var minst vanligt att programdeltagare
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fodda 1 ett annat nordiskt land &n Sverige fick minst en sanktion, 211 per tusen
ersdttningstagare. Detta framgar av tabell 3.19.

Mellan 2019 och 2020 minskade antalet programdeltagare som fick minst en
sanktion mest bland de som foddes i ett annat europeiskt land dn négot av de
nordiska, med 21 procent per tusen ersittningstagare. Minskningen var dven stor
bland de som foddes i ett land utanfoér Europa, 17 procent. Bland programdeltagare
fodda i Sverige eller i ett annat nordiskt land minskade antalet per tusen
ersittningstagare med 11 respektive 9 procent.

Tabell 3.20. Programdeltagare som fick minst en sanktion med grund

i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa funktionsnedsattning.
Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2019 och 2020

Funktionsnedséttning som Antal Antal pe‘:qtzloo pe?l?lt?)loo
innebar nedsatt arbetsformaga* 2019 2020 2019 2020

Ingen 43 101 45 247 349 286
Fysisk 5969 5307 251 229
Psykisk eller kognitiv 8 261 7 449 310 290
Totalt 57 331 58 003 330 280

*I bilaga 2 redovisar vi vilka funktionsnedséttningar som inkluderas i fysisk respektive psykisk eller
kognitiv funktionsnedséttning som innebar nedsatt arbetsformaga.

Ar 2019 var det vanligast att programdeltagare som inte hade nigon
funktionsnedsdttning som innebar nedsatt arbetsforméga fick minst en sanktion, det
var 349 programdeltagare per tusen ersittningstagare. Ar 2020 var det ungefir lika
vanligt att programdeltagare med en psykisk eller kognitiv funktionsnedséttning som
innebar nedsatt arbetsformaga och programdeltagare som inte hade nagon
funktionsnedsdttning som innebar nedsatt arbetsforméga fick minst en sanktion, 290
respektive 286 programdeltagare per tusen erséttningstagare. Det framgar av tabell
3.20. Det var minst vanligt att programdeltagare med en fysisk funktionsnedsattning
fick en sanktion bada &ren, 2020 var det 229 per tusen ersittningstagare.

Mellan 2019 och 2020 minskade antalet programdeltagare som fick minst en
sanktion i samtliga grupper. Storst var minskningen per tusen erséttningstagare bland
programdeltagare som inte hade ndgon funktionsnedsittning som innebar nedsatt
arbetsformaga, 18 procent. For personer med en fysisk, eller psykisk eller kognitiv
funktionsnedséttning, minskade antalet per tusen erséttningstagare med 9 respektive
6 procent.

88
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Vilka programdeltagare fick flest sanktioner?

I det hér avsnittet redovisas statistik over underréttelser som Arbetsformedlingen
provade och beslut om sanktioner néir programdeltagare som fick eller hade
mojlighet att fa aktivitetsstod hade misskott sig, forlédngt tiden i arbetsloshet eller
orsakat arbetslosheten. Statistiken visar antalet provade underrittelser och sanktioner
i forhéllande till det totala antalet erséttningstagare under aret, och redovisas fordelat
pa programdeltagarnas bakgrundsvariabler. Statistiken visar dven hur stor andel av
de prévade underrittelserna som ledde till beslut om sanktion.

Antal prévade underrattelser och beslut om sanktioner med grund i 6 kap. 2—4 §§ FEA
under 2020

Provade underrattelser Beslut om sanktioner

89 124 82 685
430 399

per tusen ersattningstagare per tusen ersattningstagare

Ar 2020 prévades 89 124 underrittelser om att programdeltagare som fick eller hade
mojlighet att fa aktivitetsstod hade misskott sig eller sitt arbetssokande, forléngt tiden
1 arbetslshet eller orsakat arbetslosheten. Det motsvarar 430 underrittelser per tusen
ersittningstagare. Antalet beslut om sanktion var 82 685 samma &r, vilket motsvarar
399 sanktioner per tusen ersittningstagare.

% . . )
‘,/ Sanktionsgraden var 93 procent for underréttelser
/ 93 (y med grund i 6 kap. 2-4 §§ FEA 2020.

o

Tabell 3.21. Prévade underrattelser och sanktioner med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa kon.

Antal per 1 000 ersattningstagare och sanktionsgrad, 2020

Antal provade Antal Sanktions-
Kon underrattelser sanktioner rad
per 1 000 per 1 000 9
Kvinnor 397 366 92 %
Man 461 430 93 %
Totalt 430 399 93 %

Under 2020 provade Arbetsformedlingen fler underrittelser som avsag mén dn som
avsdg kvinnor. Antalet provade underrittelser var 461 per tusen ersdttningstagare for
mén, jdmfort med 397 {or kvinnor. Det var vanligare med sanktioner bland mén &n
bland kvinnor. Antalet sanktioner var 430 per tusen erséttningstagare for mén,
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jamfort med 366 for kvinnor. Andelen provade underréttelser som ledde till ett beslut
om sanktion var ungefar lika stor for mén, 93 procent, som for kvinnor, 92 procent.
Detta framgér av tabell 3.21.

Tabell 3.22. Provade underrattelser och sanktioner med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa aldersgrupp.

Antal per 1 000 ersattningstagare och sanktionsgrad, 2020

Antal provade Antal Sanktions-

Aldersgrupp underrattelser sanktioner rad
per 1 000 per 1 000 9

—24 ar 422 408 97 %
25-34 ar 554 527 95 %
35-54 ar 417 383 92 %
55— ar 312 278 89 %
Totalt 430 399 93 %

Under 2020 provade Arbetsformedlingen fler underréttelser som avsag
programdeltagare i dldersgruppen 25-34 ar @n i Ovriga aldersgrupper. Antalet
provade underrittelser var 554 per tusen ersittningstagare for dem mellan 25 och

34 ér, jamfort med 312 f6r dem som var 55 ar eller dldre. Det var dven vanligare med
sanktioner nér det géller aldersgruppen 25-34 &r. Antalet sanktioner var 527 per
tusen erséttningstagare for programdeltagare mellan 25 och 34 ar, jaimfort med 278
for dem som var 55 ar eller dldre. Nést flest provade underrittelser och sanktioner
fanns i den yngsta dldersgruppen, till och med 24 &r. Det framgar av tabell 3.22.

Andelen provade underrdttelser som ledde till att Arbetsformedlingen beslutade om
sanktion minskade i takt med att programdeltagarnas alder 6kade — ju dldre
programdeltagare, desto ldgre sanktionsgrad. Sanktionsgraden var 97 procent for
programdeltagare till och med 24 ar och 89 procent for dem som var 55 ér eller dldre.

Tabell 3.23. Provade underrattelser och sanktioner med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa utbildningsniva.
Antal per 1 000 ersattningstagare och sanktionsgrad, 2020

Antal provade Antal Sanktions-
Hogsta utbildning underrattelser sanktioner rad
per 1 000 per 1 000 9
Grundskola* 535 499 93 %
Gymnasium 398 369 93 %
Eftergymnasial utbildning 331 304 92 %
Totalt 430 399 93 %

* Uppgiften inkluderar &ven personer som saknar formell grundlédggande utbildning.
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Under 2020 var antalet underréttelser som Arbetsformedlingen provade och beslut
om sanktion som Arbetsformedlingen tog storst for programdeltagare som hade
grundskola som hdgsta utbildning. Antalet provade underréttelser var 535 per tusen
ersdttningstagare 1 den gruppen, och antalet sanktioner var 499 per tusen
ersdttningstagare. Bade antalet provade underréttelser och antalet sanktioner
minskade 1 takt med att programdeltagarnas utbildningsniva 6kade. Antalet provade
underrittelser som avsag programdeltagare med eftergymnasial utbildning var 331
per tusen ersittningstagare, och antalet sanktioner var 304 per tusen erséttningstagare
1 samma grupp. Detta framgar av tabell 3.23.

Andelen provade underrdttelser som ledde till att Arbetsformedlingen beslutade om
sanktion skiljde sig mycket lite mellan grupperna. Sanktionsgraden var 93 procent
bade for dem med grundskola och f6r dem med gymnasium som hdgsta utbildning
och 92 procent for programdeltagare med eftergymnasial utbildning.

Tabell 3.24. Prévade underrattelser och sanktioner med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa fédelseland.

Antal per 1 000 ersattningstagare och sanktionsgrad, 2020

Antal provade Antal Sanktions-

Fodelseland underrattelser sanktioner rad
per 1 000 per 1 000 9

Sverige 368 338 92 %
Norden, utom Sverige 315 297 94 %
Europa, utom Norden 365 336 92 %
Varlden, utom Europa 494 461 93 %
Totalt 430 399 93 %

Under 2020 provade Arbetsformedlingen flest underrittelser och beslutade om fler
sanktioner for programdeltagare fodda utanfér Europa. Antalet provade
underrittelser var 494 per tusen erséttningstagare for programdeltagare fodda utanfor
Europa, och antalet sanktioner var 461 per tusen ersittningstagare. Skillnaderna var
ganska stora sett till fodelseland. Lagst antal underréttelser provades for
programdeltagare fodda i ett annat nordiskt land #n Sverige. Aven antalet beslut om
sanktion var lagst for denna grupp. Antalet provade underréttelser var 315 per tusen
ersdttningstagare 1 den gruppen, och antalet sanktioner var 297 per tusen
ersdttningstagare. Detta framgar av tabell 3.24.

Andelen provade underrédttelser som ledde till att Arbetsformedlingen beslutade om
sanktion var ungefar densamma oavsett fodelseland. Sanktionsgraden varierade
mellan 94 procent for dem som foddes i ett annat nordiskt land @n Sverige och

92 procent for programdeltagare fodda i Sverige eller ett europeiskt land utanfor
Norden.



Statistik: aktivitetsstod

Tabell 3.25. Provade underrattelser och sanktioner med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa funktionsnedsattning.

Antal per 1 000 ersattningstagare och sanktionsgrad, 2019

Funktionsnedséttning som ﬁ:;i'rf;t‘:;’fsi‘i sarﬁ(r::?ner Sanktions-
innebar nedsatt arbetsformaga* per 1 000 per 1 000 grad

Ingen 439 410 93 %
Fysisk 342 306 89 %
Psykisk eller kognitiv 453 413 91 %
Totalt 430 399 93 %

*I bilaga 2 redovisar vi vilka funktionsnedséttningar som inkluderas i fysisk respektive psykisk eller
kognitiv funktionsnedsittning som innebar nedsatt arbetsformaga.

Under 2020 var det vanligast att Arbetsférmedlingen bade provade underrittelser och
beslutade om sanktion for programdeltagare som hade en psykisk eller kognitiv
funktionsnedséttning som innebar nedsatt arbetsforméga. Antalet provade
underrittelser var 453 per tusen erséttningstagare, och antalet sanktioner var 413 per
tusen ersdttningstagare. For programdeltagare med en fysisk funktionsnedséittning
som innebar nedsatt arbetsforméga provades minst underrittelser och de ledde till
beslut om sanktion i ldgst grad. Antalet provade underréttelser var 342 per tusen
ersdttningstagare for den gruppen, och antalet sanktioner var 306 per tusen
ersdttningstagare. Detta framgar av tabell 3.25.

Andelen provade underrdttelser som ledde till att Arbetsformedlingen beslutade om
sanktion var hogst for programdeltagare utan ndgon funktionsnedséttning som
innebar nedsatt arbetsformaga, 93 procent. Sanktionsgraden var lagst, 89 procent, for
dem som hade en fysisk funktionsnedsittning som innebar nedsatt arbetsforméga.

Forsakringskassans hantering

Efter att Arbetsformedlingen har fattat ett beslut om att en programdeltagare som fatt
eller hade mojlighet att fa aktivitetsstod ska stingas av fran erséttning i ett visst antal
dagar, beslutar Forsdkringskassan vilka dagar som ska ingd i avstdngningsperioden
och verkstiller beslutet. For att Forsdkringskassan ska kunna verkstéilla ett beslut om
avstangning maste programdeltagaren dels ansdka om ersittning for de aktuella
dagarna, dels ha ritt till ersittning. Det gick vi igenom i avsnittet Forsakringskassan

verkstéller beslut om avsténgning i kapitel 1.
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Begrepp i den statistiska redovisningen

Lat oss anta att Arbetsformedlingen har beslutat om avstiangning fran ersittning i tio
dagar.

B Inte verkstallda Om programdeltagaren inte ansdker om erséttning for ndgon
av dagarna kan beslutet inte verkstéllas alls.

B Delvis verkstallda Om programdeltagaren ansoker om ersittning for sex av
dagarna kan beslutet verkstillas endast for de sex dagarna.

B Helt verkstallda Forst om och nér programdeltagaren ansoker om erséttning
dven for de resterande fyra dagarna kan beslutet verkstillas helt.

Hur manga avstangningsbeslut verkstallde
Forsakringskassan?

I det hér avsnittet redovisas statistik Over Forsékringskassans verkstillande av
Arbetsformedlingens beslut om avstingning med grund i 6 kap. 2—4 §§ FEA for
programdeltagare som fick eller hade mojlighet att fa aktivitetsstod. Statistiken visar
hur ménga och hur stor andel av avstingningsbesluten som Forsdkringskassan
verkstéllde. Statistiken visar &ven hur ménga av samtliga beslutade
avstdngningsdagar som verkstilldes.

for programdeltagare som fick eller hade mdjlighet att fa

/ aktivitetsstod.

§/, Forsékringskassan tog under 2020 emot 55 179 beslut om avstéingning
®,

Tabell 3.26. Helt, delvis och inte verkstallda avstangningsbeslut.
Antal, 2020

Helt verkstallda Delvis verkstallda Inte verkstallda

33 311 2373 19 495

Under 2020 verkstéllde Forsékringskassan 33 311 av Arbetsformedlingens 55 179
beslut om avstidngning fran erséttning helt. Det innebér att programdeltagarna
stingdes av fran erséttning under samtliga de dagar som beslutet om avstingning
omfattade. Det var 2 373 av besluten som verkstilldes delvis. Det innebér att
programdeltagarna stdngdes av fran nagra av de dagar som beslutet om avstdngning
omfattade, men inte alla. Det var 19 495 beslut om avstingning frin erséttning som
Forsédkringskassan inte verkstéllde.
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Diagram 3.3. Helt, delvis och inte verkstallda avstangningsbeslut.

Andel, 2020

Sett till andelen beslut som
verkstilldes innebdr det att
Forsdkringskassan verkstéllde

60 procent av Arbetsformedlingens
beslut om avsténgning frin erséttning
helt. Det var 4 procent av besluten
som verkstélldes delvis. Resterande
35 procent av avstdngningsbesluten
verkstilldes inte. Detta framgar av
diagram 3.3.

Delvis
verkstéllda
4%

Helt
verkstallda
60%

Inte
verkstallda
35%

Diagram 3.4. Verkstallda och inte verkstallda avstangningsdagar.

Antal, 2020

De beslut om avstingning fran
ersdttning, som Forsdkringskassan
tog emot fran Arbetsformedlingen,
avsag totalt sett 918 054 dagar. Av
diagram 3.4 framgar det att
Forsédkringskassan verkstéllde
avstangningen for 453 356 av dessa
dagar, vilket dr 49 procent. For
resterande 51 procent, 464 698
dagar, verkstélldes inte
avstangningen fran erséttning.

Verkstallda
dagar
453 356

Inte
verkstallda
dagar
464 698
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Statistik: etableringsersattning

I det hér kapitlet redovisar vi statistik som ger en bild av framfor
allt Arbetsformedlingens kontrollarbete inom etableringsersitt-
ningen*’. Forst tar vi upp arbetet med att skicka underrittelser

och dérefter arbetet med att utreda och besluta om eventuell
sanktion.>°

Statistiken bestar av det faktiska antalet signaler inom Arbetsformedlingen, under-
rittelser och sanktioner och antalet i forhallande till det totala antalet
ersittningstagare under aret, och redovisas fordelat pd de arbetssdkandes
bakgrundsvariabler. Bakgrundsvariablerna ar kon, aldersgrupp, hogsta utbildning,
fodelseland och om arbetsformégan paverkades av en funktionsnedséttning. I kapitlet
bendmner vi de arbetssdkande som programdeltagare eller som deltagare i
etableringsprogrammet. I bilaga 1 redovisas antalet ersattningstagare under
respektive ar.

I avsnittet Krav och sanktioner inom aktivitetsstodet, etableringserséttningen och

utvecklingsersdttningen i kapitel 1 gick vi igenom de bestimmelser i forordningen

om erséttning till deltagare 1 arbetsmarknadspolitiska insatser (FEA) som reglerar
kraven pa deltagare i det arbetsmarknadspolitiska programmet etableringsinsatser for
vissa nyanldnda invandrare (etableringsprogrammet). Bestimmelserna ligger till
grund for den statistiska redovisningen i det hér kapitlet.

Arbetsformedlingens hantering

Nar det géller deltagare i etableringsprogrammet dr det Arbetsformedlingen som
bade utfor kontrollen av att kraven for erséttning uppfylls, och som prévar drenden
och fattar beslut om eventuell sanktion. Arbetsformedlingen har organiserat
kontrollarbetet pa samma sétt inom alla ersattningsformer, och darfér anvénds bade
signaler och underrittelser internt inom Arbetsformedlingen dven nar det géller
programdeltagare. Det gick vi igenom 1 avsnittet Arbetsformedlingen kontrollerar,

utreder och beslutar 1 kapitel 1.

4 Enligt 2 kap. 12 § FEA limnas etableringsersittning till den som deltar i det
arbetsmarknadspolitiska programmet etableringsinsatser for vissa nyanldnda invandrare enligt
forordningen (2017:820) om etableringsinsatser for vissa nyanlidnda invandrare.

30 Bestéimmelserna om varning och avstédngning fran ritt till ersittning tillimpas med undantag for
etableringserséttning som lamnas for deltagande i kartldggning och medverkan till uppréttandet av en
individuell handlingsplan, 6 kap. 1 § FEA.
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Begrepp i den statistiska redovisningen

B Skickade underrattelser avser alla underréttelser som skickades inom
Arbetsformedlingen till enheten Ersdttningsprovning,.

B Provade underrattelser avser underrattelser som Arbetsformedlingen utredde
och slutforde. Provade underréttelser kan ldmnas utan atgird eller leda till
beslut om varning eller avstingning fran erséttning.

B Sanktionsgrad avser hur stor andel av de provade underrittelserna som ledde
till beslut om varning eller avstingning.

Vilka var grunderna for underrattelserna som
Arbetsformedlingen skickade?

I det hidr avsnittet redovisas forst statistik 6Over Arbetsformedlingens interna signaler
och direfter 6ver avvikelserapporter fran kompletterande aktorer, som ror deltagare 1
etableringsprogrammet. Darefter redovisas statistik 6ver de underrittelser som
enheterna Granskning och kontroll skickade till enheten Erséttningsprovning, bada
pa Arbetsformedlingen. Statistiken visar hur manga underrittelser som skickades och
vilken punkt i1 respektive bestimmelse i FEA som angavs som grund.

I vér databas kan vi inte folja vilka signaler eller vilka avvikelserapporter som ledde
till underréttelser eller pa vilka grunder. Darfor redovisar vi antalet signaler,
avvikelserapporter och underrittelser separat.

Signaler och avvikelserapporter till enheterna Granskning och kontroll
pa Arbetsférmedlingen

Sedan den 1 oktober 2019 skickas automatiska och manuella signaler inom Arbets-
formedlingen, till enheterna Granskning och kontroll som hanterar signalerna.”' En
avvikelserapport skickas till Arbetsformedlingen fran de kompletterande aktorer som
anordnar insatser inom ramen for arbetsmarknadspolitiska program, nér en person
inte deltar i insatser, aktiviteter eller andra arbetsmarknadspolitiska dtgiarder inom ett
program. Sedan den 1 december 2019 ir det enheterna Granskning och kontroll som
tar emot och hanterar dven avvikelserapporterna. Detta tog vi upp i avsnittet
Enheterna Granskning och kontroll tar emot signaler och avvikelserapporter och

skickar underrittelser i kapitel 1.

S1En signal kan skickas direkt nér nagot har intraffat som har med villkoren for erséttning att gora,
eller efter nadgra dagar. Det &r inte alltid givet vilken ersittningsform den arbetssokande hade nér
héndelsen intréffade, pd grund av denna fordrdjning tillsammans med det faktum att arbetssokande
over tid kan rora sig mellan de olika ersdttningssystemen.
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Tabell 4.1. Skickade signaler fordelat pa orsak till signal.
Antal och andel, 2020

Orsak till intern signal Antal Andel
Uppfyller inte allmanna villkor* 6 <1%
Inte besokt eller kontaktat Arbetsférmedlingen eller kompletterande

aktor enligt dverenskommelse 700 20 %
Soker inte arbete aktivt 531 15 %
Medverkar inte till att uppratta handlingsplan 219 6 %
Deltar inte i insats, aktivitet eller atgard inom programmet 1149 33 %
Ovrigt 861 25 %
Totalt 3 466 100 %

* De allménna villkoren géller inte for deltagare i etableringsprogrammet. Att en signal skickas énda
kan till exempel bero pé att personen blev inskriven i, eller utskriven fran, programmet den dag

signalen skickades.

Enheterna Granskning och kontroll pa Arbetsformedlingen tog emot totalt 3 466
signaler under 2020, nar det giller deltagare 1 etableringsprogrammet. Det framgar av
tabell 4.1. Den vanligaste orsaken till att en signal skickades var att
programdeltagaren inte deltog i en insats, aktivitet eller dtgdrd inom programmet. Det
var 33 procent av signalerna som skickades av den anledningen. Det var dven vanligt
med signaler som avsag “ovrigt”>2, 25 procent av signalerna skickades av den
orsaken. 20 procent av signalerna skickades av orsaken att programdeltagaren inte
hade besokt eller kontaktat Arbetsformedlingen eller en kompletterande aktor enligt
overenskommelse.

Diagram 4.1. Antal skickade signaler per manad 2020.
Antalet signaler som skickades

Antal

internt inom Arbetsformedlingen

e do gller dltagare [
etableringsprogrammet var som
hogst i februari 2020, dé cirka 750

signaler skickades. Antalet skickade \  kickadesignaler ~__ |
signaler minskade dérefter till noll i -‘

april och maj>3. Direfter 6kade -=

antalet signaler fram till oktober, da

. . o 1 o 0B o W (e et et (e
drygt 350 signaler skickades. 1 Vg™ WK S PO 08 e

52 Signalen “6vrigt” kan anviindas bland annat nir programdeltagaren inte har sokt ett anvisat arbete,
tackat nej till ett erbjudet arbete, orsakat att en anstillning inte blev av och nér hen har sagt upp sig
fran en anstéllning eller blivit uppsagd pa grund av otillborligt uppfoérande.

33 Arbetsformedlingen beslutade den 17 mars 2020 om ett tillfilligt stopp i kontrollarbetet. Det kan du
lasa mer om i avsnittet Tillfalligt stopp for underrittelser och sanktioner pd grund av coronapandemin
i kapitel 1.
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november och december skickades ungefar 310 respektive 260 signaler for deltagare
1 etableringsprogrammet.

Tabell 4.2. Skickade avvikelserapporter fordelat pa orsak till rapport.
Antal och andel, 2020

Antalet avvikelserapporter som Orsak till Antal Andel
skickades fran kompletterande avvikelserapport

. . . . . Vard av barn eller sjukdom 27 541 100 %
aktorer till Arbetsformedlingen nér

. Arbete 0 0%

en deltagare i . _ Okénd orsak 6| <1%
ctableringsprogrammet inte deltog i aAnnan kand orsak (vrigt) 0 0%
en insats, aktivitet eller atgird inom  yo¢ait 27 547 100 %

programmet, var 27 547 under 2020.
I ndstan samtliga fall var orsaken till avvikelserapporten att programdeltagaren inte
deltog pa grund av vard av barn eller sjukdom. Detta framgar av tabell 4.2. Jaimfort
med 2019 har antalet avvikelserapporter for deltagare inom etableringsprogrammet
femdubblats>*. Det #r troligen en effekt av coronapandemin.

Underrattelser till enheten Ersattningsprévning pa Arbetsférmedlingen

Fram till hosten 2019 var det arbetsformedlarnas uppgift att skicka underréttelser nér
det fanns skal att anta att en person som fick eller hade mojlighet att fa
etableringserséttning inte uppfyllde villkoren for erséttning. Nu dr det enheterna
Granskning och kontroll som tar emot signaler och skickar underréttelser inom
Arbetsformedlingen till enheten Erséttningsprovning.

Tabell 4.3. Skickade underrattelser med grund i 6 kap. 2 § FEA
fordelat pa underrattelsegrund.

Antal och andel, 2019 och 2020

Misskott sig, Antal Antal Andel Andel

6 kap. 2 § FEA 2019 2020 2019 2020

Inte medverkat till att uppréatta handlingsplan 128 96 <1% <1%
Inte lamnat aktivitetsrapport i tid 30 390 14 516 60 % 44 %
Inte besokt eller kontaktat Arbetsférmedlingen tid 4133 1455 8 % 4 %
Inte besokt eller kontaktat kompletterande aktor i tid 5414 291 1% 1%
Inte deltagit i insats i arbetsmarknadspolitiskt program 7 648 9 664 15 % 29 %
Inte sokt anvisat lampligt arbete 48 35 <1% <1%
Inte s6kt anvisad utbildning 95 22 <1% <1%
Inte aktivt sokt Iampliga arbeten 2 596 7 070 5% 21 %
Totalt 50452 | 33149 100 % 100 %

3 TAF 2020:16 ”Underrittelser och sanktioner 2019”
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Tabell 4.3 visar att det totala antalet underrittelser nér en deltagare i
etableringsprogrammet bedomdes ha misskétt sig eller sitt arbetssdkande, var 50 452
ar 2019 och 33 149 ar 2020. Minskningen i antalet skickade underréttelser var 34
procent mellan aren. Mest minskade underrittelser om att programdeltagare inte
besokt eller kontaktat en kompletterande aktor i tid. Antalet underrittelser om att
programdeltagare inte aktivt sokt ldmpliga arbeten 6kade istéllet mellan 2019 och
2020.

Den vanligaste grunden for underréttelser var bada dren att programdeltagaren inte
hade ldmnat in sin aktivitetsrapport till Arbetsformedlingen i tid: 60 procent 2019
och 44 procent 2020. Som namns i kapitel 1 skickas dessa underrittelser helt
automatiskt. Bdde 2019 och 2020 var den nést vanligaste grunden for underrittelser
att en programdeltagare inte hade deltagit i en insats, aktivitet eller atgird i ett arbets-
marknadspolitiskt program, 15 respektive 29 procent. Under 2020 var underrittelser
om att programdeltagare inte aktivt hade sokt ldampliga arbeten ndstan lika vanliga,
21 procent av underrittelserna skickades av den orsaken. Under 2019 utgjorde de
endast 5 procent av underréttelserna.

Tabell 4.4. Skickade underrattelser med grund i 6 kap. 3 § FEA
fordelat pa underrattelsegrund.

Antal och andel, 2019 och 2020

Forlangt tiden i arbetsléshet, Antal Antal Andel Andel
6 kap. 3 § FEA 2019 2020 2019 2020
Avvisat erbjudet I&ampligt arbete 95 41 31 % 37 %

Avvisat utbildning som hen anvisats att soka

0 0,
och antagits till 21 6 7% 5%

Vallat att anstallning inte blev av 36 ) 12 % 5%

Avvisat erbjuden insats i
arbetsmarknadspolitiskt program

Totalt 308 110 100 % 100 %

156 58 51 % 53 %

Tabell 4.4 visar att det totala antalet underrittelser nér en deltagare i
etableringsprogrammet bedomdes ha forlédngt tiden 1 arbetsldshet var fa. Antalet
minskade fran 308 &r 2019 till 110 ar 2020, en minskning med 64 procent.

Den vanligaste grunden for underrittelser var att programdeltagaren hade avvisat en
erbjuden insats, aktivitet eller atgérd inom etableringsprogrammet, bade 2019 och
2020. For samtliga underréttelsegrunder minskade antalet underréttelser mellan &ren.
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Tabell 4.5. Skickade underrattelser med grund i 6 kap. 4 § FEA
fordelat pa underrattelsegrund.

Antal och andel, 2019 och 2020

Orsakat arbetslosheten, Antal Antal Andel Andel
6 kap. 4 § FEA 2019 2020 2019 2020
Lamnat arbetet utan giltig anledning 19 6 100 % 100 %
Skilts fran arbetet pga. otillborligt upptradande 0 0 0% 0%
Totalt 19 6 100 % 100 %

Tabell 4.5 visar att det totala antalet underréttelser nir en deltagare i

etableringsprogrammet sjélv hade orsakat sin arbetsloshet var dnnu férre till antalet,

endast 19 ar 2019 och 6 ar 2020. Samtliga underrittelser under bada éren skickades

med underrittelsegrunden att programdeltagaren hade 1dmnat sitt arbete utan ndgon

giltig anledning.

Diagram 4.2. Skickade underrattelser med grund i 6 kap. 2—4 §§ FEA.

Antal per manad, 2020

Antalet underrittelser som
skickades nér en deltagare i
etableringsprogrammet hade
misskott sig eller sitt
arbetssokande, forlangt tiden
1 arbetsldshet eller orsakat sin
arbetsloshet, var i genomsnitt
ungefdr 2 800 per ménad
under 2020, men varierade
under 4ret. I januari skickades
flest underrittelser, cirka

5 600. Det lagsta antalet
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underrittelser skickades i april och maj d& Arbetsformedlingen inte skickade nagra

underrittelser.> I juli niddes niista topp med drygt 5 400 underrittelser. I november
minskade antalet till nidstan 1 700 for att sedan oka till 2 300 i december.

Vilka i etableringsprogrammet fick flest underrattelser?

I det hidr avsnittet redovisas statistik dver underrittelser som enheterna Granskning

och kontroll skickade inom Arbetsformedlingen till enheten Ersittningsprovning, nir

en deltagare 1 etableringsprogrammet misskotte sig eller sitt arbetssokande, forlangde

35 Arbetsformedlingen beslutade den 17 mars 2020 om ett tillfilligt stopp i kontrollarbetet. Det kan du
ldsa mer om i avsnittet Tillfalligt stopp for underrittelser och sanktioner pa grund av coronapandemin

i kapitel 1.
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tiden 1 arbetsloshet eller orsakade arbetslosheten. Statistiken redovisas fordelat pa
programdeltagarnas bakgrundsvariabler. Utvecklingen mellan aren ar berdknad pa
antalet skickade underrittelser per tusen ersittningstagare. Den tar alltsd hiansyn till
forandringen av antalet programdeltagare som fick etableringserséttning utbetalt
mellan aren.

2019 2020

Antal skickade underrattelser med grund i 6 kap. 2—4 §§ FEA

50 766 33 265
1062 833

per tusen ersattningstagare per tusen ersattningstagare

Det totala antalet underrittelser som skickades inom Arbetsformedlingen nir
deltagare i1 etableringsprogrammet misskotte sig eller sitt arbetssokande, forlangde
tiden 1 arbetsloshet eller orsakade arbetslosheten minskade med 34 procent mellan
2019 och 2020. I forhéllande till antalet erséttningstagare under respektive ar var
minskningen ndgot mindre, 22 procent. Det beror pa att antalet programdeltagare
som fick etableringsersittning utbetalt var farre 2020 dn 2019, se bilaga 1.

Tabell 4.6. Skickade underrattelser med grund i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa kon.
Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2019 och 2020

Antal Antal
Kén ‘;‘3:""9' ‘;‘3;%' per 1000 | per1 000

2019 2020
Kvinnor 26 768 17 732 967 736
Man 23998 15 533 1194 981
Totalt 50 766 33 265 1062 833

Bade 2019 och 2020 var det fler av de underrittelser som Arbetsformedlingen
skickade som avsag kvinnor d&n mén. Det framgér av tabell 4.6. I forhéllande till

antalet erséttningstagare var det fler underrittelser under bada aren som avsag mén

4n kvinnor. Ar 2020 avsig 981 skickade underrittelser per tusen erséttningstagare

min och 736 avsag kvinnor.

Mellan 2019 och 2020 minskade antalet skickade underréttelser per tusen

ersdttningstagare bade for méin och for kvinnor. Minskningen var nagot storre for

kvinnor, 24 procent, dn for mén, 18 procent.
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Tabell 4.7. Skickade underrattelser med grund i 6 kap. 2—4 §§ FEA

fordelat pa aldersgrupp.

Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2019 och 2020

Antal Antal Antal Antal
Aldersgrupp 2019 2020 per 1000 | per 1000
2019 2020
—24 ar 11 150 6 933 1374 1108
25-34 ar 18 063 11 646 1014 826
35-54 ar 18 825 12 888 993 758
55— ar 2728 1798 938 699
Totalt 50 766 33 265 1062 833

Det var vanligare att programdeltagare i den yngre gruppen, till och med 24 ar, fick
en underréttelse dn att programdeltagare i 6vriga dldersgrupper fick det. Det framgér
av tabell 4.7. Antalet underréttelser per tusen ersittningstagare minskade i takt med
att programdeltagarnas alder okade. Ar 2020 avsag 1 108 skickade underrittelser per
tusen erséttningstagare den yngsta gruppen och 699 avsig den dldsta, 55 ar och éldre.

Mellan 2019 och 2020 minskade antalet skickade underréttelser 1 forhallande till
antalet erséttningstagare for samtliga aldersgrupper. For programdeltagare i de tva

dldsta aldersgrupperna minskade antalet underrittelser per tusen erséttningstagare
mest, med 24 till 25 procent. For de tva yngsta aldersgrupperna minskade antalet
underrittelser per tusen ersittningstagare med 19 procent.

Tabell 4.8. Skickade underrattelser med grund i 6 kap. 2—4 §§ FEA

fordelat pa utbildningsniva.

Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2019 och 2020

Antal Antal Antal Antal
Hogsta utbildning 2019 2020 per 1000 | per 1000
2019 2020
Grundskola* 32425 19 905 1191 842
Gymnasium 9 309 6 828 1024 950
Eftergymnasial utbildning 9032 6 532 787 719
Totalt 50 766 33 265 1062 833

* Uppgiften inkluderar &ven personer som saknar formell grundlédggande utbildning.

Det var vanligast att programdeltagare med gymnasieutbildning som hdgsta

utbildning fick en underrittelse. Ar 2020 avsag 950 skickade underrittelser per tusen
ersdttningstagare de programdeltagare som hade en gymnasieutbildning. 842 avsag
programdeltagare med grundskoleutbildning, och 719 avsag programdeltagare med
eftergymnasial utbildning. Det framgér av tabell 4.8.

Mellan 2019 och 2020 minskade antalet underrittelserna per tusen erséttningstagare
mest for programdeltagare med grundskoleutbildning, med 29 procent. For
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programdeltagare med gymnasial och eftergymnasial utbildning minskade antalet

med 7 respektive 9 procent.

Tabell 4.9. Skickade underrattelser med grund i 6 kap. 2—4 §§ FEA

fordelat pa fodelseland.

Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2019 och 2020

Antal Antal Antal Antal
Fodelseland 2019 2020 per 1000 | per 1000
2019 2020
Sverige 35 43 350 467
Norden, utom Sverige 1 0 - -
Europa, utom Norden 748 616 881 657
Vérlden, utom Europa 49 982 32 606 1067 838
Totalt 50 766 33 265 1062 833

Det var vanligast att programdeltagare fodda i ett land utanfér Europa fick en

underrittelse. Under 2020 skickades det inom Arbetsformedlingen 838 underrittelser
per tusen erséttningstagare for den gruppen. For programdeltagare fodda i ett annat
europeiskt land &dn ndgot av de nordiska, var antalet underréttelser 657 per tusen
ersittningstagare. Detta framgdr av tabell 4.9. Tabellen visar dven att det
forekommer att personer fodda i Sverige deltar i etableringsprogrammet. Det beror
pa att de dr fodda i Sverige, men har vuxit upp i ett annat land och senare har atervént
till Sverige och deltagit i etableringsprogrammet for nyanlédnda invandrare.

Den storsta minskningen mellan 2019 och 2020 giller programdeltagare som é&r
fodda 1 ett annat europeiskt land &n nigot av de nordiska. Antalet underrittelser per
tusen ersdttningstagare minskade med 25 procent for den gruppen. Antalet minskade
aven for dem som foddes i ett land utanfor Europa, med 21 procent. For
programdeltagare fodda i Sverige 6kade antalet underrittelser per tusen
ersdttningstagare med 33 procent.

Tabell 4.10. Skickade underrattelser med grund i 6 kap. 2—4 §§ FEA
fordelat pa funktionsnedsattning.

Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2019 och 2020

Funktionsnedsattning som Antal Antal eﬂtzloo epr‘r‘Ilt?)IOO
innebar nedsatt arbetsformaga* 2019 2020 P P

2019 2020
Ingen 49763 32778 1074 842
Fysisk 638 308 604 441
Psykisk eller kognitiv 365 179 908 639
Totalt 50 766 33 265 1062 833

*I bilaga 2 redovisar vi vilka funktionsnedséttningar som inkluderas i fysisk respektive psykisk eller

kognitiv funktionsnedsittning som innebar nedsatt arbetsformaga.
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Det var vanligast att programdeltagare utan en funktionsnedséttning som innebar
nedsatt arbetsformaga fick en underrittelse. Ar 2019 skickades det inom
Arbetsformedlingen 1 074 underrittelser per tusen ersittningstagare for den gruppen
och 2020 skickades det 842. Det framgar av tabell 4.10. Det var inte lika vanligt att
programdeltagare med en fysisk eller psykisk eller kognitiv funktionsnedséttning fick
en underrittelse. Ar 2020 skickades det 441 respektive 639 underrittelser per tusen
ersdttningstagare for dessa grupper.

Den storsta minskningen mellan 2019 och 2020 géller programdeltagare med en
psykisk eller kognitiv funktionsnedséttning som innebar nedsatt arbetsformaga.
Antalet skickade underréttelser per tusen erséttningstagare minskade med 30 procent
for den gruppen. For programdeltagare med en fysisk funktionsnedsittning var
minskningen néstan lika stor, 27 procent. For dem utan en funktionsnedséttning
minskade antalet underrittelser med 22 procent.

Vilka var grunderna for underrattelserna som
Arbetsformedlingen provade och hur manga ledde till
sanktion?

I det hér avsnittet redovisas statistik over Arbetsformedlingens prévning av under-
rittelser om att det fanns skil att anta att deltagare i etableringsprogrammet hade
misskott sig, forldngt tiden 1 arbetsloshet eller orsakat arbetslosheten. Statistiken
visar hur manga underrittelser Arbetsformedlingen prévade och vilken punkt i
respektive bestimmelse i FEA som utgjorde grund for beslutet om sanktion, bade det
faktiska antalet och i1 forhéllande till antalet ersittningstagare. Statistiken visar &ven
hur stor andel av de provade underrittelserna som ledde till beslut om sanktion.

Tabell 4.11. Prévade underrattelser med grund i 6 kap. 2 § FEA
fordelat pa underrattelsegrund.

Antal, antal per 1 000 ersattningstagare och sanktionsgrad, 2020

Misskott sig, Antal Antal Sanktions-
6 kap. 2 § FEA per 1 000 grad

Inte medverkat till att uppréatta handlingsplan 35 1 80 %
Inte Iamnat aktivitetsrapport i tid 12127 304 98 %
Inte besokt eller kontaktat Arbetsférmedlingen i tid 688 17 84 %
Inte besokt eller kontaktat kompletterande aktor i tid 233 6 91 %
Inte deltagit i insats i arbetsmarknadspolitiskt program 1206 30 88 %
Inte sokt anvisat lampligt arbete 16 <1 100 %
Inte s6kt anvisad utbildning 10 <1 80 %
Inte aktivt sdkt I1ampliga arbeten 1712 43 96 %
Totalt 16 027 402 96 %
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Under 2020 provade Arbetsformedlingen totalt 16 027 underréttelser om att
deltagare i1 etableringsprogrammet hade misskott sig eller sitt arbetssdkande, vilket
motsvarar 402 underrittelser per tusen erséttningstagare. Det framgar av tabell 4.11.
Bland underrittelser om att misskota arbetssokandet var det vanligast att
Arbetsformedlingen provade om aktivitetsrapporten hade lamnats in 1 tid eller inte.
Det var 304 underrittelser per tusen erséttningstagare som provades med den
grunden. Nist vanligast var underrittelser om att programdeltagare inte aktivt hade
sOkt 1ampliga arbeten. Det var 43 underrittelser per tusen ersittningstagare som

provades med denna grund.
P Sanktionsgraden var 96 procent for underrattelser
§ " om att programdeltagare hade misskott sig eller sitt
7

arbetssokande 2020.
7 %6

Andelen provade underrittelser som ledde till att Arbets-
formedlingen beslutade om sanktion var hogst, 100 procent, nér det géller under-
rittelser om att programdeltagare inte aktivt hade sokt anvisade ldmpliga arbeten.
Det ror sig dock bara om totalt 16 underrittelser. Sanktionsgraden var néstan lika
hog, 98 procent, for underrittelser nir programdeltagare inte hade ldmnat in sin
aktivitetsrapport i tid. Den lidgsta sanktionsgraden hade underréttelser om att
programdeltagaren inte hade medverkat till att upprétta sin handlingsplan samt inte
hade sokt en utbildning som Arbetsformedlingen anvisat dem att sdka, 80 procent.

Tabell 4.12. Prévade underrattelser med grund i 6 kap. 3 § FEA
fordelat pa underrattelsegrund.

Antal, antal per 1 000 ersattningstagare och sanktionsgrad, 2020

Forlangt tiden i arbetsloshet, Antal A:;fl Sanktions-
6 kap. 3 § FEA 1000 grad
Avvisat erbjudet lampligt arbete 14 <1 93 %
Avvisat utbildning som hen anvisats att séka och 4 <1 )
antagits till

Vallat att anstalining inte blev av 3 <1 -
Avvisat erbjuden insats i arbetsmarknadspolitiskt 18 <1 89 %
program

Totalt 39 1 92 %

Under 2020 provade Arbetsformedlingen totalt 39 underrittelser om att deltagare 1
etableringsprogrammet hade forlangt tiden 1 arbetsloshet, vilket motsvarar 1 under-
rittelse per tusen erséttningstagare. Det framgar av tabell 4.12. Bland underrittelser
om att forldnga tiden i arbetsloshet var det vanligast att Arbetsformedlingen provade
om programdeltagare hade avvisat ett erbjudande om en insats, aktivitet eller atgérd
inom det arbetsmarknadspolitiska programmet.



Statistik: etableringsersattning

Sanktionsgraden var 92 procent for underrittelser om att
programdeltagare hade forlédngt tiden 1 arbetsldshet 2020.

{ 4

\g&

92 % Andelen provade underrittelser som ledde till att Arbets-

formedlingen beslutade om sanktion var 89 procent nér det
géller underréttelser om att programdeltagare hade avvisat en erbjuden insats,
aktivitet eller annan atgird inom det arbetsmarknadspolitiska programmet. Antalet
provade underréittelser med den grunden ér dock sé fa att sanktionsgraden kan &ndras
om det tillkommer nagra beslut.

Tabell 4.13. Provade underrattelser med grund i 6 kap. 4 § FEA
fordelat pa underrattelsegrund.

Antal, antal per 1 000 ersattningstagare och sanktionsgrad, 2020

Orsakat arbetslosheten, Antal A:;fl Sanktions-
6 kap. 4 § FEA 1000 grad

Lamnat arbetet utan giltig anledning 0 - -
Skilts fran arbetet pga. otillborligt upptradande 0 - -
Totalt 0 - -

Arbetsformedlingen provade ingen underrittelse under 2020 nér en programdeltagare
sjalv hade orsakat sin arbetsloshet. Detta framgar av tabell 4.13.

Hur manga beslut fattade Arbetsférmedlingen per
sanktionsniva och hur lang tid tog det?

I det hir avsnittet redovisas statistik dver Arbetsformedlingens handldggning och
beslut om sanktioner. Statistiken visar hur ménga beslut om varning respektive
avstidngning frin erséttning som Arbetsformedlingen fattade nér det géller deltagare 1
etableringsprogrammet som misskotte sig eller sitt arbetssokande, bade det faktiska
antalet och i1 forhallande till antalet ersittningstagare. Statistiken visar dven hur lang
tid det tog for Arbetsformedlingen att besluta om sanktion nér deltagare i
etableringsprogrammet hade misskétt sig eller sitt arbetssokande, forlangt tiden 1
arbetsloshet eller orsakat arbetslosheten.

Tabell 4.14. Beslut med grund i 6 kap. 2 § FEA fordelat pa sanktionsniva.
Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2019 och 2020

Antal Antal Antal Antal
Niva i sanktionstrappan 2019 2020 per 1000 | per 1000
2019 2020
Varning 13 780 7 340 288 184
Avstangning 1 dag 5237 4 261 110 107
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Antal Antal Antal Antal
Niva i sanktionstrappan 2019 2020 per 1000 | per 1000
2019 2020
Avsténgning 5 dagar 1875 2081 39 52
Avsténgning 10 dagar 608 995 13 25
Avstangning 45 dagar 320 785 7 20
Totalt 21 820 15 462 457 387

Under 2020 fattade Arbetsformedlingen totalt 15 462 beslut om sanktion nér
deltagare i etableringsprogrammet hade misskott sig eller sitt arbetssokande pé nigot
av de sitt som anges i 6 kap. 2 § FEA. Det motsvarar 387 sanktionsbeslut per tusen
erséttningstagare, en minskning med 15 procent jaimfort med 2019 nér hénsyn tas till
antalet erséttningstagare under respektive dr. Sett till det faktiska antalet var
minskningen 29 procent. Detta framgér av tabell 4.14.

Vanligast var det att dessa beslut innebar att programdeltagaren fick en varning. Det
var 184 beslut per tusen erséttningstagare 2020 som innebar en varning, en
minskning med 36 procent jamfort med 2019. Nar det giller besluten om
avstdngning innebar en majoritet bdda aren att programdeltagaren stdngdes av fran
etableringsersittning 1 1 ersittningsdag: 107 beslut per tusen ersittningstagare 2020,
en minskning med 3 procent jamfort med 2019. Antalet beslut minskade under bada
aren 1 takt med att antalet avstingningsdagar okade.

Tabell 4.15. Handlaggningstid for underrattelser som ledde till sanktion med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA.
Mediantid och kvartiler i antal dagar®¢, 2020

Forsta kvartilen Median Tredje kvartilen

24 dagar 25 dagar 53 dagar

Ar 2020 tog det 24 dagar innan Arbetsformedlingen hade handlagt och fattat beslut
om sanktion rorande en fjardedel av alla underrittelser om att en deltagare 1
etableringsprogrammet hade misskétt sig eller sitt arbetssokande, forlangt tiden 1
arbetsloshet eller orsakat sin arbetsloshet. Det framgér av tabell 4.15. Mediantiden,
det vill sidga den lingsta handldggningstiden for hélften av alla underréttelser, var

25 dagar. Det tog 53 dagar innan Arbetsformedlingen hade handlagt och fattat beslut
rorande tre fjardedelar av dessa underréttelser.

56 Median dr det tal som storleksmissigt ligger i mitten av en ordnad talserie. Den forsta kvartilen ar
det tal som delar av en ordnad talserie sa att en fjdrdedel av talen har ett ldgre véirde 4n forsta kvartilen
och tre fjardedelar har ett hogre vérde. Den tredje kvartilen ér det tal som delar av en ordnad talserie
sa att tre fjardedelar av talen har ett lagre vérde &n tredje kvartilen och en fjardedel har ett hogre virde.
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Vilka i etableringsprogrammet fick minst en sanktion?

I det hér avsnittet redovisas statistik over deltagare i etableringsprogrammet som fick
eller hade mgjlighet att fa etableringserséttning som fick minst en sanktion nar
Arbetsformedlingen hade beslutat att de hade misskott sig, forlangt tiden i
arbetslshet eller orsakat arbetslosheten. Statistiken redovisas fordelat pa
programdeltagarnas bakgrundsvariabler. Utvecklingen mellan &ren dr berdknad pa
antalet programdeltagare per tusen ersittningstagare som fick minst en sanktion. Den
tar alltsd hénsyn till fordndringen av antalet programdeltagare som fick
etableringserséttning utbetalt mellan aren.

2019 2020
Antal programdeltagare som fick minst en sanktion med grund i 6 kap. 2—4 §§ FEA

16 886 11 629
353 291

per tusen ersattningstagare per tusen ersattningstagare

Det totala antalet deltagare 1 etableringsprogrammet som fick minst en sanktion nér
de hade misskott sig eller sitt arbetssokande, forldngt tiden i arbetsloshet eller orsakat
arbetslosheten minskade med 31 procent mellan 2019 och 2020. I forhallande till
antalet erséttningstagare under respektive dr var minskningen lite mindre, 18 procent.
Det beror pa att antalet programdeltagare som fick etableringserséttning var farre
2020 &n 2019, se bilaga 1.

Tabell 4.16. Programdeltagare som fick minst en sanktion med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa kon.

Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2019 och 2020

Antal Antal
Kén gg:‘;‘ gg;‘;‘ per 1000 | per1 000

2019 2020
Keinnon 9332 6 558 337 272
Man 7 554 5071 376 320
Totalt 16886 | 11629 353 291

Antalet kvinnor som fick minst en sanktion 2020 var fler 4n antalet mén. [

forhallande till antalet ersittningstagare var det dock vanligare att mén fick minst en

sanktion &n att kvinnor fick det. Det var 320 mén per tusen ersdttningstagare som
fick minst en sanktion och 272 kvinnor. Detta framgar av tabell 4.16. Mellan 2019
och 2020 minskade antalet kvinnor som fick minst en sanktion ndgot mer 4n antalet
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maén. Antalet per tusen ersittningstagare minskade med 19 procent for kvinnorna och
med 15 procent for ménnen.

Tabell 4.17. Programdeltagare som fick minst en sanktion med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa aldersgrupp.

Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2019 och 2020

Antal Antal Antal Antal
Aldersgrupp 2019 2020 per 1000 | per 1000
2019 2020
—24 ar 3 305 2276 407 364
25-34 ar 6 144 4092 345 290
35-54 ar 6 445 4 578 340 269
55— ar 992 683 341 265
Totalt 16 886 11 629 353 291

Precis som 2019 var det 2020 vanligare att programdeltagare 1 den yngre gruppen

fick minst en sanktion &n att programdeltagare i 6vriga aldersgrupper fick det. Det
var 364 programdeltagare per tusen ersittningstagare till och med 24 ar som fick
minst en sanktion och i de Ovriga tre adldersgrupperna var det 265 till 290

programdeltagare per tusen ersdttningstagare som fick det. Detta framgar av tabell
4.17.

Den storsta minskningen mellan 2019 och 2020 var i den dldsta aldersgruppen, 55 ar
och dldre. Antalet programdeltagare per tusen erséttningstagare som fick minst en
sanktion minskade med 22 procent i den gruppen. Antalet minskade med ungefar lika
mycket, 21 procent, i aldersgruppen 35-54 ar. Bland programdeltagare som var 24 ar
eller yngre minskade antalet minst, med 11 procent.

Tabell 4.18. Programdeltagare som fick minst en sanktion med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa utbildningsniva.
Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2019 och 2020

Antal Antal Antal Antal
Hogsta utbildning 2019 2020 per 1000 | per 1000
2019 2020
Grundskola* 10 545 7 343 387 311
Gymnasium 3 063 2137 337 297
Eftergymnasial utbildning 3262 2141 284 236
Totalt 16 870 11 621 353 291

* Uppgiften inkluderar &ven personer som saknar formell grundlédggande utbildning.

Det var vanligare att programdeltagare med grundskola som hogsta utbildning fick
minst en sanktion, dn att programdeltagare med ldngre utbildning fick det. 311

programdeltagare med grundskoleutbildning per tusen erséttningstagare fick minst en
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sanktion, och 236 med eftergymnasial utbildning. Antalet programdeltagare som fick
minst en sanktion minskade 1 takt med att utbildningsnivan 6kade, sett i forhallande
till antalet ersittningstagare. Detta framgér av tabell 4.18.

Mellan 2019 och 2020 minskade antalet programdeltagare som fick minst en
sanktion mest bland dem med endast grundskoleutbildning, 20 procent néir hinsyn
tas till antalet ersédttningstagare. Antalet minskade med néstan lika mycket bland dem
med eftergymnasial utbildning, med 17 procent. Bland programdeltagare med
gymnasieutbildning som hdgsta utbildning minskade antalet med 12 procent.

Tabell 4.19. Programdeltagare som fick minst en sanktion med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa fodelseland.

Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2019 och 2020

Antal Antal Antal Antal
Fodelseland 2019 2020 per 1000 | per 1000
2019 2020
Sverige 13 11 130 120
Norden, utom Sverige 1 0 - -
Europa, utom Norden 260 229 306 244
Vérlden, utom Europa 16 612 11 389 355 293
Totalt 16 886 11 629 353 291

Det var vanligast att programdeltagare fodda i ett land utanfoér Europa fick minst en

sanktion, bade sett till det faktiska antalet och antal per tusen erséttningstagare samt
bade 2019 och 2020. Ar 2020 fick 11 389 programdeltagare som foddes utanfor
Europa minst en sanktion, vilket motsvarar 293 programdeltagare per tusen

ersdttningstagare. Bland de som foddes i ett europeiskt land utanfér Norden fick
244 programdeltagare per tusen ersittningstagare minst en sanktion. Det framgar av

tabell 4.19.

Mellan 2019 och 2020 minskade antalet som fick minst en sanktion mest bland

programdeltagare fodda i ett europeiskt land utanfér Norden. Minskningen per tusen

erséttningstagare var 20 procent i den gruppen. Bland dem som foddes i ett land

utanfor Europa var minskningen néstan lika stor, 17 procent. Bland programdeltagare

fodda i Sverige minskade antalet som fick minst en sanktion med 8 procent.
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Tabell 4.20. Programdeltagare som fick minst en sanktion med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa funktionsnedsattning.

Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2019 och 2020

Funktionsnedséttning som Antal Antal pe?qtzlt)o pepr‘r‘IIt?)IOO
innebar nedsatt arbetsformaga* 2019 2020 2019 2020

Ingen 16 242 11 391 351 293
Fysisk 450 152 426 218
Psykisk eller kognitiv 194 86 483 307
Totalt 16 886 11 629 353 291

*I bilaga 2 redovisar vi vilka funktionsnedséttningar som inkluderas i fysisk respektive psykisk eller
kognitiv funktionsnedsittning som innebar nedsatt arbetsformaga.

Bland programdeltagare med en funktionsnedsdttning som innebar nedsatt
arbetsformaga var det bade under 2019 och 2020 vanligast att programdeltagare som
hade en psykisk eller kognitiv funktionsnedséttning fick minst en sanktion. I
forhallande till antalet ersittningstagare var skillnaderna stora mellan aren. Ar 2019
var det 483 programdeltagare per tusen ersittningstagare inom den gruppen som fick
en sanktion, och 2020 var det 307. Det framgar av tabell 4.20.

Den storsta minskningen mellan 2019 och 2020 géller programdeltagare med en
fysisk funktionsnedséttning som innebar nedsatt arbetsformaga. I forhallande till
antalet erséttningstagare minskade antalet som fick minst en sanktion med 49 procent
i den gruppen. Bland programdeltagare med en psykisk eller kognitiv
funktionsnedsdttning som innebar nedsatt arbetsforméga minskade antalet med 36
procent, i forhdllande till antalet ersdttningstagare. Bland dem utan en
funktionsnedsdttning minskade antalet programdeltagare med minst en sanktion med
17 procent.

Vilka i etableringsprogrammet fick flest sanktioner?

I det hér avsnittet redovisas statistik dver underréttelser som Arbetsformedlingen
provade och beslut om sanktioner nir deltagare i etableringsprogrammet hade
misskott sig, forldngt tiden 1 arbetsloshet eller orsakat arbetslosheten. Statistiken
visar antalet provade underréttelser och sanktioner i forhdllande till det totala antalet
ersittningstagare under aret, och redovisas fordelat pa programdeltagarnas
bakgrundsvariabler. Statistiken visar &ven hur stor andel av de provade underrittel-
serna som ledde till beslut om sanktion.



Statistik: etableringsersattning

Antal prévade underrattelser och beslut om sanktioner med grund i 6 kap. 2—4 §§ FEA
under 2020

Provade underrattelser Beslut om sanktioner

16 065 15 500
402 388

per tusen ersattningstagare per tusen ersattningstagare

Ar 2020 prévades 16 065 underrittelser om att deltagare i etableringsprogrammet
hade misskott sig eller sitt arbetssokande, forldngt tiden 1 arbetsldshet eller orsakat
arbetslosheten. Det motsvarar 402 underréttelser per tusen ersittningstagare. Antalet
beslut om sanktion var 15 500 samma ar, vilket motsvarar 388 sanktioner per tusen
ersdttningstagare.

§,” Sanktionsgraden var 96 procent for underréttelser
(4

med grund i 6 kap. 2—4 §§ FEA 2020.
96 %

Tabell 4.21. Provade underrattelser och sanktioner med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa kon.

Antal per 1 000 ersattningstagare och sanktionsgrad, 2020

Antal provade Antal Sanktions-
Kon underrattelser sanktioner rad
per 1 000 per 1 000 9
Kvinnor 369 355 96 %
Man 454 439 97 %
Totalt 402 388 96 %

Under 2020 provade Arbetsformedlingen fler underrittelser som avsag mén dn som
avsag kvinnor. Antalet provade underrittelser var 454 per tusen erséttningstagare for
maén, jamfort med 369 for kvinnor. Det var dven vanligare med sanktioner bland mén
an bland kvinnor. Antalet sanktioner var 439 per tusen ersittningstagare for mén,
jamfort med 355 for kvinnor.

Andelen provade underrittelser som ledde till ett beslut om sanktion var ungefar lika
hog for méin, 97 procent, som for kvinnor, 96 procent. Detta framgar av tabell 4.21.
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Tabell 4.22. Provade underrattelser och sanktioner med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa aldersgrupp.

Antal per 1 000 ersattningstagare och sanktionsgrad, 2020

Antal prévade Antal Sanktions-

Aldersgrupp underrattelser sanktioner rad
per 1 000 per 1 000 9

—24 ar 548 532 97 %
25-34 ar 396 382 96 %
35-54 ar 361 347 96 %
55— ar 360 347 96 %
Totalt 402 388 96 %

Arbetsformedlingen provade flest underréttelser som avsag programdeltagare i den
yngre gruppen dn i 6vriga dldersgrupper. Antalet provade underréttelser var 548 per
tusen erséttningstagare for programdeltagare till och med 24 ar, jamfort med 361 for
dem som var 35 4r eller dldre. Det var dven vanligare med sanktioner nir det géller
den yngre gruppen. Antalet sanktioner var 532 per tusen ersittningstagare for
programdeltagare till och med 24 &r, jamfort med 347 f6r dem som var 35 ar eller
dldre. Detta framgér av tabell 4.22.

Andelen provade underrittelser var ungefar densamma oavsett programdeltagarnas
alder. Sanktionsgraden for programdeltagare till och med 24 &r var 97 procent, och
96 procent for dem som var 25 ér eller dldre.

Tabell 4.23. Provade underrattelser och sanktioner med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa utbildningsniva.
Antal per 1 000 ersattningstagare och sanktionsgrad, 2020

Antal provade Antal Sanktions-
Hogsta utbildning underrattelser sanktioner rad
per 1 000 per 1 000 9
Grundskola* 439 426 97 %
Gymnasium 405 389 96 %
Eftergymnasial utbildning 305 291 95 %
Totalt 402 388 96 %

* Uppgiften inkluderar &ven personer som saknar formell grundlédggande utbildning.

Under 2020 var det vanligast att Arbetsférmedlingen bade provade underrittelser och
beslutade om sanktion for programdeltagare med grundskola som hogsta utbildning.
Antalet provade underréttelser var 439 per tusen ersdttningstagare i den gruppen, och
antalet sanktioner var 426 per tusen erséttningstagare. Underréttelser som avsag
programdeltagare med eftergymnasial utbildning bade prévades och ledde till beslut
om sanktion i ldgst grad. Antalet provade underréttelser var 305 per tusen
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ersdttningstagare 1 den gruppen, och antalet sanktioner var 291 per tusen ersittnings-
tagare. Bade antalet provade underréttelser och antalet sanktioner minskade i takt
med att programdeltagarnas utbildningsniva dkade. Detta framgar av tabell 4.23

Andelen provade underrdttelser som ledde till att Arbetsformedlingen beslutade om
sanktion var hogst for dem med endast grundskola, 97 procent. Fér programdeltagare
med lidngre utbildning var sanktionsgraden néstan lika stor, 95-96 procent.

Tabell 4.24. Prévade underrattelser och sanktioner med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa fédelseland.

Antal per 1 000 ersattningstagare och sanktionsgrad, 2020

Antal provade Antal Sanktions-

Fodelseland underrattelser sanktioner rad
per 1 000 per 1 000 9

Sverige 217 196 90 %
Norden, utom Sverige - - -
Europa, utom Norden 312 296 95 %
Vérlden, utom Europa 405 391 97 %
Totalt 402 388 96 %

Under 2020 var det vanligast att Arbetsférmedlingen provade underréttelser som
avsag programdeltagare fodda i ett land utanfér Europa, 405 per tusen
ersdttningstagare. Antalet sanktionerna var 391 per tusen erséttningstagare. For
programdeltagare fodda i Sverige var antalet ligst: 217 provade underréttelser och
196 sanktioner per tusen ersittningstagare. Det framgar av tabell 4.24.

Andelen provade underrédttelser som ledde till att Arbetsformedlingen beslutade om
sanktion var lagst nér det géller programdeltagare fodda i Sverige, 90 procent. For
programdeltagare fodda i ett europeiskt land utanfér Norden eller ett land utanfor
Europa var sanktionsgraden 95 respektive 97 procent.

Tabell 4.25. Provade underrattelser och sanktioner med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa funktionsnedsattning.

Antal per 1 000 ersattningstagare och sanktionsgrad, 2020

Funktionsnedsattning som Antal p"rovade A"fa' Sanktions-

innebar nedsatt arbetsformaga* underrattelser sanktioner grad
per 1 000 per 1 000

Ingen 404 390 97 %

Fysisk 291 278 96 %

Psykisk eller kognitiv 496 461 93 %

Totalt 402 388 96 %

*I bilaga 2 redovisar vi vilka funktionsnedséttningar som inkluderas i fysisk respektive psykisk eller
kognitiv funktionsnedséttning som innebar nedsatt arbetsformaga.
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Under 2020 var det vanligast att Arbetsférmedlingen bade provade underrittelser
som avsag programdeltagare med en psykisk eller kognitiv funktionsnedsdttning som
innebar nedsatt arbetsférmaga, och beslutade om sanktion. Antalet provade
underrittelser var 496 per tusen erséttningstagare for den gruppen, och antalet
sanktioner var 461 per tusen ersittningstagare. For programdeltagare med en fysisk
funktionsnedséttning var antalet lagst. Antalet provade underréttelser var 291 per
tusen ersdttningstagare for den gruppen, och antalet sanktioner var 278 per tusen
ersdttningstagare. Detta framgar av tabell 4.25.

Andelen provade underrédttelser som ledde till att Arbetsformedlingen beslutade om
sanktion var hogst for programdeltagare utan ndgon funktionsnedséttning som
innebar nedsatt arbetsformaga, 97 procent. For dem med en fysisk
funktionsnedséttning var sanktionsgraden néstan lika stor, 96 procent. For
programdeltagare med en psykisk eller kognitiv funktionsnedséttning som innebar
nedsatt arbetsformaga var sanktionsgraden nagot lagre, 93 procent.

Forsakringskassans hantering

Efter att Arbetsformedlingen har fattat ett beslut om att en deltagare 1
etableringsprogrammet ska stdngas av fran erséttning i ett visst antal dagar, beslutar
Forsédkringskassan vilka dagar som ska inga i1 avstdngningsperioden och verkstéller
beslutet. For att Forsdkringskassan ska kunna verkstélla ett beslut om avstingning
maste programdeltagaren dels ansoka om erséttning for de aktuella dagarna, dels ha
ratt till ersdttning. Det gick vi igenom 1 avsnittet Forsdkringskassan verkstiller beslut

om avstiangning 1 kapitel 1.

Begrepp i den statistiska redovisningen

Lat oss anta att Arbetsformedlingen har beslutat om avstiangning fran ersittning i tio
dagar.

B Inte verkstallda Om programdeltagaren inte ansdker om erséttning for nagon
av dagarna kan beslutet inte verkstéllas alls.

B Delvis verkstallda Om programdeltagaren ansdker om erséttning for sex av
dagarna kan beslutet verkstillas endast for de sex dagarna.

B Helt verkstallda Forst om och nédr programdeltagaren ansoker om erséttning
dven for de resterande fyra dagarna kan beslutet verkstillas helt.
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Hur manga avstangningsbeslut verkstallde
Forsakringskassan?

I det hdr avsnittet redovisas statistik dver Forsdkringskassans verkstillande av
Arbetsformedlingens beslut om avstdngning med grund i 6 kap. 2—4 §§ FEA for
deltagare i1 etableringsprogrammet. Statistiken visar hur ménga och hur stor andel av
avstangningsbesluten som Forsdkringskassan verkstéllde. Statistiken visar &ven hur
manga av samtliga beslutade avstingningsdagar som verkstilldes.

§,’ Forsékringskassan tog under 2020 emot 8 159 beslut om avstdngning
/ v for deltagare i etableringsprogrammet.

Tabell 4.26. Helt, delvis och inte verkstallda avstangningsbesilut.
Antal, 2020

Helt verkstallda Delvis verkstallda Inte verkstallda

7078 122 959

Under 2020 verkstéllde Forsékringskassan 7 078 av Arbetsformedlingens 8 159
beslut om avstdngning helt. Det innebér att programdeltagarna stingdes av fran
ersdttning under samtliga av de dagar som beslutet om avstingning omfattade. Det
var 122 av besluten som verkstilldes delvis. Det innebér att programdeltagarna
stingdes av fran nagra av de dagar som beslutet om avstingning omfattade, men inte
alla. Forsdkringskassan verkstillde inte 959 beslut om avstiangning fran erséttning.

Diagram 4.3. Helt, delvis och inte verkstallda avstangningsbesiut.
Andel, 2020

Sett till andelen beslut som

Helt
verkstallda

verkstilldes innebér det att 87%

Forsékringskassan verkstillde

Delvis
verkstallda
1%

87 procent av Arbetsformedlingens

beslut om avsténgning fran

erséttning helt. Det var 1 procent
av besluten som verkstélldes
delvis. Resterande 12 procent av

Inte
verkstallda
12%

avstdngningsbesluten verkstilldes

inte. Det framgér av diagram 4.3.
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Diagram 4.4. Verkstallda och inte verkstallda avstangningsdagar.
Antal, 2020

De beslut om avsténgning fran

Inte
verkstallda
dagar
15322

ersittning, som Forsdkringskassan
tog emot frin Arbetsformedlingen,
avsag totalt sett 60 134 dagar. Av
diagram 4.4 framgar det att
Forsékringskassan verkstillde
avstdngningen for 44 812 av dessa
Verkstallda

dagar
44 812

dagar, vilket dr 75 procent. For
resterande 25 procent, 15 322
dagar, verkstélldes inte
avstdngningen frén ersittning.
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Statistik: utvecklingsersattning

I det har kapitlet redovisar vi statistik som ger en bild av framfor

allt Arbetsformedlingens kontrollarbete inom

utvecklingsersittningen>’. Forst tar vi upp arbetet med att skicka

underréttelser och dérefter arbetet med att utreda och besluta om
eventuell sanktion.

Statistiken bestar av det faktiska antalet signaler inom Arbetsférmedlingen, under-
rittelser och sanktioner och antalet 1 forhallande till det totala antalet
ersdttningstagare under aret, och redovisas fordelat pa de arbetssokandes
bakgrundsvariabler. Bakgrundsvariablerna ar kon, dldersgrupp, hogsta utbildning,
fodelseland och om arbetsforméigan péaverkades av en funktionsnedsittning. I kapitlet
bendmner vi de arbetssokande som programdeltagare. I bilaga | redovisas antalet
ersdttningstagare under respektive ar.

I avsnittet Krav och sanktioner inom aktivitetsstodet, etableringsersittningen och

utvecklingsersittningen 1 kapitel 1 gick vi igenom de bestammelser 1 férordningen

om erséttning till deltagare i arbetsmarknadspolitiska insatser (FEA) som reglerar
kraven pé programdeltagare som féar utvecklingsersittning. Bestimmelserna ligger
till grund for den statistiska redovisningen i det hir kapitlet.

Arbetsformedlingens hantering

Nir det giller programdeltagare som fick eller hade mojlighet att 2
utvecklingserséttning dr det Arbetsformedlingen som bade utfor kontrollen av att
kraven for ersittning uppfylls, och som provar drenden och fattar beslut om eventuell
sanktion. Arbetsformedlingen har organiserat kontrollarbetet pa samma sétt inom alla
ersittningsformer, och darfor anvinds bade signaler och underrittelser internt inom
Arbetsformedlingen dven nér det giller programdeltagare. Det gick vi igenom i
avsnittet Arbetsformedlingen kontrollerar, utreder och beslutar i kapitel 1.

Begrepp i den statistiska redovisningen

B Skickade underrattelser avser alla underrattelser som skickades inom
Arbetsformedlingen till enheten Ersittningsprévning.

B Provade underrattelser avser underrattelser som Arbetsformedlingen utredde och
slutférde. Provade underrittelser kan lamnas utan &tgérd eller leda till beslut om
varning eller avstdngning frén erséttning.

57 Enligt 2 kap. 10 § FEA limnas utvecklingsersittning till den programdeltagare som har fyllt 18 men
inte 25 ar, som inte &r eller skulle ha varit beréttigad till arbetsloshetserséttning.
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B Sanktionsgrad avser hur stor andel av de provade underréttelserna som ledde till
beslut om varning eller avstdngning.

Vilka var grunderna for underrattelserna som
Arbetsformedlingen skickade?

I det hir avsnittet redovisas forst statistik 6ver Arbetsformedlingens interna signaler
och dérefter 6ver avvikelserapporter frdn kompletterande aktorer, som ror
programdeltagare som fick eller hade mdjlighet att fa utvecklingserséttning. Sedan
redovisas statistik 6ver de underréttelser som enheterna Granskning och kontroll
skickade inom Arbetsformedlingen till enheten Erséttningsprovning. Statistiken visar
hur ménga underrittelser som skickades och vilken punkt i respektive bestimmelse
som angavs som grund.

I var databas kan vi inte folja vilka signaler eller vilka avvikelserapporter som ledde
till underréttelser eller pa vilka grunder. Dérfor redovisar vi antalet signaler,
avvikelserapporter och underréttelser separat.

Signaler och avvikelserapporter till enheterna Granskning och kontroll
pa Arbetsférmedlingen

Sedan den 1 oktober 2019 skickas automatiska och manuella signaler inom
Arbetsformedlingen, till enheterna Granskning och kontroll som hanterar
signalerna.>® En avvikelserapport skickas till Arbetsformedlingen fran de
kompletterande aktérer som anordnar insatser inom ramen for
arbetsmarknadspolitiska program, nér en person inte deltar 1 insatser, aktiviteter eller
andra arbetsmarknadspolitiska atgirder inom ett program. Sedan den 1 december
2019 é&r det enheterna Granskning och kontroll som tar emot och hanterar dven
avvikelserapporterna. Detta tog vi upp i avsnittet Enheterna Granskning och kontroll

tar emot signaler och avvikelserapporter och skickar underréttelser 1 kapitel 1.

Tabell 5.1. Skickade signaler fordelat pa orsak till signal.
Antal och andel, 2020

Orsak till intern signal Antal Andel

Uppfyller inte allmanna villkor* 27 1%

Inte besdkt eller kontaktat Arbetsférmedlingen eller kompletterande o
- L 2368 52 %

aktor enligt dverenskommelse

Soker inte arbete aktivt 556 12 %

¥En signal kan skickas direkt nér nagot har intraffat som har med villkoren for erséttning att gora,
eller efter nadgra dagar. Det &r inte alltid givet vilken ersittningsform den arbetssokande hade nér
héndelsen intréffade, pd grund av denna fordrdjning tillsammans med det faktum att arbetssokande
over tid kan rora sig mellan de olika ersittningssystemen.
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Medverkar inte till att uppréatta handlingsplan 247 5%
Deltar inte i insats, aktivitet eller atgard inom programmet 609 13 %
Ovrigt 736 16 %
Totalt 4543 100 %

* De allménna villkoren géller inte for deltagare i arbetsmarknadspolitiska program. Att en signal
skickas dndé kan till exempel bero pé att personen blev inskriven i, eller utskriven fran, ett program

den dag signalen skickades.

Enheterna Granskning och kontroll pa Arbetsformedlingen tog emot totalt 4 543
signaler under 2020, nar det giller programdeltagare som fick eller hade mojlighet att
fa utvecklingsersittning. Det framgér av tabell 5.1. Den vanligaste orsaken till att en
signal skickades var att programdeltagaren inte hade besokt eller kontaktat
Arbetsformedlingen eller en kompletterande aktor enligt verenskommelse. Det var
52 procent av signalerna som skickades av den anledningen. Nist vanligast var det
att signaler skickades under ”6vrigt”>’: 16 procent av signalerna skickades av den
orsaken.

Diagram 5.1. Antal skickade signaler per manad 2020.

Antalet signaler som skickades Antal

. . 800
internt 1nom

Arbetsformedlingen nér det 70
géller programdeltagare som o0
fick eller hade mojlighet att fa
utvecklingsersittning var cirka
700 1 januari och februari 2020,

for att sedan minska till drygt

500
400
300
200
100

300 1 mars. I april och maj 0
skickade Arbetsformedlingen 3‘3“\)22‘0‘0"){\ 0 W 5\\\;\) g“ie ‘(«,g &
. ° . (%) &'

inte nagra signaler®. Mellan ©
juni och december har antalet signaler som géller programdeltagare varierat mellan

cirka 200 och 600, med flest signaler i oktober.

%9 Signalen ”6vrigt” kan anviindas bland annat nir programdeltagaren inte har sokt ett anvisat arbete,
tackat nej till ett erbjudet arbete, orsakat att en anstdllning inte blev av och nér hen har sagt upp sig
fran en anstéllning eller blivit uppsagd pa grund av otillborligt uppforande.

80 Arbetsformedlingen beslutade den 17 mars 2020 om ett tillfilligt stopp i kontrollarbetet. Det kan du
lasa mer om i avsnittet Tillfalligt stopp for underrittelser och sanktioner pd grund av coronapandemin
i kapitel 1.
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Tabell 5.2. Skickade avvikelserapporter férdelat pa orsak till rapport.
Antal och andel, 2020

Det totala antalet avvikelserapporter ~ Orsak till Antal | Andel
som skickades fran kompletterande ~—2YVikelserapport

. . . . . Vard av barn eller sjukdom 59 763 100 %
aktorer till Arbetsformedlingen nér

Arbete 0 0%

programdeltagare som fick eller Okand orsak 3| <1%
hade mOJ lighet att fa Annan kand orsak (6vrigt) 2 <1%
utvecklingsersattning inte deltog i Totalt 59768 @ 100 %

en insats, aktivitet eller atgdrd inom
det arbetsmarknadspolitiska programmet, var 59 768 under 2020. I néstan samtliga
fall var orsaken till avvikelserapporten att programdeltagaren inte deltog pé grund av
vérd av barn eller sjukdom. Detta framgar av tabell 5.2.

Underrattelser till enheten Ersattningsprévning pa Arbetsférmedlingen

Fram till hosten 2019 var det arbetsformedlarnas uppgift att skicka underrittelser nér
det fanns skl att anta att en person som fick eller hade mojlighet att fa
utvecklingsersittning inte uppfyllde villkoren for ersittning. Nu dr det enheterna
Granskning och kontroll som tar emot signaler och skickar underréttelser inom
Arbetsformedlingen till enheten Erséttningsprovning.

Tabell 5.3. Skickade underrattelser med grund i 6 kap. 2 § FEA
fordelat pa underrattelsegrund.

Antal och andel, 2019 och 2020

Misskott sig, Antal Antal Andel Andel

6 kap. 2 § FEA 2019 2020 2019 2020

Inte medverkat till att uppratta handlingsplan 92 156 <1% <1%
Inte Iamnat aktivitetsrapport i tid 45 436 39 806 70 % 49 %
Inte besokt eller kontaktat Arbetsférmedlingen tid 6 820 4 646 10 % 6 %
Inte besokt eller kontaktat kompletterande aktér i tid 7216 1615 1% 2%
Inte deltagit i insats i arbetsmarknadspolitiskt program 3 811 26 558 6 % 33 %
Inte skt anvisat lampligt arbete 64 34 <1% <1%
Inte sokt anvisad utbildning 4 2 <1% <1%
Inte aktivt sokt ldampliga arbeten 1858 8 840 3% 11 %
Totalt 65301 | 81657 100 % 100 %

Det totala antalet underrittelser nar en programdeltagare som fick eller hade
mojlighet att {4 utvecklingsersattning bedomdes ha misskott sig eller sitt
arbetssokande, var 65 301 ar 2019 och 6kade till 81 657 ar 2020. Det innebér en
O0kning med 25 procent mellan aren. Mest 6kade underréttelser nédr en program-
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deltagare inte hade deltagit i en insats, aktivitet eller atgérd 1 ett arbetsmarknads-
politiskt program och underréttelser nér en programdeltagare inte aktivt sokt
lampliga arbeten. Det framgar av tabell 5.3.

Den storsta andelen av underrittelserna avsig programdeltagare som inte hade
lamnat in sin aktivitetsrapport till Arbetsformedlingen i tid. Det var 70 procent av
underrittelserna som skickades av den anledningen 2019 och 49 procent av
underrittelserna 2020. Som ndmns 1 kapitel 1 skickas dessa underréttelser helt
automatiskt. Ar 2019 var den niist vanligaste grunden for underrittelser att en
programdeltagare inte hade besokt eller kontaktat en kompletterande aktor senast ett
visst datum, 11 procent. Den underrittelsegrunden minskade dock, och utgjorde

2 procent 2020. Den nist vanligaste grunden for underrattelser under 2020 var att en
programdeltagare inte deltagit 1 en insats, aktivitet eller dtgérd i ett
arbetsmarknadspolitiskt program. Det var 33 procent av underréttelserna som
skickades av den anledningen. Aret innan utgjorde underrittelser skickade av den
anledningen endast 6 procent av underréttelserna.

Tabell 5.4. Skickade underrattelser med grund i 6 kap. 3 § FEA
fordelat pa underrattelsegrund.

Antal och andel, 2019 och 2020

Forlangt tiden i arbetsloshet, Antal Antal Andel Andel
6 kap. 3 § FEA 2019 2020 2019 2020
Avvisat erbjudet lampligt arbete 74 35 25 % 16 %
Avvisat utpildping som hen anvisats att séka 14 3 59 1%
och antagits till

Vallat att anstalining inte blev av 43 9 14 % 4 %
Avvisat erbjuden in§§ts i 168 171 56 % 78 %
arbetsmarknadspolitiskt program

Totalt 299 218 100 % 100 %

Det totala antalet underrattelser niar en programdeltagare som fick eller hade
mojlighet att £ utvecklingsersittning bedémdes ha forléngt tiden i1 arbetsldshet var
forhédllandevis fa och minskade frdn 299 ar 2019 till 218 ar 2020. Det motsvarar en
minskning med 27 procent. Mest minskade underréttelser nér en programdeltagare
avvisat en utbildning som hen anvisats att soka och antagits till och underréttelser nér
programdeltagare orsakat att en anstéllning inte blev av. Den vanligaste grunden for
en underrittelse var bada &ren att programdeltagaren hade avvisat en erbjuden insats
1 ett arbetsmarknadspolitiskt program. Under 2020 skickades 78 procent av
underrittelserna av den anledningen. Det framgar av tabell 5.4.
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Tabell 5.5. Skickade underrattelser med grund i 6 kap. 4 § FEA

fordelat pa underrattelsegrund.
Antal och andel, 2019 och 2020

Orsakat arbetslosheten, Antal Antal Andel Andel
6 kap. 4 § FEA 2019 2020 2019 2020
Lamnat arbetet utan giltig anledning 2 10 100 % 91 %
Skilts fran arbetet pga. otillborligt upptradande 0 1 0% 9%
Totalt 2 1 100 % 100 %

Tabell 5.5 visar att det totala antalet underrittelser nér en programdeltagare som fick

eller hade mojlighet att fa utvecklingserséttning sjélv hade orsakat sin arbetsloshet

var dnnu farre till antalet: 2 ar 2019 och 11 ar 2020. Den vanligaste grunden for en

underrittelse var under bdda aren att programdeltagaren hade ldmnat sitt arbete utan

ndgon giltig anledning.

Diagram 5.2. Skickade underrattelser med grund i 6 kap. 2—4 §§ FEA.

Antal per manad, 2020 Antal

Antalet underrittelser som 14000

skickades nér en 12000

programdeltagare hade 10000

misskott sig eller sitt 6000

arbetssokande, forlangt tiden 1
6 000

arbetsloshet eller orsakat sin

arbetsldshet, var i genomsnitt 41000
cirka 6 800 per ménad under 2000
2020 men varierade under 0
aret. Antalet underréttelser var

cirka 7 000 1 januari och

Skickade underrattelser, 6 kap. 2-4 §§ FEA
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februari, for att sedan minska till 1 700 i mars och nistan inga i april och maj®!. I juni

Okade antalet till cirka 2 600, for att sedan ligga pa hogre nivier under resten av aret.
Antalet var hogst i oktober, cirka 12 400 underrittelser, och i december, cirka 12 800
underréttelser, med ett 14gre antal underrittelser i november, ungefir 6 500 stycken.

Vilka programdeltagare fick flest underrattelser?

I det hidr avsnittet redovisas statistik dver underrittelser som enheterna Granskning

och kontroll skickade inom Arbetsformedlingen till enheten Ersdttningsprovning, nir

en programdeltagare som fick eller hade mojlighet att £ utvecklingsersattning

61 Arbetsformedlingen beslutade den 17 mars 2020 om ett tillfilligt stopp i kontrollarbetet. Det kan du
ldsa mer om i avsnittet Tillfalligt stopp for underrittelser och sanktioner pa grund av coronapandemin

i kapitel 1.
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misskotte sig eller sitt arbetssokande, forldngde tiden 1 arbetsloshet eller orsakade
arbetslosheten. Statistiken redovisas fordelat pa programdeltagarnas
bakgrundsvariabler. Utvecklingen mellan aren dr berdknad pé antalet skickade
underrittelser per tusen ersittningstagare. Den tar alltsd hinsyn till fordndringen av
antalet programdeltagare som fick utvecklingserséttning utbetalt mellan aren.

2019 2020
Antal skickade underrattelser med grund i 6 kap. 2—-4 §§ FEA

65 630 82 114
2 339 2 460

per tusen ersattningstagare per tusen ersattningstagare

Det totala antalet underrittelser som skickades inom Arbetsformedlingen nér en
programdeltagare misskotte sig eller sitt arbetssokande, forlangde tiden 1 arbetsloshet
eller orsakade arbetslosheten 6kade med 25 procent mellan 2019 och 2020. 1
forhallande till antalet ersdttningstagare under respektive ar okade antalet
underrittelser med 5 procent. Skillnaden beror pé att antalet ersdttningstagare var fler
2020 &n 2019, se bilaga 1.

Tabell 5.6. Skickade underrattelser med grund i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa kon.
Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2019 och 2020

Antal Antal
Kén ‘;‘3:39' ‘;‘3;%' per 1000 | per1 000

2019 2020
Kvinnor 20 047 25739 1847 1962
Man 45554 | 56144 2653 2793
Totalt 65601 | 81883 2 341 2 465

Det var fler av de underrittelser som skickades inom Arbetsformedlingen som avsag

min dn kvinnor, bade sett till det faktiska antalet och antal per tusen
ersittningstagare samt bade 2019 och 2020. Ar 2020 avsdg 1 962 skickade
underrittelser per tusen ersittningstagare kvinnor och 2 793 avsag mén. Detta
framgar av tabell 5.6. Mellan 2019 och 2020 6kade antalet skickade underréttelser
per tusen erséttningstagare i princip lika mycket f6r kvinnor och mén, med

6 respektive 5 procent.
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Tabell 5.7. Skickade underrattelser med grund i 6 kap. 2—4 §§ FEA

fordelat pa aldersgrupp.

Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2019 och 2020

Antal Antal Antal Antal
Aldersgrupp 2019 2020 per 1000 | per 1000
2019 2020
—24 ar 61 060 78 171 2494 2 596
25-34 ar 4 541 3712 1282 1196
35-54 ar 0 0 - -
55— ar 0 0 - -
Totalt 65 601 81 883 2 341 2 465

Det var mycket vanligare bade 2019 och 2020 att programdeltagare 1 den yngre
gruppen, till och med 24 &r, fick en underrittelse @n att programdeltagare i

aldersgruppen mellan 25 och 34 ar fick det. Det framgér av tabell 5.7. Ar 2020 avsig

2 596 skickade underrittelser per tusen ersdttningstagare den yngsta gruppen och
1 196 avsag de i den dldre aldersgruppen, mellan 25 och 34 ar.

Mellan 2019 och 2020 minskade antalet underrittelser som Arbetsformedlingen
skickade per tusen erséttningstagare med 7 procent for programdeltagare mellan
25 och 34 ér. For programdeltagare till och med 24 ar 6kade antalet underréttelser
per tusen erséttningstagare med 4 procent.

Tabell 5.8. Skickade underrattelser med grund i 6 kap. 2—4 §§ FEA

fordelat pa utbildningsniva.

Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2019 och 2020

.. I Antal Antal Antal Antal
Hogsta utbildning 2019 2020 per 1 000 | per 1000
2019 2020
Grundskola* 33528 38 974 2 835 2 987
Gymnasium 29 565 40 274 2042 2 206
Eftergymnasial utbildning 2508 2635 1460 1375
Totalt 65 601 81883 2 341 2 465

* Uppgiften inkluderar &ven personer som saknar formell grundlédggande utbildning.

Det var vanligast att programdeltagare med grundskola som hogsta utbildning fick en
underrittelse. Det framgar av tabell 5.8. Antalet underréttelser per tusen
ersdttningstagare minskade bade 2019 och 2020 i takt med att programdeltagarnas
utbildningsniva dkade. Ar 2020 avsig 2 987 skickade underrittelser per tusen
ersdttningstagare programdeltagare med grundskoleutbildning och 1 375 avsag
programdeltagare med eftergymnasial utbildning.

Mellan 2019 och 2020 6kade antalet skickade underrittelser per tusen
erséttningstagare for programdeltagare med grundskoleutbildning och
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programdeltagare med gymnasieutbildning med 5 respektive 8 procent. For
programdeltagare med eftergymnasial utbildning minskade antalet skickade
underrittelser per tusen ersittningstagare med 6 procent mellan aren.

Tabell 5.9. Skickade underrattelser med grund i 6 kap. 2—4 §§ FEA

fordelat pa fodelseland.

Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2019 och 2020

Antal Antal Antal Antal
Fodelseland 2019 2020 per 1000 | per 1000
2019 2020
Sverige 35491 46 562 2152 2 365
Norden, utom Sverige 337 538 2203 2817
Europa, utom Norden 3 067 3512 2577 2 586
Varlden, utom Europa 26 706 31271 2 622 2610
Totalt 65 7601 81 883 2 341 2 465

Ar 2019 var det vanligast att programdeltagare fodda i ett land utanfér Europa fick
en underréttelse. Antalet underréttelser som skickades inom Arbetsformedlingen var
2 622 per tusen ersittningstagare for den gruppen. Ar 2020 var det istillet vanligast
att programdeltagare fodda i ett annat nordiskt land &dn Sverige fick en underrittelse:
2 817 per tusen erséttningstagare. Bdda &ren var antalet underrittelser per tusen
erséttningstagare 14gst bland de som foddes i Sverige. Detta framgér av tabell 5.9.

Den storsta fordndringen mellan 2019 och 2020 giller programdeltagare fodda i ett
annat nordiskt land dn Sverige. Antalet underrittelser per tusen ersittningstagare
Okade med 28 procent for den gruppen. For programdeltagare fodda i Sverige 6kade
antalet med 10 procent. For programdeltagare fodda i ett europeiskt land utanfor

Norden och programdeltagare fodda utanfor Europa var antalet oférdndrat mellan
aren.

Tabell 5.10. Skickade underrattelser med grund i 6 kap. 2—4 §§ FEA
fordelat pa funktionsnedsattning.

Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2019 och 2020

Funktionsnedsattning som Antal Antal eﬂtzloo epr‘r‘Ilt?)IOO
innebar nedsatt arbetsformaga* 2019 2020 P P

2019 2020
Ingen 56 987 73 908 2 545 2638
Fysisk 682 612 1258 1163
Psykisk eller kognitiv 7 932 7 363 1560 1577
Totalt 65 601 81 883 2341 2 465

*I bilaga 2 redovisar vi vilka funktionsnedséttningar som inkluderas i fysisk respektive psykisk eller
kognitiv funktionsnedsittning som innebar nedsatt arbetsformaga.
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Det var vanligast att programdeltagare som inte hade ndgon funktionsnedséttning
som innebar nedsatt arbetsforméga fick en underrittelse. Ar 2019 skickades det inom
Arbetsformedlingen 2 545 underrittelser per tusen ersittningstagare for den gruppen
och 2020 skickades det 2 638. Bland programdeltagare med nagon funktions-
nedsittning som innebar nedsatt arbetsférmaga var det vanligare att gruppen med en
psykisk eller kognitiv funktionsnedsittning fick en underrittelse &n att gruppen med
fysisk funktionsnedséttning fick det. Detta framgar av tabell 5.10.

Antalet skickade underréttelser per tusen erséttningstagare som avsag
programdeltagare som inte hade en funktionsnedséttning som innebar nedsatt
arbetsformaga 6kade med 4 procent mellan 2019 och 2020. For programdeltagare
med en fysisk funktionsnedsittning som innebar nedsatt arbetsformaga minskade
antalet underréttelser per tusen erséttningstagare istdllet med 8 procent. For
programdeltagare med en psykisk eller kognitiv funktionsnedséttning som innebar
nedsatt arbetsformaga var skillnaden mellan &ren liten.

Vilka var grunderna for underrattelserna som
Arbetsformedlingen provade och hur manga ledde till
sanktion?

I det hér avsnittet redovisas statistik over Arbetsformedlingens provning av under-
rittelser om att det fanns skil att anta att programdeltagare som fick eller hade
mojlighet att fa utvecklingserséttning hade misskott sig eller sitt arbetssdkande,
forldngt tiden i arbetsloshet eller orsakat arbetslosheten. Statistiken visar hur manga
underrittelser Arbetsformedlingen provade och vilken punkt i respektive
bestimmelse i FEA som utgjorde grund for beslutet om varning eller avstingning,
bade det faktiska antalet och i1 forhallande till antalet erséttningstagare. Statistiken
visar dven hur stor andel av de provade underrittelserna som ledde till beslut om
sanktion.

Tabell 5.11. Prévade underrattelser med grund i 6 kap. 2 § FEA
fordelat pa underrattelsegrund.

Antal, antal per 1 000 ersattningstagare och sanktionsgrad, 2020

Misskott sig, Antal Antal Sanktions-
6 kap. 2 § FEA per 1 000 grad

Inte medverkat till att uppréatta handlingsplan 32 1 91 %
Inte [Amnat aktivitetsrapport i tid 27 840 838 99 %
Inte besokt eller kontaktat Arbetsférmedlingen i tid 1412 43 93 %
Inte besokt eller kontaktat kompletterande aktor i tid 552 17 95 %
Inte deltagit i insats i arbetsmarknadspolitiskt program 2405 72 95 %
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Misskott sig, Antal Antal Sanktions-
6 kap. 2 § FEA per 1 000 grad

Inte sékt anvisat lampligt arbete 10 <1 100 %
Inte sékt anvisad utbildning 1 <1 -
Inte aktivt sokt [ampliga arbeten 1564 47 97 %
Totalt 33 816 1018 98 %

Under 2020 provade Arbetsformedlingen totalt 33 816 underréttelser om att
programdeltagare hade misskott sig eller sitt arbetssokande, vilket motsvarar 1 018
underriéttelser per tusen ersittningstagare. Det framgér av tabell 5.11. Bland
underrittelser om att misskota arbetssokandet var det vanligast att
Arbetsformedlingen provade underrittelser om att aktivitetsrapporten inte hade
lamnats in i tid. Det var 838 underrittelser per tusen ersittningstagare som provades
med den grunden. Nést vanligast var underréttelser om att programdeltagare inte
deltagit i en insats, aktivitet eller atgérd i ett arbetsmarknadspolitiskt program. Det
var 72 underrittelser per tusen ersittningstagare som provades med den grunden.

8,

Sanktionsgraden var 98 procent for underrittelser
om att programdeltagare hade misskétt sig eller sitt
arbetssokande 2020.

98 %
Andelen provade underrittelser som ledde till att
Arbetsformedlingen beslutade om sanktion var hogst, 100 procent, nér det giller
underriéttelser om att programdeltagare inte hade sokt ett lampligt arbete som
Arbetsformedlingen anvisat dem att soka. Lagst sanktionsgrad hade underréttelser
om att programdeltagaren inte hade medverkat till att uppritta en handlingsplan,
91 procent. Detta framgar av tabell 5.11.

Tabell 5.12. Prévade underrattelser med grund i 6 kap. 3 § FEA
fordelat pa underrattelsegrund.

Antal, antal per 1 000 ersattningstagare och sanktionsgrad, 2020

Forlangt tiden i arbetsloshet, Antal Antal Sanktions-
6 kap. 3 § FEA per 1 000 grad
Avvisat erbjudet I&ampligt arbete 10 <1 90 %
Avvisat utbildning som hen anvisats att séka och 0 ) )
antagits till

Vallat att anstallning inte blev av 2 <1 -
Avvisat erbjuden insats i arbetsmarknadspolitiskt 34 1 94 %
program

Totalt 46 1 93 %
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Under 2020 prévade Arbetsformedlingen totalt 46 underrittelser om att program-
deltagare hade forldngt tiden i arbetsloshet, vilket motsvarar 1 underréttelse per tusen
ersdttningstagare. Det framgér av tabell 5.12. Bland underréttelser om att forlanga
tiden 1 arbetsloshet var det vanligast att Arbetsformedlingen provade om
programdeltagare hade avvisat ett erbjudande om en insats, aktivitet eller atgéard
inom det arbetsmarknadspolitiska programmet.

Sanktionsgraden var 93 procent for underrittelser om att

§,l’ programdeltagare hade forldngt tiden 1 arbetsloshet 2020.
( 4

O3 9,  Andelen provade underrittelser som ledde till att Arbets-
formedlingen beslutade om sanktion var hogst, 94 procent,
nir det giller underréttelser om att programdeltagare hade avvisat ett erbjudande om
en insats, aktivitet eller atgérd inom det arbetsmarknadspolitiska programmet. Lagst
sanktionsgrad hade underrittelser om att programdeltagare hade avvisat ett
erbjudande om ldmpligt arbete frén en arbetsgivare, 90 procent.

Tabell 5.13. Provade underrattelser med grund i 6 kap. 4 § FEA
fordelat pa underrattelsegrund.

Antal, antal per 1 000 ersattningstagare och sanktionsgrad, 2020

Orsakat arbetslosheten, Antal Antal Sanktions-
6 kap. 4 § FEA per 1 000 grad
Lamnat arbetet utan giltig anledning 0

Skilts fran arbetet pga. otillbérligt upptradande 0

Totalt 0 - -

Arbetsformedlingen provade inga underriéttelser under 2020 nér programdeltagaren
sjdlv hade orsakat sin arbetsloshet. Detta framgar av tabell 5.13.

Hur manga beslut fattade Arbetsformedlingen per
sanktionsniva och hur lang tid tog det?

I det hidr avsnittet redovisas statistik dver Arbetsformedlingens handlaggning och
beslut om sanktioner. Statistiken visar hur manga beslut om varning respektive
avstangning fran ersittning som Arbetsformedlingen fattade nér det géller
programdeltagare som fick eller hade mojlighet att f4 utvecklingsersittning som
misskotte sig eller sitt arbetssokande, bade det faktiska antalet och i forhéllande till
antalet ersdttningstagare. Statistiken visar dven hur lang tid det tog for
Arbetsformedlingen att besluta om sanktion nér programdeltagare hade misskott sig
eller sitt arbetssokande, forldngt tiden 1 arbetsloshet eller orsakat arbetslosheten.
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Tabell 5.14. Beslut med grund i 6 kap. 2 § FEA fordelat pa sanktionsniva.
Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2019 och 2020

oo . Antal Antal Antal Antal
Niva i sanktionstrappan 2019 2020 per 1 000 per 1 000
2019 2020
Varning 11787 12 566 421 378
Avsténgning 1 dag 6 739 7170 240 216
Avsténgning 5 dagar 4 022 4 676 144 141
Avstangning 10 dagar 2704 3109 96 94
Avstangning 45 dagar 4977 5781 178 174
Totalt 30 229 33 302 1079 1003

Under 2020 fattade Arbetsformedlingen totalt 33 302 beslut om sanktion nér
programdeltagare hade misskott sig eller sitt arbetssokande pa ndgot av de sétt som
anges 1 6 kap. 2 § FEA. Det motsvarar 1 003 sanktionsbeslut per tusen ersittnings-
tagare, en minskning med 7 procent jamfort med 2019 nir hdnsyn tas till antalet
ersdttningstagare under respektive ar. Detta framgér av tabell 5.14.

Det var vanligast att Arbetsformedlingens beslut om sanktion innebar att program-
deltagaren fick en varning. Det var 378 beslut per tusen erséttningstagare 2020 som
innebar en varning, vilket innebdr en minskning med 10 procent jamf{ort med 2019.
Nir det giller besluten om avstingning var det vanligast att programdeltagaren
stangdes av fran utvecklingsersittning i 1 ersittningsdag bade 2019 och 2020, under
2020 var det 216 beslut per tusen erséttningstagare. Antalet beslut minskade under
bdda dren i takt med att antalet avstdngningsdagar 6kade, men dkade igen vid
avstdngning i 45 ersittningsdagar. Den sanktionen kan utdelas flera gdnger for en
och samma person.

Tabell 5.15. Handlaggningstid for underrattelser som ledde till sanktion med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA.
Mediantid och kvartiler i antal dagar®?, 2020

Median

25 dagar

Forsta kvartilen

23 dagar

Tredje kvartilen

35 dagar

Ar 2020 tog det 23 dagar innan Arbetsformedlingen hade handlagt och fattat beslut
om sanktion rorande en fjardedel av alla underrittelser om att en programdeltagare
hade misskott sig eller sitt arbetssokande, forldngt tiden 1 arbetsldshet eller orsakat
sin arbetsloshet. Det framgar av tabell 5.15. Mediantiden, det vill sdga den ldngsta

62 Median dr det tal som storleksmissigt ligger i mitten av en ordnad talserie. Den forsta kvartilen ar
det tal som delar av en ordnad talserie sa att en fjdrdedel av talen har ett ldgre virde 4n forsta kvartilen
och tre fjardedelar har ett hogre vérde. Den tredje kvartilen ér det tal som delar av en ordnad talserie
sa att tre fjardedelar av talen har ett lagre vérde &n tredje kvartilen och en fjardedel har ett hogre virde.
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handldggningstiden for hélften av alla underréttelser, var 25 dagar. Det tog 35 dagar
innan Arbetsformedlingen hade handlagt och fattat beslut om sanktion rérande tre
fjardedelar av dessa underréttelser.

Vilka programdeltagare fick minst en sanktion?

I det hér avsnittet redovisas statistik Over programdeltagare som fick eller hade
mojlighet att fa utvecklingserséttning som fick minst en sanktion nér
Arbetsformedlingen hade beslutat att de hade misskott sig, forlangt tiden i
arbetslshet eller orsakat arbetslosheten. Statistiken redovisas fordelat pa
programdeltagarnas bakgrundsvariabler. Utvecklingen mellan &ren dr berdknad pa
antalet programdeltagare per tusen erséttningstagare som fick minst en sanktion. Den
tar alltsd hénsyn till férdndringen av antalet programdeltagare som fick utvecklings-
erséttning utbetalt mellan &ren.

2019 2020
Antal programdeltagare som fick minst en sanktion med grund i 6 kap. 2—4 §§ FEA

20 446 20 142
730 606

per tusen ersattningstagare per tusen ersattningstagare

Det totala antalet programdeltagare som fick eller hade mdjlighet att fa
utvecklingserséttning som fick minst en sanktion nér de hade misskétt sig eller sitt
arbetssokande, forlangt tiden 1 arbetsloshet eller orsakat arbetslosheten var ungefar
lika stort 2019 och 2020, 20 446 respektive 20 142 programdeltagare. Aven om det
faktiska antalet programdeltagare som fick minst en sanktion var oférdndrat mellan
aren minskade antalet per tusen ersittningstagare med 17 procent mellan 2019 och
2020. Det beror pa att antalet programdeltagare som fick ersittning utbetald var fler
2020 &n 2019, se bilaga 1.

Tabell 5.16. Programdeltagare som fick minst en sanktion med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa kon.

Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2019 och 2020

Antal Antal
Kén ‘;‘3:39' gg;‘;‘ per 1000 | per1 000

2019 2020
Keinnon 6 869 6 868 633 524
Man 13577 13 274 791 660
Totalt 20446 | 20142 730 606
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Det var fler mén 4n kvinnor som fick minst en sanktion bade 2019 och 2020, bade
nér det giller det faktiska antalet och i forhallande till antalet ersittningstagare. Ar
2020 fick 660 mén per tusen ersdttningstagare och 524 kvinnor per tusen
ersdttningstagare minst en sanktion. Detta framgér av tabell 5.16.

For bade kvinnor och min minskade antalet per tusen ersittningstagare som fick
minst en sanktion med 17 procent mellan 2019 och 2020.

Tabell 5.17. Programdeltagare som fick minst en sanktion med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa aldersgrupp.

Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2019 och 2020

Antal Antal Antal Antal
Aldersgrupp 2019 2020 per 1000 | per 1000
2019 2020
—24 ar 17 483 18 574 714 617
25-34 ar 2963 1568 837 505
35-54 ar 0 0 - -
55— ar 0 0 - -
Totalt 20 446 20 142 730 606

Ar 2019 var det vanligast att programdeltagare till och med 24 &r fick minst en

sanktion, 837 programdeltagare per tusen ersittningstagare. Ar 2020 var det diremot
vanligare att programdeltagare mellan 25 och 34 ar fick minst en sanktion. Det var

617 programdeltagare per tusen erséttningstagare som fick det. Detta framgar av
tabell 5.17.

Mellan 2019 och 2020 minskade antalet programdeltagare som fick minst en
sanktion i bada aldersgrupperna. Minskningen var storst for programdeltagare som
var 25-34 ar, dir minskade antalet programdeltagare per tusen ersittningstagare som
fick minst en sanktion med 40 procent. For programdeltagare till och med 24 ar var
minskningen 14 procent.

Tabell 5.18. Programdeltagare som fick minst en sanktion med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa utbildningsniva.
Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2019 och 2020

Antal Antal Antal Antal
Hogsta utbildning 2019 2020 per 1000 | per 1000
2019 2020
Grundskola* 9285 9 186 785 704
Gymnasium 10 192 10 181 704 558
Eftergymnasial utbildning 969 775 564 404
Totalt 20 446 20 142 730 606

* Uppgiften inkluderar dven personer som saknar formell grundldggande utbildning.
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Det var vanligast att programdeltagare med grundskola som hogsta utbildning fick
minst en sanktion, det var 704 programdeltagare per tusen erséttningstagare 2020.
Antalet programdeltagare som fick minst en sanktion minskade 1 takt med att
utbildningsnivan 6kade bade 2019 och 2020. For programdeltagare med
eftergymnasial utbildning var antalet som fick minst en sanktion 404 per tusen
ersdttningstagare 2020. Detta framgér av tabell 5.18.

Mellan 2019 och 2020 minskade antalet programdeltagare som fick minst en
sanktion oavsett programdeltagarnas utbildningsnivd. Minskningen per tusen
erséittningstagare var storst bland programdeltagare med eftergymnasial utbildning,
28 procent, och bland programdeltagare med gymnasieutbildning, 21 procent.

Tabell 5.19. Programdeltagare som fick minst en sanktion med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa fédelseland.

Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2019 och 2020

Antal Antal Antal Antal
Fodelseland 2019 2020 per 1000 | per 1000
2019 2020
Sverige 12 071 11 971 732 608
Norden, utom Sverige 101 123 660 644
Europa, utom Norden 932 844 783 622
Vérlden, utom Europa 7 342 7 204 721 601
Totalt 20 446 20 142 730 606

Ar 2019 var det vanligast att programdeltagare fodda i ett europeiskt land utanfor

Norden fick minst en sanktion, det var 783 programdeltagare per tusen
ersittningstagare. Ar 2020 var det istillet vanligast att programdeltagare fodda i ett
annat nordiskt land &dn Sverige fick minst en sanktion, 644 per tusen
ersdttningstagare. Detta framgar av tabell 5.19.

Mellan 2019 och 2020 minskade antalet programdeltagare per tusen erséttningstagare
som fick minst en sanktion mest bland dem som féddes i ett europeiskt land utanfor
Norden, med 21 procent. Aven bland programdeltagare som foddes i Sverige och
programdeltagare som foddes i ett land utanfor Europa var minskningen stor,

17 procent i bada grupperna.
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Tabell 5.20. Programdeltagare som fick minst en sanktion med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa funktionsnedsattning.

Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2019 och 2020

Funktionsnedséttning som Antal Antal pe?qtzlt)o pepr‘r‘IIt?)IOO
innebar nedsatt arbetsformaga* 2019 2020 2019 2020

Ingen 17 031 17 423 760 622
Fysisk 304 224 561 426
Psykisk eller kognitiv 3111 2495 612 534
Totalt 20 446 20 142 730 606

*I bilaga 2 redovisar vi vilka funktionsnedséttningar som inkluderas i fysisk respektive psykisk eller
kognitiv funktionsnedsittning som innebar nedsatt arbetsformaga.

Det var, under bade 2019 och 2020, vanligast att programdeltagare som inte hade
nagon funktionsnedsdttning som innebar nedsatt arbetsférmaga fick minst en
sanktion. Ar 2020 var det 622 programdeltagare per tusen ersittningstagare som fick
minst en sanktion 1 denna grupp. Det framgar av tabell 5.20. Det var minst vanligt att
programdeltagare med en fysisk funktionsnedséttning fick en sanktion, 2020 var det
426 per tusen ersittningstagare.

Mellan 2019 och 2020 minskade antalet programdeltagare per tusen erséttningstagare
som fick minst en sanktion mest bland dem som hade en fysisk funktionsnedsattning
som innebar nedsatt arbetsformaga, med 24 procent. Antalet minskade med 18
procent bland programdeltagare som inte hade nagon funktionsnedsittning som
innebar nedsatt arbetsformaga och med 13 procent bland programdeltagare som hade
en psykisk eller kognitiv funktionsnedséttning som innebar nedsatt arbetsformaga.

Vilka programdeltagare fick flest sanktioner?

I det hér avsnittet redovisas statistik dver underrittelser som Arbetsformedlingen
provade och beslut om sanktioner néir programdeltagare som fick eller hade
mojlighet att fa utvecklingserséttning hade misskott sig, forlédngt tiden i arbetsloshet
eller orsakat arbetslosheten. Statistiken visar antalet provade underréttelser och
sanktioner i forhallande till det totala antalet erséttningstagare under éret, och
redovisas fordelat pa programdeltagarnas bakgrundsvariabler. Statistiken visar dven
hur stor andel av de provade underrittelserna som ledde till beslut om sanktion.
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Antal prévade underrattelser och beslut om sanktioner med grund i 6 kap. 2—4 §§ FEA
under 2020

Provade underrattelser Beslut om sanktioner

33 860 33 341
1019 1 004

per tusen ersattningstagare per tusen ersattningstagare

Ar 2020 prévades 33 860 underrittelser om att programdeltagare som fick eller hade
mojlighet att £ utvecklingserséttning hade misskott sig eller sitt arbetssokande,
forlangt tiden 1 arbetsloshet eller orsakat arbetslosheten. Det motsvarar 1 019
underrittelser per tusen ersittningstagare. Antalet beslut om sanktion var 33 341
samma ar, vilket motsvarar 1 004 sanktioner per tusen ersittningstagare.

,, 1 . .
‘,, Sanktionsgraden var 98 procent for underréttelser
/ g 0, medgrundi6kap.2-4 §§ FEA 200

Tabell 5.21. Provade underrattelser och sanktioner med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa kon.

Antal per 1 000 ersattningstagare och sanktionsgrad, 2020

Antal provade Antal Sanktions-
Kon underrattelser sanktioner rad
per 1 000 per 1 000 9
Kvinnor 843 827 98 %
Man 1134 1119 99 %
Totalt 1019 1004 98 %

Under 2020 provade Arbetsformedlingen fler underrittelser som avsag mén dn som
avsag kvinnor. Antalet provade underréttelser var 1 134 per tusen ersittningstagare
for mén, jamfort med 843 for kvinnor. Det var dven vanligare med sanktioner bland
mén dn bland kvinnor. Antalet sanktioner var 1 119 per tusen ersittningstagare for
man, jamfort med 827 for kvinnor.

Andelen provade underrittelser som ledde till ett beslut om sanktion skiljde sig
mycket lite mellan grupperna. Sanktionsgraden var 99 procent for mén och
98 procent for kvinnor. Detta framgér av tabell 5.21.
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Tabell 5.22. Provade underrattelser och sanktioner med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa aldersgrupp.

Antal per 1 000 ersattningstagare och sanktionsgrad, 2020

Antal prévade Antal Sanktions-

Aldersgrupp underrattelser sanktioner rad
per 1 000 per 1 000 9

—24 ar 1047 1032 99 %
25-34 ar 752 729 97 %
35-54 ar 0 - -
55— ar 0 - -
Totalt 1019 1004 98 %

Under 2020 provade Arbetsformedlingen flest underrittelser som avsag

programdeltagare som var till och med 24 ar, for dem var det 1 047 underréttelser per

tusen erséttningstagare som provades. Antalet provade underrittelser var 752 per
tusen erséttningstagare for programdeltagare mellan 25 och 34 ar. Det var dven

vanligare med sanktioner nér det géller den yngsta gruppen. Antalet sanktioner var
1 032 per tusen ersittningstagare for programdeltagare till och med 24 ar, jamfort
med 729 for dem 1 gruppen 25-34 ar. Det framgér av tabell 5.22.

Sanktionsgraden varierade mellan 99 procent for programdeltagare till och med 24 ar
och 97 procent for dem mellan 25 och 35 éar.

Tabell 5.23. Provade underrattelser och sanktioner med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa utbildningsniva.
Antal per 1 000 ersattningstagare och sanktionsgrad, 2020

Antal provade Antal Sanktions-
Hogsta utbildning underrattelser sanktioner rad
per 1 000 per 1 000 9
Grundskola* 1264 1247 99 %
Gymnasium 886 871 98 %
Eftergymnasial utbildning 621 605 98 %
Totalt 1019 1004 98 %

* Uppgiften inkluderar &ven personer som saknar formell grundlédggande utbildning.

Under 2020 provade Arbetsformedlingen flest underrittelser som avsag
programdeltagare med grundskola som hogsta utbildning och dessa ledde till flest
beslut om sanktion. Antalet provade underréttelser var 1 264 per tusen ersittnings-
tagare 1 den gruppen, och antalet sanktioner var 1 247 per tusen ersittningstagare.
Bade antalet provade underrittelser och antalet sanktioner minskade 1 takt med att
programdeltagarnas utbildningsniva 6kade. For programdeltagare med
eftergymnasial utbildning var antalet lagst. Antalet prévade underrittelser var
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621 per tusen ersittningstagare 1 den gruppen, och antalet sanktioner var 605 per
tusen ersdttningstagare. Detta framgar av tabell 5.23.

Skillnaderna var smé nér det kommer till andelen provade underrittelser som ledde
till att Arbetsformedlingen beslutade om sanktion. Sanktionsgraden var 99 procent
for programdeltagare med grundskoleutbildning och 98 procent for dvriga.

Tabell 5.24. Prévade underrattelser och sanktioner med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa fédelseland.

Antal per 1 000 ersattningstagare och sanktionsgrad, 2020

Antal provade Antal Sanktions-

Fodelseland underrattelser sanktioner rad
per 1 000 per 1 000 9

Sverige 1005 989 98 %
Norden, utom Sverige 1131 1094 97 %
Europa, utom Norden 1069 1 059 99 %
Vérlden, utom Europa 1035 1021 99 %
Totalt 1019 1004 98 %

Under 2020 provades flest underréttelser, och flest beslut om sanktion togs, for
programdeltagare fodda i ett annat nordiskt land &n Sverige. Antalet provade
underrittelser var 1 131 per tusen ersittningstagare och antalet sanktioner var 1 094
per tusen ersattningstagare. Skillnaderna var dock ganska sma sett till fodelseland.
Antalet provade underréttelser och antalet sanktioner per erséttningstagare var lagst
bland programdeltagare som foddes 1 Sverige. Antalet provade underrittelser var

1 005 per tusen erséttningstagare i den gruppen, och antalet sanktioner var 989 per
tusen ersdttningstagare. Detta framgar av tabell 5.24.

Andelen provade underrédttelser som ledde till att Arbetsformedlingen beslutade om
sanktion var lika hog, 99 procent, nér det giller programdeltagare fodda i ett
europeiskt land utanfor Norden och for programdeltagare fodda utanfér Europa.
Sanktionsgraden var lagst, 97 procent, for dem som foddes i ett annat nordiskt land
an Sverige.
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Tabell 5.25. Provade underrattelser och sanktioner med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa funktionsnedsattning.

Antal per 1 000 ersattningstagare och sanktionsgrad, 2019

Funktionsnedséttning som ﬁ:;i'rf;t‘:;’fsi‘i sarﬁ(r::?ner Sanktions-
innebar nedsatt arbetsformaga* per 1 000 per 1 000 grad

Ingen 1046 1031 99 %
Fysisk 671 635 95 %
Psykisk eller kognitiv 899 884 98 %
Totalt 1019 1004 98 %

*I bilaga 2 redovisar vi vilka funktionsnedséttningar som inkluderas i fysisk respektive psykisk eller
kognitiv funktionsnedsittning som innebar nedsatt arbetsformaga.

Under 2020 provade Arbetsformedlingen flest underrittelser, och tog flest beslut om
sanktion, for programdeltagare som inte hade nagon funktionsnedséttning som
innebar nedsatt arbetsformaga. Antalet provade underrittelser var 1 046 per tusen
ersdttningstagare, och antalet sanktioner var 1 031 per tusen erséttningstagare. For
programdeltagare med en fysisk funktionsnedséttning som innebar nedsatt
arbetsformaga var antalet lagst. Antalet prévade underrittelser var 671 per tusen
ersdttningstagare for den gruppen, och antalet sanktioner var 635 per tusen
ersdttningstagare. Detta framgar av tabell 5.25.

Andelen provade underrdttelser som ledde till att Arbetsformedlingen beslutade om
sanktion var hogst for programdeltagare som inte hade nagon funktionsnedséttning
som innebar nedsatt arbetsformaga, 99 procent. Sanktionsgraden var lagst,

95 procent, for dem som hade en fysisk funktionsnedséttning som innebar nedsatt
arbetsforméaga.

Forsakringskassans hantering

Efter att Arbetsformedlingen har fattat ett beslut om att en programdeltagare som
fick eller hade mojlighet att fa utvecklingsersittning ska stédngas av fran ersittning i
ett visst antal dagar, beslutar Forsdkringskassan vilka dagar som ska inga 1
avstangningsperioden och verkstéller beslutet. For att Forsdkringskassan ska kunna
verkstilla ett beslut om avstingning maste programdeltagaren dels ansoka om
ersdttning for de aktuella dagarna, dels ha rétt till erséttning. Det gick vi igenom 1
avsnittet Forsakringskassan verkstéller beslut om avstingning i kapitel 1.
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Begrepp i den statistiska redovisningen

Lat oss anta att Arbetsformedlingen har beslutat om avstiangning fran ersittning i tio
dagar.

B Inte verkstéllda Om programdeltagaren inte ansdker om erséttning for nagon av
dagarna kan beslutet inte verkstillas alls.

B Delvis verkstallda Om programdeltagaren ansdker om erséttning for sex av dagarna
kan beslutet verkstillas endast for de sex dagarna.

B Helt verkstallda Forst om och nédr programdeltagaren ansdker om erséttning dven for
de resterande fyra dagarna kan beslutet verkstillas helt.

Hur manga avstangningsbeslut verkstallde
Forsakringskassan?

I det hér avsnittet redovisas statistik Over Forsékringskassans verkstillande av
Arbetsformedlingens beslut om avstingning med grund i 6 kap. 2—4 §§ FEA for
programdeltagare som fick eller hade mdjlighet att fa utvecklingserséttning.
Statistiken visar hur manga och hur stor andel av avstdngningsbesluten som
Forsdkringskassan verkstéllde. Statistiken visar &ven hur ménga av samtliga
beslutade avstdngningsdagar som verkstilldes.

V3 Forsdkringskassan tog under 2020 emot 20 829 beslut om avstingning
.// for programdeltagare som fick eller hade mojlighet att fa
/ utvecklingsersittning.

Tabell 5.26. Helt, delvis och inte verkstallda avstangningsbeslut.
Antal, 2020

Helt verkstallda Delvis verkstallda Inte verkstallda

10 218 994 9617

Under 2020 verkstéllde Forsékringskassan 10 218 av Arbetsformedlingens beslut om
avstidngning frin erséttning helt. Det innebér att programdeltagarna stingdes av frén
ersittning under samtliga av de dagar som beslutet om avstingning omfattade. Det
var 994 av besluten som verkstélldes delvis. Det innebar att programdeltagarna
stangdes av frdn ndgra av de dagar som beslutet om avstingning omfattade, men inte
alla. Forsdkringskassan verkstdllde inte 9 617 beslut om avsténgning frin erséttning.
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Diagram 5.3. Helt, delvis och inte verkstallda avstangningsbeslut.
Andel, 2020

Sett till andelen beslut som

Helt
verkstallda
49%

Delvis
verkstallda
5%

verkstilldes innebdr det att
Forsékringskassan verkstillde

49 procent av Arbetsformedlingens
beslut om avsténgning frin erséttning
helt. Det var 5 procent av besluten
som verkstélldes delvis. Resterande
46 procent av avstingningsbesluten

Inte
verkstallda

verkstilldes inte. Detta framgér av 46%

diagram 5.3.

Diagram 5.4. Verkstallda och inte verkstallda avstangningsdagar.
Antal, 2020

De beslut om avstingning fran

ersdttning, som Forsdkringskassan tog

dagar

emot fran Arbetsformedlingen, avsag e

totalt sett 323 282 dagar. Av diagram
5.4 framgar det att Forsédkringskassan

Inte
verkstéllda
dagar
169 590

verkstillde avstdngningen for 153 692
av dessa dagar. For resterande

52 procent, 169 590 dagar,
verkstilldes inte avstdngningen fran
ersdttning.



Kallor

Forfattningar

Lag (1997:238) om arbetsloshetsforsékring (ALF).

Forordning (1997:835) om arbetsldshetsforsékring.

Forordning (2000:628) om den arbetsmarknadspolitiska verksamheten.
Forordning (2007:1030) med instruktion for Arbetsformedlingen.

Forordningen (2017:819) om erséttning till deltagare i arbetsmarknadspolitiska insatser
(FEA).

Inspektionens for arbetsloshetsforsékringens foreskrifter (IAFFS 2015:3) om lampligt arbete.

Inspektionen for arbetsloshetsforsdkringens foreskrifter (IAFFS 2017:5) om godtagbara skél
for en programdeltagare att inte aktivt soka lampliga arbeten.

Andra publikationer
IAF, Rapport 2020:16. Underréttelser och sanktioner 2019.

Ovriga kallor

Arbetsformedlingen diarienummer Af-2020/0014 1554. Tillfalligt stopp for sanktioner med
anledning av utebliven aktivitetsrapport.

Arbetsformedlingen diarienummer Af-2020/0014 1916. Tillfalligt stopp for sanktioner och
underrittelser.
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Hiér redovisas statistik dver antalet erséittningstagare, det vill sdga arbetssokande som fick arbetsloshetserséttning, aktivitetsstod,
etableringsersittning eller utvecklingsersittning under 2019 respektive 2020. En ersittningstagare definieras i den har granskningen som en

arbetssokande som har fétt ersattning utbetalt nagon géng under det aktuella are

£63.

Arbetsldshetsersattning Aktivitetsstdd Etableringsersattning Utvecklingserséttning
2019 2019 2019 2019
237 876 173 888 47 797 28 022
2020 2020 2020 2020
340 118 207 211 39 917 33 217
Tabell B.1. Antal ersattningstagare fordelat pa kon och ersattningsform.
Arbetsloshets- | Arbetsloshets- - i - i Etablerings- Etablerings- Utvecklings- Utvecklings-
Kon ersattning ersattning Akt|v2|:)e1t;stod Aktlvzlgeztgstod ersittning ersittning erséttning ersattning
2019 2020 2019 2020 2019 2020
Kvinnor 115 189 161 502 81695 100 297 27 693 24 083 10 853 13118
Mén 122 687 178 616 92 193 106 914 20 104 15 834 17 169 20 099
Totalt 237 876 340 118 173 888 207 211 47 797 39917 28 022 33 217

63 For ett fital av de personer som har fétt erséttning under 2020 saknas information om de bakgrundsvariabler som anvinds i den hir rapporten. Dessa personer ingar
darfor inte i statistiken i rapporten.
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Tabell B.2. Antal ersattningstagare fordelat pa aldersgrupp och ersattningsform.

Ndersgrupp | " esiomnets | Arbelslosnets | pvietstod | Adwitsstoa | Faeiernos: | Emblenngs | Ohegiiiee: | Urecies
2019 2020 2019 2020 2019 2020

—24 ar 12 241 24 921 7 693 11 933 8 116 6 256 24 480 30 114

25-34 ar 61428 94 567 45174 54 088 17 808 14 095 3542 3103

35-54 ar 113 213 155 420 80 689 95 425 18 964 16 993

55— ar 50 994 65 210 40 332 45 765 2909 2573

Totalt 237 876 340 118 173 888 207 211 47 797 39917 28 022 33 217
Tabell B.3. Antal ersattningstagare férdelat pa utbildningsniva och ersattningsform.

6 - 6 - ings- ings- Utvecklings- Utvecklings-
2019 2020 2019 2020 2019 2020

Grundskola* 49 486 66 565 64 540 74 623 27 197 23 645 11 708 13 060

Gymnasium 101 904 148 061 64 680 78 483 9172 7190 14 541 18 274

Eftergymnasial utbildning 86 486 125 492 44 668 54 105 11 428 9 082 1773 1917

Totalt 237 876 340 118 173 888 207 211 47 797 39917 28 022 33 251
* Uppgiften inkluderar dven personer som saknar formell grundldggande utbildning.
Tabell B.4. Antal ersattningstagare fordelat pa fodelseland och ersattningsform.

6 - 5 - ings- ings- Utvecklings- Utvecklings-
2019 2020 2019 2020 2019 2020

Sverige 147 190 210 837 70 399 82 270 100 92 16 493 19 688

Norden, utom Sverige 4 384 5754 2 568 2750 2 1 153 191

Europa, utom Norden 26 121 36 290 15 168 18 282 849 937 1190 1358

Varlden, utom Europa 60 181 87 237 85 753 103 909 46 846 38 887 10 186 11 980

Totalt 237 876 340 118 173 888 207 211 47 797 39917 28 022 33 217
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Tabell B.5. Antal ersattningstagare fordelat pa funktionsnedsattning och ersattningsform.

Funktionsnedsittning | Arbetsloshets- | Arbetsloshets- . i . N Etablerings- Etablerings- Utvecklings- Utvecklings-
som innebar nedsatt ersattning ersattning Aktw;:;t;stod Akt|v2|:)e2t:stod ersittning ersattning ersattning ersattning
arbetsférmaga 2019 2020 2019 2020 2019 2020
Ingen 207 308 310 043 123 236 158 311 45 976 38 939 22 298 28 021
Fysisk 14 934 13 831 24 334 23 194 1318 698 555 526
Psykisk eller kognitiv 15 634 16 244 26 318 25 706 503 280 5169 4 670
Totalt 237 876 340 118 173 888 207 211 47 797 39917 28 022 33 217




Bilaga 2 Statistikens framstallning

Arbetsformedlingens underrattelser

I rapporten redovisar vi statistik uppdelat pé fyra ersittningsformer:
arbetsloshetserséttningen, aktivitetsstodet, etableringserséttningen och
utvecklingsersdttningen. Har beskriver vi hur vi har gétt till viga for att bestimma
vilken erséttningsform som underrittelsen ska inkluderas i. En och samma
underrittelse forekommer normalt sett endast inom en erséttningsform, med enstaka
undantag. De arbetssokande som underréttelserna avser kan dock forekomma inom
mer dn en erséttningsform, eftersom det dr mdjligt att f4 mer &n en erséttning under
ett r.

Sokandekategorier
Arbetsformedlingen anvénder sokandekategorier for alla anméilda arbetssokande.

Arbetsloshetsersattning

For att fa fram underrittelser inom arbetsloshetsersattningen har vi sokt ut
underriéttelser som enligt Arbetsformedlingens registrering ska skickas till en
arbetsloshetskassa. Dessa underréttelser ror 1 huvudsak personer som ér arbetsldsa pa
hel- eller deltid och som har uppgett att de kommer att ansoka om
arbetsloshetsersittning. De vanligaste sokandekategorierna for personer som dr
arbetsldsa pa hel- eller deltid dr 6ppet arbetslds (sokandekategorikod 11),
deltidsarbetslos (21) och timanstilld (22).

Aktivitetsstod

For att & fram underrittelser inom aktivitetsstodet har vi sokt ut underréttelser som
enligt Arbetsformedlingens registrering ska skickas till enheten Erséttningsprovning
pa Arbetsformedlingen. Dessutom skulle underréttelserna rora arbetssokande som
var registrerade i en sokandekategori som innebar att de deltog i ett
arbetsmarknadspolitiskt program, exklusive etableringsprogrammet. Vidare skulle
programdeltagarna antingen vara 25 ar eller dldre ndr underrittelsen skickades, eller
upp till 24 ar och ha fatt aktivitetsstod vid tidpunkten for underréttelsen. Den
vanligaste sokandekategorin for personer som deltar i ett arbetsmarknadspolitiskt
program &r jobb- och utvecklingsgarantin (70).

Etableringsersattning

For att fa fram underréttelser inom etableringsersittningen har vi sokt ut
underrittelser som enligt Arbetsformedlingens registrering ska skickas till enheten
Ersdttningsprovning pa Arbetsformedlingen. Dessutom skulle underréttelserna rora



arbetssokande som var registrerade i sokandekategorin som innebar att de deltog i
etableringsprogrammet (68) nér underrittelsen skickades.

Utvecklingsersattning

For att & fram underrittelser inom utvecklingsersittningen har vi sokt ut
underriéttelser som enligt Arbetsformedlingens registrering ska skickas till enheten
Erséttningsprovning pd Arbetsformedlingen. Dessutom skulle underrittelserna rora
arbetssokande som varit registrerade i en sokandekategori som innebar att de deltog 1
ett arbetsmarknadspolitiskt program, exklusive etableringsprogrammet. Vidare skulle
programdeltagarna vara 24 ar eller yngre nér underrittelsen skickades, och ha fatt
utvecklingsersittning eller inte ha fatt nagon erséttning vid tidpunkten for
underréttelsen. Den vanligaste sokandekategorin for personer som &r 24 ér eller
yngre och deltar i ett arbetsmarknadspolitiskt program dr jobbgaranti for

ungdomar (69).

Funktionsnedsattning som innebar nedsatt arbetsformaga

Fysisk funktionsnedséttning inkluderar de som hos Arbetsférmedlingen hade ndgon
av foljande funktionsnedsittningar som innebar nedsatt arbetsforméga registrerade:
nedsatt eller begrdansad rorelseformaga (funktionsnedséttningskod 43), 6vriga
somatiskt relaterade funktionsnedsittningar (51), horselskada (22), nedsatt funktion i
hjarta, kérl eller lungor (11), synnedséttning (33), barndomsddv och/eller
teckensprakig (21) eller allergi eller 6verkanslighet (91). I den man de forekom
ingick dven foljande koder som inte ldngre anvinds: dvriga rorelsenedsittningar (42),
forviarvad hjarnskada (93), synsvaghet (32), funktionsnedséttning som kraver
forflyttningshjélpmedel (41), grav synskada (31), rorelsehinder (40) och synskada
(30).

Psykisk eller kognitiv funktionsnedséttning inkluderar de som hos
Arbetsformedlingen hade ndgon av foljande funktionsnedsittningar som innebar
nedsatt arbetsformaga registrerade: psykisk funktionsnedsattning (61), specifik
kognitiv funktionsnedséttning (92), generellt nedsatt inlarningsférmaga (71) eller
missbruks- eller beroendeproblematik (82). I den man den férekom ingick dven
foljande kod som inte ldngre anvinds: socialmedicinsk problematik (81).



Inspektionen for arbetsloshetsforsakringen Telefon: 0150-48 70 00

Box 210 E-post: iaf@iaf.se
641 22 Katrineholm www.iaf.se


mailto:iaf@iaf.se
http://www.iaf.se/

	IAF:s tillsyn
	Förord
	Sammanfattning
	Innehåll
	Rapporten i korthet
	Fler skickade underrättelser om att missköta arbetssökandet än för andra grunder
	Vanligaste sättet att missköta arbetssökandet var att inte lämna in sin aktivitetsrapport i tid
	Tabell 1. Underrättelser om att missköta arbetssökandet som Arbetsförmedlingen skickade, och den vanligaste grunden.

	Få underrättelser skickades om att förlänga tiden i arbetslöshet och orsaka arbetslösheten

	En stor del av underrättelserna som arbetslöshetskassorna tog emot prövades inte
	Tabell 2. Underrättelser som arbetslöshetskassorna tog emot och prövade med grund i 43–43 b §§ ALF.

	Flest prövade underrättelser om att missköta arbetssökandet rörde att aktivitetsrapporten inte skickats in i tid
	Tabell 3. Underrättelser om att missköta arbetssökandet som arbetslöshetskassorna respektive Arbetsförmedlingen prövade, och den vanligaste grunden som prövades.

	Sanktionsgraden för underrättelser om att missköta arbetssökandet varierade beroende på underrättelsegrunden
	Tabell 4. Sanktionsgrad för underrättelser om att missköta arbetssökandet som arbetslöshetskassorna respektive Arbetsförmedlingen prövade.

	Få prövade underrättelser om att förlänga tiden i arbetslöshet och orsaka arbetslösheten
	Varning var den vanligaste sanktionen när arbetssökande och programdeltagare misskött arbetssökandet
	Tabell 5. Arbetslöshetskassornas respektive Arbetsförmedlingens beslut om sanktion för underrättelser om att missköta arbetssökandet.

	Arbetsförmedlingens handläggningstid mer än halverades mellan 2019 och 2020
	Tabell 6. Handläggningstid för underrättelser med grund i 43–43 b §§ ALF respektive 6 kap. 2–4 §§ FEA som ledde till sanktion.

	Fler underrättelser och sanktioner för män, yngre och de med grundskola som högsta utbildning
	Högst andel verkställda beslut om avstängning inom etableringsersättningen
	Tabell 7. Beslut om avstängning från ersättning som Försäkringskassan verkställde helt, delvis eller inte alls.


	Vem kontrollerar vad och vem beslutar om vilka sanktioner?
	Arbetslöshetsförsäkringen
	Arbetsförmedlingen kontrollerar och underrättar
	Enheterna Granskning och kontroll tar emot signaler och skickar underrättelser

	Arbetslöshetskassan utreder och beslutar
	Krav och sanktioner inom arbetslöshetsförsäkringen
	Allmänna villkor för rätt till ersättning
	Missköta arbetssökandet
	Förlänga tiden i arbetslöshet
	Orsaka arbetslösheten


	Aktivitetsstöd, etableringsersättning och utvecklingsersättning
	Arbetsförmedlingen kontrollerar, utreder och beslutar
	Enheterna Granskning och kontroll tar emot signaler och avvikelserapporter och skickar underrättelser
	Enheten Ersättningsprövning utreder och beslutar om sanktion

	Försäkringskassan verkställer beslut om avstängning
	Krav och sanktioner inom aktivitetsstödet, etableringsersättningen och utvecklingsersättningen
	Missköta sig
	Förlänga tiden i arbetslöshet
	Orsaka arbetslösheten


	Tillfälligt stopp för underrättelser och sanktioner på grund av coronapandemin

	Statistik: arbetslöshetsersättning
	Arbetsförmedlingens hantering
	Vilka var grunderna för underrättelserna som Arbetsförmedlingen skickade?
	Signaler till enheterna Granskning och kontroll på Arbetsförmedlingen
	Tabell 2.1. Skickade signaler, fördelat på orsak till signal.
	Diagram 2.1. Antal skickade signaler per månad 2020.
	Underrättelser till arbetslöshetskassorna
	Tabell 2.2. Skickade underrättelser med grund i 9 § ALF fördelat på underrättelsegrund.
	Tabell 2.3. Skickade underrättelser med grund i 43 § ALF fördelat på underrättelsegrund.
	Tabell 2.4. Skickade underrättelser med grund i 43 a § ALF fördelat på underrättelsegrund.
	Tabell 2.5. Skickade underrättelser med grund i 43 b § ALF fördelat på underrättelsegrund.
	Diagram 2.2. Skickade underrättelser med grund i 9 § och 43–43 b §§ ALF.

	Vilka arbetssökande fick flest underrättelser?
	Tabell 2.6. Skickade underrättelser med grund i 43–43 b §§ ALF fördelat på kön.
	Tabell 2.7. Skickade underrättelser med grund i 43–43 b §§ ALF fördelat på åldersgrupp.
	Tabell 2.8. Skickade underrättelser med grund i 43–43 b §§ ALF fördelat på utbildningsnivå.
	Tabell 2.9. Skickade underrättelser med grund i 43–43 b §§ ALF fördelat på födelseland.
	Tabell 2.10. Skickade underrättelser med grund i 43–43 b §§ ALF fördelat på funktionsnedsättning.


	Arbetslöshetskassornas hantering
	Hur många underrättelser hanterade varje arbetslöshetskassa?
	Tabell 2.11. Underrättelser med grund i 43–43 b §§ ALF fördelat på arbetslöshetskassor.

	Vilka var grunderna för underrättelserna som arbetslöshetskassorna prövade och hur många ledde till sanktion?
	Tabell 2.12. Prövade underrättelser med grund i 43 § ALF fördelat på underrättelsegrund.
	Tabell 2.13. Prövade underrättelser med grund i 43 a § ALF fördelat på underrättelsegrund.
	Tabell 2.14. Prövade underrättelser med grund i 43 b § ALF fördelat på underrättelsegrund.

	Hur många beslut fattade arbetslöshetskassorna per sanktionsnivå och hur lång tid tog det?
	Tabell 2.15. Antal beslut med grund i 43 § ALF fördelat på sanktionsnivå.
	Tabell 2.16. Handläggningstid för underrättelser som ledde till sanktion med grund i 43–43 b §§ ALF fördelat på arbetslöshetskassor.

	Vilka arbetssökande fick minst en sanktion?
	Tabell 2.17. Ersättningstagare som fick minst en sanktion med grund i 43–43 b §§ ALF fördelat på kön.
	Tabell 2.18. Ersättningstagare som fick minst en sanktion med grund i 43–43 b §§ ALF fördelat på åldersgrupp.
	Tabell 2.19. Ersättningstagare som fick minst en sanktion med grund i 43–43 b §§ ALF fördelat på utbildningsnivå.
	Tabell 2.20. Ersättningstagare som fick minst en sanktion med grund i 43–43 b §§ ALF fördelat på födelseland.
	Tabell 2.21. Ersättningstagare som fick minst en sanktion med grund i 43–43 b §§ ALF fördelat på funktionsnedsättning.

	Vilka arbetssökande fick flest sanktioner?
	Tabell 2.22. Prövade underrättelser och sanktioner med grund i 43–43 b §§ ALF fördelat på kön.
	Tabell 2.23. Prövade underrättelser och sanktioner med grund i 43–43 b §§ ALF fördelat på åldersgrupp.
	Tabell 2.24. Prövade underrättelser och sanktioner med grund i 43–43 b §§ ALF fördelat på utbildningsnivå.
	Tabell 2.25. Prövade underrättelser och sanktioner med grund i 43–43 b §§ ALF fördelat på födelseland.
	Tabell 2.26. Prövade underrättelser och sanktioner med grund i 43–43 b §§ ALF fördelat på funktionsnedsättning.



	Statistik: aktivitetsstöd
	Arbetsförmedlingens hantering
	Vilka var grunderna för underrättelserna som Arbetsförmedlingen skickade?
	Signaler och avvikelserapporter till enheterna Granskning och kontroll på Arbetsförmedlingen
	Tabell 3.1. Skickade signaler fördelat på orsak till signal.
	Diagram 3.1. Antal skickade signaler per månad 2020.
	Tabell 3.2. Skickade avvikelserapporter fördelat på orsak till rapport.
	Underrättelser till enheten Ersättningsprövning på Arbetsförmedlingen
	Tabell 3.3. Skickade underrättelser med grund i 6 kap. 2 § FEA fördelat på underrättelsegrund.
	Tabell 3.4. Skickade underrättelser med grund i 6 kap. 3 § FEA fördelat på underrättelsegrund.
	Tabell 3.5. Skickade underrättelser med grund i 6 kap. 4 § FEA fördelat på underrättelsegrund.
	Diagram 3.2. Skickade underrättelser med grund i 6 kap. 2–4 §§ FEA.

	Vilka programdeltagare fick flest underrättelser?
	Tabell 3.6. Skickade underrättelser med grund i 6 kap. 2–4 §§ FEA fördelat på kön.
	Tabell 3.7. Skickade underrättelser med grund i 6 kap. 2–4 §§ FEA fördelat på åldersgrupp.
	Tabell 3.8. Skickade underrättelser med grund i 6 kap. 2–4 §§ FEA fördelat på utbildningsnivå.
	Tabell 3.9. Skickade underrättelser med grund i 6 kap. 2–4 §§ FEA fördelat på födelseland.
	Tabell 3.10. Skickade underrättelser med grund i 6 kap. 2–4 §§ FEA fördelat på funktionsnedsättning.

	Vilka var grunderna för underrättelserna som Arbetsförmedlingen prövade och hur många ledde till sanktion?
	Tabell 3.11. Prövade underrättelser med grund i 6 kap. 2 § FEA fördelat på underrättelsegrund.
	Tabell 3.12. Prövade underrättelser med grund i 6 kap. 3 § FEA fördelat på underrättelsegrund.
	Tabell 3.13. Prövade underrättelser med grund i 6 kap. 4 § FEA fördelat på underrättelsegrund.

	Hur många beslut fattade Arbetsförmedlingen per sanktionsnivå och hur lång tid tog det?
	Tabell 3.14. Beslut med grund i 6 kap. 2 § FEA fördelat på sanktionsnivå.
	Tabell 3.15. Handläggningstid för underrättelser som ledde till sanktion med grund i 6 kap. 2–4 §§ FEA.

	Vilka programdeltagare fick minst en sanktion?
	Tabell 3.16. Programdeltagare som fick minst en sanktion med grund i 6 kap. 2–4 §§ FEA fördelat på kön.
	Tabell 3.17. Programdeltagare som fick minst en sanktion med grund i 6 kap. 2–4 §§ FEA fördelat på åldersgrupp.
	Tabell 3.18. Programdeltagare som fick minst en sanktion med grund i 6 kap. 2–4 §§ FEA fördelat på utbildningsnivå.
	Tabell 3.19. Programdeltagare som fick minst en sanktion med grund i 6 kap. 2–4 §§ FEA fördelat på födelseland.
	Tabell 3.20. Programdeltagare som fick minst en sanktion med grund i 6 kap. 2–4 §§ FEA fördelat på funktionsnedsättning.

	Vilka programdeltagare fick flest sanktioner?
	Tabell 3.21. Prövade underrättelser och sanktioner med grund i 6 kap. 2–4 §§ FEA fördelat på kön.
	Tabell 3.22. Prövade underrättelser och sanktioner med grund i 6 kap. 2–4 §§ FEA fördelat på åldersgrupp.
	Tabell 3.23. Prövade underrättelser och sanktioner med grund i 6 kap. 2–4 §§ FEA fördelat på utbildningsnivå.
	Tabell 3.24. Prövade underrättelser och sanktioner med grund i 6 kap. 2–4 §§ FEA fördelat på födelseland.
	Tabell 3.25. Prövade underrättelser och sanktioner med grund i 6 kap. 2–4 §§ FEA fördelat på funktionsnedsättning.


	Försäkringskassans hantering
	Hur många avstängningsbeslut verkställde Försäkringskassan?
	Tabell 3.26. Helt, delvis och inte verkställda avstängningsbeslut.
	Diagram 3.3. Helt, delvis och inte verkställda avstängningsbeslut.
	Diagram 3.4. Verkställda och inte verkställda avstängningsdagar.



	Statistik: etableringsersättning
	Arbetsförmedlingens hantering
	Vilka var grunderna för underrättelserna som Arbetsförmedlingen skickade?
	Signaler och avvikelserapporter till enheterna Granskning och kontroll på Arbetsförmedlingen
	Tabell 4.1. Skickade signaler fördelat på orsak till signal.
	Diagram 4.1. Antal skickade signaler per månad 2020.
	Tabell 4.2. Skickade avvikelserapporter fördelat på orsak till rapport.
	Underrättelser till enheten Ersättningsprövning på Arbetsförmedlingen
	Tabell 4.3. Skickade underrättelser med grund i 6 kap. 2 § FEA fördelat på underrättelsegrund.
	Tabell 4.4. Skickade underrättelser med grund i 6 kap. 3 § FEA fördelat på underrättelsegrund.
	Tabell 4.5. Skickade underrättelser med grund i 6 kap. 4 § FEA fördelat på underrättelsegrund.
	Diagram 4.2. Skickade underrättelser med grund i 6 kap. 2–4 §§ FEA.

	Vilka i etableringsprogrammet fick flest underrättelser?
	Tabell 4.6. Skickade underrättelser med grund i 6 kap. 2–4 §§ FEA fördelat på kön.
	Tabell 4.7. Skickade underrättelser med grund i 6 kap. 2–4 §§ FEA fördelat på åldersgrupp.
	Tabell 4.8. Skickade underrättelser med grund i 6 kap. 2–4 §§ FEA fördelat på utbildningsnivå.
	Tabell 4.9. Skickade underrättelser med grund i 6 kap. 2–4 §§ FEA fördelat på födelseland.
	Tabell 4.10. Skickade underrättelser med grund i 6 kap. 2–4 §§ FEA fördelat på funktionsnedsättning.

	Vilka var grunderna för underrättelserna som Arbetsförmedlingen prövade och hur många ledde till sanktion?
	Tabell 4.11. Prövade underrättelser med grund i 6 kap. 2 § FEA fördelat på underrättelsegrund.
	Tabell 4.12. Prövade underrättelser med grund i 6 kap. 3 § FEA fördelat på underrättelsegrund.
	Tabell 4.13. Prövade underrättelser med grund i 6 kap. 4 § FEA fördelat på underrättelsegrund.

	Hur många beslut fattade Arbetsförmedlingen per sanktionsnivå och hur lång tid tog det?
	Tabell 4.14. Beslut med grund i 6 kap. 2 § FEA fördelat på sanktionsnivå.
	Tabell 4.15. Handläggningstid för underrättelser som ledde till sanktion med grund i 6 kap. 2–4 §§ FEA.

	Vilka i etableringsprogrammet fick minst en sanktion?
	Tabell 4.16. Programdeltagare som fick minst en sanktion med grund i 6 kap. 2–4 §§ FEA fördelat på kön.
	Tabell 4.17. Programdeltagare som fick minst en sanktion med grund i 6 kap. 2–4 §§ FEA fördelat på åldersgrupp.
	Tabell 4.18. Programdeltagare som fick minst en sanktion med grund i 6 kap. 2–4 §§ FEA fördelat på utbildningsnivå.
	Tabell 4.19. Programdeltagare som fick minst en sanktion med grund i 6 kap. 2–4 §§ FEA fördelat på födelseland.
	Tabell 4.20. Programdeltagare som fick minst en sanktion med grund i 6 kap. 2–4 §§ FEA fördelat på funktionsnedsättning.

	Vilka i etableringsprogrammet fick flest sanktioner?
	Tabell 4.21. Prövade underrättelser och sanktioner med grund i 6 kap. 2–4 §§ FEA fördelat på kön.
	Tabell 4.22. Prövade underrättelser och sanktioner med grund i 6 kap. 2–4 §§ FEA fördelat på åldersgrupp.
	Tabell 4.23. Prövade underrättelser och sanktioner med grund i 6 kap. 2–4 §§ FEA fördelat på utbildningsnivå.
	Tabell 4.24. Prövade underrättelser och sanktioner med grund i 6 kap. 2–4 §§ FEA fördelat på födelseland.
	Tabell 4.25. Prövade underrättelser och sanktioner med grund i 6 kap. 2–4 §§ FEA fördelat på funktionsnedsättning.


	Försäkringskassans hantering
	Hur många avstängningsbeslut verkställde Försäkringskassan?
	Tabell 4.26. Helt, delvis och inte verkställda avstängningsbeslut.
	Diagram 4.3. Helt, delvis och inte verkställda avstängningsbeslut.
	Diagram 4.4. Verkställda och inte verkställda avstängningsdagar.



	Statistik: utvecklingsersättning
	Arbetsförmedlingens hantering
	Vilka var grunderna för underrättelserna som Arbetsförmedlingen skickade?
	Signaler och avvikelserapporter till enheterna Granskning och kontroll på Arbetsförmedlingen
	Tabell 5.1. Skickade signaler fördelat på orsak till signal.
	Diagram 5.1. Antal skickade signaler per månad 2020.
	Tabell 5.2. Skickade avvikelserapporter fördelat på orsak till rapport.
	Underrättelser till enheten Ersättningsprövning på Arbetsförmedlingen
	Tabell 5.3. Skickade underrättelser med grund i 6 kap. 2 § FEA fördelat på underrättelsegrund.
	Tabell 5.4. Skickade underrättelser med grund i 6 kap. 3 § FEA fördelat på underrättelsegrund.
	Tabell 5.5. Skickade underrättelser med grund i 6 kap. 4 § FEA fördelat på underrättelsegrund.
	Diagram 5.2. Skickade underrättelser med grund i 6 kap. 2–4 §§ FEA.

	Vilka programdeltagare fick flest underrättelser?
	Tabell 5.6. Skickade underrättelser med grund i 6 kap. 2–4 §§ FEA fördelat på kön.
	Tabell 5.7. Skickade underrättelser med grund i 6 kap. 2–4 §§ FEA fördelat på åldersgrupp.
	Tabell 5.8. Skickade underrättelser med grund i 6 kap. 2–4 §§ FEA fördelat på utbildningsnivå.
	Tabell 5.9. Skickade underrättelser med grund i 6 kap. 2–4 §§ FEA fördelat på födelseland.
	Tabell 5.10. Skickade underrättelser med grund i 6 kap. 2–4 §§ FEA fördelat på funktionsnedsättning.

	Vilka var grunderna för underrättelserna som Arbetsförmedlingen prövade och hur många ledde till sanktion?
	Tabell 5.11. Prövade underrättelser med grund i 6 kap. 2 § FEA fördelat på underrättelsegrund.
	Tabell 5.12. Prövade underrättelser med grund i 6 kap. 3 § FEA fördelat på underrättelsegrund.
	Tabell 5.13. Prövade underrättelser med grund i 6 kap. 4 § FEA fördelat på underrättelsegrund.

	Hur många beslut fattade Arbetsförmedlingen per sanktionsnivå och hur lång tid tog det?
	Tabell 5.14. Beslut med grund i 6 kap. 2 § FEA fördelat på sanktionsnivå.
	Tabell 5.15. Handläggningstid för underrättelser som ledde till sanktion med grund i 6 kap. 2–4 §§ FEA.

	Vilka programdeltagare fick minst en sanktion?
	Tabell 5.16. Programdeltagare som fick minst en sanktion med grund i 6 kap. 2–4 §§ FEA fördelat på kön.
	Tabell 5.17. Programdeltagare som fick minst en sanktion med grund i 6 kap. 2–4 §§ FEA fördelat på åldersgrupp.
	Tabell 5.18. Programdeltagare som fick minst en sanktion med grund i 6 kap. 2–4 §§ FEA fördelat på utbildningsnivå.
	Tabell 5.19. Programdeltagare som fick minst en sanktion med grund i 6 kap. 2–4 §§ FEA fördelat på födelseland.
	Tabell 5.20. Programdeltagare som fick minst en sanktion med grund i 6 kap. 2–4 §§ FEA fördelat på funktionsnedsättning.

	Vilka programdeltagare fick flest sanktioner?
	Tabell 5.21. Prövade underrättelser och sanktioner med grund i 6 kap. 2–4 §§ FEA fördelat på kön.
	Tabell 5.22. Prövade underrättelser och sanktioner med grund i 6 kap. 2–4 §§ FEA fördelat på åldersgrupp.
	Tabell 5.23. Prövade underrättelser och sanktioner med grund i 6 kap. 2–4 §§ FEA fördelat på utbildningsnivå.
	Tabell 5.24. Prövade underrättelser och sanktioner med grund i 6 kap. 2–4 §§ FEA fördelat på födelseland.
	Tabell 5.25. Prövade underrättelser och sanktioner med grund i 6 kap. 2–4 §§ FEA fördelat på funktionsnedsättning.


	Försäkringskassans hantering
	Hur många avstängningsbeslut verkställde Försäkringskassan?
	Tabell 5.26. Helt, delvis och inte verkställda avstängningsbeslut.
	Diagram 5.3. Helt, delvis och inte verkställda avstängningsbeslut.
	Diagram 5.4. Verkställda och inte verkställda avstängningsdagar.



	Källor
	Författningar
	Andra publikationer
	Övriga källor

	Bilaga 1 Antal ersättningstagare inom de olika ersättningsformerna
	Bilaga 2 Statistikens framställning
	Arbetsförmedlingens underrättelser
	Arbetslöshetsersättning
	Aktivitetsstöd
	Etableringsersättning
	Utvecklingsersättning

	Funktionsnedsättning som innebar nedsatt arbetsförmåga


