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Om IAF

IAF har regeringens och riksdagens uppdrag att verka for att arbetsloshetsforsakringen ska
fungera som en omstallningsforsékring.

Vi har bemyndigande att utfarda foreskrifter inom arbetsloshetsforsakringen.

I instruktionen uttrycks att IAF ansvarar for tillsyn 6ver arbetsloshetsforsakringen,
arbetsloshetskassorna och Arbetsformedlingens handldggning av drenden som har
samband med arbetsldshetsforsékringen.

Vi ska ocksa f6lja utvecklingen pa arbetsloshetsforsiakringens omrade och ta de initiativ till
atgirder som uppfoljningen ger anledning till.

Dessutom har vi tillsyn 6ver Arbetsformedlingens och Forsdkringskassans arbete med
sanktioner inom aktivitetsstodet, utvecklingserséttningen och etableringserséttningen.
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Forord

I den hir rapporten presenterar Inspektionen for arbetsloshetsforsékringen (IAF)
resultatet av granskningen av erséttningstagare som ska soka arbete inom
bristyrken.

I denna granskning har vi undersokt skillnader mellan erséttningstagare som sokte
arbete inom bristyrken och erséttningstagare som sokte arbete inom andra
yrkesomraden. Vi har bland annat undersokt om antalet sokta arbeten, antalet
underrittelser och ldngden pa arbetsloshetsperioderna skiljer sig mellan
grupperna. Vi har dven granskat hur Arbetsformedlingen stottar, matchar och
kontrollerar ersdttningstagare inom bristyrken.

Rapporten har foredragits av Christopher Creutzer. I arbetet har &ven Emma
Lagerstrom, Jessica Edelbro Laurell, Miriam Ben Hadj Ali och Haris Zemanic
deltagit. Vid den slutliga beredningen av drendet har Annelie Westman och
Catarina Ahlgren Eklundh deltagit. Enhetschefen for analysenheten har fattat
beslut i drendet.

Katrineholm den 15 juni 2020

Jessica Idbrant
Enhetschef
Christopher Creutzer

Utredare
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Sammanfattning

IAF redovisar i rapporten resultatet av var granskning Bristyrken och
arbetsloshet. Vi har granskat om arbetsloshetsforsdkringen fungerar som en
omstdllningsforsékring for ersdttningstagare som ska soka bristyrken. I denna
granskning definierar vi ett bristyrke som ett yrke dir det finns en pataglig brist
pa arbetskraft och liten konkurrens om jobben. Ersdttningstagare som ska soka
arbete inom bristyrken bor diarfor ha goda chanser att snabbt aterga till arbete.

Granskningen utgar ifran tva fragestillningar:

e Finns det skillnader mellan erséttningstagare som soker arbete i bristyrken
och erséttningstagare som inte soker arbete 1 bristyrken?

e Hur hanterar Arbetsformedlingen erséttningstagare som soker arbete inom
bristyrket underskoterska?

Ersdttningstagare som bara soker bristyrken atergar till arbete snabbare

Erséttningstagare som bara sokte bristyrken ldmnade oftare sin arbetsloshet inom
6 manader (40 procent) dn Ovriga ersittningstagare (31 procent). Trots det
orsakade denna grupp sin egen arbetsloshet oftare, hade en lagre sokaktivitet
samt orsakade att Arbetsformedlingen skickade fler underréttelser for att de inte
aktivt sokt ldmpligt arbete. Detta beteende kan forklaras av att de som soker
bristyrken har goda moéjligheter till att finna en ny anstillning och dirmed kan
kosta pa sig att vara mer selektiva i fraga om sitt arbetssokande.

Resultatet var véntat och ligger i linje med Arbetsformedlingens prognos om
bristyrken: att det finns en pataglig brist pa arbetskraft och liten konkurrens om
jobben. Ddremot hade vi forvintat oss en nagot storre skillnad én 40 respektive
31 procent for de tvd grupperna, i fraga om hur stor andel som kom i arbete inom
6 manader. Varfor skillnaden inte dr storre &n sé kan ha att gora med att
arbetsmarknaden var mycket god under 2018, inte bara i fraga om bristyrken
utan generellt.

Vidare visade det sig att ersdttningstagare som skulle soka bade bristyrken och
andra yrken, inte skiljde sig ifrn erséttningstagare som inte skulle soka
bristyrken. En tdnkbar forklaring till det resultatet &r att inte heller den
forstndmnda gruppen sokte bristyrken i ndgon storre omfattning, trots att den
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gruppen enligt Arbetsférmedlingen bedomdes ha kompetens och forutséttningar
for att kunna fé arbete inom bristyrket.

Arbetsformedlingen brister i att kontrollera om ersdttningstagare séker
bristyrken

Arendegranskningen av ersittningstagare som skulle séka bristyrket
underskoterska visade att de erséttningstagare som var arbetslosa en kortare
period dn 6 manader, 1 hogre grad sokte arbete inom det angivna bristyrket
jamfort med de som var arbetslosa 6 manader eller ldngre. Det kan bero pa att
den sistndmnda gruppen, inte ville arbeta som underskdterska och pa sa sétt
forldngde sin tid i1 arbetsloshet genom att prioritera att soka andra yrken.
Arbetsformedlingen hade dessutom i flertalet d&renden underlatit att utreda
uppgivna hinder fran att kunna soka arbete som underskdterska, sa som
familjeskél eller medicinska hinder. Arbetsformedlingen utgick i flera fall bara
frén uppgiften som den enskilde hade lamnat.

Vidare visade drendegranskningen att det ofta var bristen pad antalet sokta arbeten
som lag till grund for Arbetsformedlingens underrittelser till
arbetsloshetskassan, snarare én att ersdttningstagarna inte sokte lampligt arbete
med utgangspunkt i handlingsplanen. Arbetsldshetsforsdkringen fungerar inte
som den omstéllningsforsdkring den dr tdnkt att vara, om inte
Arbetsformedlingen dven sdkerstiller att ersittningstagaren soker lampliga
arbeten i enlighet med de aktuella yrkesomradena som framgéar av
handlingsplanen.

Vi sag dven att de ersdttningstagare som fick anvisningar av Arbetsformedlingen
sokte de aktuella arbetena 1 betydligt hogre grad, &n de som fick platsforslag. Det
innebér att det finns goda chanser for Arbetsformedlingen att paverka
ersdttningstagare att soka lampliga arbeten déar efterfrdgan pé arbetskraft ér stor,
genom att anvinda sig av anvisningsverktyget.

IAF bedomer att:
» Arbetsformedlingen bor folja upp att ersattningstagare soker lampliga
arbeten med utgangspunkt i de yrkesomrdden som framgér av
handlingsplanen.
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» Arbetsformedlingen bor Gverviga att anvanda anvisningar i hogre
utstrackning, bade som kontrollinstrument och som en del 1 sitt
matchningsuppdrag.

> Arbetsformedlingen ska alltid utreda ersattningstagares uppgifter om
hinder mot att sdka arbete inom ett bristyrke, om det inte dr uppenbart
obehdvligt.
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1 Inledning

Arbetsformedlingen tar varje &r fram en yrkesprognos dver de 200 storsta yrkena
pa den svenska arbetsmarknaden. For att illustrera mojligheterna till arbete inom
olika yrken anvénder Arbetsformedlingen ett bristindex. I den hir granskningen
definierar vi ett bristyrke som ett yrke dédr konkurrensen &r lag och bristen pa
arbetskraft pataglig pa bade kort och lang sikt, enligt Arbetsférmedlingens
prognos.! For arbetslésa inom bristyrken ér tillgingen pa arbete alltsi god, om
inte 1 ndromradet s& inom pendlingsavstand eller pé arbetsmarknaden i stort.

Det finns arbetsloshetskassor vars verksamhetsomraden huvudsakligen innefattar
bristyrkesgrupper, exempelvis elektriker och larare. F4 medlemmar i1 dessa kassor
bor vara i behov av arbetsloshetsersittning, eftersom det &r brist pd arbetskraft
inom dessa yrken.

1.1 Bakgrund

Arbetsloshetsforsikringen ska fungera som en omstillningsforsékring nér en
arbetssokande befinner sig mellan arbeten. Det innebéar bland annat att
ersdttningstagaren aktivt ska soka ldmpligt arbete och delta i de insatser for
atergdng i arbete som Arbetsformedlingen anser 4r limpliga.? Om sa krivs ska
ersdttningstagaren soka och ta erbjudna arbeten dven utanfor det yrkesomrade som
hen tidigare arbetat inom, godta en fordandrad 16n, samt vara beredd att pendla,
flytta eller omskola sig. Detta forutsétter att ersittningstagaren inte har godtagbara
skél att begransa sokomradet.?

Nir det giller bristyrken ar konkurrensen om arbeten lag och prognosen att fa ett
arbete dr god pa bade kort och lang sikt. En ersittningstagare som har intresse av,
utbildning inom eller tidigare erfarenhet av ett bristyrke bor darfor ha stora
mojligheter till en snabb omstéllning till arbete, om hen 1 forsta hand inriktar sitt
arbetssokande mot det yrkesomradet. Sannolikheten att hitta ett nytt arbete

! Arbetsformedlingens rapport Var finns jobben? Bedomning for 2018 och pd fem drs sikt.

244 § Lag (1997:238) om arbetsloshetsforsikring, Inspektionen for arbetsldshetsforsikringens
foreskrifter (IAFFS 2015:3) om lampligt arbete, Forordning (2000:628) om den
arbetsmarknadspolitiska verksamheten.

37-8 §§ IAFFS 2015:3 se dven Prop. 1996/97:107, s. 83.
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minskar med tiden i arbetsldshet,* och det #r dérfor viktigt att ersittningstagaren
hittar ett arbete sa fort som méjligt.’

Det dr Arbetsformedlingen som ansvarar for att bedoma vad som &r ett 1dmpligt
arbete samt kontrollera att ersdttningstagarna aktivt soker lampliga arbeten. Det ar
darfor viktigt att Arbetsformedlingen uppmairksammar ersittningstagare som har
intresse for, utbildning inom eller erfarenhet av ett bristyrke, pa att yrket i fraga ar
ett bristyrke. Det dr dven viktigt att Arbetsformedlingen kontrollerar att
ersittningstagaren soker arbete inom det yrkesomradet, eftersom det sannolikt
resulterar i en snabb omstéllning till ett nytt arbete.

1.2 Syfte och fragestallning

Syftet med den hér granskningen &r att undersoka hur vél
arbetsloshetsforsakringen fungerar som en omstillningsforsékring for
ersdttningstagare som ska soka arbete inom bristyrken.

Granskningen utgar frén foljande fragor:

e Finns det skillnader mellan erséttningstagare som soker arbete 1 bristyrken och
ersdttningstagare som inte soker arbete 1 bristyrken?

e Hur hanterar Arbetsformedlingen erséttningstagare som soker arbete inom
bristyrket underskoterska?

1.3 Metod och urval

Vi har genomfort en statistisk analys som bygger pa data fran IAF:s statistik- och
tillsynsdatabas. Den statistiska analysen har &ven kompletterats med en
arendegranskning som omfattar 59 ersittningstagare som skulle soka arbete inom
bristyrket underskoterska.

* S4 kallad negativt varaktighetsberoende.
3 Prop. 2006/07:89, s. 55.
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1.3.1 Urval till den statistiska analysen

Granskningen omfattar arbetssokande som ndgon gang under 2018 fick
arbetsloshetsersittning utbetald fran en arbetsloshetskassa och lamnat uppgifter
till arbetsloshetskassan att de ska soka heltidstjanster.

For att berdkna sokaktiviteten hos erséttningstagarna har vi utgatt ifran deras
aktivitetsrapporter, ddr bland annat sokta arbeten ska rapporteras. Den sista
aktivitetsrapporten som individen har ldamnat exkluderas, for att utesluta effekter
av att individer sénker sin sokaktivitet nir de har fatt men dnnu inte pabdrjat en
anstéllning.

1.3.2 Urval till &rendegranskningen

Urvalet till &rendegranskningen utgar fran en population pa 10 478
ersdttningstagare som 2018 skulle s6ka arbete inom bristyrket underskoterska. Av
dessa har en grupp individer med s lika bakgrund® som méjligt identifierats, dir
ungefar hélften var arbetsldsa kortare tid 4n 6 manader (korttidsarbetslosa) och
den andra hilften var arbetslosa 6 manader eller langre (l&ngtidsarbetslosa).

Anledningen till att bristyrket underskdterska valdes i drendegranskningen var att
det stiélls likartade krav pd utbildning for alla som soker arbete inom det yrket.
Utbildningen som krévs &r inte pd avancerad niva, vilket gor att det &r relativt
manga som kvalificerar sig for yrket.

Det slutliga urvalet bestar av 59
Vad ér ett bristyrke?

individer.
Med anledning av att fa drenden har Ett bristyrke definieras som ett yrke
granskats, kan vi inte dra generella dér det enligt Arbetsférmedlingen

finns en pataglig brist pa arbetskraft

slutsatser av resultaten i ;
och mycket liten konkurrens om.

arendegranskningen. Resultaten bor
dérfor ses som en komplettering till
den statistiska analysen.

¢ Gruppen har samma bristyrkeyrke, utbildningsniv4, &ldersspann, kon och region.
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2 Statistik for ersattningstagare som sokte
arbete inom bristyrken

9 procent av de cirka 180 000 erséttningstagarna skulle soka arbete inom
bristyken. Dessa ersdttningstagare bestod till storst del av méin. De var 6verlag
dldre och hade en hogre utbildningsnivé édn ersittningstagarna i de ovriga tva
grupperna.

De arbetsloshetskassor som hade storst antal erséttningstagare som enbart skulle
soka arbete inom bristyrken var IF Metalls, Byggnadsarbetarnas, Sekos, Lérarnas
och Elektrikernas.

Nar en arbetss6kande skrivs in pa Arbetsformedlingen anger hen, tillsammans
med arbetsformedlaren, upp till fyra yrkesomraden som hen ska soka arbete inom.
Det dr ytterst Arbetsformedlingen som avgor vilka yrkesomrdden som ska anges.
De valda yrkesomradena fors sedan over till den arbetssékandes handlingsplan.

De arbetssokande har i den hir granskningen delats upp 1 foljande tre grupper
baserat pa vilka yrkesomriden de ska soka arbete inom:

e crsittningstagaren ska soka arbete inom bristyrken

e ersittningstagaren ska soka arbete inom bristyrken och andra yrkesomraden

e ecrsittningstagaren ska inte soka arbete inom bristyrken, utan bara inom andra
yrkesomréden.

Under 2018 var det ca 180 000 erséttningstagare som fick erséttning fran en
arbetsloshetskassa ndgon gang under aret och skulle soka heltidstjanster. Av dem
skulle 9 procent bara soka arbete inom bristyrken, 24 procent skulle sdka arbete
bade inom bristyrken och andra yrkesomraden och 68 procent skulle inte soka
arbete inom bristyrken.
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Tabell 2.1 Antalet ersattningstagare per grupp i férhallande till kén, alder, utbildningsniva,
fodelseland och funktionsnedsattning.

Soker Soker bristyrken och Soker inte
bristyrken andra yrken bristyrken

Totalt 17 448 46 603 133 563
Kén

Kvinnor 5658 (32 %) 18 828 (40 %) 71432 (54 %)

Man 11 790 (68 %) 27 775 (60 %) 62 131 (47 %)
Alder

-24 837 (5 %) 2952 (6 %) 6 745 (5 %)

25-34 3903 (22 %) 13 051 (28 %) 35 045 (26 %)

35-44 4032 (23 %) 11 207 (24 %) 33643 (25 %)

45-54 4 387 (25 %) 10 839 (23 %) 31726 (24 %)

55+ 4289 (25 %) 8 554 (18 %) 26 404 (20 %)
Utbildningsniva

Forgymnasial 2311 (13 %) 7804 (17 %) 27 062 (20 %)

Gymnasial 7 605 (44 %) 22 140 (48 %) 55 563 (42 %)

Eftergymnasial 7 247 (42 %) 16 111 (35 %) 48 570 (36 %)

Saknar utbildning 285 (2 %) 548 (1 %) 2 361 (2 %)
Fédelseland

Sverige 11 354 (65 %) 28 356 (61 %) 81 783 (61 %)

Norden 408 (2 %) 811 (2 %) 2494 (2 %)

Europa 1957 (11 %) 5318 (11 %) 14 923 (11 %)

Varlden 3719 (21 %) 12 111 (26 %) 34 350 (26 %)
Funktionsnedsittning

Ingen 15 844 (91 %) 42 104 (90 %) | 117 083 (88 %)

Fysisk 867 (5 %) 2039 (4 %) 8032 (6 %)

Psykisk/

Socialmed. 737 (4 %) 2460 (5 %) 8448 (6 %)

I tabellen ovan &r antalet ersattningstagare uppdelade per grupp i forhéllande till
kon, &lder, utbildningsnivé, fodelseland och funktionsnedsittning. De
ersdttningstagare som bara skulle soka arbete inom bristyrken var i genomsnitt
dldre och hade generellt hogre utbildningsniva dn dvriga erséttningstagare.

De flesta av ersdttningstagarna var svenskfodda, medan 20-25 procent var fodda
utanfor Europa, 11 procent i Europa och 2 procent i Norden. Det var en ndgot
hogre andel svenskfodda ersittningstagare som skulle soka arbete inom
bristyrken, jAmfort med Ovriga ersattningstagare.
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Tabell 2.2 Antalet ersattningstagare som skulle s6ka arbete inom de tio storsta bristyrkena férdelat
pa tid i arbetsloshet.

3-5 6+
Bristyrke Antal | 0-2 manader manader manader
Underskoterskor, hemtjanst
och aldreboende 7 390 8 % 20 % 72 %
Lastbilsforare 5 566 12 % 26 % 62 %
Hovmastare och servitérer 5248 9 % 20 % 71 %
Kockar och kallskankor 4736 10 % 19 % 71 %

Maskinstallare och
maskinoperatdrer inom

metallarbete 3178 12 % 23 % 65 %
Mjukvaru- och

systemutvecklare 3097 15 % 24 % 62 %
Underskoéterskor,

vardavdelning och

mottagning 3 088 9 % 23 % 68 %
Grundskollarare 2 964 15 % 20 % 66 %
Motorfordonsmekaniker och

fordonsreparatorer 2902 11 % 20 % 69 %
Svetsare och gasskarare 2 558 10 % 22 % 69 %

Tabell 2.2 visar antalet erséttningstagare som skulle soka arbete inom de tio
storsta bristyrkena fordelat pa tid i arbetsloshet. I bilagan finns en tabell Gver alla
bristyrken.

Enbart 8—15 procent av ersittningstagarna i dessa tio bristyrken lamnade sin
arbetsloshet inom 3 ménader, trots att det ror sig om bristyrken. 62—72 procent av
ersdttningstagarna var arbetslosa lingre d&n 6 ménader.

2.1 Storre andel man an kvinnor skulle soka bristyrken

Det finns skillnader mellan manliga och kvinnliga ersittningstagare i1 friga om hur
stor andel som skulle soka arbete inom ett bristyrke.

Bristyrken och arbetsloshet, IAF



Diagram 2.1 Skillnader mellan manliga och kvinnliga ersattningstagare.

100%

90%

80%
70% 61%

50%

40%
30% 27%
(1)

20%

° 20%
10% 12%
0
0% 7

Kvinnor Man

m Soker bristyrken = Soker bristyrken och andra yrken m Soker andra yrken

I diagrammet ovan framgér det att en storre andel av de manliga
ersdttningstagarna skulle soka bristyrken jamfort med andelen kvinnliga
ersdttningstagare. 12 procent av de manliga respektive 6 procent av de kvinnliga
ersdttningstagarna skulle soka bristyrken. 27 procent av de manliga respektive 20
procent av de kvinnliga ersittningstagarna skulle soka arbete bade inom
bristyrken och andra yrken.
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2.2 Varierande andel ersattningstagare som skulle soka
bristyrken bland arbetsloshetskassorna

Det hédr avsnittet visar fordelningen mellan erséttningstagare inom de tre
grupperna, fordelat pé respektive arbetsloshetskassa.

Diagram 2.2. Férdelning av ersattningstagare inom de tre grupperna per arbetsléshetskassa.

(*Ordnat efter totalt antal ersattningstagare)

Kommunalarbetarnas (39 151)*
Unionens (34 962)

Alfa (18 818)

Akademikernas (17 720)

IF Metalls (12 627)
Handelsanstélldas (12 526)
Hotell- och restauranganstélldas (11 059)
Transportarbetarnas (6 610)
Byggnadsarbetarnas (6 475)
Smaéféretagarnas (5 977)

Vision (5 222)

Fastighets (4 273)

Sekos (4 242)

Lararnas (3 473)

GS (2 986)

Ledarnas (2 495)
Livsmedelsarbetarnas (2 233)
STs (2 108)

Finans- och Forsakringsbransch (1 280)
Journalisternas (798)

Sveriges arbetares (535)
Elektrikernas (512)

Saljarnas (474)
Pappersindustriarbetarnas (371)
Hamnarbetarnas (66)

e 26% ____________________067%|
g 2% 08%]]
14% P 66%
bz 36% ______________52% |
15% 83%
g 28% __ ___________________66%|
13% 30% 57%
32%
¢ 21% _____________________72%]
19%
25%
79 29% 65%
109 27% 64%
8% 90%
i 26% ___________________064% |
39%
5 29% 66%

0% 20% 40% 60% 80%  100%

Soker bristyrken m Soker bristyrken och andra yrken m Soker andra yrken

Diagrammet visar hur stor andel av arbetsldshetskassornas erséttningstagare som

under 2018 sokte bristyrken. De arbetsloshetskassor som hade storst andel
ersdttningstagare som skulle soka arbete inom bristyrken var IF Metalls,
Byggnadsarbetarnas, Sekos, Lararnas och Elektrikernas.
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3 Ersattningstagare som skulle soka bristyrken
skiljer sig fran dvriga ersattningstagare

Erséttningstagare som sokte bristyrken orsakade sin arbetsloshet 1 hogre
utstrackning, sokte ndgot farre arbeten och fick marginellt fler underréttelser.
Déremot kom de snabbare 1 arbete dn de tva 6vriga grupperna.

3.1 Inga skillnader mellan gruppen som skulle sdka bade
bristyrken och andra yrken och gruppen som inte skulle
soka bristyrken

De ersittningstagare som skulle soka arbete bdde inom bristyrken och inom andra
yrkesomraden visade inga storre skillnader jamfort med gruppen som inte skulle
sOka arbete inom bristyrken. Vi jimforde hur ofta de orsakade sin arbetsldshet,
hur hog sokaktivitet de hade, hur ofta Arbetsférmedlingen skickade underréttelser
pa grund av att de inte aktivt hade sokt lampligt arbete samt tiden i arbetsloshet.

Fortséttningsvis 1 rapporten kommer darfor gruppen som sokte arbete bade inom
bristyrken och inom andra yrkesomraden slas ithop med gruppen som inte sokte
bristyrken, for att jamforas med ersdttningstagare som enbart sokte arbete inom
bristyrken.

3.2 Vanligare att ersattningstagare som skulle sdka bristyrken
orsakade sin egen arbetsloshet

Om en ersittningstagare orsakar sin egen arbetsloshet’ genom att utan giltig
anledning ldmnat sitt arbete, eller pa grund av otillborligt uppforande skiljs fran
sitt arbete, inleds ersdttningsperioden med en avstdngning fran rétt till ersattning i
20 eller 45 ersdttningsdagar. Lingden pd avstdngningen beror pa om arbetet
sannolikt skulle varat kortare respektive lingre tid 4n 10 dagar.®

71 statistikdatabasen finns enbart uppgift om hur ménga ersittningstagare som orsakat sin egen
arbetsloshet. Det dr inte mojligt att urskilja om det beror pé att erséttningstagaren lamnat sitt arbete
utan giltig anledning eller om hen skiljts fran sitt arbete pa grund av otillborligt uppforande.

$43b § ALF.
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Diagram 3.1 Andelen ersattningstagare som stangdes av fran arbetsléshetsersattning pa grund av
att de orsakat sin arbetsldshet fordelat pa sokaktivitet och tid i arbetsléshet.

14% 13% 13%
12% 10% 10%
10%
8%
6% 4%
4%, 3%
N B
0%
Inom Utom Inom Utom Inom Utom

bristyrke bristyrke  bristyrke bristyrke  bristyrke bristyrke

0-2 manader 3-5 manader 6+ manader

Diagram 3.1 visar att det var en storre andel erséttningstagare som skulle soka
bristyrken, som hade blivit avstidngda frén arbetsloshetserséttning i 20 eller 45
dagar, pd grund av att de hade orsakat sin arbetsloshet dn 6vriga ersattningstagare.
Det giller oavsett hur ldnge arbetslosheten varade.

3.3 Lagre sokaktivitet hos ersattningstagare som skulle
soka bristyrken

En forutsittning for att

ersdttningstagare snabbt ska Aktivitetsrapporter

stélla om till nytt arbete ér att Ersittningstagare ska regelbundet

de aktivt soker ldmpliga redovisa i en aktivitetsrapport vilka
arbeten. Att aktivt soka aktiviteter de vidtagit for att ta sig ur sin

arbetsloshet. Aktivitetsrapporten 1dmnas

lampliga arbeten dr dessutom ) : .
till och granskas av Arbetsformedlingen.

ett villkor for ritten till

arbetsldshetsersittning. Arbetsformedlingen ska skyndsamt

underritta arbetsloshetskassan om man
Vi har sammanstallt misstinker att en arbetssokande som far
ersittningstagarnas eller begir arbetsloshetsersittning inte

genomsnittliga sokaktivitet per aktivt soker lampligt arbete.

aktivitetsrapport fordelat pa
vilken grupp de tillhor.
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Diagram 3.2 Ersattningstagares genomsnittliga sokaktivitet per aktivitetsrapport fordelat pa grupp
och tid i arbetsloshet.

100%
90%
80%
70%
60%
0
30%
20% 43% 0
0%
Inom Utom Inom Utom Inom Utom
bristyrke  bristyrke  bristyrke bristyrke bristyrke bristyrke
0-2 manader 3-5 manader 6+ manader
m SOkt farre an 2 arbeten Sokt 2-3 arbeten B SOkt 4-5 arbeten
W SOkt 67 arbeten m Sokt fler an 8 arbeten

Diagrammet visar att sokaktiviteten skiljde sig at mellan de tva grupperna som
skulle respektive inte skulle soka bristyrken. Skillnaden géllde de som sokte farre
an 2 arbeten respektive fler an 8 arbeten per aktivitetsrapport, och den bestod
oavsett hur lange erséttningstagarna var arbetslosa.

De erséttningstagare som hade varit arbetslosa langre dn 3 manader hade 1
genomsnitt en hogre sokaktivitet n de som hade varit arbetsldsa en kortare period

dn 3 manader.

3.4 Fler underrattelser gallande ersattningstagare som skulle
soOka bristyrken

Nér Arbetsformedlingen bedomer om en erséttningstagare aktivt soker lampligt
arbete, finns det flera omstdandigheter att ta hdnsyn till.
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Arbetsformedlingen ska bedoma

om erséttningstagaren soker Arbetsformedlingens ansvar

tillrackligt mdnga arbeten 1 Arbetsformedlingen ska underréatta

forhallande till tillgangen pa arbetsloshetskassan nér det finns en misstanke om att
arbetstillfillen 6ver hela en arbetssokande som soker arbetsloshetsersattning

misskoter arbetssokandet, forlanger tiden i
arbetslOshet eller orsakar sin arbetsloshet.

arbetsmarknaden.® Skilig hansyn
ska tas till den sokandes

. L. . Arbetsformedlingen ska dven underréitta
forutséttningar for arbetet och

0 arbetsloshetskassan om den arbetssdkande inte
andra personliga forhéllanden. uppfyller de allménna villkoren for rétt till ersittning
Handlingsplanen ska vara som framgar av lagen om arbetsloshetsforsakringen.

vagledande for den enskilde 1
arbetssokandet. Den ska
dessutom vara en utgangspunkt for Arbetsformedlingens granskning av aktivitets-
rapporten och bedomningen av om ersdttningstagaren aktivt har sokt 1ampliga
arbeten.

Arbetsformedlingen ska dven folja upp att erséttningstagaren har sokt de arbeten
som Arbetsformedlingen har anvisat. Ett anvisat eller erbjudet arbete som inte
motsvarar den sokandes utbildning eller yrkeserfarenhet ar inte nddvéndigtvis
olampligt, eftersom det dr upp till arbetsgivaren att avgéra om den sokandes

kvalifikationer r tillrickliga for det sokta arbetet. !

Arbetsformedlingen ska underritta arbetsloshetskassan, om myndigheten
missténker att en arbetssokande som far arbetsloshetsersittning misskdoter sitt

arbetssokande eller forldnger sin tid 1 arbetsloshet.

%3 § Inspektionen for arbetslshetsforsidkringens foreskrifter (IAFFS 2015:3) om lampligt arbete.
1044 § lagen (1997:238) om arbetsloshetsforsikring.
1156 §§ IAFFS 2015:3.
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Diagram 3.3 Antal underrattelser som skickats pa grund av att ersattningstagaren inte aktivt sokte
l[dmpligt arbete fordelat pa grupp och tid i arbetsloshet.

6.7
5,7
39
31
>! 14
087 0608 I : 12 09
L -

Inom Utom Inom Utom Inom Utom
bristyrke bristyrke bristyrke bristyrke bristyrke bristyrke

O =_2NWHArOUO1IONO®

0-3 manader 3-6 manader 6+ manader

m Antal underrattelser per 100 ersattningstagare

Antal underrattelser per 100 aktivitetsrapporter

Diagram 3.3 visar antalet underréttelser per ersdttningstagare respektive
aktivitetsrapport pd grund av att erséttningstagaren inte aktivt hade sokt lampligt
arbete. Diagrammet visar skillnaden mellan de tva grupperna fordelat pa
arbetsloshetens langd.

Diagrammet visar att Arbetsformedlingen skickade ndgot fler underrittelser 1
frdga om erséttningstagare som tillhorde gruppen som skulle soka bristyrken,
oavsett hur linge de varit arbetslosa. Arbetsformedlingen 1dmnade fler
underrittelser i takt med att arbetslosheten fortgick.

3.5 Ersattningstagare som sokte bristyrken fick oftare arbete
inom 6 manader

Statistiken visar att det finns skillnader mellan de tva grupperna erséttningstagare
ndr det giller hur snabbt de kom 1 arbete.

Diagram 3.4 Andel erséattningstagare i respektive grupp som fann ett arbete inom 0-3 manader, 3—
6 manader eller efter 6 manader eller langre.

Utom bristyrke 21%
Inom bristyrke 24%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

® 0-2 manader 3-5 manader ®6+ manader
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Diagram 3.4 visar hur stor andel av erséttningstagarna i de tvd grupperna som fick
ett arbete inom 0—2 ménader, 3—5 méinader och efter 6 ménader eller ldngre. De
ersittningstagare som sokte arbete inom bristyrken fick ett arbete snabbare dn
Ovriga ersittningstagare. Cirka 40 procent av dem fick ett arbete inom 6 ménader,
medan motsvarande siffra var 31 procent for de ersittningstagare som inte skulle
sOka bristyrken.
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4 Arendegranskning av ersattningstagare som
sokte bristyrket underskoterska

Samtliga 59 ersittningstagare skulle enligt sin planering med
Arbetsformedlingen soka bristyrket underskoterska. Av dessa var 27 personer
arbetslosa en kortare period @n 6 manader och 32 personer var arbetsldsa under
en langre period dn 6 manader. Tva tredjedelar av gruppen som var arbetslosa
kortare dn 6 ménader sokte faktiskt yrket underskoterska, medan resterande 9
ersittningstagare i denna grupp framfor allt sokte arbete inom andra bristyrken.
Majoriteten av erséttningstagarna i gruppen som hade varit arbetslosa under en
langre period &n 6 manader sokte arbete som underskdterska, men i ytterst liten
omfattning.

Arbetsformedlingen begérde inte alltid in underlag som styrkte uppgivna hinder
for att kunna ta arbete som underskdterska. Arbetsformedlingen gav dven 1
manga fall informella varningar till arbetssokande som inte beddmdes vara aktivt
arbetssokande, 1 stillet for att skicka en underrattelse till arbetsloshetskassan.

IAF har granskat 59 drenden dir ersittningstagarna hade en erséttningsperiod
under 2018 och skulle soka arbeten som underskoterska.'? 127 av de 59 drendena
var de arbetssokande arbetslosa under en kort period (kortare &n 6 méanader). |
Ovriga 32 drenden var de arbetssokande arbetsldsa under en lang period (6
manader eller langre).

For att bedoma om arbetsloshetsforsdkringen fungerar som en
omstdllningsforsékring for arbetssokande 1 denna drendegranskning har IAF
granskat

e om en handlingsplan har upprittats och hur den héllits uppdaterad
e antalet inbokade besok

e om ersittningstagaren uppgett hinder fran kunna soka bristyrket

e inldmnade aktivitetsrapporter

e anvisning att soka ldmpligt arbete och platsforslag

e antalet underrittelser till arbetsloshetskassan.

12 Ar 2018 fanns det totalt 10 478 erséttningstagare som skulle soka arbete som underskoterska.
Av dem valdes en grupp ut for drendegranskningen som hade sé lika bakgrund som mojligt. Tva
drenden av de ursprungliga 61 drendena f6ll bort, eftersom de inte uppfyllde urvalskriterierna.
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4.1 Kortvarigt arbetslosa sokte arbete som underskoterska i
hdgre omfattning an langvarigt arbetslosa

Cirka tva tredjedelar av de ersittningstagare som var arbetsldsa under en kort
period sokte arbete som underskoterska, medan en tredjedel inte gjorde det. En del
av de som inte sokte arbete som underskoterska sokte daremot andra bristyrken,
som ldrare, sjukskoterska eller andra tjanster inom dldrevarden. Flera av de
ersittningstagare som var arbetslosa under en kort period hade redan ordnat ett
arbete pa egen hand innan de skrev in sig pa Arbetsformedlingen. Nagra hade till
exempel haft en anstillning som underskoterska, men ville byta inriktning inom
underskdterskeyrket. Andra erséttningstagare hade en deltidsanstéllning som de
trodde skulle leda till en heltidsanstdllning pé sikt. Nagra hade arbetat inom ett
annat yrkesomrade under en langre tid, men ville gé tillbaka till arbetet som
underskoterska. Det fanns dven andra orsaker till att de skulle avsluta sin
arbetsloshet inom kort, bland annat studier och forédldraledighet.

Alla utom 2 erséttningstagare som var arbetslosa under en lang period sokte arbete
som underskoterska. Det rorde sig dock bara om 1-2 sokta arbeten per
arbetssokande och arbetsloshetsperiod. Ersittningstagarna i denna grupp
prioriterade 1 huvudsak andra yrken dn underskdterskeyrket.

4.2 Handlingsplanen upprattades for sent i en tredjedel av
arendena

IAF har granskat om det i drendena fanns en uppréttad handlingsplan inom 30
dagar fran inskrivningsdatumet.'® Vi har dven gitt igenom handlingsplanerna och
undersokt om yrket underskéterska fanns med i arbetssdkandets inriktning.'* I de
fall dér det inte framgick av handlingsplanen att personen skulle soka arbete som
underskoterska, har vi granskat hur 1ang tid det tog innan Arbetsférmedlingen
stillde krav pa att ersittningstagaren skulle borja sdka arbete som underskoterska.

1316 § forordningen (2000:628) om den arbetsmarknadspolitiska verksamheten framgér det att en
handlingsplan ska upprittas inom 30 dagar fran det att den arbetssdkande anmaler sig som
arbetssokande hos Arbetsformedlingen.

41 handlingsplanen ska den sokandes skyldigheter, planerade aktiviteter och arbetssokandets
inriktning anges, se 6 § forordningen (2000:628) om den arbetsmarknadspolitiska verksamheten.
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Diagram 4.1 Antal handlingsplaner som upprattats inom 30 dagar fran inskrivningsdatum.

Handingspiancr | ey

0 5 10 15 20 25

m Upprattade inom 30 dagar ®Inte upprattade inom 30 dagar © Tidigare upprattade

Diagram 4.1 visar att handlingsplanen hade uppréttats mer dn 30 dagar efter
inskrivningen 1 fler dn en tredjedel av drendena. Det var dven vanligt att en
handlingsplan fran en tidigare arbetsloshetsperiod anvédndes pé nytt. I vissa fall
uppdaterades handlingsplanen under arbetsloshetsperioden, men i flera fall
gjordes det inte, trots att det rorde sig om en relativt lang arbetsldshetsperiod. Om
handlingsplanen uppdaterades, skedde detta oftast nér en person varit arbetslos
langre dn 1 ar.

Det forekom att uppdateringen bestod i en kopia av den tidigare handlingsplanen,
forutsatt att inte den arbetssdkande sjdlv hade nagot att tillfora. I flera pé varandra
foljande handlingsplaner kunde det sta att den arbetssékande hade goda chanser

att fa ett arbete”, trots att den arbetssokande hade varit arbetslds ldngre &n 1 ar.

I de flesta av de granskade handlingsplanerna framgick det att underskoterska ar
ett bristyrke och att det finns goda chanser for den arbetssokande att fi arbete
inom det yrkesomrédet. Det fanns ddremot ingen information i de aktuella
handlingsplanerna om hur ménga arbeten den arbetssokande forvéntades soka
eller hur snart personen forvéntades fi ett arbete. Vi fann inga drenden dér
Arbetsformedlingen kriavde att den arbetssokande skulle soka arbete mer aktivt.

De flesta som hade korta arbetsldshetsperioder hade handlingsplaner, dér det
framgick att de inom kort skulle paborja en ny anstillning. Det fanns dven andra
orsaker till att de skulle avsluta sin arbetsloshet inom kort, bland annat studier och
fordldraledighet.

4.3 Vanligast med ett bokat besok med Arbetsformedlingen

under arbetsloshetsperioden

IAF har granskat hur ménga besok Arbetsformedlingen bokade med
ersdttningstagarna under arbetsloshetsperioden. Vi har dven granskat om antalet
bokade besok okade i takt med arbetsloshetens langd.
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Tabell 4.1. Antal méten under arbetsloshetsperioden fordelat pa ersattningstagare som hade en
kort respektive lang arbetsldshetsperiod.

Antal moéten under

arbetsloshetsperioden | Kort arbetsléshet | Lang arbetsloshet Totalt

0 méten 0 2 2
1 méte 24 8 32
2—4 moéten 3 18 21
6—7 moten 0 4 4

Tabell 4.1 visar att antalet bokade besok hangde samman med arbetsloshetens
langd, det vill sdga ju langre arbetsloshet, desto fler bokade besok. I de flesta
arenden forekom ett bokat besok, vilket bestod av ett planeringssamtal for att
uppratta handlingsplanen. Tva erséttningssokande hade inga bokade besdk alls.
Béda dessa erséttningssokande hade ddremot handlingsplaner uppréttade sedan
tidigare arbetsloshetsperioder. Om det fanns fler 4n 2 bokade besdk under
arbetsloshetsperioden, sa berodde det pé att Arbetsformedlingen bokade in
uppfoljningar med den arbetssokande. Det var oftast en arbetsformedlare pa ett
kundtjinstkontor som gjorde uppfoljningen.

4.4 Arbetsformedlingen begarde inte in underlag om hinder

Om ersittningstagaren har angett att hen har hinder!® for att kunna ta ett arbete
som underskoterska ska detta framga av handlingsplanen. Vi har granskat om det
framgick av handlingsplanen respektive daganteckningarna om den arbetssékande
hade hinder for att kunna ta arbete som underskoterska. Vi har dven kontrollerat
om Arbetsformedlingen begirde in underlag som styrkte hindret.

I 20 procent av drendena hade erséttningstagarna uppgett hinder for att ta arbeten
som underskoterska. Det mest forekommande hindret var familjeskal, bland annat
att den arbetssokande hade svart att arbeta kvéllar och helger pé grund av att hen
var ensamstaende eller hade en partner som arbetade skift. Det framgick av
daganteckningarna att Arbetsformedlingen godtagit dessa skil som hinder fran att
kunna ta arbete som underskoterska som kréver tjanstgoring pé kvéllar och helger.
Det forekom dven medicinska hinder i fyra drenden, bland annat ryggproblem och
problem med tunga lyft.

157, 8 §§ Inspektionen for arbetsldshetsforsikringens foreskrifter (IAFFS 2015:3) om ldmpligt
arbete.
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Arendena skilde sig 4t i friga om Arbetsformedlingen begirde in underlag som
styrkte hindret. I vissa fall begérde inte Arbetsférmedlingen in underlag, utan
utgick bara ifran de uppgifter som erséttningstagaren hade lamnat.

I ett drende uppgav ersittningstagaren att hen inte kunde ta en specifik anstéllning
pa grund av ett medicinskt hinder. Det framgick dock inte av handlingsplanen hur
ersdttningstagaren skulle 10sa sin arbetsloshet. Arbetsformedlingen begérde inte
heller att erséttningstagaren skulle styrka sitt medicinska hinder.

I ett annat drende anpassade Arbetsformedlingen platsforslagen utifrén
ersittningstagarens svarighet att arbeta kvillar och helger pa grund av familjeskal.
Erséttningstagaren sokte sedan inte platsforslagen.

I flertalet drenden informerade inte Arbetsformedlingen erséttningstagarna om att
de uppgivna hindren inte var giltiga skil enligt reglerna om limpligt arbete. !¢
Arbetsformedlingen stillde i dessa drenden inte heller krav pa ersittningstagarna
att soka lampliga arbeten som underskoterska.

4.5 Ersattningstagarna sokte fa arbeten per manad

Det var vanligt att ersédttningstagarna, oavsett om de var arbetslosa under en lang
eller kort period, sokte fa arbeten per manad (0—4 arbeten). Det fanns emellertid
ett antal ersdttningstagare som sokte nagot fler arbeten per ménad (5-10 arbeten),
och for dem var sokaktiviteten hogst de forsta tre manaderna, varefter
sOkaktiviteten minskade nagot. Merparten av de som sokte fa arbeten per manad
hade en jamn sokaktivitet genom hela arbetsldshetsperioden.

Det framkom att Arbetsformedlingen i sin granskning av aktivitetsrapporterna i
forsta hand skickade underrittelser nér erséttningstagarna, enligt
arbetsformedlingens beddmning, hade sokt for f arbeten. Arbetsformedlingen
skickade inte en underréttelse i ndgot drende med anledning av att en
ersittningstagare inte hade sokt bristyrket underskoterska, trots att det skulle vara
ett prioriterat yrke enligt handlingsplanen. IAF har inte granskat hur manga
arbeten som underskoterska det fanns att soka under den aktuella tidsperioden,
och vi kan darfor inte uttala oss om Arbetsformedlingen borde ha underréttat
arbetsloshetskassan av den anledningen i nagot av drendena.

16 Inspektionen for arbetslshetsforsikringens foreskrifter (IAFFS 2015:3) om limpligt arbete.

Bristyrken och arbetsloshet, IAF 27



28

4.6 Arbetsformedlingen lamnade fler platsforslag an
anvisningar

Nar Arbetsformedlingen ldmnar ett platsforslag till ersdttningstagaren innebér det
ett forslag pa ett ledigt arbete som ersittningstagaren kan vilja att soka, medan en
anvisning att soka ett arbete 1 princip innebér ett krav pé erséttningstagaren att
soka det aktuella arbetet, s& vida hen inte har ett godtagbart hinder.!” En anvisning
kan fylla funktionen av en kontroll fran Arbetsformedlingens sida av att
ersittningstagaren stér till arbetsmarknadens forfogande och aktivt sdker arbeten.
Att ldmna anvisningar genererar mer arbete for Arbetsformedlingen én att 1dmna
platsforslag, eftersom arbetsformedlaren i efterhand maste f6lja upp att
ersittningstagaren faktiskt sokte det anvisade arbetet. Arbetsformedlaren maste
aven underritta arbetsloshetskassan om ersittningstagaren har latit bli att soka det
anvisade arbetet.'®

I de granskande drendena var det betydligt mer vanligt att Arbetsformedlingen
lamnade platsforslag dn anvisningar till arbete, for att styra ersittningstagarna i
sitt arbetssOkande. Detta trots att de arbetssokande var mer bendgna att s6ka de
anvisade arbetena dn arbetena som lamnats enligt platsforslagen.

En observation fran granskningen &r att flera av de personer som hade kontakt
med ett kundtjanstkontor oftare fick platsforslag och hade fler uppfoljningssamtal,
an de personer som hade kontakt med en lokal arbetsférmedling.

4.7 Informell varning vanligare an underrattelse

Arbetsformedlingen hade 1 flera fall en dialog med ersittningstagaren nir
arbetsformedlaren hade bedomt att hen hade redovisat for fa sokta arbeten 1
aktivitetsrapporten. IAF noterade att Arbetsformedlingen i manga fall gav
ersittningstagaren en informell varning i stillet for att skicka en underrittelse till
arbetsloshetskassan. Det forekom drenden med 1ag sokaktivitet enligt aktivitets-
rapporterna, dér det hade tagit flera ménader innan Arbetsformedlingen skickade
en underréttelse till arbetsloshetskassan.

177, 7 a och 16 §§ forordningen (2000:628) om den arbetsmarknadspolitiska verksamheten.

1816 § forordningen (2000:628) om den arbetsmarknadspolitiska verksamheten.

Bristyrken och arbetsloshet, IAF



5 Slutsatser

Granskningen visade 33 procent av alla erséttningstagare under 2018 skulle soka
arbete inom minst ett yrkesomrade som utgor ett bristyrke. 9 procent av
ersdttningstagarna skulle bara soka arbete inom yrkesomraden som utgor
bristyrken och 24 procent av ersittningstagarna skulle soka bristyrken och andra
yrken. Det innebar att en tredjedel av alla ersdttningstagare av Arbetsférmedlingen
har bedomts kunna ta ett arbete inom ett bristyrke. Dessa ersittningstagare borde
dérfor ha haft mycket stora chanser att snabbt 1dmna sin arbetsldshet.

5.1 Skillnader mellan ersattningstagare som bara skulle soka
bristyrken och ovriga ersattningstagare

Det fanns inga skillnader mellan gruppen erséttningstagare som skulle sdka bade
bristyrken och andra yrken med gruppen som inte skulle soka bristyrken. Det
skulle kunna bero pa att det &r Arbetsformedlingen som, efter samrad med den
enskilde, slutgiltigt bedomer vilka yrkesomraden hen ska soka arbete inom. Om
Arbetsformedlingen beddmt att erséttningstagaren ska sdka arbete inom ett yrke
hen sjdlv inte vill arbeta inom finns det en risk att ersittningstagaren avstar fran
att soka det aktuella yrket.

Det kan finnas flera olika tdnkbara anledningar till varfor det kan finnas
motsittningar i Arbetsformedlingens beddmning och ersittningstagarens
onskemal. En forklaring, som vi ség flera exempel pa i drendegranskningen, var
att erséttningstagaren tidigare hade erfarenhet och utbildning inom under-
skoterskeyrket, men trots det avsiktligt hade valt att 1dmna yrket.
Arbetsformedlingen hade dock beddmt att yrket var ett 1ampligt arbete som den
enskilde skulle soka for att sa snabbt som mojligt limna arbetslosheten.
Erséttningstagaren valde att inte soka arbete inom det angivna bristyrket, vilket
innebar att hen 1 praktiken inte kan skiljas frn erséttningstagarna som ingick i
gruppen som inte skulle sdka bristyrken.

En annan forklaring kan vara att erséttningstagarna i gruppen som skulle soka
bristyrken och andra yrken upplevde att det de hade en mojlighet att vilja vilket
av yrkena de skulle soka 1 forsta hand och dérfor avstod fran att soka bristyrket till
forman for andra yrken.
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5.2 Ersattningstagare som bara sokte bristyrken fick arbete
snabbare

Med anledning av att det inte fanns négra skillnader mellan gruppen som sokte
bade bristyrken och andra yrken och gruppen som inte sokte bristyrken, slogs
dessa tva grupper ihop till en grupp som jamfordes med gruppen som bara sokte
arbete inom bristyrken.

Cirka 40 procent av de ersittningstagare som bara skulle soka arbete inom
bristyrken fick arbete inom 6 méanader. Motsvarande siffra for Gvriga
ersittningstagare var 31 procent.

Arendegranskningen av ersittningstagare som skulle soka bristyrket
underskdterska visar att de som var arbetslosa under en kort period framfor allt
sOkt arbete som underskdterska eller arbete inom andra bristyrken, alternativt
lamnade arbetslosheten snabbt pa grund av fordldraledighet eller studier.
Arendegranskningen visar ocksa att de ersittningstagare som var arbetslosa under
en lang period 1 huvudsak sokte andra yrken dn underskoterskeyrket.

Resultaten av den statistiska analysen och drendegranskningen pekar pd att de
som inriktar sitt arbetssokande pd bristyrken kommer i arbete snabbare. Resultatet
var véntat och ligger i linje med Arbetsformedlingens prognos om bristyrken: att
det finns en pataglig brist pa arbetskraft och liten konkurrens om jobben. Daremot
hade vi forvantat oss en négot storre skillnad dn 40 respektive 31 procent for de
tva grupperna i fraga om hur stor andel som kom i arbete inom 6 méanader. Varfor
skillnaden inte ar storre dn sa dr finns inget enkelt svar pa, men en rimlig
forklaring kan vara att arbetsmarknaden generellt sett var mycket god under
2018." Majligen skulle resultatet sett annorlunda ut om vi genomfort denna
granskning under ett &r nér vi haft en svagare arbetsmarknad.

5.3 Vanligare att ersattningstagare som sokte bristyrken
orsakade sin arbetsloshet

Gruppen erséttningstagare som sokte arbete inom bristyrken orsakade 1 hogre
utstrackning sin egen arbetsldshet, hade en ndgot ldgre sdkaktivitet och orsakat
nagot fler skickade underrittelser dn dvriga ersittningstagare. Statistiken visar
trots det att ersdttningstagare som sokte arbete inom bristyrken hittade arbete
snabbare dn Ovriga ersittningstagare.

19 SCB - Arbetskraftsundersokningarna (AKU) 2018
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Att erséttningstagare som arbetar inom bristyrken i storre utrdckning orsakar sin
arbetsloshet kan bero pa att de 4r medvetna om att det finns en stor efterfrdgan pé
deras yrkeskompetens och att de darfor bedomer att de relativt ldtt kan {3 ett nytt
arbete. Det kan ocksé finnas strukturella skillnader mellan olika yrken, dar
bristyrken 1 vissa fall kan innebéra en arbetsmiljé som é&r fysiskt och psykiskt
kravande, med hog arbetsbelastning och mycket stress. Detta kan ocksé vara en
orsak till att arbetstagare véljer att ldmna sin anstillning pa egen begéran.

5.4 Ersattningstagare som sokte bristyrken sokte farre arbeten

Statistiken visade att ersdttningstagare som sokte arbete inom bristyrken sokte
ndgot farre arbeten dn Ovriga erséttningstagare. Det kan bero pa att de kan kosta
pa sig att vara lite mer selektiva i vilka arbeten de véljer att soka, eftersom det
finns god efterfrigan pa bristyrken.?°

Arendegranskningen visar att de flesta av ersittningstagarna inom bristyrket
underskoterska, som hade varit arbetslosa en kort period, skulle pabdrja en ny
anstéllning inom kort efter det att de blivit arbetsldsa. Det var inte alltid fraga om
ett nytt arbete inom det aktuella bristyrket. Arendegranskningen visar Aven att det
hade storre betydelse att ersdttningstagaren sokte arbete inom ett bristyrke, 4n att
hen sokte manga arbeten, for att forkorta tiden 1 arbetsloshet.

IAF bedomer dérfor att Arbetsformedlingen i hogre utstrackning bor rikta in sina
insatser pa att folja upp att ersittningstagarna soker arbete inom alla de
yrkesomraden som framgar av handlingsplanen. Det dr ett sétt for
Arbetsformedlingen att styra erséttningstagarna till att soka lampliga arbeten dar
efterfragan pa arbetskraft dr god.

5.5 Arbetsformedlingen utreder inte uppgivna hinder

Arendegranskningen visar att det i manga 4renden, dir ersittningstagaren uppgav
att det fanns familjeskél som hindrade hen fran att soka arbeten inom det bristyrke
som hen arbetat inom tidigare, saknades utredning av om hindret kunde anses vara
ett godtagbart skél for att inte soka sddana arbeten. Det fanns dven ett fatal
drenden dér det saknades uppgifter som styrkte hindret, nér ersdttningstagaren
hade angett att det fanns medicinska hinder mot att soka sadana arbeten. Arbets-
formedlingen utgick i flera fall bara fran uppgiften som den enskilde hade 1dmnat.

20 Prop. 1999/2000:98, s. 52.
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Om Arbetsformedlingen inte utreder om hindret &r ett giltigt skél for att inte s6ka
arbeten inom det bristyrke som den s6kande har kompetens for kan det medfora
att ersdttningstagare tillats begréinsa sitt yrkesmissiga sokomrade under hela
ersdttningsperioden.

5.6 Arbetsformedlingen skickade fler underrattelser for
ersattningstagare som sokte bristyrken

Statistiken visade att Arbetsformedlingen skickade ndgot fler underréttelser till
arbetsloshetskassan i fraga om erséttningstagare som sokte arbete inom bristyrken,
an for de som sokte arbete inom andra yrkesomraden. Det &r troligtvis en effekt av
att de som sokte arbete inom bristyrken generellt var mer selektiva och sokte
ndgot farre arbeten én Ovriga ersittningstagare.

I d&rendegranskningen ddremot sag vi att de ersittningstagare som var kvar 1
arbetsloshet en ldngre period, orsakade fler skickade underrittelser &n de som var
arbetslosa en kort period. Det kan bero pa att Arbetsformedlingen 1 manga fall
borjade med att ge ersdttningstagarna en informell varning, i stéllet for att skicka
en underréttelse till arbetsloshetskassan. I vissa fall skickade Arbetsformedlingen
en underréttelse forst efter flera manader av 14g sokaktivitet. Det kan vara en
anledning till att antalet underréttelser 6kade i takt med att arbetslosheten fortgick.

Nir Arbetsformedlingen inte underréttar arbetsloshetskassan nar de bor gora det
leder det bland annat till att erséttning riskerar att betalas ut felaktigt. Det skapar
aven en oforutsdgbarhet for ersittningstagaren om hen inte vet vad som forvéntas.
Arbetsformedlingen ska gora erséttningstagaren medveten om sitt felaktiga
handlande, som pa sa sitt ska fa en mojlighet att korrigera sitt framtida handlande.

5.7 Avslutande kommentarer

Tidigt i granskningen framkom det att beteendet hos de ersittningstagare som
skulle soka arbete bade inom bristyrken och andra yrken inte skiljde sig fran
beteendet hos de som inte skulle soka bristyrken. En tidnkbar forklaring ér att bada
grupperna inriktade sitt arbetssokande pa yrkesomraden som inte &r bristyrken.
Det skulle kunna innebéra att cirka 24 procent av de ersittningstagare som enligt
Arbetsformedlingens bedomning skulle soka bristyrken, inte har sokt bristyrken 1
nagon hogre utstrackning.

Arendegranskningen visar att det ofta var bristen pé antalet sokta arbeten som lag
till grund for Arbetsformedlingens underrittelser till arbetsloshetskassan, snarare
an att ersattningstagarna inte sokte ldmpligt arbete med utgdngspunkt i
handlingsplanen. Om Arbetsformedlingen beddmt att en erséttningstagare har
kompetens och forutsittningar for att soka arbete inom ett bristyrke, bor
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Arbetsformedlingen sdkerstilla att ersdttningstagaren soker ldmpliga arbeten inom
det aktuella yrkesomréddet, annars fungerar inte arbetsloshetsforsdkringen som en
omstéllningsforsikring.

IAF anser dérfor att Arbetsformedlingen utover antalet sokta arbeten, 1 hdgre grad
aven ska folja upp att ersittningstagare soker lampliga arbeten med utgangspunkt
1 de yrkesomraden som framgar av handlingsplanen. Mgjligheten att pa sé sétt
forkorta tiden 1 arbetsloshet ar stor eftersom konkurrensen om arbeten 1 bristyrken
ar lag och prognosen dr god for att fa ett arbete pa bade kort och 1dng sikt.

Arendegranskningen visar att de ersittningstagare som fick anvisningar av
Arbetsformedlingen sokte de aktuella arbetena i betydligt hogre grad, 4n de som
fick platsforslag. Det innebdr att det finns goda chanser for Arbetsformedlingen
att paverka ersittningstagare att soka lampliga arbeten dér efterfragan pa
arbetskraft ar stor, genom att anvinda sig av anvisningsverktyget. IAF anser
darfor att det dr lamplig att Arbetsformedlingen Gvervéger att anvdnda
platsanvisningar i hogre utstrackning bade som kontrollinstrument och som en del
1 sitt matchningsuppdrag.

IAF anser att Arbetsformedlingen alltid ska utreda ersittningstagares uppgifter om
hinder mot att sdka arbete inom ett bristyrke, om det inte &4r uppenbart obehovligt.
Syftet dr att forhindra att ersdttningstagare forlénger sin tid i arbetsloshet. Det dr
ocksa en nodvindig atgérd for att Arbetsformedlingen ska oka legitimiteten for
sin kontrollfunktion.
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6 Bilaga

Antalet ersattningstagare som ska soka arbeten inom bristyrket och férdelningen mellan

arbetsléshetens langd.

0-2 3-5 6+
Bristyrke Antal | manader | manader | manader
Underskoterskor, hemtjénst och
aldreboende 7 390 8 % 20 % 72 %
Lastbilsférare 5 566 12 % 26 % 62 %
Hovmastare och servitérer 5248 9% 20 % 71 %
Kockar och kallskénkor 4736 10 % 19 % 71 %
Maskinstallare och maskinoperatérer inom
metallarbete 3178 12 % 23 % 65 %
Mjukvaru- och systemutvecklare 3097 15 % 24 % 62 %
Underskéterskor, vardavdelning och
mottagning 3 088 9% 23 % 68 %
Grundskollarare 2964 15 % 20 % 66 %
Motorfordonsmekaniker och
fordonsreparatdrer 2902 11 % 20 % 69 %
Svetsare och gasskarare 2 558 10 % 22 % 69 %
Anlaggningsmaskinforare 2311 16 % 27 % 57 %
Gymnasielarare 2 296 14 % 17 % 69 %
Traarbetare och snickare 2253 21 % 27 % 52 %
Buss- och sparvagnsforare 2119 7% 14 % 79 %
Drifttekniker, it-tekniker 1857 10 % 22 % 68 %
Underhallsmekaniker och
maskinreparatorer 1810 14 % 24 % 62 %
Anlaggningsarbetare 1578 23 % 42 % 34 %
Forskollarare 1575 16 % 23 % 61 %
Ingenjorer och tekniker inom maskinteknik | 1 571 16 % 25 % 59 %
Elektronikreparatdrer och
kommunikationselektriker 1442 10 % 21 % 69 %
Socialsekreterare 1428 20 % 29 % 51 %
Fritidspedagoger 1255 19 % 23 % 58 %
Bagare och konditorer 1226 8 % 17 % 75 %
Malare 1082 18 % 28 % 53 %
Ingenjorer och tekniker inom elektroteknik | 1 041 10 % 22 % 67 %
Murare 1009 16 % 27 % 58 %
VVS-montdrer 862 16 % 29 % 56 %
Installations- och serviceelektriker 830 17 % 26 % 57 %
Maskinsnickare och maskinoperatorer
inom traindustri 827 1% 23 % 66 %
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Civilingenjérsyrken inom logistik och

produktionsplanering 810 16 % 25 % 59 %
Lackerare och industrimalare 794 1% 25 % 64 %
Civilingenjérsyrken inom maskinteknik 719 15 % 24 % 61 %
Systemanalytiker och IT-arkitekter 645 15 % 21 % 64 %
Betongarbetare 562 17 % 28 % 55 %
Systemfdorvaltare 562 1% 23 % 65 %
Forare av jordbruks- och skogsmaskiner 562 13 % 33 % 54 %
Ingenjorer och tekniker inom bygg och

anlaggning 543 17 % 27 % 56 %
Kriminalvardare 521 13 % 23 % 64 %
Civilingenjorsyrken inom elektroteknik 515 12 % 27 % 61 %
Industrielektriker 512 18 % 27 % 56 %
Slaktare och styckare 487 7% 20 % 73 %
Larare i yrkesamnen 482 12 % 19 % 69 %
Biomedicinska analytiker 447 10 % 22 % 68 %
Civilingenjorsyrken inom bygg och

anlaggning 441 20 % 22 % 58 %
Systemtestare och testledare 433 10 % 24 % 66 %
Tunnplatslagare 357 11 % 21 % 68 %
Medicinska sekreterare och

vardadministratorer 348 17 % 22 % 60 %
Grundutbildade sjukskoterskor 313 19 % 26 % 55 %
Ingenjorer och tekniker inom kemi och

kemiteknik 311 13 % 24 % 63 %
Civilingenjoérsyrken inom kemi och

kemiteknik 295 15 % 29 % 57 %
Stallningsbyggare 285 13 % 28 % 59 %
Golvlaggare 276 12 % 27 % 61 %
Speciallarare och specialpedagoger 260 13 % 16 % 71 %
Takmontorer 243 19 % 32 % 49 %
Finmekaniker 240 10 % 23 % 68 %
Psykologer 210 32 % 30 % 38 %
Byggnads- och ventilationsplatslagare 200 20 % 23 % 57 %
Fysioterapeuter (sjukgymnaster) 173 22 % 25 % 53 %
Ingenjorer och tekniker inom industri,

logistik och produktionsplanering 170 16 % 26 % 58 %
Smeder 165 10 % 27 % 63 %
Kyl- och varmepumpstekniker 164 15 % 29 % 56 %
Apotekare 154 9% 27 % 64 %
Lakare 152 24 % 22 % 53 %
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Arbetsterapeuter 147 25% 28 % 47 %
Distributionselektriker 134 17 % 22 % 60 %
Tandlakare 104 10 % 16 % 74 %
Tandhygienister 99 1% 27 % 62 %
Lokforare 79 14 % 32 % 54 %
Receptarier 76 8 % 17 % 75 %
Lakare 57 28 % 21 % 51 %
Specialistsjukskoterskor inom allman

halso- och sjukvard 56 14 % 23 % 63 %
Specialistsjukskoterskor inom allman

halso- och sjukvard 54 19 % 24 % 57 %
Specialistsjukskoterskor inom allman

halso- och sjukvard 51 8 % 10 % 82 %
Lakare 50 34 % 26 % 40 %
Barnmorskor 43 21 % 23 % 56 %
Lakare 42 14 % 14 % 71 %
Poliser 38 21 % 32 % 47 %
Specialistsjukskoterskor inom akut halso-

och sjukvard 32 13 % 28 % 59 %
Réntgensjukskoterskor 25 8 % 24 % 68 %
Specialistsjukskoterskor inom allman

hélso- och sjukvard 22 18 % 41 % 41 %
Specialistsjukskoterskor inom allman

halso- och sjukvard 22 18 % 27 % 55 %
Specialistsjukskoterskor inom allman

halso- och sjukvard 21 10 % 24 % 67 %
Specialistsjukskoterskor inom allman

halso- och sjukvard 18 6 % 17 % 78 %
Specialistsjukskoterskor inom akut halso-

och sjukvard 9 0% 33 % 67 %
Specialistsjukskoterskor inom akut halso-

och sjukvard 8 13 % 25 % 63 %
Specialistsjukskoterskor inom akut halso-

och sjukvard 8 25 % 13 % 63 %

Aterkommande yrken har unika SSYK-koder men med samma huvudbeteckning.
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