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Om IAF

IAF har regeringens och riksdagens uppdrag att verka for att arbetsloshetsforsakringen ska
fungera som en omstallningsforsékring.

Vi har bemyndigande att utfarda foreskrifter inom arbetsloshetsforsakringen.

I instruktionen uttrycks att IAF ansvarar for tillsyn 6ver arbetsloshetsforsakringen,
arbetsloshetskassorna och Arbetsformedlingens handldggning av drenden som har
samband med arbetsldshetsforsékringen.

Vi ska ocksa f6lja utvecklingen pa arbetsloshetsforsiakringens omrade och ta de initiativ till
atgirder som uppfoljningen ger anledning till.

Dessutom har vi tillsyn 6ver Arbetsformedlingens och Forsdkringskassans arbete med
sanktioner inom aktivitetsstodet, utvecklingserséttningen och etableringserséttningen.

Forslag till fordelning av tillfilligt bidrag till arbetsloshetskassorna, IAF



Forord

Inspektionen for arbetsloshetsforsdkringen (IAF) har fatt i uppdrag av regeringen
att ta fram ett forslag for hur ett tillfalligt bidrag om 100 miljoner kronor ska
fordelas mellan arbetsloshetskassorna. Syftet med bidraget dr att ha sé stor positiv
paverkan pé deras samlade handlaggningstider som mojligt. IAF har tagit fram en
modell for att fordela bidraget och resultatet har stimts av med Sveriges a-kassor.

Rapporten har foredragits av Niklas Ottosson. I arbetet har 4ven Jonas Eriksson,
Jakob Heymowski, Erik Grape, Martin Johansson och Camilla Pettersson deltagit.
Vid den slutliga beredningen av drendet har Jessica Idbrant och Catarina Eklundh
Ahlgren deltagit. Generaldirektoren har fattat beslut i drendet.

Katrineholm den 4 juni 2020

Peter Ekborg
Generaldirektor
Niklas Ottosson

Utredare
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Sammanfattning

Inspektionen for arbetsloshetsforsdkringen, IAF, har fatt i uppdrag av regeringen
att ta fram ett forslag for hur ett tillfélligt bidrag om 100 miljoner kronor till
arbetsloshetskassorna ska fordelas. Syftet med bidraget &r att ha s stor positiv
paverkan pé deras samlade handlaggningstider som mgjligt.

IAF har tagit fram ett forslag pa fordelning av bidraget som baseras framforallt
pa inflodet av drenden till arbetsloshetskassorna. Forslaget innebér att
arbetsloshetskassor som fram till nu har haft storst drendeinfléde och ddrmed
16per storst risk for 6kade handldggningstider far storst bidrag.

Utover att basera fordelningen pa drendeinflodet, foreslas samtliga
arbetsloshetskassor ocksa ges ett bidrag pa 200 000 kronor. Detta basbelopp
syftar till att minska risken for forlingda handldggningstider hos framforallt
mindre arbetsloshetskassor som beddms vara mer sarbara for sjukfranvaro.

IAF foreslar foljande fordelning av det tillfalliga bidraget:

Akademikernas 5871 456 kr
Alfa 13 559 181 kr
Byggnadsarbetarnas 2611252 kr
Elektrikernas 616 608 kr
Fastighets 1 349 701 kr
Finans- och Forsédkringsbranschens 512 324 kr
GS 809 005 kr
Hamnarbetarnas 334 332 kr
Handelsanstélldas 7 023 270 kr
Hotell- och restauranganstélldas 15931 097 kr
IF Metalls 6 960 227 kr
Journalisternas 469 726 kr
Kommunalarbetarnas 8 126 458 kr
Ledarnas 933 848 kr
Livsmedelsarbetarnas 887 262 kr
Léararnas 830 423 kr
Pappersindustriarbetarnas 247 271 kr
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Sekos
Smaforetagarnas
STs

Sveriges arbetares
Sédljarnas
Transportarbetarnas
Unionens

Vision
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1 827 836 kr
4 667 003 kr
732 686 kr
530 564 kr
544 900 kr
4968 212 kr
18 589 828 kr
1 065 530 kr



1 Uppdraget

IAF har fétt i uppdrag av regeringen att ta fram forslag for hur ett tillfélligt bidrag
om 100 miljoner kronor till arbetsloshetskassorna ska fordelas mellan
arbetsloshetskassorna for att ha sa stor positiv paverkan pa deras samlade
handldggningstider som mgjligt. Enligt uppdraget ska IAF inhdmta synpunkter
frdn Sveriges a-kassor.

1.1 Uppdragets genomférande

For att mojliggora en objektivt grundad fordelning av det tillfélliga bidraget har
IAF utvecklat en fordelningsmodell, som i det efterfoljande bendmns modellen.

Modellarbetet har stimts av med Sveriges a-kassor tva ganger. Vid forsta tillfdllet
diskuterades en mojlig modell f6r fordelningen av bidraget. Vid andra tillfdllet
presenterades den fardiga modellen, och aterkoppling inhdmtades.

2 Modellen

Modellen har som syfte att mojliggora en sd objektiv, rittvis och &ndamalsenlig
fordelning av det tillfdlliga bidraget som mgjligt utifrdn den situation som rader.

I huvudsak baseras modellen pé arbetsloshetskassornas drendeinfldde.
Arendeinflddet har rensats for konjunktureffekter med veckorna 1 till och med 11
under 2019 och 2020 som referens. Det konjunkturrensade antalet drenden har
sedan anvénts for att uppskatta ett kontrafaktiskt antal drenden under veckorna 12
till och med 22. Skillnaden mellan detta uppskattade antal d&renden och det
faktiska antalet drenden har sedan anvénts for att berdkna antalet extra drenden
orsakade av krisen per arbetsloshetskassa.

Detta drendeantal har dérefter justerats for att beakta avskrivna och avvisade
drenden samt avslagsdrenden. Justeringen har gjorts utifran genomsnittet av
avskrivna och avvisade drenden respektive avslagsidrenden under 2020 per
arbetsloshetskassa. Andelen avvisade och avskrivna drenden har exkluderats helt
och avslagsédrenden har raknats av till hilften. Motiveringen till att endast beakta
avskrivna och avvisade drenden samt avslagsidrenden delvis dr att dessa
ansOkningar inte kommer leda till att ersittning betalas ut och de som sokt
ersdttning kommer darmed inte ge upphov till eventuella underréttelser, aterkrav
och frankdnnanden med mera, som skulle kridva ytterligare handlaggning.
Modellen tar ddrmed viss hénsyn till att delar av kontrollfunktionen hos
Arbetsformedlingen kommer aterupptas under sommaren genom att den del av
arendeinflodet som inte avslés, och sdledes kan leda till ytterligare handldggning,
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ger ett hdgre bidrag én den del som avslagits. Det justerade drendeinflodet star for
95 procent av bidraget, motsvarande 95 miljoner kronor.

IAF bedomer att den pagaende situationen medfor ytterligare kostnader for
samtliga arbetsloshetskassor. For de mindre arbetsloshetskassorna finns dartill
risken att till exempel pl6tslig sjukfranvaro i mycket hog grad kan paverka
handldggningstiderna. Déarfor finns det anledning att tillfora samtliga
arbetsloshetskassor en mindre andel av det tillfalliga bidraget. IAF foreslar darfor
att fem procent av det totala tillfélliga bidraget, motsvarande fem miljoner kronor
totalt, eller 200 000 kronor per arbetsloshetskassa, fordelas som ett basbelopp.

Ytterligare variabler som skulle kunna ligga till grund for hur bidraget fordelas
har ocksa diskuterats. Dessa presenteras i bilagan tillsammans med motiveringar
till varfor de inte ingar i den slutliga modellen.

2.1 Modellens begransningar

Modellen saknar framatblick i och med att det saknas prognoser avseende hur
arbetslosheten kan tdnkas paverka enskilda arbetsloshetskassor. Modellen utgér
dérfor ifrén en nu géllande 6gonblicksbild. Det &r tankbart, och ocksa sannolikt,
att branscher som idag inte paverkats i sa hog grad 6ver tid kommer att drabbas av
hogre arbetsloshet. Detta skulle 1 sé fall innebéra att modellen missar att beakta de
arbetsloshetskassor som 16per risk for 6kade handlédggningstider pa grund av ett
stort infléde av drenden vid ett senare tillfélle. Utdver viktningen for
avslagsdrenden beaktar modellen inte heller den varierande komplexitet olika
ersdttningsdrenden har och att dessa kan skilja sig &t mellan arbetsloshetskassorna.

2.2 Aterkoppling fran Sveriges a-kassor

Sveriges a-kassor har tagit del av den foreslagna modellen och aterkopplat tva
synpunkter:

e Modellen bor ta hdnsyn till arbetsloshetskassornas medlemsantal,
e Avslagsidrenden bor viktas om till 0,25 istéllet for 0,5.

Att beakta medlemsantalet i modellen skulle ligga 1 linje med hur Sveriges a-
kassor finansierar sina gemensamma insatser. IAF ser positivt pé att Sveriges a-
kassor tagit initiativ till ett kollektivt ansvarstagande f6r den uppkomna
situationen, men kan i denna modell inte beakta enskilda 16sningar. IAF har gjort
beddmningen att medlemsantalet inte ar lampligt att inkludera i modellen,
eftersom det inte speglar belastningen hos enskilda arbetsloshetskassor. Den
foreslagna modellen fordelar ocksa bidraget pa sadant sétt att samtliga
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arbetsloshetskassor kan ticka kostnader for gemensamma insatser i Sveriges a-
kassors regi. Vidare resonemang om detta finns i avsnitt 4.2.3.

Vad giller viktningen av avslagen har IAF i arbetet med modellen provat flera
olika vikter. Vilka vikter som &r lampliga att anvinda ér, i brist pa tillforlitlig data
om arbetsloshetskassornas sirskilda forutsattningar, inte maojligt att objektivt
avgora. Darfor har IAF gjort en rimlighetsbedomning baserad pé tillgénglig
kunskap. I denna beddmning ingér bland annat att avslagsdrenden kan innehalla
tidskravande handlaggning som dartill kan leda till omprdvningar. I avsnitt 4.3
redovisas ytterligare dverviganden.
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3 Fordelning av det tillfalliga bidraget

IAF foreslar att det tillfalliga bidraget fordelas pé de olika arbetsloshetskassorna
enligt foljande tabell.

Tabell 1: Férdelning av det tillfalliga bidraget.

Arbetsloshetskassa Belopp

Akademikernas 5871 456
Alfa 13 559 181
Byggnadsarbetarnas 2611252
Elektrikernas 616 608
Fastighets 1349 701
Finans- och Férsakringsbranschens 512 324
GS 809 005
Hamnarbetarnas 334 332
Handelsanstélldas 7 023 270
Hotell- och restauranganstalldas 15931 097
IF Metalls 6 960 227
Journalisternas 469 726
Kommunalarbetarnas 8 126 458
Ledarnas 933 848
Livsmedelsarbetarnas 887 262
Lararnas 830 423
Pappersindustriarbetarnas 247 271
Sekos 1827 836
Smaféretagarnas 4 667 003
STs 732 686
Sveriges arbetares 530 564
Séljarnas 544 900
Transportarbetarnas 4968 212
Unionens 18 589 828
Vision 1 065 530
Total 100 000 000
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4 Bilagor

4.1 Tabeller

I tabell 2 redovisas antalet avslagskorrigerade drenden. Andelen drenden &r
andelen som anvints for att fordela 95 miljoner av det tillfélliga bidraget.

Tabell 2: Antal avslagskorrigerade drenden samt andel av arenden.

Arbetsloshetskassa

’ Justerat antal drenden

Andel av bidrag

Akademikernas 3027 6,0 %
Alfa 7130 14,1 %
Byggnadsarbetarnas 1287 25%
Elektrikernas 222 0,4 %
Fastighets 614 1,2 %
Finans- och Forsakringsbranschens 167 0,3 %
GS 325 0,6 %
Hamnarbetarnas 72 0,1 %
Handelsanstélldas 3642 7,2 %
Hotell- och restauranganstalldas 8 396 16,6 %
IF Metalls 3 608 71 %
Journalisternas 144 0,3 %
Kommunalarbetarnas 4231 8,3 %
Ledarnas 392 0,8 %
Livsmedelsarbetarnas 367 0,7 %
Lararnas 336 0,7 %
Pappersindustriarbetarnas 25 0,0 %
Sekos 869 1,7 %
Smaféretagarnas 2384 4,7 %
STs 284 0,6 %
Sveriges arbetares 176 0,3 %
Saljarnas 184 0,4 %
Transportarbetarnas 2 545 5,0 %
Unionens 9816 19,4 %
Vision 462 0,9 %
Total 50 706 100 %
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I tabell 3 redovisas tillfalligt bidrag per administrationskostnad enligt
arsredovisningen for 2019.

Tabell 3: Bidrag som andel av administrationskostnad 2019.
Bidrag som andel av
administrationskostnad

Arbetsloshetskassa

Akademikernas 3%
Alfa 17 %
Byggnadsarbetarnas 4 %
Elektrikernas 5%
Fastighets 5%
Finans- och Forsakringsbranschens 3%
GS 2%
Hamnarbetarnas 14 %
Handelsanstélldas 6 %
Hotell- och restauranganstalldas 27 %
IF Metalls 6 %
Journalisternas 8 %
Kommunalarbetarnas 3%
Ledarnas 3%
Livsmedelsarbetarnas 7%
Lararnas 2%
Pappersindustriarbetarnas 2%
Sekos 4 %
Smaéforetagarnas 6 %
STs 3%
Sveriges arbetares 12 %
Saljarnas 9%
Transportarbetarnas 13 %
Unionens 8 %
Vision 2%
Total 6 %

4.2 Variabler som inte ingar i modellen

Forutom provning av erséttningsrétt finns det flera andra moment som kraver
handléggning och som ddrmed kan ta resurser i ansprak fran forstndmnda
provning. Arbetsloshetskassorna har under varen bland annat upplevt en 6kning i
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méngden fragor inte minst frdn medlemmar och erséttningstagare. Besvarande av
sadana fragor kan konkurrera om arbetsloshetskassornas begransade resurser for
handldggning av ersittningsérenden.

IAF har 1 arbetet med modellen undersokt flera variabler som sedan av olika skil
beddmts vara mindre 1dmpliga att inkludera i modellen. Dessa redovisas nedan
tillsammans med orsakerna till varfor de inte ingér i modellen.

4.2.1 Antal erséttningstagare

IAF har gjort bedomningen att denna variabel inte dr ldmplig i modellen. For att
en person ska synas i [AF:s statistik- och tillsynsdatabas krévs att personen har
fatt ersdttning utbetald. Uppgiften dr darmed fordréjd och fordréjningen kan ocksé
variera mellan olika arbetsloshetskassor, eftersom tiden att handldagga en
ersdttningsansdkan skiljer sig at mellan arbetsloshetskassorna. Detta innebar att
arbetsloshetskassor som har Idnga handldggningstider kan se ut att ha fatt en
mindre 6kning av antalet ersattningstagare &n vad de i sjédlva verket har fatt.

4.2.2 Antal arenden per anstalld

IAF bedomer att formagan att mota ett stort infldde av drenden skiljer sig mellan
olika arbetsloshetskassor. Det saknas dock for ndrvarande mgjlighet att med god
precision méta arbetsloshetskassornas belastning. Forsok gjordes att tillsammans
med drendeinflodet ocksé inkludera en variabel baserad pa drendeinflodet
dividerat med medelantalet anstéllda enligt arsredovisningen for 2019.
Svérigheten 1 denna variabel ligger 1 att alla anstédllda inte handlagger drenden.
Dartill &r det svart att avgora ett lampligt referensdatum f6r nér antalet anstéllda
ska inhdmtas.

4.2.3 Medlemsantal och medlemsinflode

Merparten av arbetsloshetskassorna har idag en automatiserad handldggning av
medlemsansokningar. Sjdlva ansdkningsforfarandet medfor ddrmed i1 allménhet
inte nagra storre kostnader. Daremot har arbetsloshetskassorna rapporterat om en
storre mingd fragor frdn medlemmar.

Det stora inflodet av nya medlemmar som syntes under mars manad har sedan
dess avtagit under april. Sammantaget bedomer IAF att de samlade
handldggningstiderna framover inte borde paverkas i lika stor utstrackning av
besvarande av fragor som kan ha skett i krisens inledande fas. Utover detta
innebdr ett 6kat medlemsinfléde och medlemsantal en forstarkning av medlems-
intdkterna vilket kompenserar for de kostnader medlemshandldggningen medfor.
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4.2.4 Underréattelser

For att kunna ta hansyn till hur kontrollfunktionen belastar arbetsloshetskassorna
skulle antalet underrittelser kunna anvédndas. Det saknas dock i nuldget underlag
av tillracklig kvalitet for att kunna bedéma tidsatgangen och belastningen sedan
inforandet av Arbetsformedlingens Enheten Granskning och Kontroll. Viss
hinsyn tas dven till detta genom den avrikning av avslagsdrenden som gjorts 1
modellen.

4.3 Kanslighetsanalys

Av de alternativa modeller som testats framgér att skillnaderna i fordelningen av
bidraget for de flesta arbetsloshetskassor blir relativt sma. Detta eftersom samtliga
modeller bygger pa drendeinflédet som central variabel. Det ar framforallt pa
grund av ett okat drendeinfléde som handldggningstiderna riskerar att 6ka. Det ar
saledes naturligt att denna variabel dr styrande 1 samtliga modeller.

I de alternativa modellerna blir omférdelningen storst mellan de
arbetsloshetskassor som enligt den foreslagna modellen fér storst del av det
tillfalliga bidraget. Till exempel géller att ju storre del av fordelningen av bidraget
som baseras pd medlemsantal, eller 6kningen i medlemsantal, desto mer gynnas
framforallt de arbetsloshetskassor som idag &r storst. Skulle variabeln for drenden
per anstélld ocksd ingd ges 1 regel sma och mellanstora arbetsloshetskassor nagot
mer 1 bidrag, medan stora far ndgot mindre.

IAF har bedomt att drendeinflodet pa arbetsloshetskassorna bést svarar mot vilka
arbetsloshetskassor som 16per risk for langre handldggningstider. Det har dock
varit viktigt att ta hdnsyn till att ans6kningar om erséttning som avslas inte leder
till vidare handldggning av eventuella underréttelser med mera. Darfor har
avvisade och avskrivna drenden samt avslagsarenden viktats om. Viktningen
paverkar framforallt det tillfalliga bidraget fordelat till arbetsloshetskassan Alfa
negativt pd grund av att de, i relation till andra arbetsloshetskassor, har ett stort
antal avvisade och avskrivna drenden samt drenden som leder till avslag.

Hur drenden ska viktas dr dock inte en exakt vetenskap, utan gors mer som en
helhetsbedomning. Det ar viktigt att beakta att dven drenden som leder till avslag
kraver viss handlaggning och darfor ocksa utgdr en grund till att handldggnings-
tiderna riskerar forldngas. IAF har darfor valt att iaktta forsiktighet nér det géller
viktningen for att inte riskera att virdera avslagsdrenden oskéligt 1agt.
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