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Om IAF

IAF har regeringens och riksdagens uppdrag att verka for att arbetsloshetsforsakringen ska
fungera som en omstallningsforsékring.

Vi har bemyndigande att utfarda foreskrifter inom arbetsloshetsforsakringen.

I instruktionen uttrycks att IAF ansvarar for tillsyn over arbetsloshetstorsékringen, arbets-
l6shetskassorna och Arbetsformedlingens handldggning av drenden som har samband med
arbetsloshetsforsakringen.

Vi ska ocksa f6lja utvecklingen pa arbetsloshetsforsiakringens omrade och ta de initiativ till
atgirder som uppfoljningen ger anledning till.

Dessutom har vi tillsyn 6ver Arbetsformedlingens och Forsdkringskassans arbete med
sanktioner inom aktivitetsstodet, utvecklingserséttningen och etableringserséttningen.
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Forord

I den hir rapporten presenterar Inspektionen for arbetsloshetsforsékringen (IAF)
resultatet av granskningen av de fordndringar som sker péd arbetsmarknaden och
hur funktionell arbetsloshetsforsdkringen ér 1 forhallande till dessa.

Granskningen har framst fokuserat pa att underséka nya fenomen pa
arbetsmarknaden och att analysera hur dessa kan paverka arbetsloshets-
forsdkringen bade pé en strukturell niva och for den enskilda individen.

De aktorer som IAF har fort dialog under granskningen har erbjudits att limna
synpunkter pé valda delar av rapporten.

Rapporten har foredragits av Fredrik Karlman. I arbetet har dven Christopher
Creutzer, Martin Johansson och Ulf Staffansson deltagit. Vid den slutliga
beredningen av drendet har Annelie Westman, Catarina Ahlgren Eklundh och
Jessica Idbrant deltagit. Enhetschefen for granskningsenheten har fattat beslut i
drendet.

Katrineholm den 18 maj 2020

Annelie Westman
Enhetschef
Fredrik Karlman

Utredare
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Sammanfattning

IAF redovisar i rapporten resultatet av var granskning av hur funktionell arbets-
16shetsforsdkringen ar 1 forhdllande till de fordndringar som sker pa
arbetsmarknaden. Bade konsekvenserna for arbetsloshetsforsakringens
funktionssétt och for de som ansdker om arbetsloshetsersittning har studerats.

Resultaten bygger 1 stor utstrackning péd de dialoger som vi har fort med
relevanta parter pa arbetsmarknaden. Ambitionen med dialogerna har varit att
fanga vad olika parter anser om nulédget och tror om utvecklingen framover i
relation till arbetsloshetsforsékringen.

Tekniska framsteg har skapat nya anstallningsformer
Arbetsloshetsforsdkringen ér i stor utstrackning utformad efter en arbetsmarknad
dér de ersdttningsdkande oftast kom frén ett anstéllningsforhéllande med en
tydligt utpekad arbetsgivare. Normen pa arbetsmarknaden har ldnge varit en
tillsvidareanstillning pa heltid hos en arbetsgivare, dir arbetstagaren bade ar
anstdlld av och utfor arbete at arbetsgivaren. Den anstéllningsformen har med
vissa mindre variationer till foljd av konjunktursvéingningar omfattat drygt tva
tredjedelar av arbetskraften under de senaste 30 aren. Inom gruppen
visstidsanstéllda har det ddremot skett viss fordndring genom att andelen korta
och osdkra anstdllningsformer har 6kat en aning. Den statistik som finns dr dock
pa en Overgripande nivd och det gar inte att utldsa utvecklingen for specifika
foreteelser.

En snabb teknisk utveckling har under senare ar mojliggjort en effektivare
organisering av bade enklare och mer avancerade arbetsuppgifter och
arbetsformer 1 uppdragsform. Ett antal nya begrepp har tillkommit till f6ljd av
detta, bl.a. gig-ekonomi, delningsekonomi, plattformsforetag (digitala tjénster for
att koppla samman utforare och uppdragsgivare) och egenanstillningar. An s
lange ar detta marginella foreteelser nir det géller antalet sysselsatta i Sverige.
De aktorer som IAF har fort dialog med verkar dock vara dverens om att dessa
fenomen &r hér for att stanna och troligtvis kommer att 6ka i omfattning.
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Uppdragsbaserade anstallningar innebar utmaningar for

arbetsloshetsforsakringen

Att organisera arbetet i uppdragstagarform har tidigare bara forekommit i vissa
avgriansade branscher, som till exempel kultursektorn. Genom plattformar och ett
okat antal egenanstéllningar har det dock spridits. Nér arbetet organiseras i
uppdragstagarform &r det ofta svért att avgora vad som dr en anstéllning
respektive foretagande nar ritten till arbetsloshetsersittning ska bedomas. I de
fall dér arbetet dr organiserat sa att den enskilde personen sjilv betalar in skatt
och 1 forekommande fall sociala avgifter, finns det ocksé en risk att dessa inte
betalas in. Digitaliseringen har dven skapat en marknad for att arbeta for
utlandska aktorer. Utlindska aktorer kan betala ut ersdttning for utfort arbete
utan att redovisa den till svenska myndigheter. I bade dessa fall uteblir bidraget
till finansieringen av arbetsloshetsforsékringen.

De personer som verkar inom ramen for de nya fenomenen pa arbetsmarknaden
kan grovt delas in en grupp dér krav stélls pd kvalificerad specialistkompetens
och en grupp dér det stélls laga krav pa forkunskaper och utbildning. Nédgon
mellankategori tycks egentligen inte finnas. For de som tillhor den forstnimnda
gruppen finns tryggheten snarare i kompetensen 4n i en reguljar anstéllning, 4ven
om gruppen kan ha behov av ersittning frén arbetsloshetsforsékringen mellan
uppdragen. D4 &r den storsta svarigheten att avgdra om personen i fraga ir att
betrakta som foretagare eller anstélld om hen skulle ans6ka om arbetsloshets-
erséittning. For de personer som tillhor gruppen som det stélls ldga formella krav
pa kan det vara svart att overhuvudtaget uppfylla kraven for att fa arbetsloshets-
ersattning.

Niér det géller ersattningsdrenden kopplade till nya fenomen pa arbetsmarknaden
konstaterar IAF att dessa hittills &r relativt ovanliga och koncentrerade till ett
fatal av arbetsloshetskassorna. Antalet drenden okar dock.

IAF:s slutsatser

Det &r viktigt att vissa grundlaggande principer i
arbetsléshetsférsékringen bevaras
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For att bibehalla legitimiteten och forsakringsmassigheten 1 arbetsloshets-
forsdkringen ar det enligt IAF viktigt att den som soker ersittning har bidragit till
finansieringen av forsdkringen innan arbetslosheten. Endast beskattningsbart
arbete eller fortagande ska kunna ligga till grund for kvalificera sig for arbetslos-
hetserséttning. Ur ett konkurrens- och likabehandlingsperspektiv ér det viktigt att
nya fenomen pa arbetsmarknaden far verka under samma forutséttningar som
dldre fenomen. Foretagen ska konkurrera pa lika villkor och detta giller d&ven nir
arbetet organiseras i uppdragstagarform.

Det behévs ett samlat grepp kring nya fenomen péa arbetsmarknaden i
férhéllande till de olika vélfardssystemen

Det &r inte ldngre lika entydigt vem som i juridisk mening ar arbetsgivare
respektive arbetstagare som tidigare. Begreppen haller pd att flyta samman och
det paverkar flera vélfardssystem. Sammantaget kan det darfor finnas ett behov
av att ta ett samlat grepp om dessa fragor.

Att utreda om uppdragstagare ar sjdlvstindiga eller osjélvstindiga stéller hoga
krav pa arbetsloshetskassorna. Egenanstillningar och plattformsarbete ér
komplexa nér det géller att utreda och bedoma om den ersittningssdkande ar
arbetstagare eller foretagare. Hinsyn maste tas till samtliga omstiandigheter i det
enskilda drendet och det gar inte att utfarda nagra generella rad vid
handléggningen av dessa drenden. Diarmed stéller det hoga krav pa arbetsloshets-
kassornas formadga att géra en individuell bedomning for att reglerna i arbetslos-
hetsforsikringen ska kunna tillimpas réittssdkert och enligt likabehandlings-
principen.

En arbetsléshetsforsdkringen baserad pa inkomster skulle underlétta
hanteringen

I direktivet till den pagaende utredningen om en ny arbetsloshetsforsakring
framgar bland annat att utredaren ska ldmna forslag till hur en arbetsloshets-
forsikring grundad pé inkomster kan utformas och hur villkoren kan utformas
for att fler ska kvalificera sig till arbetsloshetsersittning. Ur de perspektiv som
IAF har belyst 1 denna rapport vore det en klar forenkling med en arbetsloshets-
forsakring som baseras pa inkomster istdllet for arbetad tid och déir erséttning
raknas av mot inkomst.
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IAF avser att bidra till att utveckla réttspraxis

De fenomen pé arbetsmarknaden som berdrs 1 denna rapport kdnnetecknas av att
det delvis saknas relevant domstolspraxis. IAF avser dirfor att aktivt soka fram
sddana drenden for att 6verklaga i domstol.

Den nya arbetsmarknaden, IAF
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1 Inledning

Mycket tyder pa att arbetsmarknaden i vissa delar héller pa att forandras till foljd
av framfor allt etableringen av nya digitala tjdnster. Inom ramen for dessa tjanster
ar organiseringen av arbetet inte utformat pa samma sétt som tidigare, det vill séga
genom en tydligt utpekad arbetsgivare och en arbetstagare som é&r anstélld. Det
talas 1 flera olika sammanhang om atypiska anstéllningsformer, egenanstéllda,
delningsekonomi, gig-ekonomi och plattformsbaserade foretag med mera. Flera
av de hér fenomenen kan kopplas till utvecklingen av olika digitala tjinster som
har skapats for att vara kontaktytor mellan personer som utfor en tjanst och
personer som vill ha en tjanst utférd. Inom det som brukar kallas delningsekonomi
gors transaktioner dar underutnyttjade tillgangar séljs, hyrs ut, byts, samags eller
samnyttjas. Transaktionerna sker huvudsakligen via digitala marknadsplatser som
inbegriper en tillhandahallare, en utforare och en konsument. Det kan &ven handla
om erbjudanden av olika typer av tjdnster.

Det finns i nuldget inga exakta berdkningar av hur manga personer som verkar
inom de nya anstédllningsformerna pa arbetsmarknaden i Sverige. Enligt till
exempel Arbetsmarknadsekonomiska ridets rapport Olika véiigar till jobb', har
bemannings- och egenanstillningar 6kat snabbt de senaste aren och star nu for
cirka tva procent av de sysselsatta. Det kan vara en effekt av bland annat
digitaliseringen.

Nar arbetsmarknaden fordndras kan det komma att stélla nya krav pa
arbetsloshetsforsakringen som i stor utstrackning ar utformad efter en
arbetsmarknad dér de erséttningsdkande oftast har kommit fran ett anstéllnings-
forhallande med en tydligt utpekad arbetsgivare.

1.1 Uppdragstagare i arbetsloshetsforsakringen

Av lagen (1997:238) om arbetsloshetsforsdkring (ALF) framgar att arbetsloshets-
forsdkringen omfattar bade arbetstagare och foretagare. Vissa personer som
ansOker om arbetsldshetsersittning uppfyller inte de forutsédttningar som normalt
kravs for att personen ska anses vara en arbetstagare eller en foretagare. Dessa
personer kallas for uppdragstagare och omfattas inte av ndgon sirskild reglering i
ALF. For att arbetsloshetskassorna ska kunna ta stillning till ersittningsrétten 1
dessa drenden maste de dérfor géra en bedomning av om den ersittningssdkande

! Arbetsmarknadsekonomisk rapport, Olika véigar till jobb, Arbetsmarknadsekonomiska radet
2018, Stockholm 2018.
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ar en osjdlvsténdig eller en sjdlvstindig uppdragstagare. Om en erséttnings-
sokande bedoms vara en osjdlvstindig uppdragstagare ska hen betraktas som en
arbetstagare i arbetsloshetsforsékringens mening, medan den erséttningstagare
som bedoms vara en sjilvstindig uppdragstagare ska betraktas som en foretagare.
Det visentligaste kriteriet vid bedomningen av om en uppdragstagare ska
definieras som foretagare eller som arbetstagare ar uppdragstagarens
sjalvstandighet 1 forhéllande till uppdragsgivaren och dennes verksamhet. I praxis
anses den sjdlvstindiga uppdragstagaren vanligtvis vara foretagare och den
osjdlvstiandiga uppdragstagaren anses vara anstélld.

1.2 |AF:s tidigare rapport om uppdragstagare

I rapporten Uppdragstagare i arbetsloshetsforsikringen® redovisade IAF en
kartlaggning av omfattningen av drenden som géller sjdlvstindiga eller
osjélvstindiga uppdragstagare hos arbetsloshetskassorna, samt arbetsloshets-
kassornas uppfattning om hanteringen av dessa drenden. Totalt uppskattade
arbetsloshetskassorna da antalet uppdragstagardrenden till omkring 2 400 under
2015 (vilket motsvarade omkring 7 uppdragstagardrenden per 1 000 ersittnings-
tagare). Arbetsloshetskassorna uppskattade samtidigt att dessa drenden skulle 6ka
framover.

Nir det gillde handldggningen av de hir drendena ansag de flesta arbetsloshets-
kassor att det var svart att beddma om en uppdragstagare skulle anses vara
sjalvstiandig eller osjdlvstandig. Det berodde bland annat pé att det var svért att fa
in underlag for beddmningen i drendet pa grund av till exempel otydliga
anstillningsvillkor eller dverenskommelser. Aven rittspraxis ansags vara
spretande for uppdrag med liknande forutsittningar och det ansags finnas for fa
vigledande domar. Det fanns ett 6nskemal fran arbetsloshetskassorna om
fortydligade bestimmelser.

IAF bedomde att det fanns komplicerade faktorer i handldggningen av dessa
drenden, men menade att det inte var mojligt att genom lagstiftning undanrdja de
kvalificerade helhetsbedomningar som arbetsloshetskassorna maste gora i varje
enskilt fall.

2 IAF 2016:3, Uppdragstagare i arbetsloshetsforsdkringen.
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1.3 Syfte och fragestallningar

Mot bakgrund av de fordndringar som sker pd arbetsmarknaden fanns det skél for
IAF att utreda hur funktionell arbetsloshetsforsidkringen ér 1 forhallande till dem.
Syftet med granskningen var att utreda om arbetsloshetsforsiakringen ar
funktionell 1 forhéllande till fordndringar pd arbetsmarknaden. Bade
konsekvenserna for arbetsloshetsforsdkringens funktionssétt och forutsdgbarheten
for de enskilda har studerats.

I granskningen har IAF utgatt frdn foljande fragor:

e Hur anpassade dr bestimmelserna i1 arbetsloshetsforsékringen till de
forandringar som sker pé arbetsmarknaden?

e Finns det ndgra behov av att justera bestimmelserna?

e Hur har fordndringarna péd arbetsmarknaden paverkat forutsattningarna for
likabehandling av drenden hos arbetsloshetskassorna?

1.4 Metod

Granskningen har foregétts av en forstudie, dir de arbetsloshetskassor som sjélva
velat bidra till granskningen har fatt mgjlighet att gora det i samband med ett
dialogmoéte den 27 maj 2019. Resultatet av forstudien har senare integrerats 1
granskningen som ett underlag tillsammans med andra dialoger som forts under
granskningen.

For att besvara fragorna har vi gjort en litteraturstudie, dér vi har gatt igenom
olika utredningar och aktuella rapporter som beddmts vara relevanta i
sammanhanget. Vi har ocksa fort dialog med relevanta parter pa
arbetsmarknaden?. For att ytterligare bredda analysen har vi fort dialog med
representanter for tva tankesmedjor®. Vi har dven fort dialog med den pagaende
utredningen® om en ny arbetsloshetsforsikring. Ambitionen med dialogerna har
varit att fanga vad olika parter anser om nuldget och tror om utvecklingen
framover 1 relation till arbetsloshetsforsdkringen.

Vi har ocksé inventerat olika nétbaserade nya fenomen och bland annat gétt
igenom anvéndaravtalen for olika digitala plattformar. Denna genomgang gjordes

3 Centrala fackliga organisationer, ett urval av specialiserade fackliga organisationer och
néringslivsorganisationer samt Skatteverket. En forteckning 6ver de dialoger som forts finns i
referensforteckningen.

4 Arena idé och Timbro.

3 Dir. 2018:8 — En ny arbetslshetsforsiakring for fler, grundad pé inkomster.
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till storsta del under hosten 2019, och savil plattformar som anvéndaravtal kan ha
fordndrats sedan dess. Via ndgra arbetsloshetskassor samt egna webbsokningar
har vi ocksa inhdmtat uppgifter om vilka egenanstéllningsforetag som finns. Den
sammanstdllning vi har gjort (som redovisas i bilaga 2) ska enbart ses som en
indikation pa omfattningen av egenanstéillningsforetagens verksamhet. Vi har
vidare hdmtat in uppgifter om omséttningen for egenanstillningsforetagen under
ren 2014-2018 fran tva nittjinster®. Siffrorna for 2018 #r i lidgre utstrickning
kompletta én tidigare &r och dr dirfor inte representativa nér det géller branschens
omséttning.

1.5 Disposition

I kapitel 2 finns en kortare beskrivning av hur arbetsmarknaden har utvecklats

under de senaste 30 aren. Dér finns ocksé en detaljerad genomgéng av de fenomen

som IAF har identifierat som nya pa arbetsmarknaden. Slutligen finns ocksa en
kortare genomgang av vad olika parter och intressenter pa arbetsmarknaden anser
om fordndringarna som sker nu.

I kapitel 3 finns framfor allt en analys av hur de nya fenomenen pé
arbetsmarknaden pdverkar arbetsloshetsforsdkringen. Dér finns ocksé en
genomgang av vilka dvervdganden som handldggare pa arbetsloshetskassorna bor

gora nér personer som soker ersdttning har arbetat eller pdborjar arbete inom dessa

nya anstillningsformer. Kapitel 4 innehaller IAF:s slutsatser.

¢ www.allabolag.se och www.proff.se.
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2 Vad ar nytt pa arbetsmarknaden?

Under de senaste 30 aren har normen pd arbetsmarknaden varit en tillsvidare-
anstéllning pa heltid hos en arbetsgivare, dér arbetstagaren bade ar anstédlld av och
utfor arbete at arbetsgivaren. Den anstdllningsformen har, med vissa mindre
variationer till f6ljd av konjunkturen, omfattat drygt tvé tredjedelar av arbetskraften
under perioden. Inom gruppen visstidsanstdllda har det samtidigt skett en viss
forandring genom att andelen korta och osékra anstédllningsformer har 6kat en
aning. Den statistik som finns ar ddremot pa en dvergripande niva och det gér inte
att utldsa hur utvecklingen for specifika foreteelser har sett ut.

Ett antal nya begreppet har tillkommit pd arbetsmarknaden, bl.a. gig-ekonomi,
delningsekonomi, plattformsforetag och egenanstillningar. Dessa tycks én sé ldnge
vara marginella foreteelser nar det giller antalet sysselsatta i Sverige. Antalet
tjdnster som erbjuds av plattformsforetag 6kar diremot snabbt och
egenanstillningsforetagens verksamhet har ocksé vaxt.

2.1 Hur har arbetsmarknaden utvecklats de senaste 30 aren?

Att arbetsmarknaden fordndras dr inget nytt fenomen. Strukturomvandlingen
pagar hela tiden och medfor att gamla arbetsformer forsvinner medan nya skapas.
De arbetsformer som tillkommer dr inte séllan organiserade pé ett annat sétt dn
tidigare. For att besvara fragan om hur anpassat regelverket i
arbetsloshetsforsakringen ar till de fordndringar som sker pa arbetsmarknaden har
IAF inventerat vad som har forédndrats pa arbetsmarknaden under de senaste 30
aren.

Enkelt uttryckt har normen pa arbetsmarknaden under perioden varit en
tillsvidareanstéllning pa heltid hos en arbetsgivare som tecknat kollektivavtal, dir
arbetstagaren bade ar anstdlld av och utfor arbete at arbetsgivaren. Den
anstillningsformen har med vissa mindre variationer till foljd av konjunkturen
omfattat drygt tva tredjedelar av arbetskraften under perioden.’ Vid sidan av detta
har det funnits deltidsanstallningar med olika tidsmatt samt visstidsanstillningar,
med undergrupper som till exempel vikariat och timanstédllningar. Det har ocksa
funnits foretagare och olika typer av frilansarbetare, bland annat uppdragstagare.

7 Se till exempel SOU 2015:21, Mer trygghet och bittre forsikring, Slutbetinkande av
parlamentariska socialforsakringsutredningen, s. 173.

Den nya arbetsmarknaden, IAF



En term som forekommer for att beskriva anstéllningar som ligger utanfér normen
ar atypiska anstéllningar. Det forekommer olika definitioner av vad en atypisk
anstéllning &r. Enligt den parlamentariska socialforsakringsutredningen ar
visstids- och deltidsanstillningar atypiska anstillningar.® Arbetsmarknads-
ekonomiska radet vidgar i sin rapport Olika véigar till jobb begreppet till att dven
omfatta personer som har en anstillning som inte ticks av kollektivavtal, arbetar
svart, arbetar for flera foretag eller arbetsgivare (inklusive bemanningsanstéllda,
egenanstillda och personer som har flera sysselsittningar) samt ir foretagare.’

Enligt en temarapport frain SCB:s arbetskraftsundersokningar 2014 dkade antalet
personer med en tidsbegriinsad anstéllning under perioden 1987-2014. Okningen
dgde huvudsakligen rum i samband med den ekonomiska krisen pd 1990-talet.
Vid periodens slut hade 16,7 procent av de anstillda en tidsbegrdnsad anstillning.
Tidsbegransade anstidllningar kunde enligt SCB delas in 1 olika anstillningstyper.
De tre vanligaste tidsbegransade anstillningsformerna — att vara anstélld per
timme, ha ett vikariat eller att kallas in vid behov — utgjorde knappt 60 procent av
de tidsbegransade anstdllningarna. Unders6kningen visade att kortare och
osidkrare anstdllningsforhallanden, som behovs- och timanstéllningar, var de som
okat mest.!°

8 Se till exempel SOU 2015:21, Mer trygghet och bittre forsakring, Slutbetéinkande av
parlamentariska socialforsékringsutredningen, s. 173.

% Arbetsmarknadsekonomiska radet (2018), Olika viigar till jobb, s. 7.

10SCB Arbetskraftsundersokningarna (2014), Tema: Utvecklingen av tidsbegrinsade
anstdllningar. (AM 110 SM 1501), s. 10 ff.
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Diagram 2.1. Utveckling av andelen tidsbegransat anstallda mellan 1987-2018.
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Eftersom arbetskraftsundersokningarna ger en bild av hela den svenska
arbetsmarknaden &r det svéart att avgora hur utvecklingen for mindre grupper ser
ut. Aven till exempel Arbetsmarknadsekonomiska radet har haft svart att
uppskatta hur stor den plattformsbaserade!! arbetsmarknaden 4r. Men radet
konstaterar att det mesta tyder pa att det fortfarande ar ett marginellt fenomen i de
nordiska linderna, dven om det tycks ha skett en snabb 6kning de senaste aren.'?

Enligt arbetskraftsundersokningarna har antalet som arbetar mellan 20 och 34
timmar i veckan minskat frdn 19 procent 2005 till 15 procent 2018 samtidigt som
det blir vanligare att anstéllda jobbar mer &n 35 timmar i veckan.

! Se avsnitt 2.4 for en forklaring av vad plattformsforetag ir.

12 Arbetsmarknadsekonomiska radet (2018), Olika véiigar till jobb, s. 39.
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Diagram 2.2. Utvecklingen dver sysselsattas arbetstid mellan 2005-2018.
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Kalla: SCB:s AKU

2.1.1 Flera utredningar har férespatt en férdndrad arbetsmarknad

Flera utredningar och forskare har under de senaste 30 aren forutspatt en
fordandrad arbetsmarknad. Till exempel den utredning som tillsattes infor
inforandet av den nya arbetsldshetsforsikringen 199813 skriver att: “en vanlig
uppfattning #r att arbetsmarknaden ir pa vig att bli allt mer flexibel” '*. Med
“flexibilitet” avsags foljande:

e Banden mellan arbetstagare och arbetsgivare kommer att bli I6sare.

e Arbetstiderna kommer att variera mer och arbetsgivarna kommer bara att
vilja betala for den arbetstid som de har direkt nytta av.

e Tillsvidareanstillningar pa heltid med en bestamd arbetstid kommer att
ersittas av tillfilliga anstillningar, deltidsarbeten, sdsongsarbeten och
projektanstillningar.

e Arbetsgivarna kommer i storre utstrickning anlita uppdragstagare for
tidsbegriansade uppdrag och tjanster.

13 Utredningen om en allmén och sammanhé&llen arbetsldshetsforsikring (ARBOM) som
overldmnade sitt betdnkande till regeringen i oktober 1996.

14S0U 1996:150, En allmdn och sammanhdllen arbetsloshetsforsikring, Slutbetinkande av
utredningen om ersdttningen vid arbetsloshet och omstillning, ARBOM, s. 62.
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Utredningen noterade samtidigt att vissa traditionella ndringar, som jord- och
skogsbruk, alltid stéllt krav pd flexibilitet genom att det funnits ett behov av
tillfilligt anstillda for att mota arbetstoppar. '

Ett senare exempel dr Entreprendrskapsutredningen som skrev att det om 10-20 ar
kan ha skett en stor fordndring av forsorjningsstrukturerna. Utredningen spadde
att det kanske kommer bli normalt att ha en deltidsanstéllning och vid sidan av
den kombinera med egenforetagande eller uppdragtagande via en app. '

2.1.2 Arbetsférmedlingens monopol har férsvunnit

En stor fordndring som genomfordes i borjan av den studerade perioden var att
Arbetsformedlingens monopol avskaffades.!” Forbudet mot vinstdrivande
arbetsformedling inférdes 1936 och sex ar senare utvidgades forbudet till att dven
omfatta personaluthyrning. Ar 1991 tillits ater viss typ av vinstdrivande
personaluthyrning och sedan 1993 ir alla typer av vinstdrivande personal-
uthyrning tilliten.'® Arbetsformedlingens de facto-monopol upphérde allts till
foljd av dessa fordandringar, och foljden blev att bemanningsforetagen gjorde
intrdde pé svensk arbetsmarknad i storre skala. Antalet anstillda i
bemanningsforetag var 1994 cirka 5 000 och 20 &r senare 172 000 personer. '
Bemanningsanstéllningar ir enligt Arbetsmarknadsekonomiska radet vanligast
bland lagerpersonal, transportledare, montdrer, sjukskdterskor och
receptionister.?’

2.1.3 Vérderingarna kan ha &ndrats

Det dr inte bara de faktiska forhallandena som har utvecklas péd arbetsmarknaden.
Enligt till exempel Entreprenorsskapsutredningen héller det pa att véxa fram en
generation dir det dr mer accepterat att forsorja sig via kortare uppdrag (gig).?!

15 SOU 1996:50 (ARBOM), s. 62 f.
16 S0U 2016:72, Entreprendrskap i det tiugoforsta drhundradet, del 1, s. 87.

17 Den arbetssokande méste dock fortsatt vara inskriven vid Arbetsformedlingen for att kunna fa
arbetsloshetsersittning.

18 Johnson, Anders, Kompetensrebellerna, utgiven av Kompetensforetagen, Stockholm 2018, s.
160 ff.

19'SOU 2015:21, Mer trygghet och biittre forsikring, Slutbetinkande av parlamentariska
socialforsakringsutredningen, s. 177 f.

20 Arbetsmarknadsekonomiska radet 2018, Olika véigar till jobb, s. 74.
21S0U 2016:72, s. 87.
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Det tycks ocksé ha skett en virderingsforskjutning nér det géller bendgenheten att
ta hjélp utifran med att fa enklare hushallstjanster utforda. Flera av de aktorer som
IAF fort dialog menar att denna vérderingsforskjutning, atminstone delvis, har gt
rum till f61jd av inforandet av RUT-avdraget.??

2.2 |AF:s inventering av nya fenomen pa arbetsmarknaden

IAF:s inventering visar att det finns ett antal nya fenomen pé arbetsmarknaden,
som 1 vart fall inte har diskuterats i ndgon storre omfattning forrdn under senare
ar. Flera av de aktorer som vi har fort dialog med betraktar ocksa dessa fenomen
som nya i forhallande till hur den svenska arbetsmarknaden traditionellt har varit
uppbyggd. I vissa fall handlar det om fenomen som funnits sedan tidigare pa
arbetsmarknaden, enligt bade var beddmning och négra av de aktorer vi fort
dialog med. Det kan rora sig om dldre fenomen som fétt nya namn. Tidigare kan
nagra av dessa fenomen ocksé ha varit avgransade till mindre grupper pa
arbetsmarknaden, som frilansjournalister och kulturarbetare. Utvecklingen av
tekniska plattformar verkar ha bidragit till en spridning av vissa av dessa fenomen
till nya grupper pé arbetsmarknaden.

Nedan listas ett antal overgripande begrepp som dr vanliga i diskussionen om
fordndringar pd arbetsmarknaden:

e delningsekonomi
e gig-ekonomi
e plattformsforetag
e cgenanstdllningar
e atypiska anstéllningsformer
* kombinatorer
» deltidsanstéllning (visstidsanstéllningar/tidsbegransade
anstéllningar)
e atypiska foretagare
¢ influencers (bloggare, vloggare, youtubers, gamers etc.).

I den hér rapporten kommer vi fortsdttningsvis att utga fran dessa begrepp, och 1
kommande avsnitt beskrivs de som IAF beddmer behover belysas extra. IAF, likt
manga andra aktorer, konstaterar att det saknas formaliserade definitioner av flera
av begreppen och att de anvinds pa olika sétt av olika aktdrer.

22 Skattereduktion for hushéllsnira tjénster.
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2.3 Delningsekonomi

Nér nya fenomen ska beskrivas finns ofta olika meningar om vad de innebéar och
vad som ska innefattas 1 begreppen. Det finns manga olika beskrivningar av vad
begreppet delningsekonomi innebdr. I utredningen om anvédndarna i
delningsekonomin skrivs till exempel foljande: ”Delningsekonomi, kollaborativ
ekonomi, kollaborativ konsumtion, peer economy” — det finns manga begrepp
for att beteckna den samtida vagen av delande. Det finns ocksa besléktade

begrepp som on-demand-ekonomi, “gig economy” och plattformsekonomi.”??

Enligt en kunskapsoversikt fran Forskningsradet for hilsa, arbetsliv och vélfard
(FORTE) ar delningsekonomi det oftast anvinda begreppet inom forskningen for
gig-ekonomin. Begreppet anses vara det bredaste och omfattar bade
inkomstbringande och icke-inkomstbringande aktiviteter for att dela med sig av
olika nyttigheter. Utbytet (delningen) kan ske bade mellan tva personer, mellan
foretag och individ samt 1 motsatt riktning mellan individ och foretag. |
forskningen lyfts enligt FORTE inte séllan beskrivningen av delningsekonomin
som en demokratisk grasrotsrorelse, men det forekommer ocksa en kritik mot att
framstilla kommersiella aktiviteter i altruistiska termer.?*

For att forsoka forenkla resonemanget kan man konstatera att delningsekonomi av
manga forknippas med ett ekonomiskt system dir man delar ndgot med andra utan
att det utgar ndgon form av ekonomisk erséttning. Tanken med ett sddant system
var ursprungligen att det frimst skulle vara olika personer som delade pa resurser,
snarare @n att foretag skulle hyra ut sina resurser till konsumenter. Genom att
skapa plattformar dér resurserna delas skapas mdjligheter till en hogre
nyttjandegrad av resurser som privatpersoner forfogar over, vilket leder till att
firre resurser anvinds for att skapa samma nytta.>

Vad som anses hora hemma inom delningsekonomin tycks alltsa ha éndrats
sarskilt under de senaste aren. En del av de plattformsforetag (se nedan) som IAF
har studerat hivdar att deras verksamhet handlar om delningsekonomi — det vill
sdga att en person har en resurs, till exempel arbetskraft eller ett redskap, som hen

2 S0U 2017:26, Delningsekonomi — Pd anvindarnas villkor, betinkande av Utredningen om
anvédndarna i delningsekonomin, s. 61.

23 Arbetsvillkor och arbetsforhdllanden inom gigekonomin — en kunskapsdversikt, Forskningsradet
for hélsa, arbetsliv, och vélfird (FORTE) 2019, s. 9.

% Se till exempel SOU 2016:85, Digitaliserings effekter pd individ och samhdille — fyra
temarapporter, Delbetdnkande av Digitaliseringskommissionen, s. 484.
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ar villig att dela med sig av via en app om hen far ekonomisk erséttning (och
plattformsforetaget tar ut en formedlingsavgift).

Enligt Entreprendrskapsutredningen slutbetéinkande som publicerades 2016 var de
fem vanligaste delningstjdnsterna da crowdfunding, virtuella bemanningsforetag,
uthyrning av bostédder och bilpooler. Musik- och filmstreamingstjénster
forvintades fa en stark tillviixt.?® Sedan dess har bland annat “delning” av
elsparkcyklar fétt en stor utbredning i vart fall 1 stora stidder. Ingen av de ndimnda
delningstjdnsterna dr i dag gratis, utan sker i stéllet genom att man streamar eller
hyr olika resurser via olika app-baserade tjénster.

2.4 Gig-ekonomi och plattformsforetag

Gig-ekonomi dr en term som har borjat anvéndas allt oftare under de senaste aren,
och 2016 tog sig ordet in pa Sprakridets nyordslista.?” Ordet ”gig” ir inte nytt
utan kommer ursprungligen fran musikvérlden dar det betyder en bokning av en
spelning. Definitionerna av gig-ekonomi varierar en aning mellan olika killor,
men ofta avses en arbetsmarknad déir personer tar tempordra uppdrag — gig — 1
stallet fOr att vara tillsvidareanstéllda. Giggare dr ddrmed personer som har
tillfalliga arbeten eller pdhugg. Under senare ar har ménga app-tjanster lanserats
for formedling av korta uppdrag. De digitala plattformarna anvinds for att koppla
thop den som ska utfora en tjdnst med den som efterfragar tjénsten.

Embryot till plattformsforetagen i Sverige har i stor utstrackning utvecklats 1
USA. Dir har den varit ett sitt att genom tekniska 16sningar effektivisera en
arbetsmarknad som 1 storre utstrickning &dn den svenska bygger pa kortare
pahugg. En stor skillnad mellan den svenska och amerikanska arbetsmarknaden &r
att den senare kénnetecknas av minimiloner.

Enligt FORTE:s kunskapsdversikt ér plattformsekonomi ett generellt smalare
begrepp jamfort med delningsekonomi. Plattformsekonomi uppges i huvudsak
besta av kommersiella aktiviteter som organiseras online. Gig-ekonomi uppges
vara det smalaste av begreppen delningsekonomi, plattformsekonomi och gig-

250U 2016:72, s. 87.

%7 Se till exempel “Hir dr giggarna alla pratar om”, Chefstidningen, nr. 8 2019.
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2829

ekonomi. Den omfattar enligt FORTE arbetsplattformar.“®“” IAF anvénder i

rapporten begreppen plattformsforetag och plattformar.

System for att koppla samman utfoérare och uppdragsgivare ir i sig inget nytt, utan
har funnits lange. Sammankopplingen utgick tidigare ifran bland annat tidnings-
annonser och anslagstavlor i butik, och pa senare ar kanske framfor allt fran
generella annonsforum, som Blocket. Med digitala och specialiserade plattformar
blir det mgjligt att koppla samman betydligt fler pd ett mer systematiskt sétt &n
tidigare.>® Att sammankopplingen har flyttats till specialiserade plattformar
innebir att transaktionskostnaderna for anvindarna har minskat.>!

Fran musikvirldens ursprungliga gig har flera plattformsforetag tagit Gver
traditionen med att muntliga rekommendationer (kundutvirderingar) dr en
forutsittning for att f nya gig. Aven forfarandet med att det inte finns nagot
formellt anstéllningsforhéllande 1 ett arbetsrattsligt perspektiv mellan den som
bokade spelningen och de som spelade har 6vertagits i ménga fall. Att arbeta utan
att det finns ett anstillningsforfarande har dven det forekommit lange, inte bara
bland musiker utan ocksé bland till exempel fotografer, journalister och
kulturarbetare. D4 har man ofta anvint sig av termen “frilans”. Ett frilans-
forfarande kan arrangeras pa olika sitt, till exempel genom att den som frilansar
har en F-skattsedel eller ett foretag®?, och genom detta skickar en faktura till
uppdragsgivaren. Ett annat sétt kan vara att fakturan 6verlats till ett
egenanstéllningsforetag som sedan betalar ut 16n efter avdrag av skatt och
arbetsgivaravgifter till den som frilansar. Om den som tar uppdraget inte har
nagon F-skattsedel, kan uppdragsgivaren ocksa vilja att sjilv betala ut
ersdttningen och samtidigt gora avdrag for sociala avgifter och kéllskatt.

Vid arbete via plattformsforetagen &r det alltsa en viktig komponent att det arbete
man utfort leder till att man far fler gig. App-tjdnsterna finns i huvudsak som en
tjénst 1 mobiltelefonen och flera foretag har valt bort att ha en egen webbplats. Ett
uppmarksammat tidigt exempel var det amerikanska foretaget Uber, som da var
en tjanst for att formedla taxi-tjanster med privata bilar.

2 FORTE (2019),s. 9 f.

2 FORTE noterar att gigekonomi i vissa sammanhang anvinds for att beskriva alla typer av arbete
som utfors pa tillfillig basis, 4ven sddant arbete som inte formedlas via plattformar (s. 10).

30 Se till exempel SOU 2017:26, s. 59.
31S0U 2017:26, s. 79 ff.
32 Aktiebolag, handelsbolag eller kommanditbolag.
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App-tjinsterna véxer allt eftersom efterfrdgan pé tjanster vaxer. Det dr ocksa
vanligt att priserna &r ligre &n om de hade formedlats via traditionella kanaler.
Den senaste utvecklingen é&r att plattformsforetagen breddar antalet tjanster som
de erbjuder. Aven hir #r Uber ett exempel, eftersom de bland annat har skapat
tjanster for utkorning av mat. Nér den grundldggande tekniken vil utvecklas kan
den anvéndas for att bredda tjansteutbudet till en 1&g kostnad. Stoérre volymer
innebér lagre transaktionskostnader for de foretag som erbjuder tjdnsten.

Apparna utvecklas hela tiden, men omfattar i dag formedling av olika typer av
tjanster bade lokalt och globalt. De tjénster som formedlas har en stor spannvidd
nér det géller uppdragstagarens kompetens.

De appar som formedlar tjinster lokalt kan
tillhandahéllas av bade lokala och globala foretag.
De appar som formedlar tjénster globalt har
uppdragstagare som kan var lokaliserade till ett

Exempel pa lokala tjénster:
e utkdrning av mat
e himtning av skrép

- . e Dbiltvitt

annat land dn uppdragsgivaren. .
e stidning

Plattformarna &r inte bara en formedlingstjénst e samla in och ladda el-
mellan uppdragsgivare och uppdragstagare, utan scootrar.
ar ocksa ett sétt for betygsséttning av
uppdragstagaren och i vissa fall ocksé Exempel pd tjanster som utfors via
uppdragsgivaren®’. Betygssittning av uppdrags- globala appar:
givaren kan ocks4 goras dir man laddar ner appar. ¢ enklare kodning
Nar uppdragstagaren har utfort sitt uppdrag e apputveckling
betygssitts hen av uppdragsgivaren (rating). Den e marknadsforing
uppdragstagare som har en hog rating bor ha e {versittning
lattare att fa ett nytt uppdrag. I sammanhanget bor e sprakkurser.

nidmnas att det dr plattformen som dger ratingen,
vilket leder till att uppdragstagaren forlorar sin
rating om hen byter plattform.

2.4.1 Plattformsféretagens affarsmodeller

IAF har studerat ungefar 50 plattformar och sett att de skiljer sig stort nér det
géller syfte och funktion. For mer information om respektive plattform hénvisas
till bilaga 1. Vissa plattformar &r mer rena métesplatser for privatpersoner, medan
andra snarare kopplar ihop privatpersoner med foretag. En del plattformar

33 Se till exempel artikel om plattformen Appjobs: ”Full fart i doldisbolagets gig-butik”, Dagens
Industri, den 10 maj 2019.
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fungerar snarare som en service, dir mer traditionella foretag erbjuder sina
tjénster till kunder. For slutanvéndaren kan det ibland vara svart att uppleva
skillnaden.

Det finns stor variation bland plattformarna i vem som ldgger ut tjansten eller
uppdraget pa plattformen. I vissa fall dr det ett foretag eller en privatperson som
har en specifik tjanst de vill ha utford, medan det 1 andra fall ror sig om att en
person sjdlv ldgger ut en tjénst och erbjuder till exempel ldxhjélp. Detta framgar
av diagram 2.3. I vissa fall ror det sig om en kombination av de tvd modellerna.
Nir det giller vilket pris som uppdragsgivaren ska betala till uppdragstagaren
finns olika typer av modeller. Det vanligaste &r att uppdragstagaren antingen
lagger ut ett pris som hen ér villig att utfora tjinsten for eller att uppdragsgivaren
lagger ut vad hen ar villig att betala. Vissa plattformsforetag erbjuder stod for
prissittningen och kan ocksa gé in och moderera prissattningen mellan
uppdragstagare och uppdragsgivare, om de anser prissittningen dr orealistiskt lag.

Diagram 2.3. lllustration av skillnader i initiativtagaren till uppdrag.

Uppdragstagaren (UT) ldgger ut sig Plattform
pa en webbplats med kunskaper,
eventuell utrustning och cv, varpa UT

uppdragsgivaren (UG) kontaktar UT.

Ex. Dogbuddy, Udemy, Snappcar A
UG
Uppdragsgivaren (UG) lagger ut Plattform
uppdraget pa en webbplats.
Uppdragstagaren (UT) far UG
soka/nappa.
Ex. Tipp-tapp A
UT

For att kunna ta uppdrag via en plattform krivde alla utom ett av de féretag som
vi studerat att uppdragstagaren skulle gora nagon form av registrering via
foretagets applikation eller webbplats. Det foretag som inte krivde ndgon
registrering anstéllde 1 stillet pa traditionellt sdtt. Till detta foretag fanns ocksa
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rekrytering via platsannonser.>* Nigra f4 plattformar har som komplement till sitt
registreringsforfarande ett krav pa att uppdragstagaren genomgar en
intervjuprocess for att kunna ta uppdrag via plattformen. Andra plattformar har ett
mer automatiserat registreringsforfarande, dir personen som registrerar sig
samtycker till att foretaget gor en registerkoll av bakgrundsfaktorer, exempelvis
mot misstanke- och belastningsregistret. Det finns plattformar som till storre del
verifierar personer i forvig, medan andra forlitar sig pa ett system av
betygssittning. Betygssattningen gors i ménga fall bade av uppdragstagare och
uppdragsgivare efter slutfort uppdrag.

Vissa foretag driver flera plattformar, sa antalet foretag ar darfor farre 4n antalet
plattformar. Nya plattformar tillkommer hela tiden, medan andra férsvinner. En
viss konsolidering padgar ocksd genom att foretag med flera plattformar
koncentrerar verksamheten till farre och storre plattformar som omfattar olika
typer av tjdnster. Det dr darfor svart att uttala sig exakt om hur manga plattformar
respektive plattformsforetag som finns. Siffrorna fran IAF:s genomgang ar déarfor
bara en indikation pa det verkliga antalet. Plattformsforetagen ar ockséd ménga
génger foretag som har sin hemvist i ett annat land &n Sverige. P& grund av detta
avstdr IAF frén att gora ndgon uppskattning av affarsvolymen utifran uppgifter i
allménna register.

De flesta plattformsforetag ser sig som formedlare av tjanster mellan
privatpersoner eller privatpersoner och foretag. Den som tar uppdrag via
plattformar far i regel sjdlv sta for den utrustning och de arbetsredskap som krévs
for att utfora arbetet. Bara 1 ndgot enstaka fall star foretaget for utrustningen. De
plattformar som erbjuder leverans av mat star ofta for en isolerad lada att frakta
maten i, medan uppdragstagaren sjilv fér sta for det fordon (till exempel cykel,
moped eller bil) som krévs for att utfora leveransen. Efter ett beslut fran
Arbetsmiljoverket krdvs numera att plattformsforetaget ska sta for
sakerhetsdetaljer som till exempel vinterdéck till cykeln.

Plattformsforetaget tar 1 de flesta fall en formedlingsavgift och erbjuder inte
nagon anstillning. I ndgra fall erbjuder plattformsforetagen tillfalliga anstillningar
och 1 andra fall anvénder de egenanstéllningsforetag for att forenkla situationen
ndr det géller skatter och avgifter for uppdragstagaren, vilket illustreras 1 diagram
24.

34T det hir fallet agerade plattformen som ett verktyg for bokning av tjinst for konsumenten och
var ingen gig-formedlare.
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Flera av plattformarna ldmnar ganska vag information om de former som
uppdragstagaren anlitas under. Det vanligaste verkar dnda vara att
uppdragstagaren sjilv far betala in skatter och avgifter, se diagram 2.3. Av de 42
foretag som klassificerats i bilaga 1 dr det 7 som tydligt visar att de anvédnder sig
av en 10sning med egenanstéllningsforetag. I huvudsak verkar det vara de storre

aktorerna pa marknaden som anlitas da. I ytterligare 2 foretag framgar det att det
ror det sig om tillfalliga anstillningar, dér anstdllningen dven 1 dessa fall kan gé

via egenanstéllningsforetag.

Diagram 2.4. Uppdragstagare med egenanstallningsféretag som mellanhand.

UG

Uppdragstagaren arbetar direkt for
plattformen och anstills via
egenanstéllningsforetag.

Ex. Uber eats, Wolt

Plattformen é&r
uppdragsgivaren alternativt
ordnar uppdragen

Egenanstillningsforetag

—

K

Skatter och
sociala avgifter

Det dr svart att veta vilka som arbetar inom plattformsekonomin. Nar det géller de
enklare tjdnster som formedlas av lokala appar uppger flera av de aktorer som IAF
fort dialog med att det ror sig om studenter som arbetar extra, nyanlédnda personer

med svag anknytning till den svenska arbetsmarknaden och personer som behover

ett extraarbete.
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Diagram 2.5. Uppdragstagare utan mellanhand.

uG

Plattformen existerar bara som
mdtesplats for uppdragstagare. All
interaktion sker egentligen mellan

parterna och plattformen &r ett

verktyg. Plattformen har ingen
vidare kontroll 6ver uppdragen
forutom transaktionerna.

Ex. Airbnb, Tipp-tapp 1 |

Plattform

Skatter och
Ul — sociala

avgifter

2.4.2 Vad &ar en egenanstéllning?

Egenanstéllning dr en sysselséttningsform for personer som antingen tar uppdrag
utan att vara anstélld av uppdragsgivaren eller tar uppdrag som foretagare. Med
detta uppstér ett trepartsforhillande mellan den egenanstéllda, bestédllaren/kunden
och egenstillningsforetaget.>’

Det ér i normalfallet den egenanstéllda sjélv som tar kontakt med potentiella
kunder (som kan vara foretag, organisationer eller privatpersoner) och
sjalvstindigt skoter arbetet gentemot dem.>® Den egenanstillda fakturerar diremot
inte uppdragsgivaren sjilv, utan dverlater det till ett egenanstéllningsforetag.
Egenanstéllningsforetagen betalar sedan ut ersittningen till uppdragstagaren som
16n och drar ocksé skatt och arbetsgivarersdttning. Har uppstar dirmed ett
anstéllningsforhéllande mellan uppdragstagaren och egenanstéllningsforetaget.
For detta arbete tar egenanstillningsforetaget ut en avgift. Som ndmnts ovan finns
ocksa plattformsforetag som anvénder sig av egenanstéllningsforetag for de som
giggar for plattformen. Vid en sddan situation har alltsé inte plattformsforetaget

35 FORTE (2019), s. 11.

36 SOU 2017:24, Ett arbetsliv i fordindring — hur pdverkas arbetsmiljon? Betinkande av
Utredningen om arbetsmiljoregler for ett modernt arbetsliv, s. 159.
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ndgot arbetsgivaransvar. Ett exempel pa detta &r PaySalary AB som anvinds av
bland annat Uber eats.

Egenanstillningar dr egentligen inte ndgot nytt pa den svenska arbetsmarknaden.
Till exempel har den storsta aktoren pd marknaden, Frilans finans, varit verksam
sedan slutet av 1990-talet, ursprungligen i huvudsak som ett artist- och
eventforetag.

2.4.3 Egenanstéllningsféretagen

IAF har identifierat drygt 60 olika egenanstéllningsforetag som verkar i Sverige.
For information om enskilda foretag, se bilaga 2. Ett fital av dessa foretag verkar
dominera marknaden. De storre aktorerna har i viss utstrackning borjat kopa upp
mindre aktorer, samtidigt som andra mindre aktorer har gétt i konkurs. Vissa
aktdrer har mycket pakostade webbplatser i forhallande till omséttningen®’ for
foretaget. Troligen beror detta pa att dessa aktorer ser en expanderande marknad
och att de befinner sig i en uppstartsfas. Det finns relativt manga ekonomiska
foreningar (som ska gynna medlemmarnas ekonomiska intressen) bland de
egenanstdllningsforetag som IAF har identifierat.

Bland dessa drygt 60 aktorer har vi noterat att de flesta verkar arbeta generellt mot
alla typer av branscher, men det finns ocksé flera nischade aktorer som riktar sig
mot kultursektorn, varden och dagbarnvérd. Nagra redovisningsfirmor erbjuder
egenanstéllningar.

Vissa egenanstillningar dr som app-tjanster for uppdragstagare dar marknads-
foringen och beskrivningen av tjdnsten snarare lyfter fram den administrativa
hanteringen av fakturor &n egenanstéllningen (vilket det &nda handlar om). Vid de
dialoger som IAF har fort har det kommit fram att egenanstéllning ofta ar ett
extraarbete. Arsmedelonen ir enligt dessa uppgifter mindre 4n ett basbelopp.>®

2.5 Andra atypiska anstallningsformer

Arbetsmarknadsekonomiska rddet definierade i sin rapport bland annat
bemanningsanstéllda och personer som har flera sysselséttningar samt foretagare
som atypiskt anstillda.>

37 www.allabolag.se.
38 Basbeloppet for 2019 var 46 500 kronor.

39 Arbetsmarknadsekonomisk rapport, Olika vigar till jobb, Arbetsmarknadsekonomiska radet
2018, Stockholm 2018, s. 7.
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En bemanningsanstdlld ér en person som dr uthyrd av sin arbetsgivare till en
annan arbetsgivare ddr hen utfor arbetet. Det finns ett kollektivavtal mellan
Kompetensforetagen (tidigare Bemanningsforetagen) och Landsorganisationen,
LO, som reglerar villkoren for detta. Enligt kollektivavtalet dr anstéllningen 1
normalfallet en heltidsanstillning.*°

En kombinator ér en person som kombinerar en anstéllning pa deltid med
foretagande for att 6ka sysselséttningsgraden.

2.5.1 Atypiska féretagare

Det finns skl att anta att vissa personer som formellt uppfyller kraven for att vara
foretagare genom att de har och anvinder F-skattsedel av Skatteverket egentligen
ar arbetstagare. Vi har valt att i den hér rapporten kalla dem atypiska foretagare.

Antalet fysiska personer godkinda for F-skatt har 6kat frén 127 864 personer
2007 till 164 258 personer vid utgdngen av 2017.*! Det finns olika benimningar
pa det vi i den hir rapporten har valt att kalla atypiska foretagare.*? Exempelvis
anvinder utredningen om F-skattesystemet begreppet “falska egenforetagare™*.
Med en falsk egenforetagare avser utredningen en fysisk person som uppfyller de
formella kraven pé att vara en egenforetagare, men som skulle beddmas vara
anstélld om alla forhallanden var kénda for Skatteverket. En sddan person har
alltsé en godkénd F-skattsedel, men arbetar under anstillningsliknande
forhallanden och falskheten ligger ddrmed i att foretagandet &r ett sétt att dolja ett

anstillningsforhallande.*

TCO har studerat hur relationen mellan foretagaren och hens uppdragsgivare har
forindrats.* Av studien framgér bland annat att det inte r ovanligt att
sjalvstandiga foretagare har en relation till uppdragsgivaren som liknar relationen

40 Avtal for Bemanningsforetag 2017-05-01-2020-04-30.

4'S0U 2019:31, 5. 141.

42 Utover vad som némns i detta stycke, se till exempel SOU 2017:24, Ett arbetsliv i forindring —
hur pdverkas arbetsmiljon? Betdnkande av Utredningen om arbetsmiljoregler for ett modernt
arbetsliv.

43 Enligt direktivet till utredningen. Flera remissinstanser hade ddremot, enligt utredningen,
foredragit begrepp “’dold anstdllning”, se SOU 2019:31, s. 57.

450U 2019:31, 5. 57.

4 TCO 2018:1, Atypiska foretagare — om relationen mellan foretagare och deras uppdragsgivare.
TCO lat SCB gor en enkdtundersokning hosten 2017 dér urvalet uppgick till 9 000 personer utifran
en population pa 3 741 903 personer. Svarsfrekvensen var 46,1 procent.
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mellan arbetsgivare och arbetstagare. TCO har utgétt frdn de parametrar som
anvinds inom arbetsritten for att bedoma om en person kan betraktas som
foretagare eller anstélld (ndgot forenklat: personlig arbetsskyldighet, antalet
uppdragsgivare och hur integrerad personen ér i1 arbetsgivarens verksamhet).
Bland annat visar undersokningen att 70 procent 1 stor utstrackning har en
uppdragsgivare som forvéntar sig att de utfor arbetet sjdlva (och dirmed inte kan
lata en anstilld utfora arbetet) bland de foretagare som har kunder bland foretag,
myndigheter och organisationer. Drygt 10 procent har bara haft en uppdragsgivare
under det senaste halvaret och for drygt 40 procent bestimmer uppdragsgivaren i
stor eller ganska stor utstriickning pa vilket siitt arbetet ska utforas.*6

Sammanfattningsvis kan vi konstatera att det finns ett antal foretagare som
egentligen kan betraktas som anstillda, men det &r svart att uttala sig om hur stor

gruppen ar.

2.6 Influencers, bloggare, vloggare, youtubers och gamers

Influencer ér ett engelskt uttryck som under senare ar blivit vanligt d&ven pa
svenska. Den svenska dverséttningen &r influerare. En influencer dgnar sig at att
genom sin stdllning pdverka andra.

2.6.1 Bloggare, Facebook och Instagram

Manga influencers anvénder sig av bloggar. En blogg dr en publik dagbok som
publiceras pad webben. Bloggarna anvénder sig oftast av olika typer av
publiceringsverktyg*’ och det kriivs dirmed inte ndgra programmeringskunskaper
for att driva en blogg. Bloggarna har olika inriktningar, dir de vanligaste
inriktningarna ar livsstil, mode, inredning, resor och traning.

Influencers kompletterar ofta med flera olika sociala medier. Det ir till exempel
inte ovanligt att bloggare ocksa anvénder sig av Facebook och Instagram.
2.6.2 Vloggare och youtubers och gamers

Det har blivit allt mer léttillgdngligt att skapa och ldgga ut videor, och det finns
manga olika forum att vilja bland for den som vill l4gga ut sitt material. Det finns
flera stora plattformar diar den som skapar innehall och konsumenterna (tittarna)

4 TCO 2018:1, Atypiska foretagare — om relationen mellan foretagare och deras uppdragsgivare,
s. 6 ff.

47 Exempel pa vanliga publiceringsverktyg dr Blogger, Blogg.se, Blogspot, Joddler och
WordPress.
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mots. Innehdllet 1 videoklippen kan vara allt frén en videodagbok, vlogg, till mer
avancerat material som musik, producerade sketcher och kortfilmer. De
innehallskapare som framforallt lagger ut videos kallas ofta for Youtubers, efter
den dominerande plattformen. Pa Youtube ldggs ménga olika typer av innehall ut,
men det finns dven plattformar som erbjuder ett mer nischat utbud. Ett sddant ar
exempelvis Twitch, dir innehéallet till storsta del bestar 1 att en gamer erbjuder
tittaren att, ofta i realtid, f6lja medan hen spelar tv-spel. Aven de videor som

skapas live pa den plattformen kan senare goras tillgéngliga pa andra plattformar

for att 6ka de mojliga intdkterna.

2.6.3 Vilka inkomstkéllor har en influencer?

En influencer fér ersittning for att i en eller flera
sociala medier exponera och péatala fordelarna med
vissa varor och tjinster. Ofta sker exponeringen genom
att influencern visar upp hur hen anvénder sig av ett
foretags produkter 1 sitt vardagliga liv. Bloggtexter och
avbildningar av en vara eller tjénst pa till exempel
Instagram &r vanliga sitt att influera pd. Aven
exponering av foretag i traditionella annonser i
influencerns olika forum férekommer. Den erséttning
som ldmnas kan vara ekonomisk, men kan ocksa besta
1 att influencern fér varor eller tjanster. Det finns ett
antal agenturtjanster som erbjuder influencers olika
typer av samarbetsavtal.

Nir det kommer till de influencers som direktsédnder
tv-spelande kommer intékterna frimst genom
prenumeranter, reklamintékter eller betalda samarbeten

Exempel pa intdktskallor for
influencers:

gratis produkter och tjénster
fran foretag

gratis resor och middagar
frdn samarbetspartner
frivilliga donationer fran
foljare

forsdljning av annons-
utrymme och erséttning fran
adlinks

exponering av rabattkoder
mot ersattning samt rabatt-
koder for eget bruk.

och annan sponsring. *® Tittarna/foljarna har ofta iven méjlighet att donera mindre

eller storre summor direkt till innehéllsskaparen.

48 Se till exempel: https://www.pcgamer.se/2018/09/twitch-framgangsrika-streamers-och-

inkomster-i-samarbete-med-svenskakasinon-se/.
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2.7 Vad sager arbetsmarknadens parter om férandringarna pa
arbetsmarknaden?

IAF har under arbetet med rapporten fort dialog med ett antal arbetsloshetskassor,
de fackliga centralorganisationerna, fackforbund, Svenskt naringsliv, naringslivs-
organisationer inom den nya ekonomin samt tva tankesmedjor. Vi har ocksa fort
dialog med Skatteverket. I detta avsnitt ssmmanfattas vad de olika aktorerna har
uppgett i samband med dialogerna. Sammanfattningen dr anonymiserad.

2.7.1 Vilka féréndringar upplever arbetsléshetskassorna?

Négra arbetsloshetskassor har noterat att egenanstéllningar dr vanligast inom
kulturomradet, men att det har borjat dyka upp inom flera omraden.
Uppdragstagare okar via olika plattformar men &r fortfarande vildigt fa.
Arbetsloshetskassorna upplever att det dr svart att dra gransen mellan
osjélvstiandiga och sjélvstindiga uppdragstagare. Det finns flera svarigheter med
reglerna om att foretagare ska upphora med sin verksamhet for att ha rétt till
arbetsloshetsersittning. Gransdragningen mellan vad som kan anses vara
néringsverksamhet eller hobby kan vara komplicerad nar det géller till exempel
influerande.

2.7.2 Vilka férandringar upplever andra aktérer?

De svérigheter som arbetsloshetskassorna belyser har ocksa ndmnts av de flesta av
de andra aktorer som IAF fort dialog med. Beroende pé aktorernas utgangpunkter,
har de olika perspektiv pa hur nya fenomenen &r. De flesta aktorerna noterar dnda
att oavsett om fenomenen &r nya eller gamla, sa tycks de ha fétt storre spridning
under de senaste dren.

Flera av aktorerna bedomer att forandringarna stéller krav pa tydligare
bestimmelser for arbetsloshetsforsdkringen, eftersom forutsdgbarheten for den
enskilde ersittningssokanden annars riskerar att minska. De nya aktorerna och
anstillningsformerna pa arbetsmarknaden medfor ocksa att det uppstar problem
vid bedomningar av om vem som dr arbetslos och vilka inkomster som
ersdttningen ska berdknas pa.

Nagra aktorer for fram att ett nytt uppdragstagarbegrepp kan vara ett sétt att 6ka
forutsdgbarheten, medan andra aktdrer inte ser nagra vinster alls med ett sddant
begrepp eller anser att det inte spelar ndgon roll om ett sddant begrepp infors
eller inte.

Flera aktorer menar att det dr angeléget att s& ménga som mojligt ska bedomas
som arbetstagare. De menar att de nya fenomenen pa arbetsmarknaden framfor
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allt dr ett sétt att utmana och urholka arbetstagarbegreppet. En aktor anser att den
svenska arbetsmarknadsmodellen i sin helhet riskeras, om forhallandet mellan
arbetstagare och arbetsgivare forsvagas i och med de nya fenomenen pé
arbetsmarknaden. Samma aktor menar ocksa att ndr en marknad med
okvalificerade tjdnster uppstér, skapas en spiral nediat med en osund konkurrens,
dar det alltid kommer att finnas nagon som é&r beredd att utfora tjansten till ett
lagre pris. En annan aktor anser 1 stéllet att arbete via digitala plattformar leder
till arbetslivserfarenhet som kan forbéttra en individs chanser till att fa ett mer
traditionellt arbete. Att det har blivit hdgre trosklar in pa den tryggare delen av
arbetsmarknaden har, for den okvalificerade delen av gig-ekonomin, skapat en
storre grogrund for anstillningar i marginalen och att fler tvingas in i oftrivilligt
foretagande, menar en aktor.

En aktor anser att det ar viktigt att vissa yrkesgrupper, till exempel
kulturarbetare, ska undantas fran att bedomas vara foretagare i
arbetsloshetsforsakringens mening 1 vissa situationer.

Négra aktorer anser att framfor allt plattformsforetagen forsoker pressa ner
timlonen genom att inte ersitta arbetstagaren for stilltiden mellan uppdragen. En
gemensam facklig hallning tycks vara att de nya former som anvénds for att anlita
arbetskraften kan vara ett sétt for arbetsgivarna att inte behdva ta arbetsgivar-
ansvar och kollektivavtalsreglerade kostnader. Konsekvenserna for den enskilda
blir att om ett foretag drabbas av ldgre efterfrdgan, sa forlorar arbetstagaren
viktiga delar i1 det arbetsréttsliga trygghetssystemet 1 form av anstédllningstrygghet
och kollektivavtalade forsidkringar. En aktor anser att det ar problematiskt att all
svensk lagstiftning och alla vilfardsystem bygger pd anstéllning. De anser att det
ar problematiskt att till exempel enmanskonsulter och de som jobbar via digitala
plattformsaktdrer riskerar att falla utanfor systemet.

En aktor menar att det sker en stark digital utveckling, dar gransen for vad som &r
mojligt hela tiden flyttas framét. Den aktoren anser att de storsta hindren for
plattformsforetag 1 Sverige ar skatte- och lagstiftningsfragor som motverkar
framviaxten av nya tjénster och foretag.

Nagra aktorer tror att det 1 framtiden kommer vara vanligare att kombinera bade
en anstillning och ett eget foretag eller att ha en anstéllning och arbeta via olika
plattformar for att fylla upp inkomsten.

2.7.3 Hur vill aktérerna férdndra arbetsléshetsférsékringen?

Forutom att ett allmént fortydligande av bestimmelserna, betonar de flesta aktdrer
att det dr viktigt att arbetsloshetsforsakringen fortsatter att vara en omstéllnings-
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forsdkring. Nagra av aktorerna ser gérna att villkoren for att 4 arbetsloshets-
erséttning sanks, for att fler ska kunna kvalificera sig. Ndgon aktor foresprékar ett
inkomstvillkor istillet for det nuvarande arbetsvillkoret och att det bor ske en
avtrappning av erséttningen. En aktor foresprakar grundersittning eller
basinkomst for att 16sa problemet att det kan vara svart att komma in 1 arbetslds-
hetsforsakringen.
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3 Arbetsloshetsforsakringens utmaningar i en
forandrad omgivning

I kapitlet presenteras IAF:s analys av hur de nya fenomenen pé arbetsmarknaden
paverkar arbetsloshetsforsakringens funktionssitt. Fordndringarna paverkar olika
personer pa olika sétt. IAF har identifierat tva olika typer av arbete med olika
kvalifikationskrav och olika erséttningsnivaer. I den ena gruppen stills hoga
kvalifikationskrav pa den som ska arbeta och hér far individen ocksé en hog
erséttning for sitt arbete. I den andra gruppen ér kvalifikationskraven laga, liksom
erséittningen for det utforda arbetet. Arbetsmarknaden kan i bada fallen vara bade
lokal och global.

For dem som verkar inom gruppen som kréver hdga kvalifikationer finns
tryggheten snarare i kompetensen én 1 ersdttningen fran arbetsloshetsforsékringen.
Déaremot kan de ha behov av ersittning vid eventuella glapp mellan olika uppdrag.
Den storsta svarigheten ar att avgdra om de som soker arbetsldshetserséttning kan
betraktas som foretagare eller anstillda. Fr dem som befinner sig i den
lagkvalificerade gruppen kan det vara svart att dver huvud uppfylla de krav som
stalls for att f4 arbetsloshetsersattning.

3.1 Foérandringar pa arbetsmarknaden som paverkar
arbetsloshetsforsakringen

I det offentliga samtalet talar ménga om att arbetsmarknaden haller pé att
fordndras. IAF:s granskning visar dock att andelen tillsvidareanstillda som arbetar
heltid pé en arbetsplats med kollektivavtal har varit forhallandevis konstant under
de senaste 30 aren. Inom gruppen visstidsanstéllda har det skett en forandring
genom att andelen korta och osdkra anstdllningsformer har 6kat en aning. Men
den statistik som finns dr pa en 6vergripande niva, och det gér inte att utldsa hur
utvecklingen ser ut for specifika foreteelser.

Det som IAF har listat som nytt i foregaende kapitel, bl.a. gig-ekonomi,
delningsekonomi, plattformsforetag och egenanstillningar, tycks én sé ldnge vara
marginella foreteelser nir det kommer till hur manga pé arbetsmarknaden som
sysselsitts. I flera fall ror det sig ocksd om nya namn pa formen for anlitande av
uppdragstagare nir organiserandet av arbetet har gétt over till digitala plattformar.
Tidigare har dessa former varit kopplade till sma avgransade grupper pé
arbetsmarknaden, till exempel kulturarbetare.
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Alla de aktorer som IAF fort dialog med kdnner vl till och beskriver i princip
samma nya fenomen pa arbetsmarknaden som IAF har identifierat. Men varken
dessa aktorer eller IAF kan gora en kvalificerad skattning av hur omfattande de é&r.
De foretradare for plattformsforetag och egenanstillningsforetag som IAF fort
dialog med uppger att deras tjanster i stor utstrickning anvinds for deltids- och
extraarbete. De flesta aktorer verkar dock vara 6verens om att gig-ekonomi,
delningsekonomi, plattformsforetag och egenanstillningar etc. ar har for att stanna
och troligtvis kommer att 6ka i omfattning. [AF:s genomgéang visar att i vart fall
de storsta egenanstéllningsforetagens omséattning 6kat under senare ar och att
antalet plattformsforetag okar ér synligt for alla som bor i storstider.

De fenomen som IAF har identifierat som nya kan fortfarande sdgas befinna sig 1
en etableringsfas. En konsolidering sker dock bland aktorerna samtidigt som nya
aktorer tillkommer. Riskkapitalet tycks soka sig till framf6r allt plattforms-
foretagen och trosklarna tycks vara laga bade for att etablera sig pa marknaden
och for att forsvinna frdn den. Det finns flera exempel pé att affairsmodellerna i
den nya ekonomin ska vara skalbara”, och det ar viktigt att uppna marknads-
dominans for att affiirsidén ska vara I6nsam*. Detta visar att det finns en
véxtkraft 1 branschen och att antalet sysselsatta kan komma att 6ka.

I foregéende kapitel beskrevs att plattformarna formedlar olika typer av tjdnster
bade lokalt och globalt samt att uppdragstagarens kompetens har en stor
spannvidd. De enklare lokalt férmedlade tjénsterna stiller ofta laga krav pa
forkunskaper och utbildning hos uppdragstagaren medan de globalt formedlade
tjdnsterna ofta stiller hogre krav pé forkunskaper och utbildning. Intressant att
notera dr ocksa att det inte 1 nagon storre utstrackningen tycks finnas plattformar
som erbjuder tjinster i en mellankategori. Vilken kompetens som fordras
avspeglar ocksd hur hog ersittningen blir for ett uppdrag. Den légsta erséttningen
blir aktuell ndr en plattformstjanst dr utformad sé att den som vill ha en tjénst
utford lagger ett 1agt bud. Samma sak borde vara fallet nir en uppdragstagare sjalv
far lagga ldgsta bud for att utfora en tjanst. Hoga bud kan det 1 stéllet bli for en
person som viljer att vara egenanstilld konsult inom en organisation dir hen
tidigare varit anstélld for att utfora en kvalificerad tjanst dir det krévs specialist-
kunskaper.

4 Se till exempel Mauno Pettersson, Jon och Wisterberg, Erik: Sveriges nya miljarddrer, Natur
och Kultur, Lettland 2019.
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Diagram 3.1. Den nya arbetsmarknadens vardeskala.

Hoga kvalifikationskrav
och hog inkomst

a

Teknikkonsult

Lokal P R Global
arbetsmarknad = "1 arbetsmarknad

Matleverantor

\ 4

Laga kvalifikationskrav
och lag inkomst

Diagrammet sammanfattar de iakttagelser som IAF har gjort under granskningen.
De personer vars arbetsforhéllanden hamnar i de 6versta rutorna har normalt en
kvalificerad specialistkompetens, medan det stélls 14ga formella krav pd de
personer vars arbetsforhallanden passar in 1 den nedre delen av diagrammet. IAF
saknar underlag om hur manga personer som &r verksamma inom respektive
kategori.

3.2 Hur beddéms nya fenomen pa arbetsmarknaden med
nuvarande regelverk?

Négra av de aktorer som IAF har fort dialog med papekar att tryggheten for de
personer som befinner sig pa den dvre delen av virdeskalan snarare sitter i
kompetensen én i behovet av att fa arbetsloshetserséttning. De kan dédremot ha
behov av erséttning mellan uppdragen. Har ar den storsta svarigheten att avgora
om personen ska betraktas som foretagare eller anstdlld om hen skulle ansdka om
arbetsloshetsersattning.

For dem som befinner sig 1 den nedre delen av virdeskalan dr det svért att
uppfylla de krav som stélls for att fa arbetsloshetsersdttning. Vissa aktdrer menar
att dessa personer befinner sig i en fas pd arbetsmarknaden dér de strivar efter att
kvalificera sig for att komma in pé den ordinarie arbetsmarknaden. Synen pa
framfor allt plattformsforetagen, som i de flesta fall kan sdgas agera pa den nedre
delen av vérdeskalan, skiljer sig for 6vrigt at bland aktérerna. Medan vissa aktorer
anser att plattformsarbete leder till en urholkning av arbetstagarbegreppet och en
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l6nekonkurrens nedat, menar andra att det ar bra sétt att komma in pa
arbetsmarknaden eller till och med en plattform for entreprenérskap utan
insatskapital. Men vissa, dock ingen av dem som IAF har fort dialog med, ser de
enklare plattformsarbetena som en 6vergangsfas och forutspar att de enklaste
tjdnsterna inom en ganska snar framtid kommer att ersittas av automatiserade
leveranser (sjilvkorande bilar, drénare och andra farkoster). >’

Problem kopplade till framfor allt plattformsforetagen ligger for den enskilde 1
svérigheten att bedoma storleken pa inkomsten. I ett samhéllsperspektiv kan den
storsta risken vara att plattformarna gynnar svartarbete. Detta ror framfor allt de
aktorer dar varken tillféllig anstdllning eller egenanstéllning finns. Det finns ocksa
tecken pa system dir den som giggar for en plattform tar in “underentreprenorer”
for att utfora sjélva arbetet.

Nar det géller arbetsloshetskassorna sa dr antalet d&renden som ar kopplade till gig-
ekonomi, delningsekonomi, plattformsforetag och egenanstillningar etc. dn sa
lange relativt ovanliga och koncentrerade till ett fatal av arbetsloshetskassorna.
Sett till den tillvdxt som bland annat egenanstéllningsforetagen och plattforms-
foretagen har samt allménna ekonomiska trender, &r det ddremot rimligt att tro att
antalet drenden kommer att 6ka vésentligt inom de ndrmaste aren.

3.3 Arbetsloshetskassornas utmaningar

Det kan vara svart for arbetsloshetskassorna att avgora om inkomsterna kommer
frdn niringsverksamhet eller en anstédllning i flera av de forsérjningsmodeller som
beskrivits 1 rapporten. Kvalificeringen till arbetsldshetsforsédkringen som
foretagare eller anstilld gors enligt lagen (1997:238) om arbetsldshetsforsékring
(ALF). Enligt 34 § ALF &r en foretagare en fysisk person som bedriver sidan
niringsverksamhet som avses i 13 kap. 1 § forsta stycket inkomstskattelagen
(1999:1229), och som han eller hon personligen utfor arbete i och har ett
vésentligt inflytande over.

Av 13 kap, 1 § inkomstskattelagen framgér att till inkomstslaget
ndringsverksamhet rdknas inkomster och utgifter pa grund av néringsverksambhet.

0 Framgér av en intervju med Delivery Heros (moderbolag for bl.a. Foodora) verkstillande
direktor Niklas Ostberg i boken i Sveriges nya miljardirer. Pettersson & Wisterberg (2019): s. 242
f.
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Med niringsverksamhet avses forvirvsverksamhet som bedrivs yrkesméssigt och
sjalvstindigt. Niringsverksamheten ska ocksa bedrivas med vinstsyfte.>!

Vid bedomningen av om en uppdragstagares verksamhet bedrivs sjdlvstindigt ska
det sdrskilt beaktas vad som har avtalats med uppdragsgivaren, i vilken
omfattning uppdragstagaren dr beroende av uppdragsgivaren och 1 vilken
omfattning uppdragstagaren dr inordnad i dennes verksambhet.

For dessa nya typer av arbeten finns det en rad svarigheter med hur en arbetslos
ska kunna kvalificera sig for arbetsloshetsersittning samt var gransen gar mellan
egenforetagare och uppdragstagare, hobby och bisyssla.

Men de hér svérigheterna dr inte nya i arbetsloshetsforsdkringen De har
forekommit for en rad olika yrken under en lang tid och i stor utstridckning.
Exempel pa dessa yrken ar tolkar, journalister, konsulter och musiker. Arbetslos-
hetskassorna har lyft att det fortfarande ar oklart hur de ska behandla ersittnings-
ansOkningar for personer som har arbetat inom de nya fenomenen pa
arbetsmarknaden.

Vi har valt att redovisa de huvudsakliga svérigheter vi har upptickt baserat pa nar
under hanteringen av drendet som svérigheten dyker upp. I diagram 3.2 har vi
delat upp hanteringen i tre olika stadier:

e Bedomning av ritt till ersittning: Hur visar man att arbetet har upphort?
Vilka intyg kan man f4 in som underlag? Ar personen anstilld eller
foretagare, eller har det rort sig om en hobby? Om hen betraktas som
foretagare, uppfylls d& de kriterier som finns for att kombinera
foretagandet med arbetsloshetsersittning eller méste verksamheten
upphora?

¢ Berikning av ersiittningens storlek: Vilka intyg kan en arbetsloshets-
kassa fa in som underlag for att styrka arbetad tid och intjdnad inkomst?

e Under pagiende ersittningsperiod: Hur styrker man i vilken omfattning
man har utfort ett arbete och hur visar erséttningstagaren att hen har statt
till hela arbetsmarknadens forfogande? Har erséttningstagaren aterupptagit
néringsverksamheten?

Sthttps://www4.skatteverket.se/rattsligvagledning/edition/2019.8/331005.html#h-Vad-raknas-som-
naringsverksamhet2. Himtat 2020-01-23.

Den nya arbetsmarknaden, IAF

39


https://www4.skatteverket.se/rattsligvagledning/edition/2019.8/331005.html#h-Vad-raknas-som-naringsverksamhet2
https://www4.skatteverket.se/rattsligvagledning/edition/2019.8/331005.html#h-Vad-raknas-som-naringsverksamhet2

40

Diagram 3.2: Identifierade svarigheter i arbetsloshetsersattningens

respektive fas.

Bedomning av ratt
till ersdttning

Fréan nar ar hen arbetslos?

Anstalld eller

foretagare?

Vilka intyg kan
arbetsloshetskassan fé in?

Berékning av
ersittningens storlek

Underlag for inkomst

Underlag for arbetade
timmar

Vilka intyg kan
arbetsloshetskassan fé in?

Under pagaende
ersittningsperiod

Stér hen till
arbetsmarknadens
forfogande

Startat, dterupptagit eller
utdkat ndringsverksamhet?

Hur far arbetsloshetskassan
information att det uppstatt ett
eventuellt hinder?

3.4 Exempel pa svarigheter i forhallande till

arbetsloshetsforsakringen

Vi har tagit fram exempel pa hur utmaningarna kan se ut for typiska yrken pa den
nya arbetsmarknaden. Beskrivningarna gor inte ansprak pa att vara uttommande
utan dr utformade for att vara verskadliga och renodlade. I verkligheten finns det
ofta flera komplicerande faktorer och det hander att samma person anvinder sig
av flera olika kombinationer for att {4 erséttning for utférda uppdrag.

Den frilansande egenanstéllde (Martin)

Martin har haft flera tjansteproducerande uppdrag at olika uppdragsgivare.
Uppdragen har varierat i langd och omfattning. Han har inte nagot foretag
registrerat och har fakturerat sina uppdragsgivare via ett etablerat

egenanstdllningsforetag.
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Bedomning om ritt till erséittning: Martin ska visa att hans uppdrag har
upphort. Arbetsloshetskassan ska bedoma om han har arbetat sjdlvstindigt eller
osjalvstandigt i sina uppdrag, for att avgdra om han ska betraktas som anstilld
eller foretagare 1 arbetsloshetsforsdkringens mening.

Berikning av ersittningens storlek: Egenanstillningsforetaget utfardar ett
arbetsgivarintyg, dir avlonade timmar och inkomst finns redovisade. Detta intyg
bygger normalt pa uppgifter som den egenanstillde sjdlv har rapporterat in till
egenanstillningsforetaget.

Under pigiende ersittningsperiod: Om Martin far ett nytt uppdrag under tiden
med arbetsloshetserséttning maste arbetsloshetskassan utreda om detta &r att
jamstélla med att han aterupptagit den egna verksamheten.

Kulturarbetaren (Christopher)

Christopher dr musiker och har haft olika framtrddanden via olika arrangorer. Allt
bokas via en artistformedling. Han har F-skattsedel och fakturerar sjilv.

Bedomning om ritt till ersiittning: Eftersom Christopher har F-skattsedel och
tar uppdrag som han fakturerar sjélv ér det relativt latt for arbetsloshetskassan att
beddma om han &r foretagare eller inte. Eftersom huvudregeln i forsékringen dr att
man inte kan ha arbetsloshetserséttning och foretag samtidigt, utreder kassan om
Christopher uppfyller kraven som gor det mojligt med undantag fran huvudregeln,
om foOretaget varit en bisyssla vid sidan av en heltidsanstillning eller om han varit
en sé kallad kombinator.

Om han inte uppfyller villkoren maste han ldgga sitt foretag vilande eller avveckla
det helt for att fa arbetsloshetsersittning. Den som avvecklar sin verksamhet
maste 1 regel gora sig av med foretagets inventarier. Men maéste Christopher sélja
gitarren? Nej, om gitarren dr en inventarie kan han ta ut den ur foretaget till
marknadsvirde och har han anvint sin privata gitarr i verksamheten péverkar det
inte drendet. Arbetsloshetskassan ska informera honom om att han kan bedémas
ha aterupptagit sin verksamhet om han tar betalda musikuppdrag under arbetslos-
heten. Ar uppdragen endast inom en traditionell anstillning ir detta diremot inte
nodvindigtvis ett hinder.

Berikning av ersittningens storlek: Som foretagare finns ett etablerat sétt for
arbetsloshetskassan att berdkna Christophers arbetade timmar och erséttning.

Under pigiende ersittningsperiod: Christopher dr skyldig att meddela arbets-
16shetskassan om han aterupptar verksamheten 1 sitt foretag.
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Gig-arbetaren (Patricia)

Patricia dr anmaéld och registrerad pé flera plattformar och far sin inkomst via
dem. Hon saknar annan sysselsittning. Efter ndgra manaders arbete kan hon inte
langre forsorja sig via plattformarna. Hon har sjélv sttt for inbetalning av skatter
och sociala avgifter.

Bedomning om ritt till ersiittning: Arbetsloshetskassan behover hiar bedoma
vilka underlag man kan 4 in. Eftersom Patricia sjdlvstindigt sokt upp sina
uppdrag och varit verksam pa manga olika plattformar med flera olika uppdrags-
givare maste arbetsloshetskassan gora en samlad bedomning av om hon &r en
sjalvstandig eller osjdlvstindig uppdragstagare. Om hon bedoms vara sjélvstindig
ska hon betraktas som foretagare i arbetsloshetsforsékringens mening. Precis som
1 fallet med kulturarbetaren, maste arbetsloshetskassan bedoma om Patricia helt
har slutat med verksamheten i sitt foretagande och vad verksamheten har bestatt
av

Berikning av ersittningens storlek: Om Patricia bedoms vara foretagare i
arbetsloshetsforsdkringens mening, finns det ett etablerat satt for arbetsloshets-
kassan att berdkna hennes arbetade timmar och erséttning.

Under pigiende ersittningsperiod: Patricia bor informeras om att hon inte kan
ta upp sin verksamhet igen under pagaende ersittning, eftersom det kan medfora
att ritten till arbetsloshetsersittning upphor. Arbetsloshetskassan behdver bedoma
om det finns mgjlighet for Patricia att ta vissa uppdrag men inte andra. Vad var
det for verksamhet hon tidigare upphdrde med och vad ér det for uppdrag hon nu
stéller sig till forfogande for?

Influencern (Elida)

Elida har tidigare varit anstélld och arbetat heltid, men nu har anstéllningen
upphort pa grund av arbetsbrist. Hon borjade for nagra ar sedan att driva ett
Youtubekonto vid sidan av sin anstillning. Kontot har knappt 10 000 f6ljare.
Elida far inkomster via Y outubekontot.

Bedomning om ritt till ersiittning: Arbetsloshetskassan behdver utreda om
Elidas influerande dr en hobby eller att jamstélla med att hon bedriver nédrings-
verksamhet. Om kassan finner att det &r en hobby, paverkar det inte hennes
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arbetsloshetsersittning>?. Om hon diremot bedrivit influerandet som néringsverk-
sambhet vid sidan av sitt heltidsarbete, kan hon uppfylla kriterierna for att kunna
fortsdtta med det i samma utstrickning som tidigare, om det bedoms vara en
godkénd bisyssla.

Berikning av ersittningens storlek: Elidas arbetsloshetserséttning berdknas pa
det heltidsarbete hon hade innan arbetslosheten. Arbetsloshetskassan méste
diaremot berdkna hur ménga timmar hon i genomsnitt lagt ner pa verksamheten
samt hur hennes genomsnittliga veckoinkomst sett ut. Skélet 4r att kassan ska
kunna se och bedoma om hon under erséttningsperiodens gang utdkar sin bisyssla.

Under pigiende ersittningsperiod: Eftersom Elida inte far 6ka antalet timmar
som hon ldgger ner pa bisysslan under sin arbetsloshet och samtidigt behélla sin
arbetsloshetsersittning maste bade Elida och arbetsldshetskassan kontrollera att sa
inte sker. En extra faktor i1 detta fall kan vara att Elida visserligen inte utdkar sitt
engagemang i influerandet, men nér ut till en allt stérre publik och far hogre
inkomster. Da ar det viktigt att hon far information om att alla inkomster kan
komma att rdknas in i detta, &ven eventuella reklamsamarbeten och dven gratis
gavor.

Kombinatéren med F-skattsedel (UIf)

UIf har varvat kortare anstédllningar med frilansuppdrag. Han har F-skattsedel och
fakturerar sjdlv. Ulf har inga uppdrag vid tidpunkten for ansékan om arbetslos-
hetserséttning. Han har anvént egna redskap och haft egen webbplats som han
anvént for att marknadsfora sig sjilv.

Bedomning om ritt till ersiittning: Ulf bedoms vara en kombinator — det vill
sdga en person som kombinerat bade en anstédllning med foretagande.
Huvudregeln ir att en foretagare maste upphdra med sin verksamhet i1 foretaget
for att ha ritt till ersdttning. Men om han uppfyllt villkoren i den sé kallade 17/10-
regeln’?, kan UIf fortsitta att bedriva sitt foretag i samma omfattning samtidigt
som han far arbetsloshetsersittning.

Berikning av ersittningens storlek: Aven for kombinatdrer finns etablerade
bestimmelser for hur arbetsldshetskassan ska berdkna arbetsloshetsersittningens
storlek. Uppgifterna fran anstidllningarna kommer in i form av arbetsgivarintyg,

52 Under forutsittning att det inte pdverkar hennes mojlighet att sté till arbetsmarknadens
forfogande.

53 Se 5 f § forordningen (1997:835) om arbetsloshetsforsikring.
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medan uppgifterna fran foretagandet 1dmnas av Ulf sjdlv och styrks med hjélp av
intyg om taxerad inkomst fran Skatteverket.

Under pigiende erséttningsperiod: Om Ulf har upphort med sin
ndringsverksamhet méste han meddela om han péborjar den igen. Det ar viktigt att
informera Ulf om att han inte heller kan &teruppta sin tidigare verksamhet och 1
stéllet fakturera via egenanstillningsforetag. Gor han det méste arbetsloshets-
kassan beddma om han har aterupptagit sin tidigare niringsverksamhet.

Kombinatéren med egenanstélining (Fredrik)

Fredrik har varvat kortare anstillningar med frilansuppdrag. Till skillnad mot Ulf
har Fredrik inte F-skattsedel, utan fakturerar sina uppdrag helt med hjélp av ett
egenanstdllningsforetag. Han har inga uppdrag nir han anséker om arbetsloshets-
ersdttning.

Bedomning om ritt till ersiittning: Arbetsloshetskassan méste bedoma om
Fredriks uppdragstagande har varit sjalvstandigt eller osjédlvstandigt utifran hur
det har bedrivits i det enskilda fallet. Eftersom han inte har nagra pagéende
uppdrag vid tillfallet, bor det inte vara ndgot hinder for hans mojlighet att fa
erséttning i det hir skedet.

Berikning av ersittningens storlek: Fredrik ska ldmna in arbetsgivarintyg for
sina kortare anstédllningar. Egenanstéllningsforetag brukar ocksa i regel utfarda
arbetsgivarintyg som arbetsloshetskassan kan anvdnda som underlag om han
beddms som osjélvstindig uppdragstagare och bedoms vara anstélld. Om
arbetsloshetskassan bedomer att Fredriks arbete 1 uppdrag kan jdmstillas med
foretagande, kommer arbetsloshetskassan som underlag ta in Fredriks egna
uppgifter samt uppgifter fran Skatteverket.

Under pagiende ersittningsperiod: Fredrik maste meddela arbetsloshetskassan
om han under tiden med arbetsloshetsersittning ater tar uppdrag som han
fakturerar via egenanstillningsforetag. Om han tidigare har bedomts vara
foretagare, upphor hans ritt till ersittning. Om han tidigare har bedomts vara
osjélvstiandig och ddrmed anstilld, kan kassan komma att gora en ny bedomning
allt eftersom han kommer in med uppgifter om nya uppdrag. Det ar viktigt att
Fredrik l6pande uppdaterar arbetsloshetskassan om hur han arbetar.

3.5 Behandlas likartade situationer olika?

IAF har inte gjort ndgon drendegranskning inom ramen for den hér granskningen.
Vid nagra av de dialoger som har forts med andra aktorer én arbetsloshetskassorna
har det ddremot kommit fram synpunkter pa att arbetsloshetskassorna kan ha gjort
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allt for generella bedomningar av vissa drenden. Vi kan dock inte att uttala oss om
omfattningen pé dessa problem.

Arbetsloshetskassorna har sjélva tagit upp fragan om att det dr svért att veta om en
person har haft en traditionell anstéllning vid ett foretag eller om foretaget
egentligen ar ett egenanstéllningsforetag. Manga arbetsloshetskassor har tidigare
sammanstallt listor med for dem kinda egenanstéillningsforetag. Dessa listor har
inte delats mellan arbetsloshetskassorna, utan har i regel bara anvénts for internt
bruk. Arbetsloshetskassorna framhaller att listorna bara har anvénts for att
uppmirksamma handlédggaren pé att det kan vara aktuellt med en utredning om
uppdragstagares sjdlvstdndighet och inte ndgot som medfort en generell
bedomning. Arbetsloshetskassorna lyfter ddremot fram att det &r upp till den
sOkande sjélv att meddela om arbetet har varit 1 form av uppdrag. I de arbets-
givarintyg som traditionellt anvédnds av arbetsloshetskassorna framgar inte detta.
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4 Slutsatser

4.1 Det ar viktigt att vissa grundlaggande principer i
arbetsloshetsforsakringen bevaras
Niér nya fenomen tillkommer pé arbetsmarknaden kan det finnas skil att verviga
att gora fordndringar av regelverket i arbetsloshetsforsidkringen. I rapporten har vi
belyst ett antal utmaningar for arbetsloshetsforsidkringen 1 forhallande till de nya
fenomenen pa arbetsmarknaden. Arbetsloshetsforsakringen ér visserligen inte
optimalt utformad i forhallande till dessa fenomen, men det dr samtidigt viktigt att
bevara de grundldggande principerna i arbetsloshetsforsékringen for att
legitimiteten ska kvarsta. Syftet med arbetsloshetsforsikringen ér att kompensera
for forlorad arbetsinkomst vid ofrivillig arbetsloshet. For att omfattas av arbetslos-
hetsforsdkringen krivs en forankring pé arbetsmarknaden. Arbetsloshetsfor-
sakringen dr en omstéllningsforsikring och ska inte anvindas for inkomst-
utfyllnad eller for att tdcka tillfdlliga avbrott 1 verksamheter. For att bibehélla
legitimiteten och forsdkringsmissigheten 1 arbetsloshetsforsdkringen ér det enligt
IAF ocksa viktigt att den som soker erséttning har bidragit till finansieringen av
forsdkringen innan arbetslosheten. Endast beskattningsbart arbete eller fortagande
ska kunna ligga till grund for att kvalificera sig for arbetsloshetserséttning. Det ar
ocksa viktigt att konkurrensen mellan foretag sker pa lika villkor och att
arbetsloshetsforsdkringen inte snedvrider konkurrensen genom att subventionera
foretag. Om sd sker kan det ocksa leda till att viktiga strukturomvandlingar péd
arbetsmarknaden paverkas.

Som framgér av rapporten har det skett en snabb teknisk utveckling som
mojliggjort en effektivare organisering av bade enklare och mer avancerade yrken
och arbetsformer. I vissa fall har det ocksé skett en internationalisering i
forhallande till var uppdragsgivaren finns och varifrin erséttningen for det utférda
uppdraget betalas ut. Manga fenomen (framforallt olika typer av arbete i
uppdragsform) som pa ytan kan verka nya pé arbetsmarknaden, har dock i sjilva
verket funnits linge pa arbetsmarknaden men ofta varit koncentrerade till vissa
grupper. Inte sillan har uppdragstagarna varit verksamma inom kulturomradet. De
nya tekniska 16sningarna, fraimst i form av plattformsforetag, i kombination med
att det har blivit vanligare att ta hjdlp med enklare tjénster har lett till en bredare
spridning av olika uppdragstagarforhédllanden. I de fallen ar det ofta svart att
tillimpa traditionella arbetstagar- och foretagarbegrepp fullt ut. Oavsett om
fenomenen ar nya eller dldre som har organiserats om genom nya tekniska
16sningar, visar vér studie att omfattningen av dem hittills dr begridnsade pa
arbetsmarknaden. Det finns dn sé linge inte nigra tecken pa att dessa nya former
for att organisera arbete i ndgon storre utstrackning héller pa att tringa undan de

Den nya arbetsmarknaden, IAF



traditionella formerna. Det &r inte otdnkbart att det framdver blir vanligare att
kombinera arbete 1 de nya anstéllningsformerna pd arbetsmarknaden med de mer
traditionella. Det blir allt vanligare med drenden som innehéller egenanstéllningar
och plattformsarbeten hos arbetsloshetskassorna.

4.1.1 Den som far erséttning ska ha bidragit till finansieringen av
arbetslbshetsforsékringen
I de fall dér arbetet dr organiserat sa att den enskilde personen sjélv ska betala in
skatt och 1 forekommande fall sociala avgifter, finns en risk for att det inte sker..
Digitaliseringen har dessutom skapat en marknad for att arbeta for utlindska
aktorer. Om en utldndsk aktor betalar ut erséttning for utfort arbete utan att
redovisa den till svenska myndigheter uppstar problem — dels for att det blir det
svért for arbetsloshetskassorna att f4 fram uppgifter till sin handlaggning, dels for
att finansieringen av forsidkringen dventyras.

4.1.2 Féretagande ska inte subventioneras via arbetsléshetsférsékringen

Ur ett konkurrens- och likabehandlingsperspektiv ér det viktigt att nya fenomen
pa arbetsmarknaden fér verka under samma forutsattningar som éldre fenomen.
Foretagen ska konkurrera pa lika villkor och detta giller bdde nir en person anses
vara foretagare och nér det finns ett anstéllningsliknade forhallande. Det &r inte
rimligt att arbetsloshetsforsdakringen utformas sa att den subventionerar branscher
eller foretag. Bristande 16nsamhet och oférmaga att betala ut marknadsmassiga
16ner hos det foretag som organiserar arbetet dr inte skil for att fordndra reglerna i
arbetsloshetsforsakringen. Till exempel dr det inte rimligt att arbetsloshets-
forsdkringen subventionerar obetald stilltid som skulle kunna uppsta vid en
uppdragsbaserad ersittning fran ett plattformsforetag.

4.1.3 Saérlésningar fér nya grupper pa arbetsmarknaden bér undvikas

Det ar viktigt att svarigheten att kvalificera sig till arbetsloshetsforsékringen pa
grund av svag anknytning till arbetsmarknaden inte 16ses med sérlsningar for
olika grupper. Den pagéende utredningen om en ny arbetsloshetsforsiakring ska
enligt direktivet bland annat utreda hur fler kan kvalificera sig till arbetsloshets-
forsékringen.

4.2 Det behovs ett samlat grepp kring nya fenomen pa
arbetsmarknaden i forhallande till de olika vélfardssystemen

De fordndringar som nu sker pa arbetsmarknaden aktualiserar en rad olika

komplexa fragor — ldngt utdver vad som dar majligt att belysa inom ramen for

denna granskning. Det handlar bland annat om arbetsréttsliga frdgor och om vilket

ansvar plattformsforetagen har i relation till de som utfor tjanster via dessa, om
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utfOrarna 1 vissa fall ska betraktas som anstillda, hur och av vem skatt ska betalas.
Det handlar ocksa om konkurrensfragor: via delningsekonomin har tjanster som
traditionellt levererats av etablerade foretag som hotell eller banker kommit att
erbjudas privatpersoner emellan. Det kan dven skapa svarigheter nir det géller att
beddma vad som &r yrkes- och ndringsverksamhet och vad som &r en
fritidssysselséttning/hobby. Till exempel kan en influencer som uppmérksammas
och snabbt fir manga foljare och ddrmed erbjudande om stora reklamintidkter
snabbt rora sig fran att bedriva en hobbyverksamhet till yrkesverksamhet.

I ett samhallsperspektiv kan det vara en utmaning att de traditionella arbetsgivar-
och arbetstagarbegreppen fordndras. For enskilda personer kan det skapa
otrygghet genom att regelverken inom olika samhéillssektorer dr utformade pa
olika sitt. Beroende pa vilket regelverk som tilldmpas kan den enskilde individen
1 vissa fall komma att bedomas som foretagare och 1 andra fall som anstilld.

Det dr inte ldngre lika entydigt vem som 1 juridisk mening &r arbetsgivare
respektive arbetstagare som tidigare. Begreppen haller pa att flyta samman.
Sammantaget kan det dérfor finnas ett behov av att ta ett storre grepp om dessa
fragor.

4.3 Att utreda om uppdragstagare ar sjalvstandiga eller
osjalvstindiga staller hoga krav pa arbetsléshetskassorna
Hur snabbt och i vilken omfattning arbetsmarknaden fordndras ar svart att uttala
sig om nér det giller de nya fenomen som studerats i rapporten. Arbetsloshets-
kassorna far dock in allt fler d&renden som framforallt rér egenanstéllningar och
plattformsarbete, &ven om de fortfarande &r relativt fa. Detta stéller hoga krav pa
arbetsloshetskassorna vid hanteringen av drenden enligt lagen (1997:238) om
arbetsloshetsforsakring for att uppratthalla likabehandlingsprincipen.

Egenanstéllningar och plattformsarbete dr komplexa nér det géller att utreda och
beddma om den ersittningssokande &r arbetstagare (osjélvstindig uppdragstagare)
eller foretagare (uppdragstagare). Det finns manga komplicerande faktorer och det
hénder att samma person har anvént sig av flera olika erséttningsmodeller for
utforda uppdrag nir hen ansoker om arbetsloshetserséttning. Till exempel kan en
person kombinera fakturering via egenanstéllning eller F-skattsedel med kortare
uppdrag som ersitts direkt av en uppdragsgivare, som ocksa betalar in skatt och
arbetsgivaravgifter. Denna komplexitet har tidigare berdrts 1 IAF:s rapport om
uppdragstagare i arbetsloshetsforsikringen.’* Hinsyn maste tas till samtliga

S4TAF 2016:3, Uppdragstagare i arbetsloshetsforsikringen.
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omstdndigheter i det enskilda drendet och det gér inte att utfirda nigra generella
rad vid handlidggningen av dessa drenden. Darmed stéller det hoga krav pa arbets-
l6shetskassornas forméga att gora en individuell och samlad beddmning for att
reglerna i1 arbetsloshetsforsdkringen ska tillampas réttssdkert och enligt
likabehandlingsprincipen. IAF har i foregadende kapitel gatt igenom ett antal
faktorer som &r viktiga att forhélla sig till nér en arbetsloshetskassa handlagger de
olika typer av drenden som beskrivits i rapporten. Genomgéangen visar att det ar
komplexa bedomningar som arbetsloshetskassorna behover gora nér de
handlégger denna typ av drenden.

4.4 En arbetsloshetsforsdkringen baserad pa inkomster skulle
underlatta hanteringen
Ritten till arbetsloshetserséttning och berdkningen av dess storlek utgér idag fran
arbetad tid. For de som arbetar inom plattformsekonomin kan detta vara en
utmaning. Hér utgar betalningen 1 flera fall for antalet tjanster som har utforts. En
anstélld inom plattformsekonomin kan darfor fa svart att styrka antalet arbetade
timmar, i alla fall utifran vad som redovisas 1 arbetsgivarintyget. Problemet géller
sjdlvfallet &ven om en person som har beviljats arbetsloshetsersdttning arbetar
delvis under tiden med arbetsloshet och dé far svart att redovisa antalet arbetade
timmar pa tidrapporten pa ett korrekt sétt.

I direktivet till den pdgaende utredningen om en ny arbetsloshetsforsékring
framgar bland annat att utredaren ska ldmna forslag till hur en arbetsloshets-
forsdkring grundad pa inkomster kan utformas och hur villkoren kan utformas for
att fler ska kvalificera sig till arbetsldshetsersittning. Ur de perspektiv som IAF
har belyst i denna rapport vore det en klar forenkling med en arbetsloshets-
forsdkring som baseras pa inkomster istéllet for arbetad tid och dér erséttning
rdknas av mot inkomst.

4.5 |AF avser att bidra till att utveckla rattspraxis

De fenomen pa arbetsmarknaden som berdrs 1 denna rapport kdnnetecknas av att
det till viss del saknas relevant domstolspraxis nir det handlar om drenden om
arbetsloshetsersittning. En av IAF:s uppgifter ar att fora statens talan i domstol
for att fa fram vigledande domstolsavgdranden 1 mal som ror fragor om arbetslds-
hetsersittning. IAF kommer dérfor att aktivt soka fram sadana drenden for att
overklaga i domstol. Vid behov kommer vi att soka dialog med arbetsloshets-
kassorna for att pd sé sétt utveckla réttspraxis inom omréadet.

IAF kommer fortsétta att bevaka frdgor om den nya arbetsmarknaden framover.
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Avtal for Bemanningsforetag 2017-05-01 — 2020-04-30.

Novus: Branschindikator for egenanstéllning 2017 (P& uppdrag av
Egenanstillningsforetagens branschorganisation), 2018-04-09.
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Bilaga 1 — Sammanstallning av undersokta plattformar

Plattformens namn

Vad kravs?

Anstillningskontrakt/férhallande

Ersattningsmodell

Vem redovisar skatter och egenavgifter?

Férmedling/anstillning
(enligt plattform)

5 Bolt Egen bil Nej Taxa foreslas av formedlare som tar formedlingsavgift fran  |Anvandaren far sjalv ombesérja detta. Formedling
> § |[Foodora Viss utrustning tillhandahalls Ja - behovsanstillning* Kombination fast 16n - provision Foretaget star for skatter Anstéllning
© n
5@ Via egenanstéllningsforetag /

o
g < |Uber Eats Viss utrustning tillhandahalls enskild firma Uppdragstagare nappar pa kérningar Fakturera via egen firma eller egenanstéliningsbolag. |Oklart**
(-]

% § Wolt Viss utrustning tillhandahalls Via egenanstallningsforetag Uppdragstagare nappar pa kérningar Fakturera via egen firma eller egenanstallningsbolag. |Anstallning
-
m©
E Budbee Egen bil eller bil kan tillhandahallas Via egenanstéllningsforetag Man nappar pa korningar Egenanstallningsforetaget star for detta Oklart**
Uppdragstagare lagger ut kostnadsforslag pa uppdrag, sen
Fiverr Egen utrustning Nej forhandling Anviandaren far sjalv ombesérja detta. Formedling
Mot privatkund: Nej, Mot Privat: pengar direkt till anvandaren Foretag: fast timpris
Egen utrustning eller uppdragsgivarens foretagskund - via som betalas till Yepstr - egnanstallningsforetag betalar ut Privat: skoter det sjélv Féretag: via
Yepstr beroende pa uppdrag egenanstallningsforetag timlon till uppdragstagaren. egenanstallningsforetag Formedling
Taskrunner Egen utrustning Nej Uppdragsgivare lagger bud som "runnern" far acceptera. Anvandaren far sjalv ombesérja detta. Formedling
" Uppdragsgivare lagger ut uppdrag och uppdragstagarna
g People per hour Egen utrustning Nej nappar. Fast pris per uppdrag, levererad sak eller per timme |Anvandaren far sjilv ombesorja detta. Formedling
2 Uppdragsgivarna lagger ut uppdrag - frilansarna nappar.
i Freelancer Egen utrustning Nej Betalning gar via plattformen Anvandaren far sjilv ombesorja detta. Formedling
2 Upwork Egen utrustning Nej Uppdragsgivarna lagger ut uppdrag - frilansarna nappar Anvindaren far sjalv ombesérja detta. Formedling
©
= Urb-it.com Egen utrustning Via egenanstallningsforetag Appen satter priset. Egenanstillningsforetaget star for detta
.
TidyApp Eget stadmaterial Via egenanstéllningsforetag Kunden ldgger ut uppdrag - stadare nappar. Egenanstillningsforetaget star for detta Formedling
Grannar.se Egen utrustning Nej Betalning skots direkt mellan aktorerna. Anvandaren far sjalv ombesorja detta. Annons
Petbacker Egen utrustning Nej Uppdragstagare lagger ut kostnadsférslag pa uppdrag Anviandaren far sjalv ombesérja detta. Formedling
Dogbuddy Egen utrustning Nej Uppdragstagare lagger ut kostnadsforslag pa uppdrag Anvandaren far sjalv ombesérja detta. Formedling
Uppdragstagare lagger ut sina erbjudanden - matchas mot
Care Egen utrustning Nej uppdragsgivare Anvandaren far sjalv ombesorja detta. Formedling
Uppdragsgivare lagger ut uppdrag med fast pris.
Tipptapp Egen utrustning Nej Uppdragstagare nappar. Anvandaren far sjalv ombesérja detta. Férmedling
g SnappCar Egen bil Nej Betalning sker via formedlaren som tar kommission. Anvandaren far sjalv ombesérja detta. Formedling
S |Kerb Egen parkeringsplats Nej Betalning sker via férmedlaren som tar kommission. Anvandaren far sjalv ombesérja detta. Formedling
-'g' Airbnb Egen bostad Nej Betalning mellan parterna sker via férmedlaren som tar Anvandaren far sjalv ombesorja detta rorande egen Formedling
w Betalning mellan parterna sker via formedlaren som tar Anvandaren far sjalv ombesorja detta rérande egen
5 HomeAway Egen bostad Nej kommission. inkomst Formedling
; Betalning mellan parterna sker via formedlaren som tar Anvéandaren far sjdlv ombesorja detta rérande egen
z Flipkey Egen bostad Nej kommission. inkomst Formedling
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Plattformens namn

Vad kravs?

Anstillningskontrakt/férhallande

Ersattningsmodell

Vem redovisar skatter och egenavgifter?

Férmedling/anstilining
(enligt plattform)

Betalning mellan parterna sker via formedlaren som tar

Anvindaren far sjalv ombesdrja detta rérande egen

Homestay Egen bostad Nej kommission. inkomst Formedling
Betalning mellan parterna sker via formedlaren som tar Anvéandaren far sjalv ombesorja detta rérande egen
Vrbo Egen bostad Nej kommission. inkomst Férmedling
Betalning mellan parterna sker via formedlaren som tar Anvindaren far sjalv ombesorja detta rérande egen
g Renthia Egen bostad Nej kommission. inkomst Formedling
= Betalning mellan parterna sker via formedlaren som tar Anvandaren far sjalv ombesorja detta rérande egen
"g Qasa Egen bostad Nej kommission. inkomst Formedling
©
'.g Betalning mellan parterna sker via formedlaren som tar Anvindaren far sjalv ombesorja detta rérande egen
© Homii Egen bostad Nej kommission. inkomst Formedling
Z Uthyrare lagger ut objekt - hyrare nappar - appen tar
Grannsaker Egna prylar Nej provision Anvéandaren far sjilv ombesérja detta Formedling
Betalning mellan parterna sker via formedlaren som tar
Sailo Egen bat Nej kommission. Anvéandaren far sjélv ombesorja detta. Formedling
Betalning mellan parterna sker via formedlaren som tar
Hygglo.se Egna prylar Nej kommission. Anvéandaren far sjilv ombesérja detta. Formedling
Shpock Egna prylar som saljes Nej Séljaren lagger ut objekt, satter pris - intresserade nappar Anvandaren far sjilv ombesorja detta. Formedling
E Etsy Egenskapade prylar/verk séljes Nej Séljaren lagger ut objekt, satter pris - intresserade nappar Anvéandaren far sjalv ombesorja detta Férmedling / betaltjanst
3‘ Utbildare lagger ut kurs - tillgédngliga tider samt pris/timme.
E Preply Egen utrustning och material Nej Student nappar. Anvindaren far sjdlv ombesérja detta. Formedling
; Utbildare lagger ut kurs - tillgdngliga tider samt pris/timme.
; Udemy Egen utrustning Nej Student nappar. Anvandaren far sjilv ombesorja detta. Formedling
E Vayable Egen utrustning Nej Uppdragstagare lagger ut upplevelse - kunder nappar Anvéandaren far sjilv ombesérja detta. Formedling
i Triple Egen utrustning Nej Uppdragstagare ldgger ut upplevelse - kunder nappar Anviéndaren far sjalv ombesérja detta. Férmedling
ﬁ Toursbylocal Egen utrustning Nej Uppdragstagare lagger ut upplevelse - kunder nappar Anvéandaren far sjélv ombesorja detta. Formedling
Mamaz Social foods Egen utrustning Nej Uppdragstagare lagger ut upplevelse - kunder nappar Anvandaren far sjalv ombesorja detta Formedling
U2guide Egen utrustning Nej Uppdragstagare lagger ut upplevelse - kunder nappar Anvéandaren far sjilv ombesorja detta. Formedling
.gﬂ Lime Viss utrustning tillhandahalls Via egenanstillningsféretag Betalt per insamlad, laddad och utplacerad sparkcykel. Egenanstallningsforetaget star for detta Anstéllning
’5 Woshapp Foretaget star for material Ja - behovsanstallning* Provisionsbaserat Arbetsgivaren ombesorjer detta Anstallning

* Behovsanstallningarna kan aven
ha réra egenanstallningsforetag
inblandade

**Vi har inte kunnat bedoma vad foretaget anser att
uppdragstagarna har for roll mot foretaget

Den nya arbetsmarknaden, IAF 57




Bilaga 2 — Egenanstallningsforetagens
omséttning (i tkr)>®

2018 2017 2016 2015 2014

Foretag

Frilans finans 975598| 861553| 993171 365316 262692
Musek AB 831234| 914482| 951288 1163 1811
Cool company 367 133| 421344 175004| 109978 52 409
and Company (del av

Interim Search) 134 469 77 699 44 407 4972 1614
Bolagskraft 31040 35550| 42860 27943| 39782
Billfactory 20299 us us Us Us
Paidin24 19678 5887 743 us uUs
Cansolo AB 13 467 4269 us us us
SMartSe AB (ombildas till

ekonomisk férening) 12736 10 860 9373 5435 5387
Essaem Grup AB

(Sampoolen) 9027 2 166 776 us us
Sund Affarsbyra 7526 3443 4147 2708 2376
Gigger AB 7 180 497 116 0|US
Carlssons Noje 7031 5041 5180 5332 3321
BolagsBolaget AB 6 658 5068 4274 3979 4551
Interim kultur 6 050 4559 2601 2 816 3481

Ama AB (All Music Agency) 5872 5441 5367 6336 6 766

Facturera 5796 6179 8 500 11 062 8879
Svensk Artistfaktura 4500 3719 3279 2708 1676
Teaterforbundets Service 4409 4875 5131 4363 4682
Helpia AB 3887 3493 3815 3259 2556
Aurenav 3759 2614 2245 2260| 151619
Uppdragshuset i Vast 2544 3186 2572 3794 6598
Cloffiz 2 085 1827 2535 2393 2183
Pay2me 1833 uUs us us uUs
Frilansjobbarna i Norden

AB 1717 3086 1046 1026 us
Boras New Business

Consulting 1316| 851646| 404022 339429| 955370
Ditt bolag, Tactic 590 622 147 751 us
Jagab Gotland AB 581 53 55 301 0
addCompetence 416 370 711 820 868
Chamerion 111 16 35 72 97

55 Observera att uppgifterna om egenanstéllningsforetag har inhimtas via ndgra
arbetsloshetskassor samt egna webbsokningar. Sammanstillningen ska enbart ses som en
indikation pd omfattningen av egenanstéllningsforetagens verksamhet. Minskningen i omséattning
mellan 2017 och 2018 beror framst pa att uppgifterna for 2018 i lagre utstrackning dr kompletta.
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Fﬁretag 2018 2017 2016 2015 2014
Apparans US| 789845| 650709| 571348| 392160
JBG Egen Anstéllning AB uUsS 1935 3300 7 051 2913
Affars & Idébyran

(ekonomisk férening) us 1000

Egna Affarer us 69 72 1632 4221
Convoy (ekonomisk

forening) us us us us us
C Foretaget (uppkopt) us

Herrevaden Konsult us us us 7 100
Fendea (obs!

holdingbolag) us us us us us
Firmify (uppkopt) us us us us us
Fria entreprendrer i

Samverkan (ekonomisk

forening) us us us us us
Foretagskompaniet us us us us us
Jobbstéllet us 0 us us us
Procur us 0 0 0 us
Entreprendrbolaget us us us us us
E2C uUs us uUsS us us
Doris & Balder us us us us us
Kompetensia Utveckling us us us us us
Mimo foretag us us us us us
UKKO (uppkopt) us us us us us
Fapl uUs us uUs us us
F-bolaget uUs us uUs us us
Varduppdrag Sverige AB us us us us us
Nurse & Doc i Sverige AB us us us us us
Acacia Finans AB (flera

bolag) uUsS us usS us us
5 Tjanster Egenanstallning us us us us
Uppdragskonsulterna

Sweden us us us us us
Anlita, c/o Vagen ut! (ev.

konkurs) us us us us us
Trampolin Syd (Likvidation

beslutad 2017-08-16)

Eforetaget (konkurs

avslutad 17 juli 2014)

RMS Egenanstéllning AB

(Likvidation beslutad 23

maj 2019) 0

Jobba Latt (Likvidation

beslutad 2019-02-04) 0

Summa 248854214032 394(3327481(1488254|1918 112
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