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|AF:s tillsyn

Inspektionen for arbetsloshetsforsédkringen (IAF) ansvarar for tillsynen 6ver
arbetsloshetsforsakringen. Vi granskar arbetsldshetskassorna och Arbets-
formedlingens handldggning av drenden som ror arbetsloshetsforsakringen,
aterkallande av anvisning till arbetsmarknadspolitiska program och utbetalning
av statsbidrag till arbetsloshetskassorna. Vi granskar dven Arbetsformedlingens
respektive Forsdkringskassans handlaggning av drenden som ror sanktioner
inom aktivitetsstodet, utvecklingsersittningen och etableringsersittningen.

Vi verkar for att de aktorer vi har tillsyn dver ska tillimpa bestimmelserna i
lagen (1997:238) om arbetsldshetsforsdkring, lagen (1997:239) om arbetslos-
hetskassor och i tillhérande forordningar och foreskrifter likformigt och réttvist,
och for att sikerstilla att arbetsloshetsersittning bara betalas ut till de personer
som &r beréttigade till det.

Vi for statens talan 1 domstol och utfardar foreskrifter inom arbetsloshets-
forsdkringens omrade. Vi foljer &ven utvecklingen inom vara tillsynsomraden
och tar de initiativ till atgdrder som denna uppf6ljning ger anledning till.



Forord

Inspektionen for arbetsloshetsforsédkringen (IAF) har under 2020 utvecklat en ny
granskningsmodell. Syftet &r att pd ett effektivt sétt genomfora granskningar varje ér,
av ett par centrala omraden inom de olika formerna av individerséttning vid
arbetsloshet: arbetsloshetsersittning, aktivitetsstod, utvecklingsersittning och
etableringserséttning. De aterkommande granskningarna ger en bred och
Overgripande bild av delar av kontrollarbetet.

I den hér rapporten redovisar vi statistik over

®m  Arbetsformedlingens arbete med signaler och underréttelser nér arbets-
sOkande och deltagare i arbetsmarknadspolitiska program antas ha misskott
arbetssokandet, forldngt tiden i arbetsloshet eller orsakat arbetslosheten.

m  Arbetsloshetskassornas provning av underréttelser och beslut om sanktioner
ndr det giller arbetssokande, och Arbetsformedlingens motsvarande arbete
ndr det giller deltagare 1 arbetsmarknadspolitiska program

m  Forsdkringskassans verkstillande av Arbetsformedlingens beslut om
avstangning ndr det giller deltagare i arbetsmarknadspolitiska program.

Statistiken &r hamtad ur IAF:s statistik- och tillsynsdatabas. I "Rapporten i korthet”
finns en sammanfattning av den statistik som redovisas i kapitel 2—4, samt [AF:s
kommentarer av statistiken. Rapporten innehéller en klickbar innehallsforteckning
som samtidigt dr en forteckning over tabeller och diagram. Arbetsformedlingen,
Sveriges a-kassor och Forsdkringskassan har faktagranskat delar av rapporten.

Granskningen har genomforts av Linnea Téakvist, Annika Hellberg, Charlotta
Ekestrom, Eva Nordstrom, Niklas Ottosson och Kerstin Claesson. I arbetet har ocksa
Eva Nordgren deltagit. Rapporten har foredragits av Linnea Takvist. Vid den slutliga
beredningen av drendet deltog enhetscheferna Catarina Eklundh Ahlgren och Annelie
Westman. Rapporten dr beslutad den 10 december 2020 av enhetschefen for
analysenheten.

Delar av rapporten har reviderats i juni 2021. Den reviderade rapporten har
foredragits av Annacarin Karlsson. Beslut om revidering av rapporten har fattats av
enhetschefen for analysenheten.

Katrineholm den 23 juni 2021

Jessica Idbrant

Enhetschef
Annacarin Karlsson

Utredare



Rapporten | korthet

I den hér rapporten redovisar Inspektionen for arbetsloshetsforsékringen (IAF)
statistik over Arbetsformedlingens, arbetsloshetskassornas och Forsakringskassans
olika delar av kontrollarbetet inom individerséttningar vid arbetsloshet. Fokus ligger
pa de underrittelser som Arbetsformedlingen skickar nér det finns skél att anta att
nagon som &r Oppet arbetslos eller som deltar 1 ett arbetsmarknadspolitiskt program
inte uppfyller villkoren for att fa ersittning, och pa de sanktioner som arbetsloshets-
kassorna respektive Arbetsformedlingen beslutar om for den som inte uppfyller
villkoren.

I kapitel 1 gér vi igenom vilka aktorer som &r involverade i kontrollarbetet. Vi gir
aven igenom de krav som stills pa arbetssokande och programdeltagare som far eller
begir erséttning och vilka sanktionerna ar.

Foljande figur ger en oversiktlig bild 6ver vem som gor vad nér det géller
underrittelser och sanktioner inom arbetsloshetsforsdkringen:

- v Sanktion
Underrattelse Arbetsloshetskassan - ®

Automatiska och Arbetsformedlingen ¥ skickas il E — gg:ﬂ?;rogg {;/”Q,

manuella @ — (EGK) bedtmer arbetsloshetskassan v sanktion

signaler inom om en under-
Arbetsférmedlingen rattelse ska skickas ™4 Ingen 3

(till EGK) underrattelse ==l

* Arendet avslutas
utan atgard =1

Foljande figur ger en oversiktlig bild 6ver vem som gor vad nér det géller
underrittelser och sanktioner inom aktivitetsstodet, utvecklingserséttningen och
etableringsersittningen:

» Sanktion ¢

Underrattelse s Arbetsférmedlingen - Fdrsakringskassan
_y Skickas inom e mm) (EEP) utreder och mm) verkstaller
Automatiska och Arbetsférmedlingen Arbetsformedlingen beslutar om 3;,% - avstangningen
manuella (EGK) bedomer (EEP) ev. sanktion /7 Arendet avslutas
®) == €L
signaler inom @ om én under- 4 utan atgard [ |
Arbetsférmedlingen rattelse ska skickas 4 Ingen 3
(till EGK) underrattelse el

I kapitel 2 redovisar vi statistik som géller kontrollarbetet for arbetssdkande som fick
eller hade mgjlighet att fa arbetsloshetserséttning, 1 kapitel 3 for deltagare i
arbetsmarknadspolitiska program som fick eller hade mojlighet att fa aktivitetsstod
eller utvecklingsersittning och i kapitel 4 for deltagare i etableringsprogrammet som
fick eller hade mdjlighet att fa etableringsersittning. Statistiken baseras pa uttag av



data ur IAF:s tillsyns- och statistikdatabas for 2018 och 2019, och tar sin
utgdngspunkt i sanktionsbestimmelserna i

m 43-43 b §§ lagen (1997:238) om arbetsloshetsforsdkring (ALF)

m 6 kap. 24 §§ forordningen (2017:819) om ersittning till deltagare i
arbetsmarknadspolitiska insatser (FEA).

Haér 1 "Rapporten i korthet” redovisar vi en sammanfattande och dvergripande bild av
resultaten for de olika erséttningsformerna parallellt, men eftersom sanktionsbestim-
melserna skiljer sig 1 vissa avseenden gor vi inga direkta jamforelser mellan dem. Vi

lyfter fram de viktigaste iakttagelserna och hér finns IAF:s analys av statistiken.

Efter att rapporten publicerats uppmarksammades att antalet skickade underrattelser
per tusen erséttningstagare for manliga programdeltagare inom aktivitetsstodet och
utvecklingsersittningen var felaktigt. Aven det totala antalet avstingningsbeslut for
programdeltagare var felaktigt. Det gillde inom aktivitetsstodet och
utvecklingserséttningen, samt etableringsersattningen. Utifrn detta har IAF reviderat
rapporten.

Begrepp i den statistiska redovisningen

B Skickade underrattelser Nér det géller arbetsldshetsersittning avses alla under-
rattelser som Arbetsformedlingen skickade till ndgon av arbetsloshetskassorna.
Nar det géller aktivitetsstod, utvecklingsersattning och etableringsersittning avses
alla underréttelser som skickades inom Arbetsférmedlingen.

B Mottagna underrattelser avser alla underrittelser som arbetsloshetskassorna tog
emot. Mottagna underrittelser kan avskrivas, till exempel om personen inte
ansoker om erséttning for dagen for hiandelsen, eller provas.

B Provade underrattelser avser underrattelser som arbetsloshetskassorna respektive
Arbetsformedlingen utredde och slutforde. Provade underréttelser kan ldmnas utan
atgard eller leda till beslut om varning eller avstangning fran erséttning.

B Sanktionsgrad avser hur stor andel av de prévade underréttelserna som ledde till
beslut om varning eller avstdngning.

Hur manga signaler och underrattelser
skickade Arbetsformedlingen?

Arbetsformedlingen ska underritta arbetsloshetskassan nér det finns skil att anta att
arbetssokande som far eller begir arbetsloshetserséttning misskoter arbetssokandet,
forldnger tiden 1 arbetsloshet eller orsakar arbetslosheten. For deltagare 1 arbetsmark-
nadspolitiska program skickas underréttelserna till enheten Ersdttningsprovning inom



Arbetsformedlingen. Nér det giller arbetssokande med arbetsloshetserséttning ska
Arbetsformedlingen dven underriétta arbetsloshetskassan nér det kan antas att de
allménna villkoren for rétt till ersdttning inte uppfylls, se redovisningen i tabell 2.2.

Sedan den 1 oktober 2019 har Arbetsformedlingen ett system med signaler som
skickas automatiskt eller manuellt till enheten Granskning och kontroll inom
Arbetsformedlingen. Det dr sedan den enheten som skickar underrittelser nér
enheten bedomer att det finns skél for det. Lds mer i avsnittet "Enheten Granskning

och kontroll tar emot signaler och skickar underrittelser” i kapitel 1. Med borjan i

tabell 2.1 redovisas statistik dver signaler for arbetssokande med
arbetsloshetsersittning, i tabell 3.1 for programdeltagare med aktivitetsstdd eller
utvecklingsersittning och med borjan i tabell 4.1 redovisas motsvarande statistik for
programdeltagare med etableringsersdttning.

Flest underrattelser inom kategorin misskota
arbetssokandet

Tabell 1 Underrattelser om att misskota arbetssokandet som Arbetsférmedlingen
skickade, och den vanligaste grunden

Antal per tusen ersattningstagare och andel 2019

Aktivitetsstéd & |

Arbetsloshetsersattning utvecklingsersatining

Etableringsersattning

Underrattelser till
arbetsloshetskassorna med
grund i 43 § ALF

2 531 1 459 | 1056

Underréttelser inom Arbetsformedlingen
med grund i 6 kap. 2 § FEA

Vanligaste grunden for att en underrattelse skickades

Inte Iamnat aktivitetsrapport till Arbetsférmedlingen i tid

81 % | 66 % | 60 %

Antalet underrittelser som Arbetsformedlingen skickade till arbetsloshetskassorna
nir arbetssokande med arbetsloshetsersidttning bedomdes ha misskott sitt arbets-
sokande var 601 959 ar 2019. I relation till antalet ersattningstagare skickades 2 531
underréttelser per tusen ersattningstagare under 2019, vilket dr en 6kning med 13
procent jaimfort med 2018. Se mer i tabell 2.3.

Antalet underrittelser som skickades inom Arbetsformedlingen néir en program-
deltagare med aktivitetsstod eller utvecklingsersdttning bedomdes ha misskott sig
eller sitt arbetss6kande, var 290 077 ar 2019. Det motsvarar 1 459 underréttelser per
tusen ersdttningstagare, en 6kning med 17 procent jaimfort med 2018. Se mer 1



tabell 3.3. Antalet skickade underrittelser for programdeltagare med
etableringsersittning var 50 452 ar 2019. Det motsvarar 1 056 underrittelser per
tusen erséttningstagare, en 6kning med 42 procent jamf{ort med 2018. Se mer i tabell
4.3.

Den vanligaste grunden for att skicka en underrittelse var densamma inom alla
ersittningsformer, bade 2018 och 2019: att personen inte hade l&dmnat in sin
aktivitetsrapport till Arbetsformedlingen i tid. Under 2019 var det 81 procent av de
underréttelser som avsdg arbetssokande med arbetsloshetserséttning som skickades
av den anledningen, 66 procent av de underrittelser som avsig programdeltagare
med aktivitetsstod eller utvecklingsersittning och 60 procent av de underrittelser
som avsag programdeltagare med etableringsersittning. Dessa underrittelser skickas
helt automatiskt.

Underrattelser inom kategorierna forlanga tiden i
arbetsloshet och orsaka arbetslosheten

Nar det géller de underrittelser som Arbetsformedlingen skickade ndr arbetssokande
och programdeltagare antogs ha forlangt tiden i arbetsloshet enligt 43 a § ALF
respektive 6 kap. 3 § FEA, visar statistiken sammanfattningsvis:

m  Under 2019 skickade Arbetsformedlingen 4 underrittelser per tusen
ersattningstagare for arbetssokande med arbetsloshetserséttning och mer
dn dubbelt sd minga, 10 underrittelser per tusen ersattningstagare, for
programdeltagare med aktivitetsstod eller utvecklingsersattning.

m  Nir det giller aktivitetsstodet och utvecklingsersittningen skedde det relativt
stora fordndringar mellan 2018 och 2019. Antalet skickade underrittelser
minskade for ndgra underréttelsegrunder och dkade for en grund.

Se mer i anslutning till tabell 2.4, tabell 3.4 och tabell 4.4.

Nir det giller de underrittelser som Arbetsformedlingen skickade nér arbetssokande
och programdeltagare antogs ha orsakat sin arbetsloshet enligt 43 b § ALF respektive
6 kap. 4 § FEA, visar statistiken sammanfattningsvis:

m Flest underrittelser, 129, skickades for arbetssokande med arbetsloshets-
ersattning. Antalet minskade mellan 2018 och 2019 inom bade arbetslos-
hetserséttningen och aktivitetsstodet och utvecklingserséttningen, men dkade
inom etableringserséttningen.

m  Den vanligaste grunden for underrittelser var att den arbetssdkande eller
programdeltagaren hade lamnat sitt arbete utan nagon i regelverkets mening
giltig anledning. Det giller alla erséttningsformer och bade 2018 och 2019.



En anledning till att underrittelserna om att arbetssokande och programdeltagare
sjdlva har orsakat arbetslosheten &r fa, ar att informationen om det inte alltid nér
Arbetsformedlingen. Se mer i anslutning till tabell 2.5, tabell 3.5 och tabell 4.5.

Provning av underrattelser och beslut
om sanktion

Hur manga underrattelser tog arbetsléshetskassorna
emot och provade och hur hog var sanktionsgraden?

Nir det giller arbetssokande med arbetsloshetserséttning ér det arbetsloshetskassorna
som provar underréttelser och fattar beslut om sanktion, det vill sdga varning eller
avstingning frin erséttning. Alla underréttelser som Arbetsformedlingen skickar gér
till en sa kallad “meddelandebank™, och nér en arbetssokande ansdker om arbetslos-
hetserséttning ldmnas eventuella underrattelser vidare till arbetsloshetskassan. Det
innebdr att det inte dr alla underrittelser som Arbetsformedlingen skickar som tas
emot av arbetsloshetskassorna eller provas. Lis mer 1 avsnittet ”Arbetsloshetskassan

utreder och beslutar” i kapitel 1.

Tabell 2 Underrattelser som arbetsloshetskassorna tog emot och prévade
med grund i 43-43 b §§ ALF

Antal och antal per tusen ersattningstagare, 2019

Mottagna Mottagna Prévade Ii’rijxjasc:;
underrattelser per tusen underrattelser er
ersattningstagare ersattningstagare
317 483 1335 106 761 449

Under 2019 tog arbetsloshetskassorna tillsammans emot sammanlagt 317 483 under-
rittelser frdn Arbetsformedlingen dér arbetssokande med arbetsloshetserséttning
beddmdes ha misskott arbetssokandet, forlangt tiden 1 arbetsloshet eller orsakat
arbetslosheten enligt 43—43 b §§ ALF. Tillsammans tog arbetsldshetskassorna emot
1 335 underrittelser per tusen erséittningstagare.

Arbetsloshetskassorna provade sammanlagt 106 761 underrittelser nér arbetssokande
med arbetsloshetsersittning hade misskott arbetssokandet, forldngt tiden i arbets-
16shet eller orsakat arbetslosheten enligt 43—43 b §§ ALF. Tillsammans prévades
449 underrittelser per tusen ersittningstagare. Se mer i tabell 2.11.



Arbetsloshetskassorna provade 34 procent av alla underrittelser som de tog emot
under 2019. En stor del av de underréttelser som tas emot av en arbetsloshetskassa ér
inte aktuella for provning utan avskrivs. Avskrivning gors av framfor allt tre skél:

e Den arbetssokande har inte ansokt om arbetsloshetsersittning for den dag nir
héndelsen som 14g till grund for underréttelsen intriffade.

o Arbetsloshetskassan ligger samman flera underrattelser inom samma kategori
till grund for beslut om endast en sanktion. Sammanlidggning av det slaget
kan goras nér arbetsloshetskassan inte har fattat beslut om en underrittelse
innan nasta skickas.

e Det har gatt for lang tid fran att hindelsedagen intrdffade. Om den arbets-
sOkande inte ansdker om ersittning for nagon eller nigra av de 112 kalender-
dagarna' riknat frin den dag som avstingningen borjade gilla eller inte har
rétt till ersattning, kan arbetsloshetskassan inte verkstélla beslutet om
avstangning.

§" ), Av alla underrittelser som arbetsloshetskassorna provade
/ v 93 0 /0 ledde 93 procent till beslut om sanktion.

Sanktionsgrad

Nar det géller de enskilda arbetsloshetskassorna visar statistiken foljande:

m  Arbetsloshetskassan Alfa tog emot klart flest underrittelser i relation till
antalet ersattningstagare: 2 690 underrittelser per tusen ersittningstagare, och
provade flest: 595 underréttelser per tusen erséttningstagare. Alfa hade den
ndst ldgsta sanktionsgraden: 88 procent, vilket &ven Akademikernas
arbetsloshetskassa hade.

m Journalisternas arbetsloshetskassa tog emot det légsta antalet underrittelser 1
relation till antalet erséttningstagare: 723 per tusen ersittningstagare, och
provade ocksé det lagsta antalet: 304 underrittelser per tusen erséttnings-
tagare. Journalisternas hade den hégsta sanktionsgraden: 99 procent.

m  STs arbetsloshetskassa tog emot bland det ldgsta antalet underrittelser i
relation till antalet ersdttningstagare: 897 per tusen ersittningstagare, och
provade 372 underrittelser per tusen ersittningstagare. STs arbetsloshetskassa
hade den ldgsta sanktionsgraden: 86 procent.

145 § lag (1997:238) om arbetsloshetsforsikring (ALF).



Pa vilka grunder provades underrattelser om att misskota
arbetssokandet och hur hog var sanktionsgraden?

Arbetsloshetskassan ska gora en sjilvstindig provning av en underrittelse fran
Arbetsformedlingen. Det innebér att grunden for provningen och beslutet kan dndras
frén den grund som Arbetsformedlingen angav nér underrittelsen skickades. Nér det
giller deltagare 1 arbetsmarknadspolitiska program ér det Arbetsformedlingen som
provar underréttelser och beslutar om eventuell sanktion. Lds mer i avsnittet
”Arbetsférmedlingen kontrollerar, utreder och beslutar” i kapitel 1.

Tabell 3 Underrattelser om att misskota arbetssokandet som arbetsloshetskassorna
respektive Arbetsformedlingen prévade, och den vanligaste grunden fér prévning

Antal per tusen ersattningstagare, 2019

Aktivitetsstod &

Arbetsléshetsersattning utvecklingsersatining

Etableringsersattning

Arbetsléshetskassornas Arbetsférmedlingens prévning av underrattelser
prévning med grund i 43 § ALF med grund i 6 kap. 2 § FEA
447 569 477

Vanligaste grunden for prévning av en underrattelse

Inte Iamnat aktivitetsrapport till Arbetsférmedlingen i tid

301 | 457 | 389

Arbetsloshetskassorna provade totalt 106 422 underrittelser om att arbetssokande
med arbetsloshetserséttning hade misskott sitt arbetssokande under 2019. Det
motsvarar 447 underrittelser per tusen erséttningstagare. Se mer i tabell 2.12.

Niér det géller programdeltagare med aktivitetsstdd eller utvecklingserséttning
provade Arbetsformedlingen totalt 113 099 underrittelser, vilket motsvarar 569 per
tusen erséttningstagare. Se mer i tabell 3.11. Nar det géller deltagare i etablerings-
programmet provade Arbetsformedlingen totalt 22 811 underréttelser, vilket
motsvarar 477 per tusen erséttningstagare. Se mer i tabell 4.11.

Inom den hér kategorin underréttelser var den vanligaste prévningsgrunden om
aktivitetsrapporten hade lamnats in till Arbetsformedlingen i tid eller inte. Inom
arbetsloshetsersittningen var det 301 underrittelser per tusen erséttningstagare som
provades med den grunden, inom aktivitetsstodet och utvecklingserséttningen 457
underrittelser per tusen ersittningstagare och inom etableringsersittningen var det
389 underrittelser per tusen ersittningstagare.



Tabell 4 Sanktionsgrad for underrattelser om att misskota arbetssdkandet
som arbetsléshetskassorna respektive Arbetsférmedlingen prévade

Andel, 2019

Arbetsloshetsersattning
arbetsloshetskassorna beslutar

Aktivitetsstod &
utvecklingsersattning
Arbetsférmedlingen beslutar

Etableringsersattning
Arbetsformedlingen beslutar

Genomsnittlig sanktionsgrad
for beslut med grund i
43 § ALF

93 %

Genomesnittlig sanktionsgrad for beslut
med grund i 6 kap. 2 § FEA

93 %

96 %

Inte [Amnat in
aktivitetsrapport i tid

95 %

Hogst sanktionsgrad

Inte aktivt sokt
lampliga arbeten

96 %

Inte Idmnat in
aktivitetsrapport i tid

Inte aktivt sokt
ldmpliga arbeten

97 %

Inte medverkat till att
uppratta handlingsplan

85 %

Lagst sanktionsgrad

Inte skt anvisad utbildning

83 %

Inte besokt eller kontaktat
Arbetsformedlingen i tid

82 %

Nar det géller arbetsloshetskassornas provning av underréttelser inom kategorin

misskota arbetssokandet, var den genomsnittliga sanktionsgraden 93 procent.

Sanktionsgraden var hogst, 95 procent, for underrittelser om att den arbetssokande

inte hade lamnat in sin aktivitetsrapport i tid. Lagst sanktionsgrad hade underréttelser

om att den arbetssokande inte hade medverkat till att upprétta en handlingsplan:

85 procent. Se mer i tabell 2.12.

Nar det géller Arbetsférmedlingens provning inom aktivitetsstodet och utvecklings-

ersdttningen, var den genomsnittliga sanktionsgraden ocksa 93 procent. Sanktions-

graden var hogst, 96 procent, for underréttelser om att programdeltagare inte aktivt

hade sokt lampliga arbeten. Légst sanktionsgrad hade underrittelser om att program-

deltagare inte hade sokt en anvisad utbildning: 83 procent. Se mer i tabell 3.11.

Nir det giller Arbetsformedlingens provning inom etableringsersittningen var den

genomsnittliga sanktionsgraden 96 procent. Sanktionsgraden var hogst, 97 procent,
for underrittelser om att programdeltagare inte hade l&dmnat in sin aktivitetsrapport i
tid samt inte aktivt hade sokt lampliga arbeten. Lagst sanktionsgrad hade underrétt-
elser om att programdeltagare inte hade besokt eller kontaktat Arbetsformedlingen
senaste ett visst datum, 82 procent. Se mer i tabell 4.11.



Provning och sanktionsgrad inom kategorierna forlanga
tiden i arbetsloshet och orsaka arbetslosheten

Niér det géller arbetsloshetskassornas provning av underréttelser om att arbets-
sokande hade forlangt sin tid i arbetsloshet och beslut om sanktion med grund i
43 a § ALF, respektive Arbetsformedlingens provning av underrittelser om att
programdeltagare hade forléngt sin tid i arbetsloshet och beslut om sanktion med
grund i 6 kap. 3 § FEA, visar statistiken sammanfattningsvis:

m Flest underrittelser provades for programdeltagare med aktivitetsstod eller
utvecklingsersittning: 4 per tusen ersittningstagare. Inom arbetsloshets-
ersdttningen var motsvarande antal 1 underréttelse.

m Den vanligaste grunden for Arbetsformedlingens prévning var att program-
deltagare, oavsett ersdttningsform, hade avvisat en erbjuden insats, aktivitet
eller atgird inom det arbetsmarknadspolitiska programmet.

m  Den genomsnittliga sanktionsgraden var 76 procent nir det géller arbetslds-
hetskassornas provning av underrittelser. Motsvarande sanktionsgrad var
98 procent nér det géller Arbetsformedlingens provning for programdeltagare
med etableringsersittning. Sanktionsgraden skiljde alltsa 6ver 20 procent-
enheter mellan arbetsloshetskassornas och Arbetsformedlingens beslut.

Se mer i redovisningen i tabell 2.13, tabell 3.12 och i tabell 4.12.

Niér det géller arbetsloshetskassornas provning av underréttelser om att arbets-
sokande hade orsakat arbetslosheten och beslut om sanktion med grund 1 43 b § ALF,
respektive Arbetsformedlingens provning av underréttelser om att programdeltagare
hade orsakat arbetslosheten och beslut om sanktion med grund i 6 kap. 4 § FEA,
visar statistiken sammanfattningsvis:

m Inom kategorin orsaka arbetslosheten provades endast ett fatal underréttelser,
varav de flesta for arbetssokande med arbetsldshetsersdttning. Den vanligaste
grunden for provning var att arbetssokande och programdeltagare, oavsett
ersdttningsform, hade lamnat sitt arbete utan nagon i regelverkets mening
giltig anledning.

m  Den genomsnittliga sanktionsgraden for arbetsldshetskassornas provning var
90 procent. Sanktionsgraden kan dock dndras létt eftersom det handlar om fa
underréttelser.

Se mer 1 redovisningen 1 tabell 2.14, tabell 3.13 och i tabell 4.13.




Hur manga beslut fattades per sanktionsniva och
hur lang tid tog det?

Niér det géller arbetsloshetskassornas respektive Arbetsformedlingens beslut om

sanktion efter provningen av underrittelser nér arbetssokande och programdeltagare

hade misskott arbetssokandet, visar statistiken sammanfattningsvis:

Flest beslut om sanktion i relation till antalet erséttningstagare fattades av
Arbetsformedlingen nér det géiller programdeltagare med aktivitetsstod eller
utvecklingsersittning, jamfort med de andra ersdttningsformerna.

Det vanligaste sanktionsbeslutet var en varning, oavsett ersattningsform.
Sett till avstingningsbesluten var det vanligast med avstingning fran
ersittning i en (1) dag.

I de flesta fall minskade antalet beslut i takt med att antalet avstdngningsdagar
okade. Det kan tyda pa att det handlingskorrigerande syftet med sanktions-
trapporna fungerar, det vill sidga att arbetssokande och programdeltagare
forandrar sitt agerande 1 enlighet med regelverkets krav.

Det var stora skillnader mellan arbetsloshetskassorna och Arbetsformedlingen
nér det géller handlidggningstid for underrattelser som ledde till beslut om
sanktion. For Arbetsformedlingen tog det nédstan fyra ganger sé lang tid att
prova tre fjardedelar av alla underrittelser.

Det var stora skillnader i handlaggningstiden mellan de enskilda arbetslds-
hetskassorna, nir det géller underréttelser som ledde till beslut om sanktion.

Tabell 5 Arbetsloshetskassornas respektive Arbetsformedlingens beslut om sanktion
i underrattelser inom kategorin misskéta arbetssdkandet

Antal per tusen ersattningstagare, 2019

Arbetsldshetsersattning

Aktivitetsstéd & |

. o Etableringserséttning
utvecklingsersattning

Arbetsloshetskassornas
beslut med grund i 43 § ALF

Arbetsférmedlingens beslut med grund i 6 kap. 2 § FEA

412 529 | 456
Vanligaste typen av sanktionsbeslut
Varning
251 | 210 | 288

Vanligaste typen av avstdngningsbeslut
Avstangning fran ersattning i 1 dag

97 | 119 | 109



Arbetsloshetskassorna fattade under 2019 totalt 98 118 beslut om sanktion nér
arbetssokande med arbetsloshetsersittning hade misskott arbetssokandet pa négot av
de satt som anges 1 43 § ALF. Det motsvarar 412 sanktionsbeslut per tusen
ersittningstagare, en 6kning med 22 procent jaimfort med 2018 nér hénsyn tas till
antalet erséttningstagare under respektive ar. Se mer i tabell 2.15.

Arbetsformedlingen fattade under 2019 totalt 105 255 beslut om sanktion nir
programdeltagare med aktivitetsstdd eller utvecklingsersittning hade misskott sig
eller sitt arbetssokande pa nagot av de sétt som anges 1 6 kapitlet 2 § FEA. Det
motsvarar 529 sanktionsbeslut per tusen ersittningstagare, en minskning med 14
procent jamfort med 2018. Se mer 1 tabell 3.14. Nér det giller programdeltagare med
etableringsersittning fattade Arbetsformedlingen 21 783 beslut om sanktion under
2019. Det motsvarar 456 sanktionsbeslut per tusen erséttningstagare, en 6kning med
43 procent jamfort med 2018. Se mer 1 tabell 4.14.

En majoritet av bade arbetsloshetskassornas och Arbetsformedlingens beslut om
sanktion innebar en varning. Arbetsloshetskassorna fattade 251 beslut om varning
per tusen erséttningstagare, for arbetssokande med arbetsloshetsersittning. Nér det
giller programdeltagare med aktivitetsstod eller utvecklingsersattning fattade
Arbetsformedlingen 210 beslut om varning per tusen ersittningstagare, och nér det
giller programdeltagare med etableringserséttning var antalet 288 per tusen
ersittningstagare.

Niér det géller besluten om avstidngning innebar en majoritet av bade arbetsldshets-
kassornas och Arbetsformedlingens beslut att personen stingdes av frin erséttning i
en ersidttningsdag. Nar det giller arbetssokande med arbetsloshetsersittning fattade
arbetsloshetskassorna 97 beslut om avstingning i en dag per tusen ersittningstagare.
Antalet beslut minskade i takt med att antalet avstingningsdagar 6kade. Nér det
giller programdeltagare med aktivitetsstod eller utvecklingsersattning fattade
Arbetsformedlingen 119 beslut om avstingning i en dag per tusen ersdttningstagare,
och nir det géller programdeltagare med etableringserséttning var antalet 109 beslut
per tusen erséttningstagare. [ de flesta fall minskade antalet beslut i takt med att
antalet avstangningsdagar 6kade.



Tabell 6 Handlaggningstid fér underrattelser med grund i 43—43b §§ ALF respektive
6 kap. 2—4 §§ FEA som ledde till sanktion

Mediantid och tredje kvartil, 2019

Arbetsldshetsersattning

Aktivitetsstod & | Etableringserséttning

utvecklingsersattning

Arbetsloshetskassornas
handlaggning med grund
i43-43 b §§ ALF

Arbetsférmedlingens handlaggning med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA

Median

18 dagar 71 dagar | 67 dagar

Tredje kvartil

28 dagar 105 dagar | 105 dagar

For arbetsloshetskassorna var den ldngsta handldggningstiden for hélften av alla
underréttelser, mediantiden, 18 dagar 2019. Det tog 28 dagar innan arbetsloshets-
kassorna hade utrett och fattat beslut i tre fjardedelar, den tredje kvartilen, av
underrattelserna. Se mer i tabell 2.16.

Nar det géller Arbetsformedlingens provning av underrittelser och beslut om
sanktion for programdeltagare med aktivitetsstod eller utvecklingsersattning, var
mediantiden 71 dagar. Den var 67 dagar for programdeltagare med etablerings-
ersdttning. Det tog 105 dagar innan Arbetsférmedlingen hade handlagt och fattat
beslut om sanktion i tre fjardedelar av underréttelserna for programdeltagare, oavsett
ersdttningsform. Se mer 1 tabell 3.15 och tabell 4.15.

Nar det géller de enskilda arbetsloshetskassorna visar statistiken foljande:

m Journalisternas arbetsloshetskassa hade den kortaste handlédggningstiden, med
en median pa 10 dagar. Aven Finans- och Forsikringsbranschens arbets]ds-
hetskassa hade kort handldggningstid, med en median pé 11 dagar.

m  Arbetsloshetskassan Alfa hade den langsta handldggningstiden. Mediantiden
var 25 dagar och den tredje kvartilen 53 dagar.

m Livsmedelsarbetarnas arbetsloshetskassa hade nist langst handlaggningstid
med en median pa 21 dagar.



Vilka arbetssokande och programdeltagare
fick flest underrattelser och sanktioner?

Genom att titta ndrmare pa bakgrundsvariablerna for arbetssokande och

programdeltagare kan vi se vilka som fick flest underrittelser och sanktioner i

relation till antalet erséttningstagare under 2019. Statistiken visar

sammanfattningsvis:

Niér det géller kon var det inom alla ersittningsformer mannen som bade fick
flest underrittelser och flest sanktioner. Sanktionsgraden var nagot hogre for
méin dn for kvinnor inom alla erséttningsformer.

Niér det géller dlder var det inom alla ersittningsformer den yngre gruppen,
arbetssokande och programdeltagare till och med 24 ar, som béde fick flest
underrittelser och flest sanktioner. Skillnaderna mellan &ldersgrupperna var
stora. Inom alla erséttningsformer minskade antalet underréttelser och
sanktioner i takt med att de arbetss6kandes alder 6kade. Det giller dven
sanktionsgraden — ju édldre arbetssokande, desto ldgre sanktionsgrad.

Naér det géller utbildningsniva var det inom alla erséttningsformer arbets-
sokande med grundskola som hogsta utbildning som bade fick flest under-
rittelser och flest sanktioner. Inom alla erséttningsformer minskade antalet
underrittelser och sanktioner i takt med att de arbetssokandes utbildningsniva
okade. Det géller dven andelen provade underréttelser som ledde till ett
besluta om sanktion — ju ldngre utbildning, desto ldgre sanktionsgrad.

Nir det giller fodelseland var det inom alla ersdttningsformer arbetssdkande
som foddes 1 ett land utanfér Europa som bade fick flest underréttelser och
flest sanktioner. Aven sanktionsgraden var hogst for denna grupp, dven om
den inom aktivitetsstddet och utvecklingserséttningen var lika hog for dem
som foddes 1 Sverige.

Naér det géller funktionsnedsittning som innebdr nedsatt arbetsférmaga
varierar bilden mellan erséttningsformerna. Inom aktivitetsstédet och
utvecklingserséttningen var det programdeltagare som inte hade nadgon
funktionsnedsittning som fick bade flest underrittelser och flest sanktioner.
Inom etableringserséttningen var det programdeltagare med en psykisk,
kognitiv eller socialmedicinsk funktionsnedsittning som bade fick flest
underrittelser och flest sanktioner. Inom arbetsloshetsersdttningen var det
arbetssOkande utan funktionsnedsdttning som fick flest underrittelser medan
de med en psykisk, kognitiv eller socialmedicinsk funktionsnedséttning fick
flest sanktioner. Sanktionsgraden var hogst for dem utan funktionsnedsétt-
ning, &ven om den inom arbetsloshetserséttningen var lika hog for dem med
en psykisk, kognitiv eller socialmedicinsk funktionsnedsdttning.



Tabell 7 Vilka som fick flest underrattelser och sanktioner och vilka
som hade hdgst sanktionsgrad, fordelat pa kén

Antal per tusen ersattningstagare och andel, 2019

Aktivitetsstod &

Arbetsléshetserséattning utvecklingserséttning

Etableringsersattning

Vilka fick flest underrattelser av Arbetsférmedlingen med grund i
43-43 b §§ ALF? 6 kap. 2—4 §§ FEA?

2 623 man 1 628 man 1 194 man

Vilka fick flest sanktioner?

461 man 592 man 505 man

For vilka var sanktionsgraden hogst?

94 % for man 94 % for man 97 % for man

Det var vanligare att Arbetsformedlingen under 2019 skickade underrittelser for mén
an for kvinnor. Det géller inom alla ersattningsformer. Arbetsformedlingen skickade
flest underrittelser for man med arbetsloshetserséttning: 2 623 per tusen
ersdttningstagare. Det var nidstan dubbelt s manga som for mdn som deltog i ett
arbetsmarknadspolitiskt program, i relation till antalet erséttningstagare. Se mer i
tabell 2.6, tabell 3.6 och i tabell 4.6.

Det var dven vanligare med sanktioner bland mén &n bland kvinnor, inom alla
ersdttningsformer. Antalet sanktioner var flest for man med aktivitetsstod eller
utvecklingsersittning: 592 sanktioner per tusen ersattningstagare. Och andelen
provade underréttelser som ledde till ett beslut om sanktion var nagot hogre for mén
an for kvinnor inom alla ersdttningsformer. Sanktionsgraden var hogst, 97 procent,
for min med etableringserséttning. Se mer 1 tabell 2.22, tabell 3.21 och tabell 4.21.




Tabell 8 Vilka som fick flest underrattelser och sanktioner och vilka
som hade hdgst sanktionsgrad, fordelat pa aldersgrupp

Antal per tusen ersattningstagare och andel, 2019

Aktivitetsstod &

Arbetsldshetsersattning utvecklingsersattning

Etableringsersattning

Vilka fick flest underrattelser av Arbetsférmedlingen med grund i
43-43 b §§ ALF? 6 kap. 2-4 §§ FEA?

6 914 —24 ar 2 233 24 ar 1373 24 ar

Vilka fick flest sanktioner?

556 -24 ar 939 24 ar 558 -24 ar

For vilka var sanktionsgraden hogst?

94 % -24 ar 98 % —24 ar 97 % —24 ar

Det var mycket vanligare att Arbetsformedlingen under 2019 skickade underrittelser
for den yngre gruppen an for ndgon av de andra aldersgrupperna. Det géller inom alla
former av ersittning, 4ven om det inte var lika stora skillnader for programdeltagare
med etableringsersdttning som for de andra. Inom samtliga erséttningsformer var det
minst vanligt att den dldsta gruppen, 55 ar och &ldre, fick en underréttelse.
Arbetsformedlingen skickade flest underréttelser for arbetssokande till och med 24 ar
med arbetsloshetserséttning: 6 914 per tusen ersdttningstagare. Det var mer én tre
ganger sa manga underrittelser som for programdeltagare med aktivitetsstod eller
utvecklingserséttning i samma alder, 1 relation till antalet ersdttningstagare. Se mer i
tabell 2.7, tabell 3.7 och tabell 4.7.

Det var dven vanligare med sanktioner i den yngre gruppen dn bland ovriga
aldersgrupper, inom alla erséttningsformer. Antalet sanktioner var flest for program-
deltagare med aktivitetsstod eller utvecklingserséttning: 939 sanktioner per tusen
ersittningstagare. Aven andelen provade underrittelser som ledde till ett beslut om
sanktion var hogre for den yngre gruppen dn for de andra aldersgrupperna, inom alla
ersdttningsformer. Sanktionsgraden var hogst, 98 procent, for programdeltagare upp
till 24 ar med aktivitetsstod eller utvecklingserséttning. Inom alla erséttningsformer
var det lagst antal sanktioner och ldgst sanktionsgrad for den &dldsta gruppen, de som
var 55 ar och éldre, och inom aktivitetsstodet och utvecklingsersittningen var
skillnaderna mycket stora. Se mer i tabell 2.23, tabell 3.22 och i tabell 4.22.




Tabell 9 Vilka som fick flest underrattelser och sanktioner och vilka
som hade hdgst sanktionsgrad, fordelat pa utbildningsniva

Antal per tusen ersattningstagare och andel, 2019

Aktivitetsstod &

Arbetsldshetsersattning utvecklingsersattning

Etableringsersattning

Vilka fick flest underrattelser av Arbetsférmedlingen med grund i
43-43 b §§ ALF? 6 kap. 2-4 §§ FEA?

2 923 med grundskola® 1 898 med grundskola 1 193 med grundskola

Vilka fick flest sanktioner?

496 med grundskola 638 med grundskola 517 med grundskola

For vilka var sanktionsgraden hogst?

94 % med grundskola 93 % med grundskola

: . 96 % med grundskola
och gymnasium och gymnasium

* Samtliga uppgifter om grundskola inkluderar &ven personer som saknar formell grundlaggande
utbildning.

Det var mycket vanligare att Arbetsformedlingen under 2019 skickade underrittelser
for den grupp av arbetssdkande och deltagare 1 arbetsmarknadspolitiska program som
hade grundskola som hogsta utbildning, 4n for dem med lédngre utbildning. Det var
minst vanligt att den grupp som hade eftergymnasial utbildning fick en underrittelse.
Detta géller inom alla ersittningsformer. Arbetsformedlingen skickade flest under-
rattelser for arbetssokande med endast grundskoleutbildning inom arbetsldshets-
ersdttningen: 2 923 per tusen ersittningstagare. Det var mer dn 1,5 ganger s& manga
som for programdeltagare med etableringserséttning, i relation till antalet
ersdttningstagare. Se mer 1 tabell 2.8, tabell 3.8 och tabell 4.8.

Det var dven vanligare med sanktioner bland dem med grundskola som hogsta
utbildning 4n bland dem med lidngre utbildning, inom alla ersdttningsformer. Antalet
sanktioner var flest for dem med endast grundskoleutbildning inom aktivitetsstodet
och utvecklingsersittningen: 638 sanktioner per tusen ersittningstagare. Det var
minst vanligt med sanktioner bland dem med eftergymnasial utbildning, sirskilt for
programdeltagare dér skillnaderna var mycket stora. Andelen prévade underrittelser
som ledde till ett beslut om sanktion var lika hog for dem med grundskola och dem
med gymnasium som hdgsta utbildning, bade inom arbetsloshetsersittningen och
inom aktivitetsstodet och utvecklingserséttningen. Sanktionsgraden var hogst, 96
procent, for programdeltagare med endast grundskoleutbildning inom etablerings-
ersdttningen. Se mer i tabell 2.24, tabell 3.23 och i tabell 4.23.




Tabell 10 Vilka som fick flest underrattelser och sanktioner och vilka
som hade hdgst sanktionsgrad, fordelat pa fodelseland

Antal per tusen ersattningstagare och andel, 2019

Aktivitetsstod &

Arbetsldshetsersattning utvecklingsersattning

Etableringsersattning

Vilka fick flest underrattelser av Arbetsférmedlingen med grund i

43-43 b §§ ALF? 6 kap. 2—4 §§ FEA?
2 923 1786 1067
fodda utanfér Europa fodda utanfor Europa fodda utanfér Europa

Vilka fick flest sanktioner?

459 577 461

féodda utanfér Europa fodda utanfér Europa féodda utanfér Europa

For vilka var sanktionsgraden hogst?

féodda utanfér Europa fodaa | §ver|ge eller fodda utanfér Europa
utanfoér Europa

Det var vanligast att Arbetsformedlingen under 2019 skickade underrittelser for den
grupp av arbetssokande och deltagare 1 arbetsmarknadspolitiska program som foddes
1 ett land utanfor Europa. Inom alla erséttningsformer var det &ven minst vanligt att
de som foddes i ett annat nordiskt land dn Sverige fick en underréttelse.
Arbetsformedlingen skickade flest underréttelser for arbetssokande fodda utanfor
Europa inom arbetsloshetserséttningen: 2 923 per tusen ersittningstagare. Det var
ndstan tre gdnger sa manga som for programdeltagare med etableringserséttning, i
relation till antalet ersdttningstagare. Se mer i tabell 2.9, tabell 3.9 och i tabell 4.9.

Det var dven vanligast med sanktioner bland dem som foddes i ett land utanfor
Europa. Inom aktivitetsstoddet och utvecklingsersittningen var antalet sanktioner 557
per tusen ersittningstagare, for programdeltagare fodda utanfér Europa, och
skillnaderna mellan fodelseldnderna var stora. Inom arbetsloshetserséttningen var
sanktionsgraden hogst for dem som foddes utanfor Europa. Inom aktivitetsstodet och
utvecklingsersittningen var sanktionsgraden lika hog for den gruppen som for dem
som foddes 1 Sverige. Inom etableringserséttningen var sanktionsgraden 100 procent
for programdeltagare fodda i Norden, men det handlade endast om négon enstaka
underrittelse. Om vi bortser fran de underréttelserna var antalet sanktioner hogst for
programdeltagare fodda utanfor Europa, och sanktionsgraden var 96 procent. Se mer
itabell 2.25, tabell 3.24 och i tabell 4.24.




Tabell 11 Vilka som fick flest underrattelser och sanktioner, och vilka
som hade hdgst sanktionsgrad, fordelat pa funktionsnedsattning

Antal per tusen ersattningstagare och andel, 2019

Aktivitetsstod &

Arbetsldshetsersattning utvecklingsersattning

Etableringsersattning

Vilka fick flest underrattelser av Arbetsférmedlingen med grund i
43-43 b §§ ALF? 6 kap. 2-4 §§ FEA?

2 615 utan 1 633 utan 1 139 med psykisk,

funktionsnedsattning funktionsnedsattning kogr;:ja/kﬁgirsigg:g;siiglnsk

Vilka fick flest sanktioner?

429 med psykisk, 574 utan 490 med psykisk,
kognitiv eller socialmedicinsk kognitiv eller socialmedicinsk

funktionsnedsattning funktionsnedsattning funktionsnedsattning

For vilka var sanktionsgraden hogst?

93 % utan o o
funktionsnedsattning 94 % utan 96 % utan
och med psykisk, kognitiv funktionsnedsattning funktionsnedsattning

eller socialmedicinsk

Det var vanligare att Arbetsformedlingen under 2019 skickade underrittelser for dem
utan nadgon funktionsnedséttning som innebar nedsatt arbetsforméga, bdde nir det
giller arbetssokande med arbetsloshetserséttning och programdeltagare med
aktivitetsstod eller utvecklingsersittning. Néar det géller programdeltagare med
etableringserséttning var det ddremot ndgot vanligare att de som hade en psykisk,
kognitiv eller socialmedicinsk funktionsnedséttning fick en underrittelse: 1 139
underréttelser per tusen ersattningstagare. Arbetsformedlingen skickade flest
underrittelser for arbetssokande utan nadgon funktionsnedsittning inom arbetsloshets-
ersdttningen: 2 615 per tusen ersittningstagare. Det var mer dn dubbelt s& minga som
inom etableringserséttningen, i relation till antalet ersittningstagare. Se mer i tabell
2.10, tabell 3.10 och 1 tabell 4.10.

Inom bade arbetsloshetsersdttningen och etableringserséttningen var det vanligast att
gruppen som inte hade ndgon funktionsnedsittning fick sanktion, medan det inom
aktivitetsstodet och utvecklingsersittningen var vanligast att de med en psykisk,
kognitiv eller socialmedicinsk funktionsnedsittning som innebar nedsatt arbetsfor-
maga fick sanktioner. Inom de sistndimnda ersittningsformerna var antalet sanktioner
hogst, 1 relation till antalet erséttningstagare: 574 sanktioner per tusen ersittnings-
tagare. Sanktionsgraden var hogst for dem utan nagon funktionsnedséttning inom alla
ersdttningsformer, med inom arbetsloshetserséttningen var den lika hog for
arbetssokande med en psykisk, kognitiv eller socialmedicinsk funktionsnedsittning.
Inom alla ersittningsformer var antalet sanktioner lagst for dem med en fysisk



funktionsnedséttning, och sanktionsgraden var lagst for den gruppen. Se mer i tabell
2.26, tabell 3.25 och 1 tabell 4.25.

Hur manga avstangningsbeslut verkstallde
Forsakringskassan?

Nér Arbetsformedlingen har fattat ett beslut om att en programdeltagare ska stingas
av fran ersdttning i ett visst antal dagar, dr det Forsékringskassan som verkstdller
beslutet.

Statistiken visar sammanfattningsvis:

m  Forsdkringskassan verkstédllde en storre andel beslut om avstingning fran
erséittning for programdeltagare med etableringsersittning, jaimfort med
dem med aktivitetsstod eller utvecklingsersittning. Eftersom det krivs att
programdeltagaren ansdker om erséttning for de aktuella dagarna kan
skillnaden 1 verkstillighetsgrad mellan ersattningsformerna bero pa att
deltagarna i etableringsprogrammet ansoker om erséttning i storre
utstrackning, jAmfort med dem som deltar i arbetsmarknadspolitiska program.

Tabell 12 Beslut om avstangning fran ersattning som Forsakringskassan
verkstallde helt, delvis eller inte alls

Antal och andel, 2019

Aktivitetsstdd & utvecklingsersattning | Etableringsersattning

Arbetsférmedlingens beslut om avsténgning fran ersattning

63 853 8 141
Helt verkstallda beslut

55 % 88 %
Delvis verkstallda beslut

6 % 1%
Inte verkstéllda beslut

39 % 11 %

Under 2019 fattade Arbetsformedlingen 63 853 beslut om avstingning fran
aktivitetsstod eller utvecklingsersattning. Forsdkringskassan verkstillde 55 procent
av avstiangningsbesluten helt, vilket innebar att programdeltagarna stingdes av fran
ersdttning under samtliga dagar som omfattades. Det var 6 procent av besluten som
verkstilldes delvis, vilket innebér att programdeltagarna stangdes av fran nigra av



dagarna. Forsékringskassan verkstillde inte 39 procent av besluten. Se mer i tabell
3.26 och diagram 3.3.

Niér det géller etableringsersittningen fattade Arbetsformedlingen 8 141 beslut om
avstdngning fran ersittning. Forsdkringskassan verkstillde 88 procent av dessa beslut
helt. Det var 1 procent av besluten som verkstélldes delvis och 11 procent som inte
verkstilldes alls. Se mer 1 tabell 4.26 och diagram 4.3.




Innehall

Vem kontrollerar vad och vem beslutar om vilka sanktioner? ...................... 29
ArbetsloshetsfOrsakringen ... ——— 29
Arbetsférmedlingen kontrollerar och underrattar............ccoooooooiiiiiiieeenne, 30
Arbetsldshetskassan utreder och beslutar ..., 31
Krav och sanktioner inom arbetsloshetsforsakringen...........cccocceeeeeieeviiiiiieenn.n. 32
Allmanna villkor for ratt till ersattning ......c..eoeiiiiii e 32
Misskdta arbetSSOKANAEL ... 32
Forlanga tiden i arbetSIOShet.............oooi i 34
Orsaka arbetSIOShEten ..........oooi e 35
Aktivitetsstod, utvecklingsersittning och etableringsersittning..................... 36
Arbetsférmedlingen kontrollerar, utreder och beslutar..............cccccoeeeeeiiiiniinnnnnnn. 36
Forsakringskassan verkstaller beslut om avstangning ..........ccccceeeeiiiiniiiiieee. 38
Krav och sanktioner inom aktivitetsstddet, utvecklingsersattningen
och etableringsersattningen ... 38
TS 0] =T o USRS 38
Forlanga tiden i arbetSIOShet.............ooo i 40
Orsaka arbetSIOSheten ..........oooi e 41

Statistik: arbetsloshetsersattning

Arbetsformedlingens hantering ..........ccoovviiiiieccecii s 42
Pa vilka grunder underrattade Arbetsformedlingen? ............ccccoeeeiiiiiiiiiiieeeieeennn. 42
Tabell 2.1 Skickade signaler, fordelat pa orsak till signal............ccccveeviiieeiiiieeeee, 43
Diagram 2.1 Antal skickade signaler per manad 2019 ...........ccoceveeviiiee e 44
Tabell 2.2 Skickade underrattelser med grund i 9 § ALF
fordelat pa underrattelSegrund...........ooi i 44
Tabell 2.3 Skickade underrattelser med grund i 43 § ALF
fordelat pa underrattelSegruNd...........coiiiiiiii i 45
Tabell 2.4 Skickade underrattelser med grund i 43 a § ALF
fordelat pa underrattelSegruNd...........oiviiiiiii i 46
Tabell 2.5 Skickade underrattelser med grund i 43 b § ALF
fordelat pa underrattelSegrund...........ooi i 46
Diagram 2.2 Skickade underrattelser med grund i 9 § och 43-43 b §§ ALF............... 47
Vilka arbetssdkande fick flest underrattelser? ... 47
Tabell 2.6 Skickade underrattelser med grund i 43—43 b §§ ALF fordelat pa kon ...... 48
Tabell 2.7 Skickade underrattelser med grund i 43—43 b §§ ALF
fordelat PA AlIAEISGIUDPD .. .vveieeiiiiee ettt e s e e e e e e nre e e e 48
Tabell 2.8 Skickade underrattelser med grund i 43—43 b §§ ALF
fordelat pa utbildNiNGSNIVA ........eiiii e 49
Tabell 2.9 Skickade underrattelser med grund i 43—43 b §§ ALF
fordelat pa fOAISEIANG........ocoiiiiiiiie e 49

Tabell 2.10 Skickade underrattelser med grund i 43—43 b §§ ALF
fordelat pa funktionsNedsattniNg .........oooiiiiiiiii e 50



Arbetsloshetskassornas hantering..........ccccoiiiiii s 51

Hur manga underrattelser hanterade varje arbetsloshetskassa? ....................... 51
Tabell 2.11 Underrattelser med grund i 43—43 b §§ ALF
fordelat pa arbetslOshetskassor........oooueveieii e 52
Pa vilka grunder prévade arbetsldshetskassorna underrattelser
och hur manga ledde till Sanktion?............coooiiiiiii e 53
Tabell 2.12 Prévade underrattelser med grund i 43 § ALF
fordelat pa underrattelSegrund...........ooi i 53
Tabell 2.13 Prévade underrattelser med grund i 43 a § ALF
fordelat pa underrattelSEgruNd.........c..ooiiiiiiii it 54
Tabell 2.14 Prévade underrattelser med grund i 43 b § ALF
fordelat pa underrattelSEgruNd...........ceiiiiiiii i 55
Hur manga beslut fattade arbetsléshetskassorna per sanktionsniva
och hur [Ang tid tog det? ........eeiiiie e 55
Tabell 2.15 Antal beslut med grund i 43 § ALF, fordelat pa sanktionsniva ................. 56
Tabell 2.16 Handlaggningstid for underrattelser som ledde till sanktion med grund i
43-43 b §§ ALF fordelat pa arbetsloshetskassor..........ccccvveviiiiiiiiii e 57
Vilka arbetssdkande fick minst en sanktion?............ccccviiiiiiiiiiie 58
Tabell 2.17 Ersattningstagare som fick minst en sanktion med grund
i 43—43 b §§ ALF fOordelat PA KON ........oceiiiiiiiie et 59
Tabell 2.18 Ersattningstagare som fick minst en sanktion med grund
i 4343 b §§ ALF fordelat pa Aldersgrupp ...eeeeeceeeeeieieeeeeiieee et e e st e e 59
Tabell 2.19 Ersattningstagare som fick minst en sanktion med grund
i 43—43 b §§ ALF fordelat pa utbildningSNiva............occeiiiiiiiiiiiiee e 60
Tabell 2.20 Ersattningstagare som fick minst en sanktion med grund
i 43—43 b §§ ALF fordelat pa fodelseland ...........c.coooiiiiiiiiiiiii e 60
Tabell 2.21 Ersattningstagare som fick minst en sanktion med grund
i 43—-43 b §§ ALF fordelat pa funktionsnedsattning ............ccccoooviieeeiiiiie i 61
Vilka arbetssdkande fick flest sanktioner? .............ccccoiiiiiiiiiiiiie 61
Tabell 2.22 Prévade underrattelser och sanktioner med grund i 43—43 b §§ ALF
()40 [=1F= 1 A oX- TN (o] [PPSR 62
Tabell 2.23 Prévade underrattelser och sanktioner med grund i 43—43 b §§ ALF
el ge Lo el o T =T o L= Yo U o o J SRS 62
Tabell 2.24 Prévade underrattelser och sanktioner med grund i 43—43 b §§ ALF
fordelat pa utbildNiNGSNIVA ........eiiii e 63
Tabell 2.25 Prévade underrattelser och sanktioner med grund i 43—43 b §§ ALF
fordelat pa fOdelSEland..........c..uviiiiiii e 64
Tabell 2.26 Provade underrattelser och sanktioner med grund i 43—43 b §§ ALF
fordelat pa funktionsNedsSattNiNg ........coooiiiiiiie e 64

Statistik: aktivitetsstod och utvecklingsersattning

Arbetsformedlingens hantering ..........ccoooviiiieccccii e 66
Pa vilka grunder underrattade Arbetsformedlingen? ...........cccccoeeeviiiiiiiiiieceeeeennn. 67
Tabell 3.1 Skickade signaler fordelat pa orsak till signal...........coocoviiiiiiiiieeeen, 68
Diagram 3.1 Antal skickade signaler per manad 2019 ...........cccceeeviieeeiciee e 69

Tabell 3.2 Skickade avvikelserapporter fordelat pa orsak till rapport ...........ccccceevneeee. 69



Tabell 3.3 Skickade underrattelser med grund i 6 kap. 2 § FEA

fordelat pa underrattelSegrund...........ooi i 70

Tabell 3.4 Skickade underrattelser med grund i 6 kap. 3 § FEA

fordelat pa underrattelSegrund...........ooi i 71

Tabell 3.5 Skickade underrattelser med grund i 6 kap. 4 § FEA

fordelat pa underrattelSEgruNd...........ooiiiiiiii e 72

Diagram 3.2 Skickade underrattelser med grund i 6 kap. 2—4 §§ FEA ..........cccee. 72
Vilka programdeltagare fick flest underrattelser? ............cccccoiiiiiins 72

Tabell 3.6 Skickade underrattelser med grund i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa koén .. 73
Tabell 3.7 Skickade underrattelser med grund i 6 kap. 2—4 §§ FEA

(0] 4e (=1 F= 1A o X TR= 1[0 [T =T | U o] o R PSSP 73
Tabell 3.8 Skickade underrattelser med grund i 6 kap. 2—4 §§ FEA
fordelat pa utbildNINGSNIVA .....c..eiiiiie e 74
Tabell 3.9 Skickade underrattelser med grund i 6 kap. 2—4 §§ FEA
fordelat pa fOdelseland..............vveeiiiiii e 75
Tabell 3.10 Skickade underrattelser med grund i 6 kap. 2—4 §§ FEA
fordelat pa funktionsNedsattniNg .........oooiiiiiiiii 75
Pa vilka grunder prévade Arbetsférmedlingen underrattelser
och hur manga ledde till sanktion?................ccccc 76
Tabell 3.11 Prévade underrattelser med grund i 6 kap. 2 § FEA
fordelat pa UnderrattelSEgruNd...........eiiiiiiiiiiiiee e 76
Tabell 3.12 Prévade underrattelser med grund i 6 kap. 3 § FEA
fordelat pa underrattelSegruNd...........ciiiiiiiii et 77
Tabell 3.13 Provade underrattelser med grund i 6 kap. 4 § FEA
fordelat pa underrattelSegrund...........ooi i 78
Hur manga beslut fattade Arbetsférmedlingen per sanktionsniva
och hurlangtidtog det? ... 78
Tabell 3.14 Beslut med grund i 6 kap. 2 § FEA fordelat pa sanktionsniva.................. 78
Tabell 3.15 Handlaggningstid for underrattelser som ledde till sanktion med grund i
B KAP. 24 §8 FEA oo 79
Vilka programdeltagare fick minst en sanktion? .............cccccoiiiiiii e 79
Tabell 3.16 Ersattningstagare som fick minst en sanktion med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa KON .......oooiiiiiieee et 80
Tabell 3.17 Ersattningstagare som fick minst en sanktion med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa Aldersgrupp .......eeeeeeeviieciiieieiee e 81
Tabell 3.18 Ersattningstagare som fick minst en sanktion med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa utbildningSniva ..o 81
Tabell 3.19 Ersattningstagare som fick minst en sanktion med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa fodelseland.............ccccoeiiiiiiiiiiiiic e 82
Tabell 3.20 Ersattningstagare som fick minst en sanktion med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa funktionsnedsattning ..........ccccoceeeiiiiiiiiiiiee e 82
Vilka programdeltagare fick flest sanktioner?...........cccoovveeiii i, 83
Tabell 3.21 Prévade underrattelser och sanktioner med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa KON .......ooiiiiiiieee e 83
Tabell 3.22 Prévade underrattelser och sanktioner med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa Aldersgrupp .......eeeeeeeeiieiiiieieiee e 84

Tabell 3.23 Prévade underrattelser och sanktioner med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa utbildningSniva ............cccoviiiieeiiiiieeee e, 84



Tabell 3.24 Prévade underrattelser och sanktioner med grund

i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa fodelseland.............cooooiiiiiiiiie e, 85
Tabell 3.25 Prévade underrattelser och sanktioner med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa funktionsnedsattning .........cccceeeeeeviiieeeee e, 86
Forsakringskassans hantering..........cccccccmiiiiiiiniiiesi e 86
Hur manga avstangningsbeslut verkstallde Forsakringskassan? ....................... 87
Tabell 3.26 Helt, delvis och icke verkstallda avstangningsbeslut..............cccoccvieeen. 87
Diagram 3.3 Helt, delvis och inte verkstallda avstangningsbeslut................cccccceee 88
Diagram 3.4 Verkstallda dagar av beslutade avstangningsdagar .............cccccceeeeeenns 88

Statistik: etableringsersattning

Arbetsformedlingens hantering ..........ccooviiiiiicccii e 89
Pa vilka grunder underrattade Arbetsformedlingen? ............cccceeeiiiiiiiiiiiieeeeeeennn. 90
Tabell 4.1 Skickade signaler fordelat pa orsak till signal............cccccveiviiiieeiciieeeee, 91
Diagram 4.1 Antal skickade signaler per manad 2019 ...........ccocviiiiii e 91
Tabell 4.2 Skickade avvikelserapporter fordelat pa orsak till rapport............cc....oe...... 92
Tabell 4.3 Skickade underrattelser med grund i 6 kap. 2 § FEA
fordelat pa underrattelSEgruNd...........ooiiiiiiiiiiiee e 92
Tabell 4.4 Skickade underrattelser med grund i 6 kap. 3 § FEA
fordelat pa underrattelSegrund...........ooiiiiiiii i 93
Tabell 4.5 Skickade underrattelser med grund i 6 kap. 4 § FEA
fordelat pa underrattelSegrund...........ooi i 94
Diagram 4.2 Skickade underrattelser med grund i 6 kap. 2—4 §§ FEA ....................... 94
Vilka i etableringsprogrammet fick flest underrattelser? ...........cccooieeeiiiiriinnnnnnn. 94

Tabell 4.6 Skickade underrattelser med grund i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa kon .. 95
Tabell 4.7 Skickade underrattelser med grund i 6 kap. 2—4 §§ FEA

(o] 4e [ F= 1A oF=TR= [ [T =T | U] o] o I PRSP 96
Tabell 4.8 Skickade underrattelser med grund i 6 kap. 2—4 §§ FEA
fordelat pa UtbildNiNGSNIVA .......eiiii e 96
Tabell 4.9 Skickade underrattelser med grund i 6 kap. 2—4 §§ FEA
fordelat pa fOdelseland..............veeiiiii i 97
Tabell 4.10 Skickade underrattelser med grund i 6 kap. 2—4 §§ FEA
fordelat pa funktionsNedsattniNg .........oooiiiiiiii e 97
Pa vilka grunder prévade Arbetsférmedlingen underrattelser
och hur manga ledde till sanktion?.................cccii 98
Tabell 4.11 Provade underrattelser med grund i 6 kap. 2 § FEA
fordelat pa underrattelSegrund...........ooi i 98
Tabell 4.12 Prévade underrattelser med grund i 6 kap. 3 § FEA
fordelat pa UnderrattelSEgruNd...........eiiiiiiiiiiiiee e 99
Tabell 4.13 Provade underrattelser med grund i 6 kap. 4 § FEA
fordelat pa underrattelSegrund...........ooo i 100
Hur manga beslut fattade Arbetsférmedlingen per sanktionsniva
och hurlangtidtogdet? ... 100
Tabell 4.14 Beslut med grund i 6 kap. 2 § FEA fordelat pa sanktionsniva................ 101
Tabell 4.15 Handlaggningstid fér underrattelser som ledde till sanktion med grund
16 KaP. 24 Q8 FE A et 101

Vilka i etableringsprogrammet fick minst en sanktion?..............ccccccovvieeiiis 102



Tabell 4.16 Ersattningstagare som fick minst en sanktion med grund

i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat PA KON ........coiiiiiiiiiiiee e 102
Tabell 4.17 Ersattningstagare som fick minst en sanktion med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa Aldersgrupp . ....c.eeeeiiieeieiiiiiee e 103
Tabell 4.18 Ersattningstagare som fick minst en sanktion med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa utbildningSniva ...........cccoovoiiiiiiiiieeccee e 103
Tabell 4.19 Ersattningstagare som fick minst en sanktion med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa fodelseland.............cooociiiiiieciiiiieee e, 104
Tabell 4.20 Ersattningstagare som fick minst en sanktion med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa funktionsnedsattning .........cccccoeeeevvviiiiee e, 105
Vilka i etableringsprogrammet fick flest sanktioner?............cccccovvvvvviiiiiiiinnnnnns 105
Tabell 4.21 Prévade underrattelser och sanktioner med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat PA KON ........ooiiiiiiiiiie e 106
Tabell 4.22 Prévade underrattelser och sanktioner med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa Aldersgrupp ......c.eeeeeiieeie i 106
Tabell 4.23 Prévade underrattelser och sanktioner med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa utbildningSniva .........ccccoooveiiiiiiiiie e 107
Tabell 4.24 Prévade underrattelser och sanktioner med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa fodelseland............coooociiiiiiiiiiiiieeee e, 108
Tabell 4.25 Prévade underrattelser och sanktioner med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa funktionsnedsattning .........cccccoeevcvvviieie e, 108
Forsakringskassans hantering.........cccccccmiiiiiniiciieeinnsseee e 109
Hur manga avstangningsbeslut verkstallde Forsakringskassan? ..................... 110
Tabell 4.26 Helt, delvis och icke verkstallda avstangningsbeslut.................cccouee 110
Diagram 4.3 Verkstallda DeslUt, ... 110
Diagram 4.4 Verkstallda dagar av alla beslutade avstédngningsdagar-....................... 111
6= 11 N 112
Bilaga 1 Antal ersattningstagare inom de olika ersattningsformerna............ 113

Bilaga 2 Uttag av vissa data ........ccccooimmiiiceicci e 114



Vem kontrollerar vad och vem
beslutar om vilka sanktioner?

Den som dr anméld som arbetssokande vid Arbetsformedlingen och

arbetslos pa heltid eller deltid kan fi arbetsldshetsersittning, den som

deltar 1 ett arbetsmarknadspolitiskt program eller en insats kan fa
aktivitetsstdd eller utvecklingsersittning® och den som deltar i programmet
etableringsinsatser for vissa nyanldnda invandrare (etableringsprogrammet) kan fa
etableringsersittning. Inom samtliga dessa erséttningsformer stélls det vissa krav pa
den arbetssokande for att hen ska fa ersdttning, bland annat att hen ska soka arbete
aktivt och redovisa sitt arbetssokande till Arbetsformedlingen. De som inte uppfyller
kraven riskerar att fa en sanktion, det vill sdga varning eller avstingning fran
ersdttning.

I det hér kapitlet gar vi igenom vilka aktorer som dr involverade 1 kontrollarbetet 1
vid bemairkelse, fran en forsta iakttagelse om att en arbetssokande kanske inte
uppfyller kraven till att en beslutad sanktion verkstills, inom de olika individ-
ersdttningarna vid arbetsldshet. Vi gar dven igenom de krav som stélls pé arbets-
sOkande som far eller begir ersittning och vilka sanktionerna blir for den som inte
lever upp till kraven; forst inom arbetsloshetsforsdakringen och dérefter for de andra
tre ersdttningsformerna.

Arbetsloshetsforsakringen

De krav som stills pa arbetssokande som far eller begir arbetsloshetserséttning samt
de uppgifter som Arbetsformedlingen har inom kontrollarbetet anges 1

m lagen (1997:238) om arbetsloshetsforsékring (ALF)
m forordningen (2000:628) om den arbetsmarknadspolitiska verksamheten.

2 Aktivitetsstod ldmnas till den programdeltagare som har fyllt 25 ar. Aktivitetsstod far dven limnas
till den som inte har fyllt 25 &r, om hen &r eller skulle ha varit berittigad till arbetsloshetserséttning
(2 kap. 1 § forordning (2017:819) om ersittning till deltagare i arbetsmarknadspolitiska insatser,
FEA). Utvecklingsersattning lamnas till den programdeltagare som har fyllt 18 men inte 25 ar, som
inte ar eller skulle ha varit beréttigad till arbetsloshetserséttning (2 kap. 10 § FEA).



Figur 1.1 En férenklad bild dver vem som gor vad nar det galler underrattelser
och sanktioner inom arbetsléshetsforsakringen?

= _w Sanktion
Underrattelse Arbetsldshetskassan - ®

Automatiska och Arbetsformedlingen ¥ skickas till E — gggﬂ?;rogg yg,

manuella @ — (EGK) bedtmer arbetsloshetskassan ev. sanktion

signaler inom om en under-
Arbetsférmedlingen rattelse ska skickas ™4 Ingen 3

(till EGK) underrattelse =

* Arendet avslutas §
utan atgard =]

Arbetsformedlingen kontrollerar och underrattar

En av Arbetsformedlingens 6vergripande

uppgifter #r att sikerstilla att arbetsldshetsforsik- 16 § forsta stycket forordningen
om den arbetsmarknadspolitiska

ringen fungerar som en omstillningsforsikring.* verksamheten

Grundldggande 1 det uppdraget ér att Arbets- Arbetsformedlingen ska skyndsamt

formedlingen kontrollerar om arbetssokande som underritta arbetsldshetskassan och

far eller begir arbetsldshetsersittning lever upp till | Inspektionen for arbetsléshetsforsék-
ringen om det kan antas att en

kraven for det. Om det finns skal att anta att en N . .
arbetssokande som far eller begér

arbetssokande som far eller begir arbetsloshets- arbetsloshetsersittning
ersdttning misskoter sitt arbetssdkande, forldnger 1. misskoter arbetssokandet, forlinger
tiden i arbetsldshet, orsakar arbetsldsheten eller tiden i arbetsloshet eller orsakar

arbetslosheten enligt 4343 b §§

inte uppfyller de allménna villkoren for rétt till lagen (1997:238) om

ersattning, ska Arbetsformedlingens underritta arbetsloshetsforsikring, eller
arbetsloshetskassan. Underrattelsen ska skickas 2. inte uppfyller de allménna villkoren
skyndsamt till den arbetsloshetskassa som den for rtt till ersittning enligt 9 eller

arbetssdkande har uppgett att hen ir medlem i.’ 11§ samma lag.

Enheten Granskning och kontroll tar emot
signaler och skickar underrattelser

Kontrollarbetet involverar flera yrkesroller och organisatoriska enheter inom Arbets-
formedlingen. Nir en arbetsformedlare® gor iakttagelser som kan ha med sanktions-
bestimmelserna inom arbetsldshetsforsékringen att gora, skickar hen manuellt en sa
kallad signal till enheten Granskning och kontroll inom Arbetsformedlingen. Nir en
arbetssokande inte har besokt eller kontaktat Arbetsférmedlingen senast ett visst
datum skickas signalen automatiskt — under forutsittning att den 6verenskomna eller
pa annat sitt beslutade dagen for besoket eller kontakten finns registrerad pa ett
sarskilt stille 1 Arbetsformedlingens drendehanteringssystem. Enheten Granskning

31 figuren anvinds Arbetsformedlingens forkortning. EGK stér for enheten Granskning och kontroll.
44 § 1 forordning (2007:1030) med instruktion for Arbetsformedlingen.

> Om den arbetssokande inte &r medlem i ndgon arbetsléshetskassa men fér eller begir arbetsléshets-
ersittning fran den kompletterande arbetsloshetskassan Alfa skickas underrittelsen dit.

¢ Aven psykologer och andra specialister kan gora relevanta iakttagelser.



och kontroll ska underritta arbetsloshetskassan om enheten bedomer att orsaken till
en signal innebdr att Arbetsformedlingen kan anta att den arbetssdkande som far eller
begir arbetsloshetsersdttning inte uppfyller villkoren for ersdttning. Underrittelser
nér en arbetssokande inte har ldmnat in sin aktivitetsrapport till Arbetsformedlingen i
tid foregés inte av ndgon signal utan skickas helt automatiskt.

Enheten Granskning och kontroll ansvarar dven for att granska de aktivitetsrapporter
som arbetssokande lamnar in varje ménad for att redovisa vilka aktiviteter de har
genomfort for att ta sig ur arbetslosheten. Om det framkommer négot i aktivitets-
rapporten som gor att det finns skil att anta att en arbetssokande inte aktivt har sokt
lampliga arbeten eller inte uppfyller villkoren for ersittning pd ndgot annat sétt, ska
arbetsloshetskassan underréttas. Enheten Granskning och kontroll tar alltsd dven
egna initiativ till underréttelser. Enheten ansvarar dven for att bifoga relevant
underlag och vid behov bisté arbetsloshetskassan med kompletteringar till tidigare
skickade underrittelser.

Statistik 6ver de signaler och underrittelser som Arbetsformedlingen skickar nér det
giller arbetssokande med arbetsloshetsersittning redovisas i kapitel 2, i avsnittet
”Arbetsférmedlingens hantering”.

Arbetsloshetskassan utreder och beslutar

Arbetsloshetskassan ska utreda underrittelsen frdn Arbetsformedlingen och gora en
sjdlvstandig provning av omsténdigheterna i drendet utifran regelverkets bestdm-
melser.” Det innebir att arbetsldshetskassan inte dr bunden till det som Arbetsfor-
medlingen har angett i underrattelsen. Det innebér dven att arbetsloshetskassan ska
inhdmta de uppgifter som behdvs for utredningen av drendet frén den enskilde och ge
hen tillfélle att yttra sig innan arbetsloshetskassan fattar sitt beslut. Om det inte finns
ndgon grund for att besluta om varning eller avstdngning fran ersittning lamnar
arbetsloshetskassan drendet utan dtgird. Arbetsloshetskassan utfor dven sjdlva
avstdngningen frén arbetsloshetsersittning.

Statistik over arbetsloshetskassornas utredning av underréittelser och beslut om
sanktioner nér det giller arbetssokande med arbetsldshetserséttning redovisas i
kapitel 2, i avsnittet "Arbetsloshetskassornas hantering”.

7 Arbetsloshetskassan kan dven prova drenden och fatta beslut om sanktion utifrn uppgifter som
kommer frén arbetsgivare eller fran allménheten. Statistiken omfattar inte dessa underrittelser.



Krav och sanktioner inom arbetsloshetsforsakringen

Allmanna villkor for ratt till ersattning

For att en person ska ha ritt till erséttning fran
arbetsloshetsforsakringen maste hen forst uppfylla
ett antal allminna villkor, som angesi9 § ALF.?
Den arbetssokande méste vara arbetslos och
anmaéld vid Arbetsformedlingen. Denna anmélan,
det vill sdga inskrivningen vid Arbetsformed-
lingen, ska goras den forsta arbetslosa dagen. Hen
maste dven vara arbetsfor och kunna arbeta minst

9§ ALF
§ Ratt till erséttning vid arbetsloshet
har en sGkande som

1. &r arbetsfor och of6érhindrad att ata sig

arbete for en arbetsgivares rakning
minst 3 timmar varje arbetsdag och i
genomsnitt minst 17 timmar i veckan,

2. ar anmaild som arbetssokande hos den

offentliga arbetsformedlingen, och

3 timmar per dag och i genomsnitt minst 17 3. dven i Ovrigt star till
arbetsmarknadens forfogande.

timmar per vecka. Det far heller inte finnas nagot

hinder for att soka och ta ett arbete. Den arbets-
sOkande méste dven 1 Ovrigt sta till arbetsmarknadens forfogande, det vill sdga ha for
avsikt att arbeta och vara nabar for Arbetsformedlingen och for arbetsgivare.

Arbetsformedlingen ska underritta arbetsloshetskassan nir det kan antas att en
arbetssokande inte uppfyller de allménna villkoren for rétt till ersdttning. Om
arbetsloshetskassan gor bedomningen att den arbetssokande inte uppfyller villkoren
har hen inte rétt till ersattning. Nar Arbetsformedlingen bedomer att hen uppfyller
alla allménna villkor igen ska en ny underrittelse skyndsamt skickas till arbetslos-
hetskassan, och den arbetssokande far ersittningen utbetald igen.’ Detta innebir att
antalet dagar som den arbetssokande blir utan ersittning varierar fran fall till fall.

Misskota arbetssOkandet

Arbetsformedlingen ska underritta arbetsloshetskassan nir det kan antas att en
arbetssokande har misskott sitt arbetssokande pa ndgot av de fem sétt som anges i
43 § ALF. Den som é&r inskriven som arbetssokande vid Arbetsformedlingen ska
medverka till att uppritta en individuell handlingsplan, och Arbetsféormedlingen ska
uppratta denna handlingsplan inom 30 dagar efter inskrivningen. Den arbetssokande
ska ldmna in en aktivitetsrapport med en redovisning av vilka aktiviteter hen har
genomfort for att ta sig ur sin arbetsloshet under den period som aktivitetsrapporten
avser. !0 Tv4 sitt att misskota arbetssokandet pa ir att inte medverka till att uppritta
en handlingsplan och att inte ldmna in sin aktivitetsrapport till Arbetsférmedlingen i
tid. Ett tredje sitt ar att inte komma pa ett bokat besok eller att inte ta en

$ Aveni 10 och 11 §§ ALF anges allméinna villkor for ritt till erséttning vid arbetsloshet. IAF kan
dock inte redovisa statistik dver de bestimmelserna, och darfor finns det inte med i rapporten.

% Enligt 16 a § forordning (2000:628) ska Arbetsformedlingen skyndsamt informera arbetsldshets-
kassan nér en arbetssdkande ater uppfyller de allménna villkoren for ratt till ersattning enligt 9 § ALF.
106 och 6 a §§ forordning (2000:628).



overenskommen kontakt med Arbetsformedlingen
eller en kompletterande!! aktdr senast ett visst
datum. Ett fjarde att inte soka ett arbete som é&r

limpligt'? och som Arbetsformedlingen har
anvisat den arbetssokande att soka. Ett femte sétt

ar att inte s6ka ldmpliga arbeten aktivt.

I de fyra forstndmnda situationerna kan den
arbetssdkande ha haft godtagbara skil'®, vilket
arbetsloshetskassan utreder. Daremot finns det i
lagens mening inga skil som &r godtagbara for att
en arbetssokande som far eller begir arbetsloshets-
erséttning inte aktivt soker ldmpliga arbeten. Om
arbetsloshetskassans utredning av underrittelsen
visar att den arbetss6kande inte kan anses ha
misskott sitt arbetssdkande, ldmnas drendet utan
atgird och ersdttningen paverkas inte.

Om arbetsloshetskassan gér beddmningen att den
arbetssokande har misskétt sitt arbetssdkande och
det &r forsta gdngen det sker, far hen en varning.

S

5.

43 § forsta & andra stycket ALF

En sokande ska varnas om han eller
hon

utan godtagbart skél inte medverkat
till att upprétta en individuell
handlingsplan,

utan godtagbart skil inte lJamnat en
aktivitetsrapport till den offentliga
arbetsformedlingen inom utsatt tid,

utan godtagbart skél inte besokt eller
tagit kontakt med den offentliga
arbetsféormedlingen eller en komp-
letterande aktdr vid Gverenskommen
eller pé annat sétt beslutad tidpunkt,

utan godtagbart skil inte sokt anvisat
lampligt arbete, eller

inte aktivt sokt lampliga arbeten.

Om sokanden misskoter arbetssokandet
enligt forsta stycket vid upprepade
tillfallen inom samma erséttningsperiod,
ska han eller hon stdngas av fran ratt till
erséttning.

Om hen misskoter sitt arbetssokande vid upprepade tillfdllen inom

ersittningsperioden beslutar arbetsloshetskassan om en sanktion. Andra gangen det

hinder ska hen stingas av fran ersittning i 1 ersittningsdag, tredje gangen i 5

ersittningsdagar och fjarde gdngen i 10 ersittningsdagar. Om det sker en femte gang

under ersattningsperioden upphor ritten till erséittning och den arbetssdkande forlorar

de aterstdende dagarna av sin ersittningsperiod.'*

Figur 1.2 Sanktionstrappan nar den arbetssdkande misskoter

sitt arbetssdkande enligt 43 § ALF

Ersattningsratten

Avstangning 5 dagar

Avstangning 1 dag

Varning

Avstangning 10 dagar

upphar

! Bendmningarna fristdende aktdrer och leverantdrer av upphandlade arbetsformedlingstjanster
anvénds ocksa. Dessa aktorer levererar upphandlade arbetsformedlingstjanster.

12 Lampligt arbete regleras i 44 och 44 a §§ ALF och i IAF:s foreskrifter (IAFFS 2015:3).

13 Regeringen eller den myndighet som regeringen bestdmmer har enligt 44 b § ALF bemyndigande
att meddela foreskrifter om vad som ska anses utgora godtagbart skl och giltig anledning enligt

43-43 b §§ ALF. Regeringen har inte anvéant sig av bemyndigandet.

1443 § tredje stycket ALF.




En sokande ska stdngas av fran ratt
till erséttning i 5 erséttningsdagar,
om han eller hon utan godtagbart skél

Forlanga tiden i arbetsloshet 43 a § forsta stycket ALF
Arbetsformedlingen ska underritta arbetsloshets- §

kassan néir det kan antas att en arbetssokande har

forlangt sin tid 1 tsloshet pa nagot att . . .
orldngt sin tid i arbetsloshet pa nagot av de si L avvisat et erbjudet limpligt arbete,

som anges 143 a § ALF. Ett sétt kan vara att den 2 genom sitt upptréidande uppenbarligen

arbetssokande har sagt nej till ett erbjudande om vallat att en anstéllning inte kommit
ett arbete som i arbetsloshetsforsikringens mening till stand, eller
4r lampligt, eller att hen har upptritt pa ett sidant | 3. avvisat en anvisning till ett arbets-

marknadspolitiskt program for vilket

allvarligt satt att det uppenbart har lett till att en aktivitetsstdd lAmnas.

arbetsgivare inte har anstéllt hen. Ett annat sitt kan

vara att den arbetssokande har sagt nej till ett
arbetsmarknadspolitiskt program som Arbetsformedlingen har anvisat hen att delta i.

En arbetssdkande kan ha haft godtagbara skl !>

att forldnga sin tid i arbetsloshet,
vilket arbetsloshetskassan utreder. Om arbetsloshetskassan gor beddmningen att den
arbetssokande har forldngt tiden i arbetsloshet ska hen stidngas av frén erséttning i 5
ersittningsdagar forsta gdngen det sker, andra gangen i 10 ersittningsdagar och
tredje gangen i 45 ersittningsdagar. Om det sker en fjarde gang under erséttnings-
perioden upphor rétten till ersittning och den arbetssokande forlorar de dterstdende

dagarna av sin ersittningsperiod. '°

Figur 1.3 Sanktionstrappan nar den arbetssdkande foérlanger sin tid
i arbetsloshet enligt 43 a § ALF

Ersattningsratten
upphor

Avstangning 45 dagar

Avstangning 10 dagar

Avstangning 5 dagar

15 Regeringen eller den myndighet som regeringen bestdmmer har enligt 44 b § ALF bemyndigande
att meddela foreskrifter om vad som ska anses utgora godtagbart skél enligt 43 a § ALF. Regeringen
har inte anvént sig av bemyndigandet.

1643 a § andra stycket ALF.



Orsaka arbetslosheten
Arbetsformedlingen ska underritta

£ En sokande ska stingas av fran rétt
till ersittning i 45 ersattningsdagar,
arbetssokande genom sitt agerande har orsakat sin | om han eller hon

§ 43 b § forsta stycket ALF

arbetsloshetskassan dven nir det kan antas att en

arbetsloshet pa nagot av de sdtt som angesi43 b § | 1. utan giltig anledning ldmnat sitt

ALF. Det kan vara att hen har slutat sitt arbete arbete,
2. pa grund av otillborligt uppforande

utan giltig anledning eller har uppfort sig pd ett skilts fran sitt arbete,

sadant allvarligt sdtt att hen har blivit avskedad o o
3. utan giltig anledning ldmnat ett

fran arbetet. Det kan dven vara att hen har 1dmnat arbetsmarknadspolitiskt program for
ett arbetsmarknadspolitiskt program utan giltig vilket aktivitetsstod ldmnas, eller
anledning, eller upptritt pd ett sddant sitt att 4. upptrétt pa ett sadant sitt att den

offentliga arbetsformedlingen
aterkallat en anvisning till ett
programmet. arbetsmarknadspolitiskt program for
vilket aktivitetsstod 1dmnas.

Arbetsformedlingen har dterkallat anvisningen till

Det ar arbetsloshetskassan som ska utreda och ta

stdllning till om den arbetssdkande har haft giltig

anledning att ldmna sitt arbete eller det arbetsmarknadspolitiska programmet. En
giltig anledning att lamna sitt arbete dr hélsoskil som styrks med ett ldkarintyg som
har utfirdats innan anstillningen upphorde. '’

Om arbetsloshetskassan gor bedomningen att den arbetssokande har orsakat
arbetslosheten ska hen stingas av fran erséttning i 45 erséttningsdagar forsta gdngen
och 1 ytterligare 45 ersittningsdagar andra gangen det sker. Om arbetet eller
programmet skulle ha varat i hogst 10 dagar ska avstdngningen vara 20
ersittningsdagar bade forsta och andra gangen. Om det sker en tredje gdng under
ersdttningsperioden upphor rétten till ersittning och den arbetssokande forlorar de
iterstdende dagarna av sin ersittningsperiod. '®

Figur 1.4 Sanktionstrappan nar den arbetssdkande orsakar sin arbetsloshet
enligt 43 b § ALF

Ersattningsratten
upphor

Avstangning 20 eller
45 dagar

Avstangning 20 eller
45 dagar

1719 ¢ § forordningen (1997:835) om arbetsloshetsforsikring.
1843 b § andra och tredje stycket ALF.



Aktivitetsstod, utvecklingsersattning och
etableringsersattning

De krav som stills pa arbetssokande som deltar i arbetsmarknadspolitiska program
och insatser och fér aktivitetsstod, utvecklingserséttning eller etableringsersittning
samt de uppgifter som Arbetsformedlingen har inom kontrollarbetet anges i

m forordningen (2017:819) om erséttning till deltagare i arbetsmarknads-
politiska insatser (FEA).

Figur 1.5 En férenklad bild éver vem som goér vad nar det galler underrattelser och
sanktioner inom aktivitetsstod, utvecklingsersattning och etableringsersattning'°

_x Sanktion e

Underrattelse s Arbetsformedlingen Forsakringskassan
_v skickas inom [*<] wmsp (EEP)utreder och mm) verkstaller
Automatiska och Arbetsférmedlingen Arbetsformedlingen beslutar om §%, “a avstangningen
manuella (EGK) bedomer (EEP) ev. sanktion /7 Arendet avslutas
®) ) : - 1
signaler inom @ om en under- 4 utan atgard [ — |
Arbetsformedlingen rattelse ska skickas “a Ingen 3
(ti EGK) underrattelse ==l

Arbetsformedlingen kontrollerar, utreder och beslutar

Arbetsformedlingens uppdrag inom aktivitetsstodet, utvecklingsersattningen och
etableringsersittningen dr bredare dn inom arbetsloshetserséttningen.
Arbetsformedlingen ska kontrollera om programdeltagare som far ersittning
uppfyller kraven for det. Arbetsformedlingen ska dven prova fragor om varning och
avstangning enligt 6 kap. 2—4 §§ FEA, det vill sdga skyndsamt utreda
omstdndigheterna och fatta beslut om eventuell sanktion.

Enheten Granskning och kontroll tar emot signaler och avvikelserapporter
och skickar underrattelser

Det ér inte reglerat att Arbetsformedlingen ska skicka en underréttelse nér det finns
skél att anta att en programdeltagare inte uppfyller villkoren for ersdttning, men
Arbetsformedlingen har organiserat kontrollarbetet pa samma sétt nér det géller alla
de fyra former av erséttning vid arbetsloshet som denna rapport behandlar. Det
innebdr att automatiska och manuella signaler skickas till enheten Granskning och
kontroll nir det kan finnas skél att anta att en programdeltagare inte uppfyller
villkoren for ersittning. Enheten tar 4ven emot sa kallade avvikelserapporter fran de
fristdende aktorer som anordnar insatser inom ramen for de arbetsmarknadspolitiska

Y1 figuren anvinds Arbetsformedlingens forkortningar pa de enheter som ér involverade i det
operativa kontrollarbetet. EGK star for enheten Granskning och kontroll och EEP star for enheten
Erséttningsprovning.



programmen. Avvikelserapporterna innehaller den 6 kap. 12 § FEA

Arbetsformedlingen provar fragor
Arbetsformedlingen nir en programdeltagare inte om varning och avstingning enligt
deltar i en insats, aktivitet eller annan 2,3 och 4 §§. Nér avstédngning har beslut-
ats ska Arbetsformedlingen skyndsamt
underritta Forsdkringskassan om beslutet
samt om grunden for avstdngning och
dagen da grunden for avstingning

information som dessa aktorer ska delge

arbetsmarknadspolitisk atgdrd inom programmet.

Om enheten Granskning och kontroll bedomer att

orsaken till en signal eller en avvikelserapport intriffade.

innebdr att Arbetsformedlingen kan anta att en Férsikringskassan beslutar vilka dagar
programdeltagare inte uppfyller villkoren for som ingar i avstdngningstiden.
ersittning, skickas en underrittelse till enheten 6 kap. 14 § FEA

Erséttningsprovning inom Arbetsformedlingen (14s | Arenden om varning eller avstingning

mer 1 ndsta avsnitt). Enheten Granskning och ska provas skyndsamt.
Ett beslut om varning eller avstingning

kontroll granskar dven programdeltagares ,
géller omedelbart.

aktivitetsrapporter, pad samma sétt som nér det

giller arbetssokande med arbetsloshetserséttning. |
avsnittet ”Enheten Granskning och kontroll tar emot signaler och skickar

underrittelser” ovan tog vi upp lite mer om signaler och underréttelser.

I kapitel 3 redovisas statistik dver de underrittelser som Arbetsformedlingen skickar
nir det giller programdeltagare med aktivitetsstod eller utvecklingserséttning, med
borjan i avsnittet P4 vilka grunder underrittade Arbetsformedlingen?”. I kapitel 4

redovisas motsvarande statistik nér det géller programdeltagare med
etableringserséttning, med bdrjan 1 avsnittet "P4 vilka grunder underrittade

Arbetsformedlingen?”’.

Enheten Ersattningsprovning utreder och beslutar om sanktion

Niér det géller programdeltagare som far eller har mojlighet att fa aktivitetsstod,
utvecklingsersittning eller etableringsersittning dr det alltsd Arbetsformedlingen som
provar och beslutar. Enheten Ersdttningsprévning tar emot underrittelserna, utreder,
gor en bedomning utifran regelverkets bestimmelser och fattar beslut om varning
och avstangning frén rétten till erséttning.

I kapitel 3 redovisas statistik over Arbetsformedlingens utredning och beslut om
sanktioner nér det giller programdeltagare med aktivitetsstdd eller utvecklings-
ersittning, med borjan i avsnittet P4 vilka grunder provade Arbetsformedlingen

underréattelser och hur manga ledde till sanktion?”’. Motsvarande statistik nér det

géller programdeltagare med etableringsersittning redovisas i kapitel 4, med bdrjan 1
avsnittet P4 vilka grunder provade Arbetsformedlingen underrittelser och hur

manga ledde till sanktion?”.




Forsakringskassan verkstaller beslut om avstangning

Nar Arbetsformedlingen har fattat ett beslut om avstingning ska Forsédkringskassan
skyndsamt underréttas om grunden for avstdngningen och nér hiandelsen intriffade.
Det dr sedan Forsdkringskassan som beslutar om vilka dagar som ska inga 1
avstingningsperioden och som verkstiller Arbetsformedlingens beslut.?’ For att
Forsédkringskassan ska kunna verkstilla ett beslut om avstingning maste
programdeltagaren dels ans6ka om aktivitetsstod, utvecklingsersittning eller
etableringsersittning, dels ha rétt till ersdttning for de aktuella dagarna. Det finns
aven en sa kallad kalenderspérr om 112 kalenderdagar raknat frdn den dag som
avstingningen borjade gilla.?! Om programdeltagaren inte ansoker om ersittning for
nagon eller ndgra av de 112 kalenderdagarna eller inte har ritt till ersittning, kan
Forsdkringskassan inte verkstélla beslutet om avstdngning fran erséttning.

I avsnittet "Forsdkringskassans hantering” 1 kapitel 3 redovisas statistik over

Forsédkringskassans verkstidllande av Arbetsformedlingens avstingningsbeslut nir det
géller programdeltagare med aktivitetsstdd eller utvecklingsersittning. Motsvarande
statistik nér det géller programdeltagare med etableringsersdttning redovisas 1
avsnittet "Forsakringskassans hantering” 1 kapitel 4.

Krav och sanktioner inom aktivitetsstodet,
utvecklingsersattningen och etableringsersattningen

Misskaota sig

Arbetsformedlingen ska prova om den som deltar i ett arbetsmarknadspolitiskt
program och som far ersidttning har misskott sig genom att agera pa nagot av de sju
sdtt som anges i 6 kap. 2 § FEA. En programdeltagare ska medverka till att upprétta
en handlingsplan och Arbetsformedlingen ska uppréitta denna handlingsplan inom 30
dagar efter inskrivning. Programdeltagaren ska ldmna in en aktivitetsrapport med en
redovisning av vilka aktiviteter hen har genomfort for att ta sig ur sin arbetsloshet
under den period som aktivitetsrapporten avser.?? Tv4 siitt att misskota sig pa ir att
inte medverka till att upprétta en handlingsplan och att inte ldmna in sin aktivitets-
rapport till Arbetsformedlingen i tid. Ett tredje sétt &r att inte komma pé ett bokat
besdk eller inte ta en verenskommen kontakt med Arbetsformedlingen eller

20 Forsikringskassan provar och beslutar i frigor om avstingning frén ritt till ersdttning nir en
programdeltagare medvetet eller av grov vardsloshet har 1dmnat oriktiga eller vilseledande uppgifter
till Forsékringskassan om ett forhdllande som &r av betydelse for ritt till erséttning (6 kap. 5 § och
13 § FEA). Statistiken omfattar inte dessa avstdngningsbeslut.

216 kap. 11 § FEA.

226 och 6 a § forordning (2000:628).



med en kompletterande?® aktor senast ett visst

. . : 6 kap. 2 § FEA

datum. Andra sitt att misskota sig pa ér att inte En programdeltagare ska varnas om
delta i en insats, aktivitet eller tgérd inom han eller hon under programtid utan
programmet och att inte sdka en utbildning eller godtagbart skil inte har

ett arbete som i lagens mening ir limpligt** och 1. medverkat till att uppritta en

) . . individuell handli lan,
som hen har anvisats av Arbetsformedlingen att 1{1 tvidue a.n' fhespian )
2. lamnat en aktivitetsrapport till

sOka. Ett sista sdtt for en programdeltagare att Arbetsformedlingen inom utsatt tid

misskota sig pa ér att inte soka ldmpliga arbeten 3. besokt eller tagit kontakt med Arbets-

aktivt. formedlingen eller en kompletterande
aktor vid en dverenskommen eller pa

Programdeltagaren kan ha haft godtagbara skél — annat sitt bestdmd tidpunkt,

dven ndr det giéller kravet att aktivt soka ldmpliga | 4. deltagit i insats, aktivitet eller annan

arbeten, vilket ju inte &r fallet inom arbetsloshets- arbetsmarknadspolitisk atgérd inom

N . " rogrammet,
forsdkringen. Den som deltar i programmet stod p_. & o
. . 5. sOkt anvisat lampligt arbete,
till start av ndringsverksamhet anses ha godtagbara ) . s

6. sokt anvisad utbildning, eller

skél for att inte aktivt soka ldmpliga arbeten under 7. aktivt sokt lampliga arbeten,

. 25 . .
hela programtiden.” Om Arbetsformedlingens Om programdeltagaren misskéter sig

utredning av underrittelsen?S visar att program- enligt forsta stycket vid upprepade
deltagaren inte kan anses ha misskott sig under tillfallen, utan att ddremellan uppfylla ett
arbetsvillkor enligt lagen (1997:238) om
e : ) arbetsloshetsforséikring, ska han eller hon
ersdttningen paverkas inte. stangas av fran ratt till erséttning. /.../

programtiden, 1dmnas drendet utan dtgird och

Om Arbetsformedlingen bedomer att program-
deltagaren har misskott sig under programtiden och det &r forsta gadngen det sker, far
hen en varning. Om programdeltagaren misskoter sig vid upprepade tillfdllen utan att
uppfylla ett arbetsvillkor ddremellan, ska Arbetsformedlingen besluta om sanktion.
Andra gingen det hinder ska hen stdngas av fran erséttning i 1 ersdttningsdag, tredje
gingen 1 5 ersittningsdagar och fjarde gdngen i1 10 erséttningsdagar. Darefter ska hen
stangas av fran erséttning i 45 erséttningsdagar vid varje ytterligare tillfdlle det
sker.?’

23 Bendmningarna fristdende aktdrer och leverantorer av upphandlade arbetsformedlingstjénster
anvénds ocksa. Dessa aktorer levererar upphandlade arbetsformedlingstjanster.

24 Lampligt arbete regleras i 44 § ALF och i IAF:s foreskrifter (IAFFS 2015:3) om limpligt arbete.
25 IAF:s foreskrifter (IAFFS 2017:5) om godtagbara skil for en programdeltagare att inte aktivt soka
lampliga arbeten.

26 Enligt 6 kap. 6 § FEA ska det vid bedomningen tas hénsyn till det program som deltagaren deltar i
och i vilket skede av programmet hen é&r.

27 6 kap. 2 § andra stycket FEA. Om en programdeltagare med aktivitetsstod som baseras p& hens
tidigare arbetsloshetsersittning stangs av fran ritt till erséttning vid fem tillféllen pa grund av att hen
har misskott sig, utan att diremellan ha uppfyllt ett nytt arbetsvillkor enligt ALF, sdnks dessutom
aktivitetsstodet per dag tills hen har uppfyllt ett nytt arbetsvillkor (2 kap. 5 § FEA).



Figur 1.6 Sanktionstrappan nar en programdeltagare misskoter sig

enligt 6 kap. 2 § FEA

Avstangning 45 dagar

Avstangning 5 dagar

Avstangning 1 dag

Varning

Forlanga tiden i arbetsloshet
Arbetsformedlingen ska prova om den som deltar i
ett arbetsmarknadspolitiskt program har forlédngt
sin tid 1 arbetsldshet pé nigot av de sétt som anges
16 kap. 3 § FEA. Det kan vara att hen har sagt nej
till ett erbjudande om ett arbete som i arbetslds-
hetsforsidkringens mening ér ldmpligt, eller till en
utbildning som hen har anvisats av Arbetsformed-
lingen att soka och blivit antagen till. Det kan dven
vara att programdeltagaren har upptritt pa ett
sadant sitt att det uppenbart har lett till att en
arbetsgivare inte har anstéllt hen, och om att hen
har sagt nej till en erbjuden insats, aktivitet eller
atgird inom programmet.

Arbetsformedlingen ska dven prova om

Avstangning 10 dagar

varje ny gang

S

6 kap. 3 § forsta stycket FEA

En programdeltagare ska stingas av
fran réatt till ersattning i 5

ersittningsdagar om han eller hon under
programtid utan godtagbart skél

1.
2.

avvisat ett erbjudet lampligt arbete,

avvisat en utbildning som han eller
hon har anvisats att soka och ar
antagen till,

genom sitt upptrddande uppenbarligen
véllat att en anstéillning inte kommit
till stand, eller

avvisat en erbjuden insats, aktivitet
eller annan arbetsmarknadspolitisk
atgérd inom programmet.

programdeltagaren har haft godtagbara skal att forldnga tiden i arbetsloshet. Om

Arbetsformedlingen beddmer att programdeltagaren har forldngt arbetslosheten och

det dr forsta gdngen det sker, ska hen stingas av frin ersdttning i 5 ersittningsdagar.

Om programdeltagaren forldnger arbetslosheten vid upprepade tillfillen utan att

uppfylla ett arbetsvillkor ddremellan, ska hen stingas av fran erséttning i 10

ersittningsdagar andra gdngen och i 45 erséttningsdagar tredje gangen och vid varje

ytterligare tillfille.?

28 6 kap. 3 § andra stycket FEA. Om en programdeltagare med aktivitetsstod som baseras p& hens
tidigare arbetsloshetsersittning stings av fran rétt till erséttning vid fyra tillfillen pa grund av att hen
har forléngt tiden i arbetsloshet, utan att ddremellan ha uppfyllt ett nytt arbetsvillkor enligt ALF, sdnks
dessutom aktivitetsstodet per dag tills hen har uppfyllt ett nytt arbetsvillkor (2 kap. 5 § FEA).




Figur 1.7 Sanktionstrappan nar programdeltagaren forlanger sin arbetsléshet

enligt 6 kap. 3 § FEA

varje ny gang
Avstangning 10 dagar

Avstangning 5 dagar

Orsaka arbetslosheten

Arbetsformedlingen ska préva om program-
deltagaren har orsakat sin arbetsloshet pd nagot av
de sitt som anges 1 6 kap. 4 § FEA. Det kan vara
att hen har sagt upp sig fran sitt arbete utan giltig
anledning eller har upptritt pa ett sadant allvarligt
sdtt att hen har blivit avskedad.

Arbetsformedlingen ska dven prova om program-
deltagaren har haft giltig anledning att limna sitt

Avstangning 45 dagar

En programdeltagare ska stingas

av fran rétt till erséttning i 45
ersittningsdagar om han eller hon under
programtid

§ 6 kap. 4 § forsta stycket FEA

1. utan giltig anledning ldmnat sitt
arbete, eller

2. pa grund av otillborligt upptradande
skilts fréan sitt arbete.

arbete. En giltig anledning &r halsoskél som styrks med ett lakarintyg som har

utfirdats innan anstillningen upphérde.?” Om Arbetsformedlingen beddmer att

programdeltagaren har orsakat arbetslosheten ska hen stingas av fran erséttning i

45 erséttningsdagar, eller i 20 erséttningsdagar om arbetet skulle ha varat 1 hogst

10 dagar.’°

Figur 1.8 Sanktionstrappan nar programdeltagaren orsakar sin arbetsldshet enligt

6 kap. 4 § FEA

Avstangning 20 eller
45 dagar

2 6 kap. 9 § FEA.

306 kap. 4 § andra stycket FEA. Om en programdeltagare med aktivitetsstdd som baseras pa hens
tidigare arbetsloshetsersittning stings av fran rétt till erséttning vid tre tillfillen pa grund av att hen
har orsakat sin arbetsloshet, utan att diremellan ha uppfyllt ett nytt arbetsvillkor enligt ALF, sénks
dessutom aktivitetsstodet per dag tills hen har uppfyllt ett nytt arbetsvillkor (2 kap. 5 § FEA).




Statistik: arbetsloshetsersattning

I det hir kapitlet redovisar vi statistik som ger en bild av kontroll-
uppdraget inom arbetsloshetsforsidkringen. Vi tar forst upp
Arbetsformedlingens arbete med att kontrollera och underritta,
och direfter arbetsloshetskassornas arbete med att utreda
underriéttelserna frdn Arbetsformedlingen och besluta om eventuell sanktion.

Statistiken bestar av det faktiska antalet signaler inom Arbetsformedlingen,
underrittelser och sanktioner och antalet i relation till det totala antalet
ersittningstagare under aret, och redovisas fordelat pd de arbetssdkandes
bakgrundsvariabler. Bakgrundsvariablerna ar kon, aldersgrupp, hogsta utbildning,
fodelseland och eventuell funktionsnedséttning som innebér nedsatt arbetsforméga. 1
bilaga 1 redovisas antalet erséttningstagare under respektive ar.

I avsnittet "Krav och sanktioner inom arbetsloshetsforsidkringen™ 1 kapitel 1 gick vi

igenom de bestimmelser i lagen om arbetsloshetsforsdakringen (ALF) som géller for
arbetssokande som far arbetsloshetsersattning, som dr utgangspunkten for
Arbetsformedlingens kontrollarbete. Bestimmelserna ligger till grund for den
statistiska redovisningen i det hér kapitlet.

Arbetsformedlingens hantering

Det dr Arbetsformedlingens uppdrag att underritta
Begrepp i den statistiska

redovisningen
B Skickade underrattelser

arbetsloshetskassan nar det kan antas att en arbetssokande
som far eller begér arbetsloshetserséttning misskoter

arbetssokandet, forlanger tiden 1 arbetsloshet, orsakar avser alla underrattelser
arbetslosheten eller inte uppfyller de allminna villkoren som Arbetsformedlingen
skickade till ndgon av

for ratt till ersdttning. Det gick vi igenom i avsnittet arbetsléshetskassorna.

”Arbetsformedlingen kontrollerar och underrittar” i kapitel 1.

Pa vilka grunder underrattade Arbetsformedlingen?

I det hidr avsnittet redovisas forst statistik over de signaler som skickades internt
inom Arbetsformedlingen, som ror arbetssokande med arbetsloshetsersittning.
Dérefter redovisas statistik 6ver de underrittelser som Arbetsférmedlingen skickade
till arbetsloshetskassorna. Statistiken visar hur manga underréttelser som skickades
och vilken punkt 1 respektive bestimmelse som angavs som grund.



I var databas kan vi inte folja vilka signaler som ledde till underréttelser eller pa vilka

grunder. Darfor redovisar vi antalet signaler och underrittelser separat.

Signaler till enheten Granskning och kontroll inom Arbetsformedlingen
Sedan den 1 oktober 2019 skickas signaler inom Arbetsférmedlingen, till enheten

Granskning och kontroll. Det tog vi upp i avsnittet "Enheten Granskning och kontroll

tar emot signaler och skickar underrittelser” 1 kapitel 1. Statistiken 6ver signaler

avser endast perioden oktober—december 2019.3!

Signalen ”6vrigt” kan anvédndas bland annat nér den arbetssokande inte har sokt ett

anvisat arbete, tackat nej till ett erbjudet arbete, orsakat att en anstéllning inte blev av

och nér hen har sagt upp sig fran en anstéllning eller blivit uppsagd pa grund av

otillborligt uppforande.

Tabell 2.1 Skickade signaler, fordelat pa orsak till signal
Antal och andel, 2019

Orsak till intern signal Antal Andel
Uppfyller inte allmanna villkor 2100 8 %
Inte besokt eller kontaktat Arbetsférmedlingen eller kompletterande aktor o
enligt 6verenskommelse 3732 14%
Soker inte arbete aktivt 11 557 43 %
Medverkar inte till att uppratta handlingsplan 5562 21 %
Deltar inte i insats, aktivitet eller atgard inom programmet* 6 <1%
Ovrigt 4 068 15 %
Totalt 27 025 100 %

* Arbetssokande med arbetsloshetsersittning dr dppet arbetslosa och deltar dérfor inte i arbets-
marknadspolitiska program. Sex personer verkar ha blivit utskrivna fran ett program den dag signalen

skickades.

Enheten Granskning och kontroll inom Arbetsformedlingen tog emot totalt 27 025

signaler under perioden oktober—december 2019, nir det géller arbetssokande med

arbetsloshetserséttning. Det framgar av tabell 2.1. Den klart vanligaste orsaken till att

en signal skickades var att den arbetssokande inte bedomdes ha sokt arbete aktivt.

Det var 43 procent av signalerna som skickades av den anledningen. Det var &dven

vanligt att den arbetssokande inte bedomdes medverka till att upprétta en handlings-

plan, 21 procent av signalerna skickades av den orsaken. Det var 15 procent av

signalerna som avsag ovrigt”.

31 En signal kan skickas direkt nér nagot har intrdffat som har med villkoren for erséttning att gora,
eller efter nadgra dagar. Det &r inte alltid givet vilken ersdttningstyp den arbetssdkande hade nér
héndelsen intréffade, pd grund av denna fordrdjning tillsammans med det faktum att arbetssokande

over tid kan rora sig mellan de olika ersittningssystemen.



Diagram 2.1 Antal skickade signaler per Antal

manad 2019 10000
Antalet signaler som skickades internt inom Zgzg Skickade signaler
Arbetsformedlingen nér det géller arbets- 7,000
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Underrattelser till arbetsloshetskassorna

Fram till hosten 2019 var det arbetsformedlarnas uppgift att underrétta arbetsloshets-
kassan ndr det fanns skél att anta att en person som fick eller begirde arbetsldshet-
sersittning inte uppfyllde villkoren for ersdttning. Nu dr det enheten Granskning och
kontroll som tar emot signaler och skickar underrittelser till arbetsloshetskassorna.

Tabell 2.2 Skickade underrattelser med grund i 9 § ALF
fordelat pa underrattelsegrund

Antal och andel, 2018 och 2019

Allmanna villkor for erséattning, Antal Antal Andel Andel

9 § ALF 2018 2019 2018 2019

Inte arbetsfor eller oférhindrad att ata sig arbete 82 552 67 393 97 % 97 %

!:te anr_péld som arbetssdkande hos 133 68 <1% <1%
rbetsférmedlingen

Star inte till arbetsmarknadens férfogande 2034 2087 2% 3%

Totalt 84719 69 548 100 % 100 %

Tabell 2.2 visar att det totala antalet underrittelser som Arbetsformedlingen skickade
till arbetsloshetskassorna nir en arbetssdkande inte bedomdes uppfylla de allminna
villkoren for arbetsldshetsersittning enligt 9 § ALF, var 84 719 ar 2018. Ar 2019 var
antalet 69 548, en minskning med 18 procent. En klar majoritet — 97 procent — av
underrittelserna avsdg under bada éren arbetssokande som inte bedomdes vara
arbetsfora eller oforhindrade att dta sig arbete.



Tabell 2.3 Skickade underrattelser med grund i 43 § ALF

fordelat pa underrattelsegrund
Antal och andel, 2018 och 2019

Misskott arbetssokandet, Antal Antal Andel Andel

43 § ALF 2018 2019 2018 2019

Inte medverkat till att uppratta handlingsplan 2 166 15 557 <1% 3%
Inte Iamnat aktivitetsrapport i tid 434 719 484 847 86 % 81 %
Inte besokt eller kontaktat Arbetsférmedlingen i tid 50 633 68 726 10 % 11 %
Inte besokt eller kontaktat kompletterande aktor i tid 818 346 <1% <1%
Inte sokt anvisat lampligt arbete 682 631 <1% <1%
Inte aktivt sokt Iampliga arbeten 14 547 31852 3% 5%
Totalt 503 565 601 959 100 % 100 %

I relation till antalet erséttningstagare under respektive ar var antalet skickade
underrittelser inom kategorin misskota arbetssdkandet:

= 2018: 2 249 underrittelser per tusen erséttningstagare
m  2019: 2 531 underrittelser per tusen erséttningstagare.

Tabell 2.3 visar att antalet underréttelser som Arbetsformedlingen totalt sett skickade
till arbetsloshetskassorna nir en arbetssokande beddmdes ha misskétt sitt arbets-
sokande, var 503 565 ar 2018 och 6kade till 601 959 ar 2019. Det motsvarar 2 249
respektive 2 531 underrittelser per tusen ersittningstagare. Okningen var 13 procent
mellan aren, nir hdnsyn tas till antalet ersédttningstagare.

En klar majoritet av underréttelserna — 86 procent 2018 och 81 procent 2019 — avsag
arbetssokande som inte hade 1dmnat in sin aktivitetsrapport till Arbetsformedlingen 1
tid. Som ndmns 1 kapitel 1 skickas dessa underrittelser helt automatiskt. Den nést
vanligaste grunden for underrittelser var att den arbetssokande inte hade besokt eller
kontaktat Arbetsformedlingen senast ett visst datum. Det var 10—11 procent av
underriéttelserna som skickades av den anledningen. Arbetsféormedlingen har auto-
matiserat delar av hanteringen dven nér det géller den hir kategorin av underréttelser,
men viss manuell hantering krivs.

Det var fyra av sex grunder for underréttelserna som 6kade mellan &ren. Den under-
rittelsegrund som okade allra mest var att den arbetssokande inte hade medverkat till
att upprétta en individuell handlingsplan, en 6kning med 6ver 600 procent. Antalet
underriéttelser nédr den arbetssokande inte bedomdes ha sokt ldmpliga arbeten pé ett
aktivt sitt 6kade ocksd mycket, med 119 procent. Antalet underréttelser nér den
arbetssokande inte hade besokt eller kontaktat en kompletterande aktdr senast ett
visst datum minskade i stillet med 58 procent.



Tabell 2.4 Skickade underrattelser med grund i 43 a § ALF

fordelat pa underrattelsegrund
Antal och andel, 2018 och 2019

Forlangt tiden i arbetsloshet, Antal Antal Andel Andel
43 a § ALF 2018 2019 2018 2019
Avvisat erbjudet Iampligt arbete 398 232 41 % 26 %
Vallat att anstallning inte blev av 268 138 28 % 15 %
Avvisat anvisning till arbetsmarknadspolitiskt

program 307 534 32 % 59 %
Totalt 973 904 100 % 100 %

I relation till antalet erséttningstagare under respektive ar var antalet skickade

underrittelser inom kategorin forldnga tiden 1 arbetsldshet:

m 2018 och 2019: 4 underrittelser per tusen ersittningstagare

Tabell 2.4 visar att antalet underréttelser som Arbetsformedlingen totalt sett skickade

till arbetsloshetskassorna nér det kunde antas att den arbetssokande hade forlangt

tiden 1 arbetsloshet var forhallandevis fa. De minskade nagot mellan aren, frdn 973 ar

2018 till 904 ar 2019. Det motsvarar 4 underrittelser per tusen erséittningstagare bada

dren. Ar 2018 handlade de flesta underrittelserna om att den arbetssdkande hade
avvisat ett erbjudet limpligt arbete, 41 procent. Ar 2019 handlade i stillet de flesta
om att den arbetssokande hade avvisat en anvisning till ett arbetsmarknadspolitiskt

program, 59 procent.

Antalet underrittelser nédr den arbetssokande hade avvisat ett erbjudet lampligt arbete

och nir hen uppenbarligen hade orsakat att ett erbjudande om anstillning inte blev av

minskade med 42 respektive 49 procent mellan 2018 och 2019. Antalet underréttel-

ser nér den arbetssokande hade avvisat en anvisning till ett arbetsmarknadspolitiskt

program Okade i stdllet med 74 procent.

Tabell 2.5 Skickade underrattelser med grund i 43 b § ALF

fordelat pa underrattelsegrund

Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2018 och 2019

Orsakat arbetslosheten, Antal Antal Andel Andel
43 b § ALF 2018 2019 2018 2019
Lamnat arbetet utan giltig anledning 94 99 69 % 77 %
Skilts fran arbetet pga. otillbérligt uppférande 4 5 3% 4%
L.'a'r.nnat arbgtsmarknadspolitiskt program utan 20 16 15 % 12 %
giltig anledning

Fatt anvisning till arbetsmarknadspolitiskt o o
program aterkallad pga. sitt upptrddande g e 195 7%
Totalt 136 129 100 % 100 %




Tabell 2.5 visar att de underrittelser som Arbetsformedlingen skickade till arbetslos-
hetskassorna nér den arbetssdkande sjilv hade orsakat sin arbetsloshet enligt 43 b §
ALF var dnnu farre: 136 ar 2018 och 129 ar 2019. Flest underrittelser skickades nér
den arbetssokande bedomdes ha ldmnat sitt arbete utan nagon i regelverkets mening
giltig anledning, 69 procent 2018 och 77 procent 2019.

Diagram 2.2 Skickade underrattelser med grund i 9 § och 43-43 b §§ ALF
Antal per manad, 2019

Antal
Antalet underrittelser som 60000

Arbetsformedlingen skickade till 50000 B

.........

arbetsloshetskassorna ndr det giller =~ FEl

de allménna villkoren 1 9 § ALF, var

1 genomsnitt cirka 5 800 per manad

under 2019 och minskade under &ret.  ***°

Skickade underrattelser, 9 § ALF

I juni 6kade dock antalet och toppen 100w
med cirka 7 300 underrittelser .
naddes. I december ndddes det ldgsta
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antalet skickade underrittelser, cirka 3 800.

Antalet underrittelser nér det géller sanktionsbestimmelserna i 43—43 b §§ ALF var
betydligt fler per manad 2019 och 6kade dessutom under aret. Genomsnittet var cirka
50 200. I januari skickade Arbetsformedlingen cirka 41 900 underrittelser till arbets-
l6shetskassorna, det ligsta antalet per manad under aret. I november ndddes toppen,
cirka 60 000 underrittelser, och i december minskade antalet till cirka 54 200.

Vilka arbetssokande fick flest underrattelser?

I det hir avsnittet redovisas statistik dver underrittelser som Arbetsformedlingen
skickade nir arbetssokande som fick eller hade mgjlighet att fa arbetsloshets-
ersittning misskotte arbetssokandet, forlangde tiden i arbetsloshet eller orsakade
arbetslosheten. Statistiken redovisas fordelat pa de arbetssokandes bakgrunds-
variabler. Utvecklingen mellan &ren dr berdknad pé antalet skickade underrittelser
per tusen erséttningstagare. Den tar alltsd hénsyn till fordndringen av antalet
arbetssokande som fick arbetsloshetserséttning utbetalt under respektive ar.

2018 | 2019
Antal skickade underrattelser med grund i 43-43 b §§ ALF

504 674 | 602 992




2 254

per tusen ersattningstagare

2 535

per tusen ersattningstagare

Det totala antalet underrittelser som Arbetsformedlingen skickade till arbetsldshets-
kassorna nér arbetssokande misskotte arbetssokandet, forldngde tiden i arbetsloshet
eller orsakade arbetslosheten 6kade med 19 procent mellan 2018 och 2019. I relation
till antalet erséttningstagare under respektive ar var 6kningen lite ldgre, 12 procent.
Det beror pa att antalet arbetssokande som fick erséttning utbetalt var fler 2019 én
2018, se bilaga 1.

Tabell 2.6 Skickade underrattelser med grund i 43—43 b §§ ALF férdelat pa kon
Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2018 och 2019

Antal Antal
Kén gg:as' gg:;' per 1000 | per1 000

2018 2019
Keinnon 237972 | 281332 2188 2 441
Man 266702 | 321660 2317 2623
Totalt 504 674 602 992 2 254 2 535

Det var fler av de underrittelser som Arbetsformedlingen skickade som avsag mén
an kvinnor, bade 2018 och 2019 och bade det faktiska antalet och i relation till
antalet ersittningstagare. Ar 2019 avsig 2 623 skickade underrittelser per tusen
ersdttningstagare mén och 2 441 avsdg kvinnor. Detta framgér av tabell 2.6.

Mellan 2018 och 2019 6kade antalet skickade underréttelser per tusen erséttnings-
tagare i princip lika mycket for kvinnor och mén, med 12 respektive 13 procent.

Tabell 2.7 Skickade underrattelser med grund i 43—-43 b §§ ALF

fordelat pa aldersgrupp

Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2018 och 2019

Antal Antal Antal Antal
Aldersgrupp 2018 2019 per 1000 | per 1000
2018 2019
—24 ar 62 431 84 640 5684 6914
25-34 ar 161 932 191 983 2855 3125
35-54 ar 212 471 246 382 1977 2176
55— ar 67 840 79 987 1393 1569
Totalt 504 674 602 992 2 254 2535

Det var mycket vanligare att arbetssdkande i den yngre gruppen, till och med 24 ér,
fick en underrittelse én att arbetssdkande i dvriga aldersgrupper fick det. Ar 2019
avsag 6 914 skickade underrittelser per tusen ersittningstagare den yngre gruppen



och 1 569 avsédg den éldsta, 55 ar och dldre. Antalet underréttelser som Arbets-
formedlingen skickade per tusen erséttningstagare minskade i takt med att de
arbetssokandes alder 6kade. Detta framgér av tabell 2.7.

Den storsta 0kningen mellan 2018 och 2019 géller den yngre gruppen. Antalet
skickade underrittelser per tusen erséttningstagare okade med 22 procent for
arbetssokande till och med 24 ar. For aldersgruppen 25-34 ar var 6kningen minst,

9 procent.

Tabell 2.8 Skickade underrattelser med grund i 43—43 b §§ ALF

fordelat pa utbildningsniva

Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2018 och 2019

.. I Antal Antal Antal Antal
Hogsta utbildning 2018 2019 per 1 000 | per 1000
2018 2019
Grundskola* 123 918 145 213 2 656 2923
Gymnasium 233120 278 563 2392 2734
Eftergymnasial utbildning 147 636 179 216 1851 2076
Totalt 504 674 602 992 2254 2535

* Uppgiften inkluderar &ven personer som saknar formell grundlédggande utbildning.

Det var vanligast att arbetssdkande med grundskola som hdgsta utbildning fick en
underrittelse. Det framgar av tabell 2.8. Antalet underréttelser som Arbetsférmed-
lingen skickade per tusen ersittningstagare minskade bade 2018 och 2019 i takt med

att de arbetssdkandes utbildningsniva dkade. Ar 2019 avsig 2 923 skickade underrit-

telser per tusen ersittningstagare arbetssokande med endast grundskoleutbildning
och 2 076 avsag arbetssokande med eftergymnasial utbildning.

Mellan 2018 och 2019 6kade antalet underrittelser per tusen erséttningstagare mest
bland arbetssokande med gymnasieutbildning. 14 procent. For de dvriga tva
grupperna var 6kningen nagot lagre, 10—12 procent.

Tabell 2.9 Skickade underrattelser med grund i 43—43 b §§ ALF

fordelat pa fodelseland

Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2018 och 2019

Antal Antal
Fédelseland ‘;‘8:38' ‘;‘8:;' per1000 | per 1000
2018 2019
Sverige 294 944 352432 2 096 2394
Norden, utom Sverige 8178 9 058 1807 2 066
Europa, utom Norden 56 397 65611 2 285 2512
Vérlden, utom Europa 145 155 175 891 2690 2923
Totalt 504 674 602 992 2 254 2535




Antalet underrittelser som Arbetsformedlingen skickade per tusen ersittningstagare
lag mellan 2 000 och 3 000 oavsett i vilket land den arbetssokande foddes. Det var
vanligast att arbetssokande fodda i ett land utanfér Europa fick en underrittelse,
antalet per tusen erséttningstagare 2019 var 2 923 for den gruppen. Det kan jaimforas
med arbetssokande fodda i ett annat nordiskt land &n Sverige, dir det var 2 066 per
tusen erséttningstagare som fick en underrittelse. Detta framgér av tabell 2.9.

Den storsta 6kningen mellan 2018 och 2019 géller arbetssokande fodda i Norden.
Antalet skickade underréttelser per tusen ersittningstagare 6kade med 14 procent
bade for dem som foddes 1 Sverige och for dem som foddes 1 nagot av de andra
nordiska ldnderna. Antalet 6kade minst for arbetssokande fodda utanfér Europa, med
9 procent.

Tabell 2.10 Skickade underrattelser med grund i 43-43 b §§ ALF
fordelat pa funktionsnedsattning

Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2018 och 2019

Funktionsnedsattning som Antal Antal epr‘r,‘ltzloo epr‘r‘Ilt?)IOO
innebdr nedsatt arbetsformaga 2018 2019 P P

2018 2019
Ingen 442 640 544 878 2 308 2615
Fysisk 25689 22 611 1578 1607
Psykisk, kognitiv eller socialmedicinsk 36 345 35 503 2 302 2 300
Totalt 504 674 602 992 2254 2535

Ar 2018 var det i princip lika vanligt att arbetssdkande utan funktionsnedséttning

fick en underréttelse som att arbetssokande med en psykisk, kognitiv eller
socialmedicinsk funktionsnedsittning som innebar nedsatt arbetsférmaga fick det.
Antalet underrittelser som Arbetsformedlingen skickade per tusen ersittningstagare
var 2 308 for den forstnimnda gruppen och 2 302 for den sistnimnda. Ar 2019 var
det vanligast att arbetssokande utan funktionsnedséttning fick en underrittelse. Det
var 2 615 skickade underrittelser per tusen erséttningstagare som avsiag den gruppen.
Det kan jdmforas med 1 607 underrittelser for arbetssokande med en fysisk

funktionsnedséttning som innebar nedsatt arbetsformaga. Detta framgar av tabell
2.10.

Mellan 2018 och 2019 6kade antalet skickade underrittelser som avsag
arbetssokande utan funktionsnedsittning med 13 procent. I relation till antalet
ersdttningstagare skedde 1 princip inga fordndringar mellan aren for arbetssokande
med ndgon form av funktionsnedsittning som innebar nedsatt arbetsformaga.



Arbetsloshetskassornas hantering

Nar det géller arbetssokande med arbetsloshetserséttning dr det arbetsloshetskassorna
som utreder underrittelser fran Arbetsformedlingen och som fattar beslut om
eventuell sanktion. Det gick vi igenom 1 avsnittet " Arbetsloshetskassan utreder och

beslutar” i kapitel 1.

Alla underrittelser som Arbetsformedlingen skickar gér till en s kallad
”meddelandebank”. Nér en arbetss6kande ldmnar in en ansdkan om arbetsldshets-
ersdttning ldmnas de underréttelser som finns lagrade i meddelandebanken vidare till
den aktuella arbetsloshetskassan. Det innebér att det inte dr alla underréttelser som
skickas frdn Arbetsformedlingen som tas emot och hanteras av arbetsloshets-
kassorna.

Som ndmns 1 kapitel 1 ska arbetsloshetskassan gora en sjalvstindig provning av
arendet. Det innebér att arbetsloshetskassan kan gora en annan bedémning dn vad
Arbetsformedlingen gjorde nér underrittelsen skickades, och att grunden for
provningen och beslutet kan skilja sig fran grunden for den skickade underrittelsen.

Begrepp i den statistiska redovisningen

B Mottagna underrattelser avser alla underrattelser som nagon av arbetsloshetskassorna
tog emot. Mottagna underréttelser kan avskrivas, till exempel om personen inte
ansoker om erséttning for dagen for héndelsen, eller provas.

m Provade underrattelser avser underrattelser som nagon av arbetsloshetskassorna
utredde och slutforde. Provade underrittelser kan lamnas utan atgard eller leda till
beslut om varning eller avstdngning fran erséttning.

B Sanktionsgrad avser hur stor andel av de provade underréttelserna som ledde till
beslut om varning eller avstingning.

Hur manga underrattelser hanterade varje
arbetsloshetskassa?

I det hdr avsnittet redovisas statistik dver arbetsloshetskassornas hantering av de
underrittelser som Arbetsformedlingen skickade nér det fanns skél att anta att
arbetssokande hade misskott arbetssokandet, forlangt tiden 1 arbetsloshet eller
orsakat arbetslosheten. Statistiken visar hur manga underrittelser varje
arbetsloshetskassa tog emot och hur minga som provades, i relation till antalet
ersdttningstagare inom respektive arbetsloshetskassa. Statistiken visar d&ven hur stor
andel av de provade underrittelserna som ledde till beslut om sanktion.




Antal underrattelser grund i 43-43 b §§ ALF som
arbetsloshetskassorna hanterade under 2019

Mottagna underrattelser Prévade underrattelser

317 483 | 106 761

Tabell 2.11 Underrattelser med grund i 43—43 b §§ ALF
fordelat pa arbetsloshetskassor

Antal mottagna och prévade per 1 000 ersattningstagare och sanktionsgrad, 2019

) Antal m_pttagna Antal p__révade Sanktions-

Arbetsloshetskassa underrattelser | underrattelser
per 1 000 per 1 000 grad

Akademikernas 836 324 88 %
Alfa 2690 595 88 %
Byggnadsarbetarnas 1362 552 93 %
Elektrikernas 1238 484 95 %
Fastighets 1208 448 95 %
Finans- och Forsakringsbranschens 924 358 92 %
GS 998 459 92 %
Hamnarbetarnas 1624 564 91 %
Handelsanstalldas 1228 445 94 %
Hotell- och restauranganstalldas 1327 467 94 %
IF Metalls 1166 510 97 %
Journalisternas 723 304 99 %
Kommunalarbetarnas 1483 462 96 %
Ledarnas 758 361 94 %
Livsmedelsarbetarnas 1130 486 91 %
Lararnas 1198 435 93 %
Pappersindustriarbetarnas 1013 461 92 %
Sekos 1135 456 90 %
Sméforetagarnas 1266 489 95 %
STs 897 372 86 %
Sveriges arbetares 1311 444 95 %
Séljarnas 1180 485 92 %
Transportarbetarnas 1425 518 96 %
Unionens 982 357 93 %
Vision 1108 390 96 %
Totalt 1335 449 93 %

Tillsammans tog de 25 arbetsloshetskassorna emot 1 335 underrittelser fran
Arbetsformedlingen per tusen ersittningstagare under 2019. Arbetsloshetskassan
Alfa tog emot klart flest i relation till antalet ersittningstagare, 2 690 underréttelser
per tusen erséttningstagare. Hamnarbetarnas arbetsloshetskassa tog emot nést flest,



1 624 underrittelser per tusen erséttningstagare. Journalisternas arbetsldshetskassa
tog emot det ligsta antalet per tusen ersittningstagare, 723 underrittelser. Aven
Ledarnas och Akademikernas arbetsloshetskassor tog emot ett 14gt antal under-
rittelser, 758 respektive 836 per tusen erséttningstagare. Detta framgér av tabell 2.11.

Tillsammans provade arbetsloshetskassorna 449 underrittelser per tusen ersittnings-
tagare. Arbetsloshetskassan Alfa provade flest underrittelser i relation till antalet
ersittningstagare: 595 per tusen ersittningstagare. Aven Hamnarbetarnas och Bygg-
nadsarbetarnas arbetsldshetskassor provade manga underréttelser: 564 respektive 552
per tusen ersittningstagare. Journalisternas arbetsloshetskassa provade det lagsta
antalet, 304, och Akademikernas arbetsloshetskassa provade 324 underrittelser per
tusen erséttningstagare.

Det var 93 procent av alla underrittelser som arbetsloshetskassorna provade som
ledde till ett beslut om sanktion. Journalisternas arbetsloshetskassa hade den hogsta
sanktionsgraden jamfort med dvriga arbetsldshetskassor: 99 procent. IF Metalls
arbetsloshetskassa hade den ndst hogsta: 97 procent. Lagst sanktionsgrad hade STs
arbetsloshetskassa: 86 procent. Akademikernas arbetsloshetskassa och arbetsloshets-
kassan Alfa hade en sanktionsgrad pa 88 procent.

Pa vilka grunder provade arbetsloshetskassorna
underrattelser och hur manga ledde till sanktion?

Aven i det hir avsnittet redovisas statistik ver arbetsldshetskassornas hantering av
underréttelser om att arbetssokande som fick arbetsloshetserséttning hade misskott
arbetssokandet, forlédngt tiden i arbetsloshet eller orsakat arbetslosheten. Statistiken
visar hur manga underrittelser arbetsloshetskassorna provade sammanlagt och vilken
punkt i respektive bestimmelse i ALF som var grund for beslutet om varning eller
avstidngning, bide det faktiska antalet och i relation till antalet erséttningstagare.
Statistiken visar dven hur stor andel av de provade underrittelserna som ledde till ett
beslut om sanktion.

Tabell 2.12 Prévade underrattelser med grund i 43 § ALF
fordelat pa underrattelsegrund

Antal, antal per 1 000 ersattningstagare och sanktionsgrad, 2019

Misskott arbetssokandet, Antal Antal Sanktions-
43 § ALF per 1 000 grad

Inte medverkat till att uppréatta handlingsplan 2 848 12 85 %
Inte lamnat aktivitetsrapport i tid 71695 301 95 %
Inte besokt eller kontaktat Arbetsférmedlingen i tid 14 008 59 87 %




Misskott arbetssokandet, Antal Sanktions-
Antal

43 § ALF per 1 000 grad

Inte besokt eller kontaktat kompletterande aktor i tid 75 <1 87 %
Inte sokt anvisat lampligt arbete 282 1 90 %
Inte aktivt sdkt I1ampliga arbeten 17 514 74 93 %
Total 106 422 447 93 %

Under 2019 provade arbetsloshetskassorna totalt 106 422 underréttelser om att
arbetssokande hade misskott sitt arbetssokande, vilket motsvarar 447 underrittelser
per tusen erséttningstagare. Det framgar av tabell 2.12. Inom den hér kategorin
underrittelser var det vanligast att arbetsldshetskassorna provade om
aktivitetsrapporten hade lamnats in i tid eller inte: 301 underréttelser per tusen
ersdttningstagare. Nést vanligast var underréttelser om att den arbetssékande inte
aktivt hade sokt 1ampliga arbeten. Det var 74 underrittelser per tusen
ersdttningstagare som provades med den grunden.

P Sanktionsgraden var 93 procent for underrittelser om att
§ " arbetssokande hade misskott sitt arbetssokande 2019.
(4

/ 93 % Andelen provade underréttelser som ledde till att
arbetsloshetskassorna beslutade om sanktion var hogst,

95 procent, for underréttelser om att den arbetssokande inte hade ldmnat in sin

aktivitetsrapport i tid. Sanktionsgraden var néstan lika hog, 93 procent, for

underréttelser om att den arbetssokande inte aktivt hade sokt lampliga arbeten. Lagst

sanktionsgrad hade underrittelser om att den arbetssokande inte hade medverkat till

att upprétta en handlingsplan, 85 procent.

Tabell 2.13 Provade underrattelser med grund i 43 a § ALF
fordelat pa underrattelsegrund

Antal, antal per 1 000 ersattningstagare och sanktionsgrad, 2019

Forlangt tiden i arbetsloshet, Antal Antal Sanktions-
43 a § ALF per 1 000 grad
Avvisat erbjudet lampligt arbete 135 1 78 %
Vallat att anstallning inte blev av 60 <1 77 %
Avvisat anvisning till arbetsmarknadspolitiskt 114 <1 74 %
program

Total 309 1 76 %

Under 2019 provade arbetsloshetskassorna totalt 309 underréttelser om att
arbetssokande hade forlédngt tiden 1 arbetsldshet, vilket motsvarar 1 underrittelse per
tusen ersdttningstagare. Det framgér av tabell 2.13. Inom den hér kategorin



underréttelser var det nagot vanligare att arbetsloshetskassorna provade om
arbetssokande hade avvisat ett erbjudande om ldmpligt arbete fran arbetsgivare.

P Sanktionsgraden var 76 procent for underrittelser om att
§ % A arbetssokande hade forldngt tiden 1 arbetsloshet 2019.

/ 76 % Andelen provade underrittelser som ledde till att
arbetsloshetskassorna beslutade om sanktion var hogst,

78 procent, for underrittelser om att arbetssokande hade avvisat ett erbjudet lampligt

arbete. Sanktionsgraden var lagst for underrittelser om att arbetssdkande hade

avvisat en anvisning till ett arbetsmarknadspolitiskt program: 74 procent.

Tabell 2.14 Provade underrattelser med grund i 43 b § ALF
fordelat pa underrattelsegrund

Antal, antal per 1 000 ersattningstagare och sanktionsgrad, 2019

Orsakat arbetslosheten, Antal Antal Sanktions
43 b § ALF per 1 000 -grad
Lamnat arbetet utan giltig anledning 16 <1 81 %
Skilts fran arbetet pga. otillbérligt uppférande 0 0 -
Lamna.t arbetsmarknadspolitiskt program utan giltig 10 <1 100 %
anledning

Fatt anvisning till arbetsmarknadspolitiskt program 4 <1 }
aterkallad pga. sitt upptradande

Total 30 <1 90 %

Under 2019 provade arbetsloshetskassorna totalt 30 underrittelser om att arbets-
s0kande hade orsakat sin arbetsloshet. Det framgér av tabell 2.14. Inom den hér
kategorin underréttelser var det ndgot vanligare att arbetsloshetskassorna provade om
arbetssokande hade lamnat sitt arbete utan nagon i arbetsloshetsforsdkringens mening
giltig anledning.

Sanktionsgraden var 90 procent for underrittelser om att

§/l’ arbetssokande hade orsakat arbetslosheten 2019. Antalet
(4 provade underrittelser inom denna kategori dr dock sd fi att
/ 90 % sanktionsgraden kan dndras om det tillkommer ndgra beslut.

Hur manga beslut fattade arbetsléshetskassorna per
sanktionsniva och hur lang tid tog det?
I det hdr avsnittet redovisas statistik dver arbetsloshetskassornas handlaggning och

beslut om sanktion nér det géller underrittelser fran Arbetsformedlingen. Statistiken
visar hur manga beslut om varning respektive avstingning fran



arbetsloshetsersittning som arbetsloshetskassorna fattade sammanlagt nér det géller
arbetssokande som fick arbetsloshetserséttning som misskotte arbetssokandet, bade
det faktiska antalet och i relation till antalet erséttningstagare. Statistiken visar dven
hur lang tid det tog for varje arbetsloshetskassa att besluta om sanktion nér
arbetssokande hade misskott arbetssokandet, forlédngt tiden i arbetsloshet eller
orsakat arbetslosheten.

Tabell 2.15 Antal beslut med grund i 43 § ALF,
fordelat pa sanktionsniva

Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2018 och 2019

oo . Antal Antal Antal Antal
Niva i sanktionstrappan 2018 2019 per 1000 | per 1000

2018 2019
Varning 48 147 59 673 215 251
Avsténgning 1 dag 16 689 22 988 75 97
Avstangning 5 dagar 6 928 9 626 31 40
Avstangning 10 dagar 2832 4115 13 17
Ersattningsratten upphor 1048 1716 5 7
Totalt 75 644 98 118 338 412

Under 2019 fattade arbetsloshetskassorna totalt 98 118 beslut om sanktion nér

arbetssokande hade misskott arbetssokandet pa nagot av de sétt som anges 1

43 § ALF. Det motsvarar 412 sanktionsbeslut per tusen ersittningstagare, en 6kning
med 22 procent jamfort med 2018 ndr hdnsyn tas till antalet erséttningstagare under
respektive ar. Detta framgéar av tabell 2.15.

En majoritet av arbetsloshetskassornas sanktionsbeslut innebar att den arbetssdkande
fick en varning. Ar 2019 var det 251 beslut per tusen ersittningstagare som innebar
en varning, en 6kning med 17 procent jamfort med 2018. Nar det géller besluten om
avstdngning innebar en majoritet bdda &ren att den arbetssokande stingdes av fran
arbetsloshetserséttning i 1 ersdttningsdag: 97 beslut per tusen erséttningstagare 2019,
en 6kning med 29 procent jimfort med 2018. Antalet beslut minskade under bada
aren 1 takt med att antalet avstingningsdagar dkade.



Tabell 2.16 Handlaggningstid for underrattelser som ledde till sanktion med grund
i 43—43 b §§ ALF fordelat pa arbetsléshetskassor

Mediantid i antal dagar och kvartiler32, 2019

Arbetsloshetskassa Antal Férs_ta Median Treqje
kvartilen kvartilen

Akademikernas 6 194 6 15 22
Alfa 11 838 19 25 53
Byggnadsarbetarnas 4 653 13 15 24
Elektrikernas 289 10 16 18
Fastighets 2174 15 17 23
Finans- och Férsakringsbranschens 486 3 11 17
GS 1601 17 19 25
Hamnarbetarnas 52 17 20 22
Handelsanstalldas 5982 16 18 29
Hotell- och restauranganstalldas 5641 15 19 26
IF Metalls 8 411 15 18 26
Journalisternas 256 3 10 19
Kommunalarbetarnas 20 981 16 18 31
Ledarnas 1018 10 12 21
Livsmedelsarbetarnas 1132 18 21 32
Lararnas 1852 12 17 25
Pappersindustriarbetarnas 195 14 16 21
Sekos 2212 7 15 20
Smaféretagarnas 2 845 14 18 32
STs 890 10 17 25
Sveriges arbetares 265 12 15 20
Saljarnas 251 15 17 21
Transportarbetarnas 3922 16 17 24
Unionens 13 877 8 16 24
Vision 2333 10 16 19
Totalt 99 350 15 18 28

Ar 2019 tog det 15 dagar innan arbetsldshetskassorna sammanlagt hade utrett och
fattat beslut om sanktion i en fjdrdedel av alla underréittelser om att arbetssokande
hade misskott arbetssokandet, forlangt tiden i arbetsloshet eller orsakat sin arbetslos-
het. Mediantiden, det vill sdga den ldngsta handldggningstiden for hélften av alla
arenden, var 18 dagar. Det tog 28 dagar innan arbetsldshetskassorna sammanlagt
hade utrett och fattat beslut i tre fjairdedelar av dessa underréttelser. Detta framgar av
tabell 2.16.

32 Median dr det tal som storleksmissigt ligger i mitten av en ordnad talserie. Den forsta kvartilen ar
det tal som delar av en ordnad talserie sa att en fjdrdedel av talen har ett ldgre véirde 4n forsta kvartilen
och tre fjardedelar har ett hogre vérde. Den tredje kvartilen ér det tal som delar av en ordnad talserie
sa att tre fjardedelar av talen har ett lagre vérde &n tredje kvartilen och en fjardedel har ett hogre virde.



Av tabellen framgér det ocksa att det var stora skillnader mellan arbetsloshets-
kassorna. Journalisternas och Finans- och Forsékringsbranschens arbetsloshetskassor
hade kortast handldggningstid med en median pd 10 respektive 11 dagar. Det tog 19
respektive 17 dagar for dessa arbetsloshetskassor att utreda och fatta beslut om
sanktion i tre fjardedelar av underrittelserna. Bdde Elektrikernas arbetsloshetskassa
och Arbetsloshetskassan Vision hade kortare handldggningstid for den andra én den
forsta hilften av underrittelserna: den tredje kvartilen var 18 respektive 19 dagar.

Arbetsloshetskassan Alfa hade langst handlaggningstid: mediantiden var 25 dagar
och det tog 53 dagar innan beslut hade fattats i tre fjdrdedelar av underréttelserna.
For Livsmedelsarbetarnas arbetsldshetskassa var mediantiden néstan lika lang, 21
dagar, och det tog 32 dagar innan beslut hade fattats i tre fjardedelar av underrét-
telserna. Aven Hamnarbetarnas arbetsldshetskassa hade en mediantid som var lingre
an medianen for samtliga arbetsloshetskassor, men dérefter kortades handldggnings-
tiden. Bade Smaforetagarnas och Kommunalarbetarnas arbetsloshetskassor hade
mediantider som lag i linje med medianen for samtliga arbetsloshetskassor, men
dérefter blev handldggningstiden ldngre. Den tredje kvartilen var 32 respektive 31
dagar for dessa arbetsldshetskassor.

Vilka arbetssokande fick minst en sanktion?

I det hir avsnittet redovisas statistik Over arbetssokande med arbetsloshetserséttning
(ersdttningstagare) som fick minst en sanktion nér arbetsloshetskassorna hade
beslutat att de hade misskott arbetssokandet, forldngt tiden i arbetsloshet eller orsakat
arbetslosheten. Statistiken redovisas fordelat pd de arbetssdkandes bakgrundsvariab-
ler. Utvecklingen mellan aren dr beréknad pd antalet ersittningstagare som fick minst
en sanktion per tusen ersittningstagare. Den tar alltsa hinsyn till foréndringen av
antalet arbetssokande som fick arbetsloshetsersittning utbetalt under respektive ar.

2018 2019
Antal arbetssdkande som fick minst en sanktion med grund i 43-43 b §§ ALF

60 236 74 827
269 315

per tusen ersattningstagare per tusen ersattningstagare

Det totala antalet ersattningstagare som fick minst en sanktion nir de hade misskott
arbetssokandet, forlangt tiden 1 arbetsloshet eller orsakat arbetslsheten 6kade med
24 procent mellan 2018 och 2019. I relation till antalet ersdttningstagare under



respektive ar var 6kningen lite ldgre, 17 procent. Det beror pé att antalet
arbetssokande som fick ersittning utbetalt var fler 2019 &n 2018, se bilaga 1.

Tabell 2.17 Ersattningstagare som fick minst en sanktion med grund
i 43—43 b §§ ALF fordelat pa koén

Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2018 och 2019

Antal Antal
Kén ‘;‘3:38' ‘;‘3:;' per1000 | per 1000

2018 2019
Kvinnor 26 783 33194 246 288
Man 33 453 41633 290 339
Totalt 60 236 74 827 269 315

Det var fler av mén &n kvinnor som fick minst en sanktion bade 2018 och 2019 och
bade det faktiska antalet och i relation till antalet ersittningstagare. Ar 2019 fick 339
mén och 288 kvinnor per tusen ersittningstagare minst en sanktion. Detta framgér av
tabell 2.17.

Mellan 2018 och 2019 6kade antalet kvinnor och mén per tusen ersittningstagare
som fick minst en sanktion lika mycket, med 17 procent.

Tabell 2.18 Ersattningstagare som fick minst en sanktion med grund
i 43—43 b §§ ALF fordelat pa aldersgrupp

Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2018 och 2019

Antal Antal Antal Antal
Aldersgrupp 2018 2019 per 1000 | per 1000
2018 2019
—24 ar 4 039 5 265 368 430
25-34 ar 17 571 21635 310 352
35-54 ar 28 024 34 336 261 303
55-ar 10 602 13 591 218 267
Totalt 60 236 74 827 269 315

Det var mycket vanligare att arbetssokande i den yngre gruppen fick minst en
sanktion 4n att arbetssokande i dvriga dldersgrupper fick det. Ar 2019 fick 430
arbetssokande till och med 24 ar minst en sanktion per tusen ersittningstagare,
medan 267 som var 55 ar eller dldre fick det. Antalet arbetssokande som fick minst
en sanktion per tusen ersittningstagare minskade i takt med att dldern 6kade, bade
2018 och 2019. Detta framgar av tabell 2.18.

Mellan 2018 och 2019 6kade antalet arbetssdkande per tusen ersdttningstagare som
fick minst en sanktion med 17 procent i den yngre gruppen. Antalet 6kade dock mest
1 den dldsta gruppen, med 22 procent, men fran en lagre niva.



Tabell 2.19 Ersattningstagare som fick minst en sanktion med grund
i 43—-43 b §§ ALF fordelat pa utbildningsniva

Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2018 och 2019

.. —_ Antal Antal Antal Antal
Hogsta utbildning 2018 2019 per 1000 | per 1000
2018 2019
Grundskola* 14 751 17 825 316 359
Gymnasium 27 291 33773 280 331
Eftergymnasial utbildning 18 194 23 229 228 269
Totalt 60 236 74 827 269 315

* Uppgiften inkluderar dven personer som saknar formell grundldggande utbildning.

Det var vanligast att arbetssokande med grundskola som hogsta utbildning fick minst
en sanktion. Ar 2019 fick 359 arbetssdkande med grundskoleutbildning minst en
sanktion per tusen erséttningstagare, och 269 med eftergymnasial utbildning. Antalet
arbetssokande som fick minst en sanktion per tusen ersittningstagare minskade 1 takt
med att utbildningsnivén 6kade. Detta framgéar av tabell 2.19.

Den storsta 0kningen mellan 2018 och 2019 giller dem med gymnasieutbildning och
dem med eftergymnasial utbildning. Antalet som fick minst en sanktion per tusen
ersittningstagare 6kade med 18 procent for bdda de grupperna. For arbetssdkande
med grundskola som hogsta utbildning var 6kningen nagot ldgre, 14 procent.

Tabell 2.20 Ersattningstagare som fick minst en sanktion med grund
i 43—-43 b §§ ALF fordelat pa fodelseland

Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2018 och 2019

Antal Antal Antal Antal
Fodelseland 2018 2019 per 1000 | per 1000
2018 2019
Sverige 35661 44 946 253 305
Norden, utom Sverige 1046 1262 231 288
Europa, utom Norden 6 608 7 964 268 305
Varlden, utom Europa 16 921 20 655 314 343
Totalt 60 236 74 827 269 315

Det var vanligare att arbetssokande fodda i ett land utanfér Europa fick minst en

sanktion in att arbetssokande fodda i ett europeiskt land fick det. Ar 2019 fick 343
arbetssokande fodda utanfor Europa minst en sanktion per tusen erséttningstagare.
Det var minst vanligt att arbetssdkande fodda i ett annat nordiskt land dn Sverige fick
minst en sanktion. Detta framgér av tabell 2.20.

Mellan 2018 och 2019 6kade antalet som fick minst en sanktion per tusen
ersittningstagare mest bland arbetssokande fodda i Norden. Bland dem som foddes 1
Sverige var 6kningen 21 procent och bland dem som foddes i ndgot av de andra



nordiska ldnderna var 6kning hogst, 25 procent. Bland arbetssokande fodda utanfor
Europa 6kade antalet som fick minst en sanktion per tusen erséttningstagare minst,

med 9 procent.

Tabell 2.21 Ersattningstagare som fick minst en sanktion med grund

i 43—-43 b §§ ALF fordelat pa funktionsnedsattning

Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2018 och 2019

Funkti_onsnedséttning som Antal Antal pe?l?lt?)loo pe?l?lt?)loo
innebar nedsatt arbetsformaga 2018 2019 2018 2019

Ingen 52 087 66 384 272 319
Fysisk 3667 3589 225 255
Psykisk, kognitiv eller socialmedicinsk 4482 4 854 284 314
Totalt 60 236 74 827 269 315

Under 2018 var det ndgot vanligare att arbetssdkande med en psykisk, kognitiv eller
socialmedicinsk funktionsnedsittning som innebar nedsatt arbetsférmaga fick minst
en sanktion jamfort med dem som inte hade nagon funktionsnedséttning. Under 2019
var forhallandet det omviinda men skillnaderna var sma. Ar 2019 fick 319 arbets-
sOkande utan nagon funktionsnedséttning minst en sanktion per tusen erséttnings-
tagare, och 314 arbetssokande med en psykisk, kognitiv eller socialmedicinsk
funktionsnedséttning. Detta framgar av tabell 2.21. Under bada aren var det minst
vanligt att arbetssokande med en fysisk funktionsnedsittning som innebar nedsatt
arbetsformaga fick minst en sanktion.

Den storsta 6kningen mellan 2018 och 2019 géller arbetssokande utan ndgon
funktionsnedséttning. Antalet per tusen ersittningstagare som fick minst en sanktion
O0kade med 17 procent i den gruppen. Den minsta 6kningen, 11 procent, giller dem
med en psykisk, kognitiv eller socialmedicinsk funktionsnedséttning.

Vilka arbetssokande fick flest sanktioner?

I det hér avsnittet redovisas statistik over arbetsloshetskassornas provning av de
underrittelser som Arbetsformedlingen skickade, och dver arbetsloshetskassornas
beslut om sanktioner nir arbetssokande som fick arbetsloshetsersittning hade
misskott arbetssokandet, forlangt tiden 1 arbetsloshet eller orsakat arbetslosheten.
Statistiken visar antalet provade underrittelser och sanktioner i relation till det totala
antalet erséttningstagare under aret, och redovisas fordelat pa de arbetssokandes
bakgrundsvariabler. Statistiken visar dven hur stor andel av de provade
underréttelserna som ledde till ett beslut om sanktion.



Totalt antal med grund i 43—43 b §§ ALF som arbetsléshetskassorna hanterade 2019

Provade underrattelser Beslut om sanktioner

106 761 99 350
449 418

per tusen ersattningstagare per tusen ersattningstagare
§/z
/ ¢ 4 Sanktionsgraden var 93 procent for underrittelser
93 9%  medgrundi43-43 b §§ ALF 2019.

Tabell 2.22 Prévade underrattelser och sanktioner med grund i 43-43 b §§ ALF
fordelat pa kon

Antal per 1 000 ersattningstagare och sanktionsgrad, 2019

Antal provade Antal Sanktions-
Kon underrattelser sanktioner rad
per 1 000 per 1 000 9
Kvinnor 402 372 92 %
Man 493 461 94 %
Totalt 449 418 93 %

Under 2019 var det vanligare att arbetsloshetskassorna provade underrittelser som
avsag mén dn som avsag kvinnor. Antalet provade underrittelser var 493 per tusen
ersdttningstagare for mén, jamfort med 402 for kvinnor. Det var dven vanligare med
sanktioner bland mén dn bland kvinnor. Antalet sanktioner var 461 per tusen
ersdttningstagare for mén, jamfort med 372 for kvinnor. Detta framgéar av tabell 2.22.

Andelen provade underrittelser som ledde till att arbetsloshetskassorna beslutade om
sanktion var nagot hogre for man, 94 procent, dn for kvinnor, 92 procent.

Tabell 2.23 Prévade underrattelser och sanktioner med grund i 43-43 b §§ ALF
fordelat pa aldersgrupp

Antal per 1 000 ersattningstagare och sanktionsgrad, 2019

Antal provade Antal Sanktions-

Aldersgrupp underrattelser sanktioner rad
per 1 000 per 1 000 9

—24 ar 593 556 94 %
25-34 ar 515 480 93 %
35-54 ar 433 403 93 %
55— ar 370 343 92 %
Totalt 449 418 93 %




Under 2019 var det vanligast att arbetsloshetskassorna bade provade underrittelser
som avsag arbetssokande i den yngre gruppen, och beslutade om sanktion. Antalet
provade underrittelser var 593 per tusen erséttningstagare for dem till och med 24 ér,
och antalet sanktioner var 556 per tusen ersittningstagare. Underréttelser som avsag
arbetssokande 1 den éldsta gruppen bade provades och ledde till beslut om sanktion i
lagst grad. Antalet provade underréttelser var 370 per tusen erséttningstagare for dem
som var 55 ar eller dldre, och antalet sanktioner var 343 per tusen ersittningstagare.
Béde antalet provade underrittelser och antalet sanktioner minskade i takt med att de
arbetssokandes alder 6kade. Detta framgér av tabell 2.23.

Forhéllandet dr detsamma nér det géller andelen provade underrittelser som ledde till
att arbetsloshetskassorna beslutade om sanktion, men skillnaderna mellan alders-
grupperna dr sma. Sanktionsgraden for arbetssdkande till och med 24 ar var 94
procent och den var 92 procent for dem som var 55 ér eller dldre.

Tabell 2.24 Prévade underrattelser och sanktioner med grund i 43-43 b §§ ALF
fordelat pa utbildningsniva

Antal per 1 000 ersattningstagare och sanktionsgrad, 2019

Antal provade Antal Sanktions-
Hogsta utbildning underrattelser sanktioner rad
per 1 000 per 1 000 9
Grundskola* 526 496 94 %
Gymnasium 473 443 94 %
Eftergymnasial utbildning 376 343 91 %
Totalt 449 418 93 %

* Uppgiften inkluderar &ven personer som saknar formell grundlédggande utbildning.

Under 2019 var det vanligast att arbetsloshetskassorna bade provade underréttelser
som avsag arbetssokande med grundskola som hogsta utbildning, och beslutade om
sanktion. Antalet prévade underrittelser var 526 per tusen ersittningstagare i den
gruppen, och antalet sanktioner var 496 per tusen erséttningstagare. Underréttelser
som avsag arbetssokande med eftergymnasial utbildning bade prévades och ledde till
beslut om sanktion i ldgst grad. Antalet provade underréttelser var 376 per tusen
ersdttningstagare 1 den gruppen, och antalet sanktioner var 343 per tusen ersittnings-
tagare. Bade antalet provade underréttelser och antalet sanktioner minskade i takt
med att de arbetssokandes utbildningsniva dkade. Detta framgar av tabell 2.24.

Andelen provade underrittelser som ledde till att arbetsldshetskassorna beslutade om
sanktion var 94 procent bade for dem med grundskola och fér dem med gymnasium
som hogsta utbildning. Sanktionsgraden for arbetssokande med eftergymnasial
utbildning var légre, 91 procent.



Tabell 2.25 Prévade underrattelser och sanktioner med grund i 43-43 b §§ ALF
fordelat pa fodelseland

Antal per 1 000 ersattningstagare och sanktionsgrad, 2019

Antal provade Antal Sanktions-

Fodelseland underrattelser sanktioner rad
per 1 000 per 1 000 9

Sverige 436 405 93 %
Norden, utom Sverige 406 373 92 %
Europa, utom Norden 434 404 93 %
Varlden, utom Europa 489 459 94 %
Totalt 449 418 93 %

Under 2019 var det inga stora skillnader i antalet underréttelser som arbetsloshets-
kassorna provade, sett till arbetssokande fodelseland. Daremot var det vanligare att
underrittelser som avsdg arbetssokande fodda utanfor Europa bade provades och
ledde till beslut om sanktion, jamfort med arbetssokande fodda i ett land 1 Europa.
Antalet provade underréttelser var 489 per tusen ersittningstagare for arbetssokande
fodda utanfor Europa, och antalet sanktioner var 459 per tusen ersittningstagare.
Underrittelser som avsig arbetssokande fodda i ett annat nordiskt land &n Sverige
bade provades och ledde till beslut om sanktion i l4gst grad. Antalet provade
underrittelser var 406 per tusen ersittningstagare i den gruppen, och antalet
sanktioner var 373 per tusen ersittningstagare. Detta framgér av tabell 2.25.

Forhallandet var detsamma nér det géller andelen provade underrittelser som ledde
till att arbetsloshetskassorna beslutade om sanktion, dven om skillnaderna var sma.

Sanktionsgraden var hogst for arbetssokande fodda utanfor Europa, 94 procent, och
lagst for dem som foddes i ett annat nordiskt land dn Sverige, 92 procent.

Tabell 2.26 Prévade underrattelser och sanktioner med grund i 43-43 b §§ ALF
fordelat pa funktionsnedsattning

Antal per 1 000 ersattningstagare och sanktionsgrad, 2019

Funktionsnedsattning som Antal p_l:ovade AnFaI Sanktions-

innebar nedsatt arbetsférmaga underrattelse sanktioner grad
per 1 000 per 1 000

Ingen 454 423 93 %

Fysisk 359 331 92 %

Psykisk, kognitiv eller socialmedicinsk 462 429 93 %

Totalt 449 418 93 %

Under 2019 var det vanligast att arbetsloshetskassorna bade provade underrittelser

som avsag arbetssokande med en psykisk, kognitiv eller socialmedicinsk funktions-
nedsdttning som innebar nedsatt arbetsforméga, och beslutade om sanktion. Antalet
provade underrittelser var 462 per tusen erséttningstagare for den gruppen, och



antalet sanktioner var 429 per tusen ersittningstagare. Underréttelser som avsag
arbetssokande med en fysisk funktionsnedséttning bade provades och ledde till beslut
om sanktion i lagst grad. Antalet provade underréttelser var 359 per tusen
erséittningstagare for den gruppen, och antalet sanktioner var 331 per tusen
ersittningstagare. Detta framgér av tabell 2.26.

Andelen provade underrittelser som ledde till att arbetsldshetskassorna beslutade om
sanktion var 92-93 procent oavsett om de arbetssokande hade ndgon form av
funktionsnedséttning som innebar nedsatt arbetsforméga eller inte.



Statistik: aktivitetsstod och
utvecklingsersattning

I det hir kapitlet redovisar vi statistik som ger en bild av framfor
allt Arbetsformedlingens kontrollarbete inom aktivitetsstodet och
utvecklingsersittningen. Férst tar vi upp arbetet med att skicka
underriéttelser och dérefter arbetet med att utreda och besluta om eventuell sanktion.

Statistiken bestar av det faktiska antalet signaler inom Arbetsformedlingen, under-
rittelser och sanktioner och antalet i relation till det totala antalet ersattningstagare
under dret, och redovisas fordelat pa de arbetssokandes bakgrundsvariabler.
Bakgrundsvariablerna dr kon, aldersgrupp, hogsta utbildning, fodelseland och
eventuell funktionsnedsittning som innebdr nedsatt arbetsformaga. I bilaga 1
redovisas antalet ersdttningstagare under respektive ar.

I avsnittet ”Krav och sanktioner inom aktivitetsstodet, utvecklingserséittningen och

etableringsersattningen” 1 kapitel 1 gick vi igenom de bestimmelser i forordningen

om erséttning till deltagare 1 arbetsmarknadspolitiska insatser (FEA) som reglerar
kraven pa programdeltagare som fér aktivitetsstod eller utvecklingsersittning.
Bestimmelserna ligger till grund for den statistiska redovisningen i det hér kapitlet.

Efter att rapporten publicerats uppméarksammades att antalet skickade underrittelser
per tusen ersittningstagare for manliga programdeltagare inom aktivitetsstodet och
utvecklingsersittningen, som presenteras i tabell 3.6, var felaktigt. Aven det totala
antalet avstangningsbeslut som presenteras i avsnittet "Hur manga
avstangningsbeslut verkstillde Forsdkringskassan?” var felaktigt. Utifran detta har
IAF reviderat kapitel 3.

Arbetsformedlingens hantering

Nér det géller programdeltagare med aktivitetsstdd eller utvecklingsersittning ar det
Arbetsformedlingen som bade utfor kontrollen av att kraven for erséttning uppfylls,
och som provar drenden och fattar beslut om eventuell sanktion. Arbetsformedlingen
har organiserat kontrollarbetet pa samma sitt inom alla erséttningsformer, och darfor
anvinds bade signaler och underrittelser internt inom Arbetsférmedlingen dven nér

33 Enligt 2 kap. 1 § FEA ldmnas aktivitetsstod till den som har fyllt 25 ar och som deltar i ett
arbetsmarknadspolitiskt program. Aktivitetsstdd far &ven lamnas till den som inte har fyllt 25 &r, om
hen ér eller skulle ha varit berattigad till arbetsloshetsersittning. Enligt 2 kap. 10 § FEA lamnas
utvecklingsersittning till den programdeltagare som har fyllt 18 men inte 25 &r, som inte &r eller
skulle ha varit berdttigad till arbetsloshetsersittning.



det giller programdeltagare. Det gick vi igenom i avsnittet "Arbetsformedlingen

kontrollerar, utreder och beslutar” i kapitel 1.

Begrepp i den statistiska redovisningen

m Skickade underrattelser avser alla underrittelser som skickades till enheten
Ersdttningsprovning inom Arbetsformedlingen.

B Mottagna underrattelser avser alla underrittelser som enheten Ersdttningsprovning
inom Arbetsformedlingen tog emot. Mottagna underréttelser kan avskrivas, till
exempel om personen inte ansoker om ersattning for dagen for handelsen, eller
provas.

B Provade underrattelser avser underrattelser som Arbetsformedlingen utredde och
slutforde. Provade underrittelser kan ldmnas utan atgérd eller leda till beslut om
varning eller avstdngning fran erséttning.

B Sanktionsgrad avser hur stor andel av de provade underréttelserna som ledde till
beslut om varning eller avstingning.

Pa vilka grunder underrattade Arbetsformedlingen?

I det hir avsnittet redovisas forst statistik 6ver Arbetsformedlingens interna signaler
och direfter 6ver avvikelserapporter fran fristdende aktdrer, som ror programdelta-
gare som fick eller hade mojlighet att {3 aktivitetsstod eller utvecklingsersittning.
Sedan redovisas statistik dver de underrittelser som enheten Granskning och kontroll
skickade till enheten Erséttningsprovning inom Arbetsformedlingen. Statistiken visar
hur ménga underrittelser som skickades och vilken punkt i respektive bestimmelse
som angavs som grund.

I vér databas kan vi inte folja vilka signaler eller vilka avvikelserapporter som ledde
till underréttelser eller pa vilka grunder. Darfor redovisar vi antalet signaler,
avvikelserapporter och underrittelser separat.

Signaler och avvikelserapporter till enheten Granskning och Kontroll
inom Arbetsformedlingen

Sedan den 1 oktober 2019 skickas automatiska och manuella signaler inom
Arbetsformedlingen, till enheten Granskning och kontroll som hanterar signalerna.
Dirfor avser statistiken dver signaler endast perioden oktober—december 2019.3* En
avvikelserapport skickas till Arbetsformedlingen fran de fristdende aktorer som
anordnar insatser inom ramen for arbetsmarknadspolitiska program, nér en person

3*En signal kan skickas direkt nér nagot har intraffat som har med villkoren for erséttning att gora,
eller efter nagra dagar. Det &r inte alltid givet vilken ersdttningstyp den arbetssdkande hade nér
héndelsen intréffade, pd grund av denna f6rdrdjning tillsammans med det faktum att arbetssokande
over tid kan rora sig mellan de olika ersittningssystemen.



inte deltar i insatser, aktiviteter eller andra arbetsmarknadspolitiska dtgarder inom ett
program. Sedan den 1 december 2019 ir det enheten Granskning och kontroll som
tar emot och hanterar dven avvikelserapporterna. Darfor avser statistiken dver
avvikelserapporter enbart december 2019. Detta tog vi upp i avsnittet "Enheten
Granskning och kontroll tar emot signaler och avvikelserapporter och skickar

underrittelser” 1 kapitel 1.

Signalen “6vrigt” kan anvidndas bland annat nér programdeltagaren inte har sokt ett
anvisat arbete, tackat nej till ett erbjudet arbete, orsakat att en anstéllning inte blev av
och nir hen har sagt upp sig frén en anstillning eller blivit uppsagd péd grund av
otillborligt uppforande.

Tabell 3.1 Skickade signaler fordelat pa orsak till signal
Antal och andel, 2019

Orsak till intern signal Antal Andel

Uppfyller inte allmanna villkor* 40 <1%
Inte besokt eller kontaktat Arbetsformedlingen eller kompletterande o

aktoér enligt verenskommelse 6909 38 %
Soker inte arbete aktivt 4 525 25 %
Medverkar inte till att uppratta handlingsplan 158 1%
Deltar inte i insats, aktivitet eller atgard inom programmet 4 854 27 %
Ovrigt 1638 9%
Totalt 18124 100 %

* De allménna villkoren géller inte for deltagare i arbetsmarknadspolitiska program. 40 personer
verkar ha blivit utskrivna fran ett program den dag signalen skickades.

Enheten Granskning och kontroll inom Arbetsformedlingen tog emot totalt 18 124
signaler under perioden oktober—december 2019, nér det géller programdeltagare
med aktivitetsstod eller utvecklingsersittning. Det framgér av tabell 3.1. Den van-
ligaste orsaken till att en signal skickades var att programdeltagaren inte hade besokt
eller kontaktat Arbetsformedlingen eller en kompletterande aktor enligt dverenskom-
melse. Det var 38 procent av signalerna som skickades av den anledningen. Det var
dven vanligt att programdeltagaren inte deltog i en insats, aktivitet eller dtgird inom
det arbetsmarknadspolitiska programmet: 27 procent av signalerna skickades av den
orsaken. En néstan lika stor andel, 25 procent, skickades ndr programdeltagaren inte
beddmdes ha sokt arbete aktivt.



Diagram 3.1 Antal skickade signaler per Antal

manad 2019 10000
9 000

Antalet signaler som skickades internt inom  so00
7 000

Arbetsformedlingen nér det géller program-

deltagare med aktivitetsstod eller 5000 Skickade signaler
utvecklingsersdttning var cirka 6 800 i ;ggg

oktober 2019. Antalet skickade signaler 2000

okade till cirka 7 200 i november och 1 002

minskade dérefter kraftigt i december, till e o pe W 5“\;o2f;a«"gw<\f§e«§:;e«“°‘

cirka 4 100. Minskningen var 42 procent.

Tabell 3.2 Skickade avvikelserapporter fordelat pa orsak till rapport
Antal och andel, 2019

Det totala antalet avvikelserapporter som Orsak till Antal | Andel
. o P .. . avvikelserapport nta nde
skickades fran fristdende aktorer till Arbets-
. . . Vard av barn eller sjukdom 26 110 100 %
formedlingen nér programdeltagare med
. " . e Arbete 0 0%
aktivitetsstod eller utvecklingsersittning inte Okénd orsak 55 <1%
deltog 1 en insats, aktivitet eller tgrd inom  aApnan kind orsak (vrigt) 9 <19%
det arbetsmarknadspolitiska programmet, var — 1o¢at 26174 | 100 %

26 174 under december 2019. I nédstan
samtliga fall var orsaken till avvikelserapporten att programdeltagaren var hemma
for vard av barn eller for att hen sjélv var sjuk. Detta framgar av tabell 3.2.

Underréattelser till enheten Ersattningsprovning inom Arbetsférmedlingen
Fram till hosten 2019 var det arbetsformedlarnas uppgift att skicka underrittelser nér
det fanns skl att anta att en person som fick eller begirde aktivitetsstod eller
utvecklingsersittning inte uppfyllde villkoren for ersittning. Nu dr det enheten
Granskning och kontroll som tar emot signaler och skickar underréttelser till enheten
Ersdttningsprovning inom Arbetsformedlingen.



Tabell 3.3 Skickade underrattelser med grund i 6 kap. 2 § FEA

fordelat pa underrattelsegrund
Antal och andel, 2018 och 2019

Misskott sig, Antal Antal Andel Andel

6 kap. 2 § FEA 2018 2019 2018 2019
Inte medverkat till att uppréatta handlingsplan 200 437 <1% <1%
Inte Iamnat aktivitetsrapport i tid 192 893 191 997 71 % 66 %
Inte besokt eller kontaktat Arbetsférmedlingen tid 32 540 26 702 12 % 9%
Inte besokt eller kontaktat kompletterande aktor i tid 29 535 31968 1% 1%
Inte deltagit i insats i arbetsmarknadspolitiskt 8996 22 905 39 8%
program

Inte sékt anvisat lampligt arbete 588 674 <1% <1%
Inte sékt anvisad utbildning 29 30 <1% <1%
Inte aktivt sokt [ampliga arbeten 8 140 15 364 3% 5%
Totalt 272 921 290 077 100 % 100 %

I relation till antalet erséttningstagare under respektive ar var antalet skickade
underrittelser inom kategorin misskota arbetssdkandet:

m  2018: 1 246 underrittelser per tusen erséttningstagare

m  2019: 1 459 underrittelser per tusen ersittningstagare.

Tabell 3.3 visar att det totala antalet underrittelser nédr en programdeltagare med

aktivitetsstod eller utvecklingsersattning bedomdes ha misskatt sig eller sitt

arbetssokande, var 272 921 ar 2018 och 6kade till 290 077 ar 2019. Det motsvarar
1 246 respektive 1 459 underrittelser per tusen ersittningstagare. Okningen var 17
procent mellan aren, nir hdnsyn tas till antalet erséttningstagare.

En klar majoritet av underréttelserna avsag programdeltagare som inte hade lamnat
in sin aktivitetsrapport till Arbetsformedlingen i tid. Det var 71 procent av underrit-
telserna som skickades av den anledningen 2018, och 66 procent under 2019. Som
nidmns i kapitel 1 skickas underrittelserna helt automatiskt. Ar 2018 var den nist
vanligaste grunden for underréttelser att en programdeltagare inte hade besokt eller
kontakt Arbetsformedlingen senast ett visst datum, 12 procent. Den underréttelse-
grunden minskade dock, och utgjorde 9 procent 2019. Den nést vanligaste grunden
for underrittelser under 2019 var att en programdeltagare inte hade besokt eller
kontaktat en kompletterande aktor senast ett visst datum. Det var 11 procent av
underrittelserna som skickades av den anledningen, bade 2018 och 2019. Aven nir
det géller dessa underréttelser har Arbetsformedlingen automatiserat delar av
hanteringen, men viss manuell hantering krévs.



Den storsta 0kningen mellan 2018 och 2019 géller underréittelser nir en program-
deltagare inte hade deltagit i en insats, aktivitet eller atgérd i ett arbetsmarknads-
politiskt program — 6kningen var 155 procent. Aven antalet underrittelser niir en
programdeltagare inte hade medverkat till att uppritta handlingsplan 6kade mycket
mellan dren, med 119 procent. Antalet underréttelser nir en programdeltagare inte
hade besokt eller kontaktat Arbetsformedlingen minskade med 18 procent.

Tabell 3.4 Skickade underrattelser med grund i 6 kap. 3 § FEA
fordelat pa underrattelsegrund

Antal och andel, 2018 och 2019

Forlangt tiden i arbetsloshet, Antal Antal Andel Andel
6 kap. 3 § FEA 2018 2019 2018 2019
Avvisat erbjudet I&ampligt arbete 749 487 28 % 24 %
Avvisat utpildping som hen anvisats att s6ka 94 55 39 39
och antagits till

Vallat att anstalining inte blev av 667 377 25 % 19 %
Avvisat erbjuden in§§ts i 1188 1095 44 9% 54 9
arbetsmarknadspolitiskt program

Totalt 2698 2014 100 % 100 %

I relation till antalet erséttningstagare under respektive ar var antalet skickade
underriéttelser inom kategorin forldnga tiden i arbetsloshet:

m  2018: 12 underrittelser per tusen ersittningstagare
m  2019: 10 underréttelser per tusen erséttningstagare.

Tabell 3.4 visar att det totala antalet underrittelser nédr en programdeltagare med
aktivitetsstod eller utvecklingsersittning bedomdes ha forlangt tiden 1 arbetsloshet
enligt 6 kap. 3 § FEA, var forhéllandevis fa och minskade fran 2 698 &r 2018 till

2 014 &r 2019. Det motsvarar 12 respektive 10 underrittelser per tusen erséttnings-
tagare. Den vanligaste grunden for en underrittelse var bada éren att program-
deltagaren hade avvisat en erbjuden insats 1 ett arbetsmarknadspolitiskt program.

Samtliga underrittelseorsaker minskade. Antalet underréttelser nir programdeltaga-
ren genom sitt upptradande uppenbarligen hade orsakat att en anstillning inte blev av
minskade mest: fran 667 ar 2018 till 377 ar 2019, en minskning med 43 procent.



Tabell 3.5 Skickade underrattelser med grund i 6 kap. 4 § FEA
fordelat pa underrattelsegrund

Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2018 och 2019

Orsakat arbetslosheten, Antal Antal Andel Andel
6 kap. 4 § FEA 2018 2019 2018 2019
Lamnat arbetet utan giltig anledning 64 52 83 % 81 %
Skilts fran arbetet pga. otillbérligt upptradande 13 12 17 % 19 %
Totalt 77 64 100 % 100 %

Tabell 3.5 visar att det totala antalet underrittelser nédr en programdeltagare med
aktivitetsstod eller utvecklingsersittning sjilv hade orsakat sin arbetsloshet enligt

6 kap. 4 § FEA var dnnu farre till antalet: 77 ar 2018 och 64 ar 2019. Den vanligaste
grunden for en underréttelse var under bdda dren att den arbetssokande hade lamnat
sitt arbete utan nadgon giltig anledning.

Diagram 3.2 Skickade underrattelser med Antal
grund i 6 kap. 2—4 §§ FEA 30000

Antal per manad, 2019 25000
Antalet underrittelser som skickades nér en

Skickade underréttelser, 6 kap. 2-4 §§ FEA

20000
programdeltagare hade misskott sig eller sitt
arbetssokande, forlingt tiden i arbetsloshet 10000
eller orsakat sin arbetsloshet, var i 10000

genomsnitt cirka 24 300 per ménad under 5000

2019 men varierade under aret. I maj 6kade
antalet till cirka 26 800, for att i september
minska till cirka 21 800. I december naddes
toppen med cirka 28 400 skickade underrittelser.

0
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Vilka programdeltagare fick flest underrattelser?

I det hdr avsnittet redovisas statistik dver underrittelser som enheten Granskning och
kontroll skickade till enheten Ersdttningsprovning inom Arbetsformedlingen, nir en
programdeltagare som fick eller hade mojlighet att fa aktivitetsstod eller
utvecklingsersittning misskdtte sig eller sitt arbetssokande, forlangde tiden i
arbetsloshet eller orsakade arbetslosheten. Statistiken redovisas fordelat pa
programdeltagarnas bakgrundsvariabler. Utvecklingen mellan aren ar berdknad pa
antalet skickade underrittelser per tusen ersittningstagare. Den tar alltsd hiansyn till
forandringen av antalet programdeltagare som fick aktivitetsstod eller
utvecklingsersittning utbetalt under respektive ar.



2018 2019

Antal skickade underrattelser med grund i 6 kap. 2—-4 §§ FEA

275 696 292 155
1258 1469

per tusen ersattningstagare per tusen ersattningstagare

Det totala antalet underrittelser som skickades inom Arbetsformedlingen nér
programdeltagare misskotte sig eller sitt arbetssdkande, forlangde tiden i arbetsloshet
eller orsakade arbetslosheten 6kade med 6 procent mellan 2018 och 2019. I relation
till antalet erséttningstagare under respektive ir var 6kningen hogre, 17 procent. Det
beror pd att antalet erséttningstagare var farre 2019 an 2018, se bilaga 1.

Tabell 3.6 Skickade underrattelser med grund i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa kén
Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2018 och 2019

Antal Antal
Kén ';‘3:38' ';‘3:3' per 1000 | per1 000
2018 2019
Kvinnor 110 099 117 108 1093 1282
Man 165 597 175 047 1 398 1628
Totalt 275696 | 292 155 1258 1469

Det var fler av de underrittelser som skickades inom Arbetsformedlingen som avsag
mén dn kvinnor, bade sett till totalt antal och i relation till antalet erséttningstagare
och &r 2018 och 2019. Ar 2019 avsag 1 282 skickade underrittelser per tusen
ersdttningstagare kvinnor och 880 avsag min. Detta framgar av tabell 3.6. Mellan
2018 och 2019 6kade antalet skickade underrittelser per tusen erséttningstagare i
princip lika mycket for kvinnor och mén, med 17 respektive 16 procent.

Tabell 3.7 Skickade underrattelser med grund i 6 kap. 2—4 §§ FEA

fordelat pa aldersgrupp

Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2018 och 2019

Antal Antal Antal Antal
Aldersgrupp 2018 2019 per 1000 | per 1000
2018 2019
—24 ar 70745 68 972 1936 2233
25-34 ar 74 930 78 877 1464 1680
35-54 ar 97 262 107 752 1099 1335
55— ar 32759 36 554 764 906
Totalt 275 696 292 155 1258 1469




Det var mycket vanligare bade 2018 och 2019 att programdeltagare i den yngre
gruppen, till och med 24 &r, fick en underrittelse &n att programdeltagare i 6vriga
aldersgrupper fick det. Det framgér av tabell 3.7. Under bada aren minskade antalet
underrittelser per tusen ersittningstagare i takt med att programdeltagarnas élder
okade. Ar 2019 avsag 2 233 skickade underrittelser per tusen erséttningstagare den
yngre gruppen och 906 avsdg den éldsta, 55 ar och dldre.

Den storsta 6kningen mellan 2018 och 2019 géller dldersgruppen 35-54 ar. Antalet
underrittelser som Arbetsformedlingen skickade per tusen ersittningstagare 6kade
med 22 procent for den gruppen. For den dldsta gruppen var 6kningen néstan lika
stor, 19 procent, men fran en ldgre niva. For de tva yngre grupperna var 6kningen 15
procent for antalet per tusen erséttningstagare.

Tabell 3.8 Skickade underrattelser med grund i 6 kap. 2—4 §§ FEA
fordelat pa utbildningsniva

Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2018 och 2019

.. I Antal Antal Antal Antal
Hogsta utbildning 2018 2019 per 1 000 | per 1000
2018 2019
Grundskola* 124 175 143 097 1597 1898
Gymnasium 107 653 101 741 1191 1313
Eftergymnasial utbildning 43 868 47 317 862 1029
Totalt 275 696 292 155 1258 1469

* Uppgiften inkluderar &ven personer som saknar formell grundlédggande utbildning.

Det var vanligast att programdeltagare med grundskola som hogsta utbildning fick en
underrittelse. Det framgar av tabell 3.8. Antalet underréttelser per tusen
ersdttningstagare minskade bade 2018 och 2019 i takt med att programdeltagarnas
utbildningsniva dkade. Ar 2019 avsag 1 898 skickade underrittelser per tusen
ersdttningstagare programdeltagare med endast grundskoleutbildning och 1 029
avsag programdeltagare med eftergymnasial utbildning.

Den storsta 6kningen mellan 2018 och 2019 géller programdeltagare med grundskola
som hogsta utbildning. Antalet skickade underréttelser per tusen ersittningstagare
O0kade med 19 procent for den gruppen. For dem med gymnasieutbildning 6kade
antalet med 10 procent.



Tabell 3.9 Skickade underrattelser med grund i 6 kap. 2—4 §§ FEA

fordelat pa fodelseland

Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2018 och 2019

Antal Antal Antal Antal
Fodelseland 2018 2019 per 1000 | per 1000
2018 2019
Sverige 113 302 100 241 1094 1175
Norden, utom Sverige 2782 2 397 851 888
Europa, utom Norden 22 666 20 437 1122 1261
Varlden, utom Europa 136 946 169 080 1488 1786
Totalt 275 696 292 155 1258 1 469

Det var vanligast att programdeltagare fodda i ett land utanfér Europa fick en

underrittelse. Antalet underréttelser som 2019 skickades inom Arbetsformedlingen
per tusen erséttningstagare var 1 786 for den gruppen. Det var inte alls lika vanligt att
programdeltagare fodda i ett annat nordiskt land &n Sverige fick en underrittelse: 888
per tusen erséttningstagare. Antalet underréttelser per tusen erséttningstagare 6kade
mellan 2018 och 2019 oavsett vilket land programdeltagaren var f6dd 1. Detta
framgar av tabell 3.9.

Den storsta 0kningen mellan 2018 och 2019 géller programdeltagare som ér fodda i
ett land utanfér Europa. Antalet underrittelser per tusen ersittningstagare 6kade med
20 procent for den gruppen. Antalet 6kade minst for programdeltagare fodda i
Norden: med 7 procent for dem som foddes i Sverige och med 4 procent for dem
som foddes i nagot av de andra nordiska linderna.

Tabell 3.10 Skickade underrattelser med grund i 6 kap. 2—4 §§ FEA
fordelat pa funktionsnedsattning

Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2018 och 2019

Funktipnsnedséttning som Antal Antal pe‘:qt?)loo pe?l?lt?)loo
innebar nedsatt arbetsformaga 2018 2019 2018 2019

Ingen 219 429 234 239 1401 1633
Fysisk 19729 21524 720 889
Psykisk, kognitiv eller socialmedicinsk 36 538 36 392 1041 1167
Totalt 275 696 292 155 1258 1469

Det var vanligast att programdeltagare som inte hade nagon funktionsnedséttning

som innebar nedsatt arbetsformaga fick en underrittelse. Ar 2018 skickades det inom
Arbetsformedlingen 1 401 underrittelser per tusen ersdttningstagare for den gruppen

och 2019 skickades det 1 633. Bland programdeltagare med nidgon funktionsnedsétt-

ning var det vanligare att gruppen med en psykisk, kognitiv eller socialmedicinsk



funktionsnedséttning fick en underréttelse &n att gruppen med fysisk funktionsned-
sattning fick det. Detta framgar av tabell 3.10.

Antalet skickade underréttelser som avsag programdeltagare med en fysisk
funktionsnedséttning 6kade mest mellan 2018 och 2019, med 23 procent for antalet
per tusen ersittningstagare. Antalet som avsag programdeltagare utan funktions-
nedsittning 6kade med 17 procent.

Pa vilka grunder provade Arbetsférmedlingen
underrattelser och hur manga ledde till sanktion?

I det hér avsnittet redovisas statistik over Arbetsformedlingens prévning av under-
rittelser om att det fanns skl att anta att programdeltagare som fick aktivitetsstod
eller utvecklingsersittning hade misskott sig eller sitt arbetssokande, forlangt tiden i
arbetslshet eller orsakat arbetslosheten. Statistiken visar hur manga underréttelser
Arbetsformedlingen prévade och vilken punkt i respektive bestimmelse i FEA som
utgjorde grund for beslutet om varning eller avstingning, bade det faktiska antalet
och i relation till antalet erséttningstagare. Statistiken visar d&ven hur stor andel av de
provade underrittelserna som ledde till beslut om sanktion.

Tabell 3.11 Prévade underrattelser med grund i 6 kap. 2 § FEA
fordelat pa underrattelsegrund

Antal, antal per 1 000 ersattningstagare och sanktionsgrad, 2019

Misskétt sig, Antal Antal Sanktions-
6 kap. 2 § FEA per 1 000 grad

Inte medverkat till att uppréatta handlingsplan 79 <1 89 %
Inte [Amnat aktivitetsrapport i tid 90 888 457 93 %
Inte besokt eller kontaktat Arbetsférmedlingen i tid 8 752 44 87 %
Inte besokt eller kontaktat kompletterande aktor i tid 5699 29 93 %
Inte deltagit i insats i arbetsmarknadspolitiskt program 2 467 12 93 %
Inte sékt anvisat lampligt arbete 181 1 91 %
Inte s6kt anvisad utbildning 6 <1 -
Inte aktivt sokt [ampliga arbeten 5027 25 96 %
Totalt 113 099 569 93 %

Under 2019 prévade Arbetsformedlingen totalt 113 099 underrittelser om att
programdeltagare hade misskott sig eller sitt arbetssokande, vilket motsvarar 569
underréttelser per tusen ersattningstagare. Det framgér av tabell 3.11. Inom den hér
kategorin underrittelser var det vanligast att Arbetsformedlingen provade om
aktivitetsrapporten hade ldmnats in i tid eller inte. Det var 457 underréttelser per



tusen erséttningstagare som provades med den grunden. Nést vanligast var under-
rittelser om att programdeltagare inte hade besokt eller kontaktat Arbetsformed-
lingen i tid. Det var 44 underréttelser per tusen erséttningstagare som provades med

den grunden.
P Sanktionsgraden var 93 procent for underrittelser
§ ”, om att programdeltagare hade misskétt sig eller sitt
4 arbetssokande 2019.

93 %
Andelen provade underréttelser som ledde till att
Arbetsformedlingen beslutade om sanktion var hogst, 96 procent, nér det géller
underréttelser om att programdeltagare inte aktivt hade skt lampliga arbeten. Lagst
sanktionsgrad hade underrittelser om att programdeltagaren inte hade besokt eller
kontaktat Arbetsformedlingen senast ett visst datum, 87 procent.

Tabell 3.12 Prévade underrattelser med grund i 6 kap. 3 § FEA
fordelat pa underrattelsegrund

Antal, antal per 1 000 ersattningstagare och sanktionsgrad, 2019

Forléngt tiden i arbetsléshet, Antal Antal Sanktions-
6 kap. 3 § FEA per 1 000 grad
Avvisat erbjudet I&ampligt arbete 219 1 91 %
Avwsgt u.tblldnmg som hen anvisats att séka och 27 <1 96 %
antagits till

Vallat att anstallning inte blev av 75 <1 89 %
Avvisat erbjuden insats i arbetsmarknadspolitiskt 404 2 92 %
program

Totalt 725 4 92 %

Under 2019 provade Arbetsformedlingen totalt 725 underrittelser om att program-
deltagare hade forldngt tiden i arbetsloshet, vilket motsvarar 4 underréttelser per
tusen ersdttningstagare. Det framgér av tabell 3.12. Inom den hér kategorin under-
rattelser var det vanligast att Arbetsformedlingen provade om programdeltagare hade
avvisat ett erbjudande om en insats, aktivitet eller dtgard inom ett arbetsmarknads-
politiskt program. Nést vanligast var underréttelser om att programdeltagare hade
avvisat ett erbjudande om ett lampligt arbete fran en arbetsgivare.

Sanktionsgraden var 92 procent for underrittelser om att

§/l’ programdeltagare hade forldngt tiden 1 arbetsloshet 2019.
( 4

92 9,  Andelen prévade underrittelser som ledde till att Arbets-
formedlingen beslutade om sanktion var hogst, 96 procent,
nér det géller underrittelser om att programdeltagare hade avvisat en utbildning som



de hade anvisats av Arbetsformedlingen att soka och antagits till. Légst sanktions-
grad hade underréttelser om att programdeltagare genom sitt upptrddande uppen-
barligen hade orsakat att en anstédllning inte hade blivit av, 89 procent.

Tabell 3.13 Prévade underrattelser med grund i 6 kap. 4 § FEA
fordelat pa underrattelsegrund

Antal, antal per 1 000 ersattningstagare och sanktionsgrad, 2019

Orsakat arbetslosheten, Antal Antal Sanktions-
6 kap. 4 § FEA per 1 000 grad

Lamnat arbetet utan giltig anledning 1 <A1 -
Skilts fran arbetet pga. otillbérligt upptradande 0 - -
Totalt 1 <1 -

Arbetsformedlingen préovade endast en underréttelse under 2019 nér program-
deltagaren sjélv hade orsakat sin arbetsldshet. Den underrittelsen ledde till ett beslut
om sanktion. Detta framgér av tabell 3.13.

Hur manga beslut fattade Arbetsformedlingen per
sanktionsniva och hur lang tid tog det?

I det hir avsnittet redovisas statistik dver Arbetsformedlingens handldggning och
beslut om sanktioner. Statistiken visar hur ménga beslut om varning respektive
avstidngning frin aktivitetsstod och utvecklingsersittning som Arbetsformedlingen
fattade nér det géller programdeltagare som misskdtte sig eller sitt arbetssdkande,
bade det faktiska antalet och i relation till antalet erséttningstagare. Statistiken visar
aven hur lang tid det tog for Arbetsformedlingen att besluta om sanktion nér
programdeltagare hade misskott sig eller sitt arbetssokande, forlangt tiden 1
arbetsloshet eller orsakat arbetslosheten.

Tabell 3.14 Beslut med grund i 6 kap. 2 § FEA fordelat pa sanktionsniva
Antal, 2018 och 2019

o Antal Antal Antal Antal
Niva i sanktionstrappan 2018 2019 per 1 000 per 1 000
2018 2019
Varning 44 584 41 692 203 210
Avstangning 1 dag 26 993 23734 123 119
Avsténgning 5 dagar 17 864 14 089 82 71
Avsténgning 10 dagar 11 999 8 957 55 45
Avstangning 45 dagar 33073 16 783 151 84
Totalt 134 513 105 255 614 529




Under 2019 fattade Arbetsférmedlingen totalt 105 255 beslut om sanktion nér
programdeltagare hade misskott sig eller sitt arbetssokande pd nigot av de sétt som
anges 1 6 kapitlet 2 § FEA. Det motsvarar 529 sanktionsbeslut per tusen erséttnings-
tagare, en minskning med 14 procent jimfort med 2018 nér hinsyn tas till antalet
ersittningstagare under respektive ar. Detta framgar av tabell 3.14.

En majoritet av Arbetsférmedlingens alla beslut om sanktion innebar att program-
deltagaren fick en varning. Det var 210 beslut per tusen erséttningstagare 2019 som
innebar en varning, en 6kning med 3 procent jamfort med 2018. Nar det géller
besluten om avstdngning innebar en majoritet 2018 att programdeltagaren stingdes
av fran aktivitetsstod eller utvecklingsersittning i 45 ersittningsdagar. Under 2019
innebar en majoritet att programdeltagaren stingdes av frén ersdttning i 1 ersattnings-
dag: 119 beslut per tusen erséttningstagare. Antalet beslut minskade under bada aren
1 takt med att antalet avstingningsdagar 6kade, men 6kade igen vid avstdngning i 45
ersdttningsdagar. Den sanktionen kan utdelas flera ginger f6r en och samma person.

Tabell 3.15 Handlaggningstid for underrattelser som ledde till sanktion med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA
Mediantid i antal dagar och kvartiler3s, 2019

Forsta kvartilen Median Tredje kvartilen

26 dagar /1 dagar 105 dagar

Ar 2019 tog det 26 dagar innan Arbetsformedlingen hade handlagt och fattat beslut
om sanktion i en fjardedel av alla underrittelser om att en programdeltagare hade
misskott sig eller sitt arbetssokande, forléngt tiden i arbetsloshet eller orsakat sin
arbetsloshet. Det framgar av tabell 3.15. Mediantiden, det vill sdga den ldngsta
handléggningstiden for hélften av alla drenden, var 71 dagar. Det tog 105 dagar innan
Arbetsformedlingen hade handlagt och fattat beslut om sanktion i tre fjirdedelar av
dessa underrittelser.

Vilka programdeltagare fick minst en sanktion?

I det hidr avsnittet redovisas statistik 6ver programdeltagare med aktivitetsstod eller
utvecklingsersittning (ersittningstagare) som fick minst en sanktion nir Arbetsfor-
medlingen hade beslutat att de hade misskott sig, forlédngt tiden 1 arbetsloshet eller
orsakat arbetslosheten. Statistiken redovisas fordelat pa programdeltagarnas

35 Median dr det tal som storleksmissigt ligger i mitten av en ordnad talserie. Den forsta kvartilen ar
det tal som delar av en ordnad talserie sa att en fjdrdedel av talen har ett ldgre véirde 4n forsta kvartilen
och tre fjardedelar har ett hogre vérde. Den tredje kvartilen ér det tal som delar av en ordnad talserie
sa att tre fjardedelar av talen har ett lagre vérde &n tredje kvartilen och en fjardedel har ett hogre virde.



bakgrundsvariabler. Utvecklingen mellan aren &r berdknad pé antalet ersittnings-
tagare som fick minst en sanktion per tusen ersittningstagare. Den tar alltsa hdnsyn
till fordndringen av antalet programdeltagare som fick aktivitetsstdd eller
utvecklingsersdttning utbetalt under respektive ar.

2018 2019
Antal programdeltagare som fick minst en sanktion med grund i 6 kap. 2—4 §§ FEA

83 109 77 045
379 387

per tusen ersattningstagare per tusen ersattningstagare

Det totala antalet programdeltagare med aktivitetsstod eller utvecklingsersittning
som fick minst en sanktion nir de hade misskott sig eller sitt arbetssokande, forlangt
tiden i1 arbetsloshet eller orsakat arbetslosheten minskade med 7 procent mellan 2018
och 2019. Aven om det faktiska antalet programdeltagare som fick minst en sanktion
minskade mellan dren, s 0kade antalet per tusen ersdttningstagare. Det beror pi att
antalet programdeltagare som fick erséttning utbetalt var farre 2019 &n 2018, se
bilaga 1. Okningen var dock bara 2 procent.

Tabell 3.16 Ersattningstagare som fick minst en sanktion med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa kon

Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2018 och 2019

Antal Antal
Kén ‘;‘3:38' ‘;‘3:‘;' per 1000 | per1 000

2018 2019
Kvinnor 34 473 31516 342 345
Man 48 636 45 529 411 424
Totalt 83109 77 045 379 387

Det var fler av mén 4n kvinnor som fick minst en sanktion bade 2018 och 2019, bade
nér det giller det faktiska antalet och i relation till antalet ersittningstagare. Ar 2019
fick 424 mén per tusen erséttningstagare minst en sanktion och 345 kvinnor. Detta
framgar av tabell 3.16.

Antalet kvinnor som fick minst en sanktion per tusen erséttningstagare 6kade med
1 procent mellan 2018 och 2019, och antalet mén 6kade med 3 procent.



Tabell 3.17 Ersattningstagare som fick minst en sanktion med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa aldersgrupp

Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2018 och 2019

Antal Antal Antal Antal
Aldersgrupp 2018 2019 per 1000 | per 1000

2018 2019
—24 ar 21942 19 537 600 632
25-34 ar 22 538 21609 440 460
35-54 ar 28 669 26 481 324 328
55— ar 9 960 9418 232 234
Totalt 83109 77 045 379 387

Det var mycket vanligare att programdeltagare 1 den yngre gruppen fick minst en
sanktion in att programdeltagare i 6vriga ldersgrupper fick det. Ar 2019 fick 632
programdeltagare till och med 24 &r minst en sanktion per tusen ersittningstagare,
och 234 programdeltagare som var 55 ar eller dldre. Antalet programdeltagare som
fick minst en sanktion per tusen ersdttningstagare minskade i takt med att aldern
Okade, bade 2018 och 2019. Detta framgar av tabell 3.17.

Mellan 2018 och 2019 6kade antalet programdeltagare som fick minst en sanktion

nagot. I de tva yngre grupperna, till och med 24 ar och 25-34 ar, 6kade antalet per
tusen erséttningstagare mest, med 5 procent.

Tabell 3.18 Ersattningstagare som fick minst en sanktion med grund

i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa utbildningsniva

Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2018 och 2019

Antal Antal Antal Antal
Hogsta utbildning 2018 2019 per 1000 | per 1000
2018 2019
Grundskola* 34773 34 273 447 455
Gymnasium 33819 29 650 374 383
Eftergymnasial utbildning 14 517 13 122 285 285
Totalt 83109 77 045 379 387

* Uppgiften inkluderar dven personer som saknar formell grundldggande utbildning.

Det var vanligast att programdeltagare med grundskola som hogsta utbildning fick
minst en sanktion. Ar 2019 fick 455 programdeltagare med grundskoleutbildning
minst en sanktion per tusen ersittningstagare, och 285 med eftergymnasial utbild-
ning. Antalet programdeltagare som fick minst en sanktion minskade i takt med att
utbildningsnivén 6kade, bade sett till det faktiska antalet och antal per tusen
ersittningstagare samt bade 2018 och 2019. Detta framgar av tabell 3.18.



Mellan 2018 och 2019 6kade antalet programdeltagare som fick minst en sanktion
nagot. Bade bland dem med endast grundskola och bland dem med gymnasie-
utbildning 6kade antalet per tusen erséttningstagare mest, med 2 procent.

Tabell 3.19 Ersattningstagare som fick minst en sanktion med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa fodelseland

Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2018 och 2019

Antal Antal Antal Antal
Fodelseland 2018 2019 per 1000 | per 1000
2018 2019
Sverige 36 973 30 803 357 361
Norden, utom Sverige 867 697 265 258
Europa, utom Norden 6 902 5406 342 334
Varlden, utom Europa 38 367 40 139 417 424
Totalt 83109 77 045 379 387

Det var vanligast att programdeltagare fodda i ett land utanfér Europa fick minst en

sanktion. Ar 2019 fick 424 programdeltagare fodda utanfor Europa minst en sanktion

per tusen erséttningstagare. Det var minst vanligt att programdeltagare fodda 1 ett
annat nordiskt land &dn Sverige fick minst en sanktion, 258 per tusen erséttnings-

tagare. Detta framgar av tabell 3.19.

Mellan 2018 och 2019 6kade antalet programdeltagare som fick minst en sanktion
med 2 procent bland dem som foddes i ett land utanfor Europa. Bland program-
deltagare fodda i ett annat nordiskt land @n Sverige minskade antalet per tusen
erséttningstagare med 3 procent. Bland dem som foddes i ndgot av ldnderna i 6vriga

Europa var minskningen 2 procent.

Tabell 3.20 Ersattningstagare som fick minst en sanktion med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa funktionsnedsattning

Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2018 och 2019

Funktionsnedsattning som Antal Antal Antal Antal
innebar nedsatt arbetsférmaga 2018 2019 per 1000 | per 1000
2018 2019
Ingen 63 209 59 368 404 414
Fysisk 7108 6183 260 256
Psykisk, kognitiv eller socialmedicinsk 12792 11494 364 369
Totalt 83109 77 045 379 387

Det var vanligast att programdeltagare som inte hade nagon funktionsnedséttning
som medfor nedsatt arbetsformaga fick minst en sanktion. Ar 2018 var det 404 och
2019 var det 414 programdeltagare per tusen ersdttningstagare som fick minst en
sanktion. Det framgéar av tabell 3.20. Det var minst vanligt att programdeltagare med



en fysisk funktionsnedsittning fick en sanktion, 2019 var det 256 per tusen
ersittningstagare.

Mellan 2018 och 2019 minskade antalet programdeltagare som fick minst en
sanktion med 2 procent bland dem som hade en fysisk funktionsnedsittning. Antalet
Okade med 2 procent bland programdeltagare utan nagon funktionsnedséttning som
innebar nedsatt arbetsférmaga.

Vilka programdeltagare fick flest sanktioner?

I det hér avsnittet redovisas statistik over underrittelser som Arbetsformedlingen
provade och beslut om sanktioner nir programdeltagare som fick aktivitetsstod eller
utvecklingsersattning hade misskott sig, forlangt tiden 1 arbetsloshet eller orsakat
arbetslosheten. Statistiken visar antalet prévade underrittelser och sanktioner i
relation till det totala antalet ersdttningstagare under éret, och redovisas fordelat pa
programdeltagarnas bakgrundsvariabler. Statistiken visar dven hur stor andel av de
provade underrittelserna som ledde till beslut om sanktion.

Totalt antal med grund i 6 kap. 2—4 §§ FEA som Arbetsférmedlingen hanterade 2019

Provade underrattelser Beslut om sanktioner

113 825 105 847
572 532

per tusen ersattningstagare per tusen ersattningstagare

N
X

§/ Sanktionsgraden var 93 procent for underrittelser
93 9%  med grundi 6 kap. 2-4 §§ FEA 2019.

Tabell 3.21 Prévade underrattelser och sanktioner med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa kon

Antal per 1 000 ersattningstagare och sanktionsgrad, 2019

Antal provade Antal Sanktions-
Kon underrattelser sanktioner rad
per 1 000 per 1 000 9
Kvinnor 501 462 92 %
Man 633 592 94 %
Totalt 572 532 93 %

Under 2019 var det vanligare att Arbetsformedlingen provade underrittelser som
avsag min dn som avsdg kvinnor. Antalet prévade underrittelser var 633 per tusen



erséittningstagare for mén, jamfort med 501 for kvinnor. Det var dven vanligare med
sanktioner bland min dn bland kvinnor. Antalet sanktioner var 592 per tusen
ersittningstagare for mén, jamfort med 462 for kvinnor.

Andelen provade underréttelser som ledde till ett beslut om sanktion var nagot hogre
for mén, 94 procent, dn for kvinnor, 92 procent. Detta framgér av tabell 3.21.

Tabell 3.22 Provade underrattelser och sanktioner med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa aldersgrupp

Antal per 1 000 ersattningstagare och sanktionsgrad, 2019

Antal provade Antal Sanktions-

Aldersgrupp underrattelser sanktioner rad
per 1 000 per 1 000 9

—24 ar 956 939 98 %
25-34 ar 686 647 94 %
35-54 ar 475 430 90 %
55-ar 340 292 86 %
Totalt 572 532 93 %

Under 2019 var det mycket vanligare att Arbetsformedlingen provade underrittelser
som avsag programdeltagare i den yngre gruppen én i dvriga aldersgrupper. Antalet
provade underrittelser var 956 per tusen erséttningstagare for dem till och med 24 ér,
jamfort med 340 for dem som var 55 &r eller dldre. Det var d&ven mycket vanligare
med sanktioner nir det géller den yngre gruppen. Antalet sanktioner var 939 per
tusen erséttningstagare for programdeltagare till och med 24 ar, jamf{ort med 292 for
dem som var 55 ar eller dldre. Antalet provade underrittelser och antalet sanktioner
minskade i takt med att programdeltagarnas alder 6kade. Det framgér av tabell 3.22.

Forhéallandet dr detsamma nér det géller andelen provade underrittelser som ledde till
att Arbetsformedlingen beslutade om sanktion — ju dldre programdeltagare, desto
lagre sanktionsgrad. Sanktionsgraden for programdeltagare till och med 24 ar var 98
procent och den var 86 procent for dem som var 55 ér eller dldre.

Tabell 3.23 Provade underrattelser och sanktioner med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa utbildningsniva

Antal per 1 000 ersattningstagare och sanktionsgrad, 2019

Antal provade Antal Sanktions-
Hogsta utbildning underrattelser sanktioner rad
per 1 000 per 1 000 9
Grundskola* 683 638 93 %
Gymnasium 565 528 93 %
Eftergymnasial utbildning 403 366 91 %
Totalt 572 532 93 %




* Uppgiften inkluderar &ven personer som saknar formell grundlédggande utbildning.

Under 2019 var det vanligast att Arbetsférmedlingen bade provade underrittelser
som avsag programdeltagare med grundskola som hogsta utbildning, och beslutade
om sanktion. Antalet provade underréittelser var 683 per tusen ersittningstagare i den
gruppen, och antalet sanktioner var 638 per tusen erséttningstagare. Underréttelser
som avsag programdeltagare med eftergymnasial utbildning bade prévades och ledde
till beslut om sanktion i ldgst grad. Antalet prévade underrittelser var 403 per tusen
ersdttningstagare 1 den gruppen, och antalet sanktioner var 366 per tusen ersittnings-
tagare. Bade antalet provade underréttelser och antalet sanktioner minskade 1 takt
med att programdeltagarnas utbildningsniva dkade. Detta framgar av tabell 3.23.

Andelen provade underrdttelser som ledde till att Arbetsformedlingen beslutade om
sanktion var 93 procent bdde for dem med grundskola och f6r dem med gymnasium
som hogsta utbildning. Sanktionsgraden for programdeltagare med eftergymnasial
utbildning var lagre, 91 procent.

Tabell 3.24 Provade underrattelser och sanktioner med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa fodelseland

Antal per 1 000 ersattningstagare och sanktionsgrad, 2019

Antal provade Antal Sanktions-

Fodelseland underrattelser sanktioner rad
per 1 000 per 1 000 9

Sverige 539 503 93 %
Norden, utom Sverige 391 345 88 %
Europa, utom Norden 496 455 92 %
Vérlden, utom Europa 620 577 93 %
Totalt 572 532 93 %

Under 2019 var det vanligast att Arbetsférmedlingen bade provade underrittelser och
beslutade om sanktion for programdeltagare fodda utanfor Europa. Antalet provade
underrittelser var 620 per tusen erséttningstagare for programdeltagare fodda utanfor
Europa, och antalet sanktioner var 577 per tusen ersittningstagare. Skillnaderna var
ganska stora sett till fodelseland. Underrittelser som avsdg programdeltagare fodda 1
ett annat nordiskt land dn Sverige bade provades och ledde till beslut om sanktion 1
lagst grad. Antalet prévade underrittelser var 391 per tusen ersittningstagare 1 den
gruppen, och antalet sanktioner var 345 per tusen erséttningstagare. Detta framgar av
tabell 3.24.

Andelen provade underrédttelser som ledde till att Arbetsformedlingen beslutade om
sanktion var lika hog, 93 procent, bade nir det géller programdeltagare fodda 1



Sverige och programdeltagare fodda utanfér Europa. Sanktionsgraden var lagst, 88
procent, for dem som foddes i ett annat nordiskt land @n Sverige.

Tabell 3.25 Préovade underrattelser och sanktioner med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa funktionsnedsattning

Antal per 1 000 ersattningstagare och sanktionsgrad, 2019

Funktionsnedsattning som Antal p__rovade AnFaI Sanktions-

innebar nedsatt arbetsformaga underrattelser sanktioner grad
per 1 000 per 1 000

Ingen 612 574 94 %

Fysisk 365 322 88 %

Psykisk, kognitiv eller socialmedicinsk 549 504 92 %

Totalt 572 532 93 %

Under 2019 var det vanligast att Arbetsformedlingen bade provade underréttelser och
beslutade om sanktion for programdeltagare utan ndgon funktionsnedséttning som
innebar nedsatt arbetsformaga. Antalet provade underréttelser var 612 per tusen
ersittningstagare, och antalet sanktioner var 574 per tusen ersittningstagare. Under-
rittelser som avsag programdeltagare med en fysisk funktionsnedsittning bade
provades och ledde till beslut om sanktion i lagst grad. Antalet provade underréttelser
var 365 per tusen ersittningstagare for den gruppen, och antalet sanktioner var 322
per tusen erséttningstagare. Detta framgar av tabell 3.25.

Andelen provade underréttelser som ledde till att Arbetsformedlingen beslutade om
sanktion var hogst for programdeltagare utan ndgon funktionsnedsittning som
innebar nedsatt arbetsférmaga, 94 procent. Sanktionsgraden var lagst, 88 procent, for
dem som hade en fysisk funktionsnedsittning.

Forsakringskassans hantering

Efter att Arbetsformedlingen har fattat ett beslut om att en programdeltagare med
aktivitetsstod eller utvecklingsersittning ska stingas av frin erséttning i ett visst antal
dagar, beslutar Forsdkringskassan vilka dagar som ska ingd i avstdngningsperioden
och verkstiller beslutet. For att Forsékringskassan ska kunna verkstélla ett beslut om
avstdngning maste programdeltagaren dels ansdka om ersittning for de aktuella
dagarna, dels ha ritt till ersdttning. Det gick vi igenom i avsnittet “Forsdkringskassan

verkstiller beslut om avstdngning” i kapitel 1.

Begrepp i den statistiska redovisningen

Antag att Arbetsformedlingen har beslutat om avstangning fran erséttning i tio dagar.




m Icke verkstallda Om programdeltagaren inte ansdker om erséttning for nagon av
dagarna kan beslutet inte verkstillas alls.

B Delvis verkstallda Om programdeltagaren ansoker om erséttning for sex av dagarna
kan beslutet verkstillas endast for de sex dagarna.

B Helt verkstallda Forst om och nér programdeltagaren ansdker om erséttning dven for
de resterande fyra dagarna kan beslutet verkstillas helt.

Hur manga avstangningsbeslut verkstallde
Forsakringskassan?

I det hdr avsnittet redovisas statistik 6ver Forsdkringskassans verkstillande av
Arbetsformedlingens beslut om avstdngning fran aktivitetsstdd eller utvecklings-
ersdttning med grund 1 6 kap. 2—4 §§ FEA. Statistiken visar hur manga och hur stor
andel av avstiangningsbesluten som Forsdkringskassan verkstéllde. Statistiken visar
dven hur manga av samtliga beslutade avstingningsdagar som verkstalldes.

V3 Arbetsformedlingen fattade 63 853 beslut om avstingning fran
/ Y aktivitetsstod eller utvecklingsersattning 2019.

Tabell 3.26 Helt, delvis och icke verkstallda avstangningsbeslut
Antal, 2019

Helt verkstallda Delvis verkstallda Inte verkstallda

35 217 3 762 24 874

Under 2019 verkstéllde Forsékringskassan 35 217 av Arbetsformedlingens 63 853
beslut om avsténgning fran aktivitetsstod eller utvecklingserséttning helt. Det innebér
att programdeltagarna stingdes av fran ersittning under samtliga de dagar som varje
beslut omfattade. Det var 3 762 av besluten som verkstélldes delvis. Det innebér att
programdeltagarna stingdes av fran ndgra av de dagar som varje beslut omfattade,
men inte alla. Forsékringskassan verkstillde inte 24 874 beslut om avstidngning fran

erséttning.



Diagram 3.3 Helt, delvis och inte
verkstallda avstangningsbeslut

Andel, 2019
Under 2019 verkstillde Forsakringskassan
55 procent av Arbetsformedlingens beslut

Delvis
verkstallda
beslut
6%

Helt
verkstéllda
beslut
55%

om avstingning fran aktivitetsstod eller
utvecklingsersittning helt. Det var 6
procent av besluten som verkstilldes delvis.

Inte
verkstallda
beslut
39%

Resterande 39 procent av
avstdngningsbesluten verkstilldes inte.
Detta framgér av diagram 3.3.

Diagram 3.4 Verkstallda dagar av beslutade avstangningsdagar
Antal, 2019

Under 2019 beslutade Arbetsformedlingen
om avstidngning fran aktivitetsstod eller
utvecklingsersittning for totalt sett 937 987
dagar. Av diagram 3.4 framgar det att

Verkstallda
dagar
451438

Forsékringskassan verkstdllde avstdngningen
for 451 438 av dessa dagar, vilket dr 48
procent. For resterande 52 procent, 486 549
dagar, verkstélldes inte avstangningen frén

Inte
verkstallda
dagar

ersittning. 486 549



Statistik: etableringsersattning

I det hir kapitlet redovisar vi statistik som ger en bild av framfor
allt Arbetsformedlingens kontrollarbete inom etableringsersitt-
ningen. Forst tar vi upp arbetet med att skicka underréttelser och
dérefter arbetet med att utreda och besluta om eventuell
sanktion.

Statistiken bestér av det faktiska antalet signaler inom Arbetsférmedlingen, under-
rattelser och sanktioner och antalet i relation till det totala antalet erséttningstagare
under aret, och redovisas fordelat pa de arbetssokandes bakgrundsvariabler.
Bakgrundsvariablerna ar kon, dldersgrupp, hogsta utbildning, fodelseland och
eventuell funktionsnedsittning som innebar nedsatt arbetsférmaga. I bilaga |
redovisas antalet ersattningstagare under respektive ar.

I avsnittet ”Krav och sanktioner inom aktivitetsstodet, utvecklingserséittningen och

etableringsersittningen” 1 kapitel 1 gick vi igenom de bestammelser 1 forordningen

om erséttning till deltagare i arbetsmarknadspolitiska insatser (FEA) som reglerar
kraven pé deltagare 1 det arbetsmarknadspolitiska programmet etableringsinsatser for
vissa nyanldnda invandrare (etableringsprogrammet). Bestimmelserna ligger till
grund for den statistiska redovisningen i det hér kapitlet.

Efter att rapporten publicerats uppmérksammades att det totala antalet
avstdngningsbeslut som presenteras i avsnittet "Hur manga avstdngningsbeslut

verkstillde Forsdkringskassan?” var felaktigt. Utifran detta har IAF reviderat
kapitel 4.

Arbetsformedlingens hantering

Nar det géller programdeltagare med etableringserséttning ar det Arbetsformedlingen
som bade utfor kontrollen av att kraven for erséttning uppfylls, och som provar
arenden och fattar beslut om eventuell sanktion. Arbetsformedlingen har organiserat
kontrollarbetet pa samma sétt inom alla ersattningsformer, och darfér anvénds bade
signaler och underrittelser internt inom Arbetsformedlingen dven nar det giller
programdeltagare. Det gick vi igenom 1 avsnittet ”Arbetsformedlingen kontrollerar,

utreder och beslutar” 1 kapitel 1.

36 Bestdmmelserna om varning och avstédngning fran ritt till ersittning tillimpas med undantag for
etableringserséttning som ldmnas for deltagande i kartldggning och medverkan till uppréttandet av en
individuell handlingsplan, 6 kap. 1 § FEA.



Begrepp i den statistiska redovisningen

m Skickade underrattelser avser alla underrittelser som skickades till enheten
Erséttningsprovning inom Arbetsformedlingen.

B Mottagna underrattelser avser alla underréittelser som enheten Erséttningsprovning
inom Arbetsférmedlingen tog emot. Mottagna underrattelser kan avskrivas, till
exempel om personen inte ansoker om erséttning for dagen for handelsen, eller
provas.

B Provade underrattelser avser underrattelser som Arbetsformedlingen utredde och
slutforde. Provade underrittelser kan ldmnas utan atgérd eller leda till beslut om
varning eller avstdngning fran erséttning.

B Sanktionsgrad avser hur stor andel av de provade underréttelserna som ledde till
beslut om varning eller avstingning.

Pa vilka grunder underrattade Arbetsformedlingen?

I det hir avsnittet redovisas forst statistik 6ver Arbetsformedlingens interna signaler
och direfter 6ver avvikelserapporter fran fristdende aktorer, som ror program-
deltagare som fick eller hade mojlighet att {4 etableringserséttning. Darefter
redovisas statistik over de underréttelser som enheten Granskning och kontroll
skickade till enheten Erséttningsprovning, bdda inom Arbetsformedlingen.
Statistiken visar hur manga underrittelser som skickades och vilken punkt i
respektive bestimmelse i FEA som angavs som grund.

I var databas kan vi inte folja vilka signaler eller vilka avvikelserapporter som ledde
till underréttelser eller pa vilka grunder. Dérfor redovisar vi antalet signaler,
avvikelserapporter och underréttelser separat.

Signaler och avvikelserapporter till enheten Granskning och Kontroll
inom Arbetsformedlingen

Sedan den 1 oktober 2019 skickas automatiska och manuella signaler inom Arbets-
formedlingen, till enheten Granskning och kontroll som hanterar signalerna. Déarfor
avser statistiken dver signaler endast perioden oktober—december 2019.37 En
avvikelserapport skickas till Arbetsformedlingen fran de fristiende aktorer som
anordnar insatser inom ramen for arbetsmarknadspolitiska program, nér en person
inte deltar 1 insatser, aktiviteter eller andra arbetsmarknadspolitiska atgidrder inom ett
program. Sedan den 1 december 2019 dr det enheten Granskning och kontroll som
tar emot och hanterar d4ven avvikelserapporterna. Darfor avser statistiken over

37En signal kan skickas direkt nér nagot har intraffat som har med villkoren for erséttning att gora,
eller efter nagra dagar. Det &r inte alltid givet vilken ersdttningstyp den arbetssdkande hade nér
héndelsen intréffade, pd grund av denna f6rdrdjning tillsammans med det faktum att arbetssokande
over tid kan rora sig mellan de olika ersittningssystemen.



avvikelserapporter enbart december 2019. Detta tog vi upp i avsnittet "Enheten
Granskning och kontroll tar emot signaler och avvikelserapporter och skickar

underrittelser” 1 kapitel 1.

Signalen ”6vrigt” kan anvéndas bland annat nér programdeltagaren inte har sokt ett
anvisat arbete, tackat nej till ett erbjudet arbete, orsakat att en anstéllning inte blev av
och nér hen har sagt upp sig fran en anstéllning eller blivit uppsagd pa grund av
otillborligt uppforande.

Tabell 4.1 Skickade signaler fordelat pa orsak till signal
Antal och andel, 2019

Orsak till intern signal Antal Andel

Uppfyller inte allmanna villkor* 2 <1%
Inte besokt eller kontaktat Arbetsférmedlingen eller kompletterande o

aktor enligt dverenskommelse 1167 30 %
Soker inte arbete aktivt 663 17 %
Medverkar inte till att uppratta handlingsplan 55 1%
Deltar inte i insats, aktivitet eller atgard inom programmet 1621 41 %
Ovrigt 410 10 %
Totalt 3918 100 %

* De allménna villkoren géller inte for deltagare i etableringsprogrammet. Tva personer verkar ha
blivit utskrivna fran ett program den dag signalen skickades.

Enheten Granskning och kontroll inom Arbetsformedlingen tog emot totalt 3 918
signaler under perioden oktober—december 2019, nér det géller programdeltagare
med etableringsersittning. Det framgér av tabell 4.1. Den klart vanligaste orsaken till
att en signal skickades var att programdeltagaren inte deltog i en insats, aktivitet eller
atgird inom det arbetsmarknadspolitiska programmet. Det var 41 procent av signal-
erna som skickades av den anledningen. Det var dven vanligt att programdeltagaren
inte hade besokt eller kontaktat Arbetsformedlingen eller en kompletterande aktor
enligt 6verenskommelse, 30 procent av signalerna skickades av den orsaken.

Antal

Diagram 4.1 Antal skickade signaler per 2000
manad 2019 1800
Antalet signaler som skickades internt inom 1600 , _
. . . . 1400 Skickade signaler
Arbetsformedlingen ndr det géller 1200
programdeltagare med etableringserséttning 1 oo

var cirka 1 500 1 oktober 2019. Antalet 800
skickade signaler 6kade till cirka 1 700 1 igg
november och minskade darefter mycket 200

kraftigt i december, till cirka 750. 0
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Minskningen var 56 procent. O



Tabell 4.2 Skickade avvikelserapporter fordelat pa orsak till rapport

Antal och andel, 2019

Antalet avvikelserapporter som skickades Orsak till Antal Andel
. < e . . . avvikelserapport nta nde
frén fristdende aktorer till Arbetsformed-
. . Vard av barn eller sjukdom 5489 100 %
lingen nir en programdeltagare med
. LT . . Arbete 0 0 %
etableringsersittning inte deltog i1 en insats, Okénd orsak Z <1%
aktivitet eller atgird inom det arbetsmark- Annan kénd orsak (6vrigt) 4 <19%
nadspolitiska programmet, var 5 500 under Totalt 5500 100 %
december 2019. I ndstan samtliga fall var
orsaken till avvikelserapporten att programdeltagaren vardade sjukt barn eller for att
hen sjdlv var sjuk. Detta framgar av tabell 4.2.
Underréattelser till enheten Ersattningsprovning inom Arbetsférmedlingen
Fram till hosten 2019 var det arbetsformedlarnas uppgift att skicka underrittelser nar
det fanns skail att anta att en person som fick eller begirde etableringsersittning inte
uppfyllde villkoren for ersittning. Nu &r det enheten Granskning och kontroll som tar
emot signaler och skickar underréttelser till enheten Erséttningsprovning inom
Arbetsformedlingen.
Tabell 4.3 Skickade underrattelser med grund i 6 kap. 2 § FEA
fordelat pa underrattelsegrund
Antal och andel, 2018 och 2019
Misskétt sig, Antal Antal Andel Andel
6 kap. 2 § FEA 2018 2019 2018 2019
Inte medverkat till att uppratta handlingsplan 37 128 <1% <1%
Inte lAmnat aktivitetsrapport i tid 18 502 30 390 74 % 60 %
Inte besokt eller kontaktat Arbetsférmedlingen tid 2513 4133 10 % 8 %
Inte besokt eller kontaktat kompletterande aktor i tid 1459 5414 6 % 11 %
Inte deltagit i insats i arbetsmarknadspolitiskt 1806 7 648 7% 15 %
program
Inte sokt anvisat lampligt arbete 26 48 <1% <1%
Inte s6kt anvisad utbildning 25 95 <1% <1%
Inte aktivt sokt Iampliga arbeten 517 2 596 2% 5%
Totalt 24 885 50 452 100 % 100 %

I relation till antalet ersdttningstagare under respektive ar var antalet skickade

underrittelser inom kategorin misskota arbetssokandet:

m  2018: 744 underrittelser per tusen ersittningstagare

m  2019: 1 056 underrittelser per tusen erséttningstagare.



Tabell 4.3 visar att det totala antalet underréttelser nir en programdeltagare med
etableringserséttning bedomdes ha misskott sig eller sitt arbetssokande, var 24 885
ar 2018 och 50 452 ar 2019. Det motsvarar 744 respektive 1 056 underrittelser per
tusen ersittningstagare. Okningen var 42 procent mellan &ren, nir hiinsyn tas till
antalet erséttningstagare.

En klar majoritet av underréttelserna avsag programdeltagare som inte hade lamnat
in sin aktivitetsrapport till Arbetsformedlingen 1 tid. Det var d&ven den vanligaste
grunden for underréttelser bada aren: 74 procent 2018 och 60 procent 2019.
Okningen var 64 procent. Som nimns i kapitel 1 skickas dessa underrittelser helt
automatiskt. Ar 2018 var den niist vanligaste grunden for underrittelser att en
programdeltagare inte hade besokt eller kontaktat Arbetsformedlingen senast ett visst
datum, 10 procent. Ar 2019 var den nist vanligaste grunden for underrittelser att en
programdeltagare inte hade deltagit i en insats, aktivitet eller atgéird 1 ett arbets-
marknadspolitiskt program, 15 procent.

Den storsta 0kningen mellan 2018 och 2019 giller underréttelser nér en program-
deltagare inte bedomdes ha sokt [dmpliga arbeten aktivt. I faktiska tal var 6kningen
over 400 procent.

Tabell 4.4 Skickade underrattelser med grund i 6 kap. 3 § FEA
fordelat pa underrattelsegrund

Antal och andel, 2018 och 2019

Forlangt tiden i arbetsloshet, Antal Antal Andel Andel
6 kap. 3 § FEA 2018 2019 2018 2019
Avvisat erbjudet I&ampligt arbete 60 95 31 % 31 %
Avvisat utpildping som hen anvisats att s6ka 12 21 6% 79%
och antagits till

Vallat att anstalining inte blev av 36 36 18 % 12 %
Avvisat erbjuden insats i

arbetsmarknadspolitiskt program 87 156 45 % 51 %
Totalt 195 308 100 % 100 %

I relation till antalet erséttningstagare under respektive ar var antalet skickade
underrittelser inom kategorin forldnga tiden i arbetsloshet:

m 2018 och 2019: 6 underrittelser per tusen ersittningstagare

Tabell 4.4 visar att det totala antalet underrittelser nédr en programdeltagare med
etableringsersittning bedomdes ha forldngt tiden i arbetsloshet enligt 6 kap. 3 § FEA,
var mycket fa. Antalet 6kade dock fran 195 ar 2018 till 308 &r 2019, en 6kning med
58 procent. Det motsvarar 6 underrittelser per tusen ersittningstagare bada aren.



Samtliga underrittelseorsaker 6kade, utom en som var den samma béda &ren. Antalet
underréttelser nir en programdeltagare hade avvisat en erbjuden insats, aktivitet eller
atgdrd inom etableringsprogrammet 6kade mest, med 79 procent.

Tabell 4.5 Skickade underrattelser med grund i 6 kap. 4 § FEA
fordelat pa underrattelsegrund

Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2018 och 2019

Orsakat arbetslosheten, Antal Antal Andel Andel
6 kap. 4 § FEA 2018 2019 2018 2019
Lamnat arbetet utan giltig anledning 8 19 67 % 95 %
Skilts fran arbetet pga. otillborligt upptradande 4 1 33 % 5%
Totalt 12 20 100 % 100 %

Tabell 4.5 visar att det totala antalet underrittelser nédr en programdeltagare med
etableringsersittning sjilv hade orsakat sin arbetsloshet enligt 6 kap. 4 § FEA var
annu férre till antalet, endast 12 ar 2018 och 20 ar 2019. Den vanligaste grunden for
en underréttelse var under bada aren att den arbetssdkande hade ldmnat sitt arbete
utan ndgon giltig anledning.

Diagram 4.2 Skickade underrattelser med grund i 6 kap. 2—4 §§ FEA
Antal per manad, 2019

. . . Antal
Antalet underrittelser som skickades nar en 6000

programdeltagare med etableringserséttning
. . . . . 5000
hade misskott sig eller sitt arbetssokande,

forlangt tiden 1 arbetsloshet eller orsakat sin 4000
arbetsloshet, var i genomsnitt cirka 4 200 per - Skickade underrattelser, 6 kap. 2-4 §§ FEA
manad under 2019 men varierade under 4ret.
I april naddes det ldgsta antalet underrattel- 2000
ser, cirka 3 700. I juni och juli naddes toppen

1000
med cirka 4 800 underrittelser per ménad. I

oktober minskade antalet aterigen och dkade 0
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Vilka i etableringsprogrammet fick flest underrattelser?

I det hir avsnittet redovisas statistik dver underrittelser som enheten Granskning och
kontroll skickade till enheten Erséttningsprovning inom Arbetsformedlingen, nédr en
programdeltagare som fick eller hade mdjlighet att fa etableringserséttning misskotte
sig eller sitt arbetssokande, forldngde tiden i arbetsloshet eller orsakade arbetslos-
heten. Statistiken redovisas fordelat pa programdeltagarnas bakgrundsvariabler.



Utvecklingen mellan aren &dr berdknad pa antalet skickade underrittelser per tusen
ersittningstagare. Den tar alltsa hdnsyn till fordndringen av antalet programdeltagare
som fick etableringsersittning utbetalt under respektive &r.

2018 2019
Antal skickade underrattelser med grund i 6 kap. 2—-4 §§ FEA

25 092 50 780
750 1062

per tusen ersattningstagare per tusen ersattningstagare

Det totala antalet underrittelser som skickades inom Arbetsformedlingen nér
deltagare i etableringsprogrammet misskotte sig eller sitt arbetssokande, forldngde
tiden i1 arbetsloshet eller orsakade arbetslosheten 6kade med mer én 100 procent
mellan 2018 och 2019. I relation till antalet erséttningstagare under respektive ar var
okningen ldgre, 42 procent. Det beror pa att antalet programdeltagare som fick
etableringsersittning utbetalt var fler 2019 adn 2018, se bilaga 1.

Tabell 4.6 Skickade underrattelser med grund i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa kén
Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2018 och 2019

Antal Antal
Kén ';‘3:2' ';‘3:3' per 1000 | per1 000

2018 2019
Kvinnor 11782 26 768 681 966
Man 13 310 24 012 824 1194
Totalt 25092 | 50780 750 1062

Ar 2018 var det fler av de underrittelser som Arbetsformedlingen skickade som

avsag mén dn kvinnor, medan det 2019 var tvirtom. Det framgar av tabell 4.6. |

relation till antalet erséttningstagare var det fler underrattelser under bada aren som
avsag min 4n kvinnor. Ar 2019 avsig 1 194 skickade underrittelser per tusen
ersdttningstagare mén och 966 avsag kvinnor.

Mellan 2018 och 2019 6kade antalet skickade underréttelser lite mer for mén 4n for
kvinnor, sett i relation till antalet erséttningstagare. Antalet 6kade med 45 procent for
ménnen och med 42 procent for kvinnorna.



Tabell 4.7 Skickade underrattelser med grund i 6 kap. 2—4 §§ FEA

fordelat pa aldersgrupp

Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2018 och 2019

Antal Antal Antal Antal
Aldersgrupp 2018 2019 per 1000 | per 1000
2018 2019
—24 ar 5880 11 154 935 1373
25-34 ar 8 693 18 073 702 1015
35-54 ar 8758 18 825 694 993
55— ar 1761 2728 812 938
Totalt 25 092 50 780 750 1062

Det var vanligare att programdeltagare i den yngre gruppen, till och med 24 ér, fick
en underrittelse dn att programdeltagare 1 6vriga aldersgrupper fick det. Det framgar
av tabell 4.7. Antalet underrittelser per tusen ersittningstagare minskade 1 takt med
att programdeltagarnas alder 6kade, med undantag f6r dem som var 55 ar och dldre
2018. Ar 2019 avsig 1 373 skickade underrittelser per tusen ersittningstagare den
yngre gruppen och 938 avsag den éldsta, 55 ar och aldre.

Mellan 2018 och 2019 6kade antalet skickade underrittelser mycket for tre av fyra
aldersgrupper, i relation till antalet erséttningstagare. Den storsta 6kningen, 47
procent, giller programdeltagare i den yngre gruppen. For dldersgruppen 25-34 ar
Okade antalet néstan lika mycket, med 45 procent. For gruppen 55 é&r och dldre dkade
antalet underréttelser per tusen erséttningstagare med 16 procent.

Tabell 4.8 Skickade underrattelser med grund i 6 kap. 2—4 §§ FEA
fordelat pa utbildningsniva

Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2018 och 2019

Antal Antal Antal Antal
Hogsta utbildning 2018 2019 per 1000 | per 1000
2018 2019
Grundskola* 15 555 32476 837 1193
Gymnasium 4 635 9 286 707 1021
Eftergymnasial utbildning 4 902 9018 590 786
Totalt 25 092 50 780 750 1062

* Uppgiften inkluderar dven personer som saknar formell grundldggande utbildning.

Det var vanligast att programdeltagare med grundskola som hogsta utbildning fick en

underrittelse. Ar 2019 avsdg 1 193 skickade underrittelser per tusen ersittnings-

tagare de programdeltagare som endast hade grundskoleutbildning, och 786 avsag
programdeltagare med eftergymnasial utbildning. Det framgar av tabell 4.8. Antalet
underréttelser som skickades inom Arbetsformedlingen minskade per tusen



ersittningstagare bade 2018 och 2019, i takt med att programdeltagarnas

utbildningsniva dkade.

Mellan 2018 och 2019 6kade underrittelserna med 43—44 procent bade for dem med
grundskola och for dem med gymnasium. For programdeltagare med eftergymnasial

utbildning dkade antalet med 33 procent fOr antalet per tusen ersittningstagare.

Tabell 4.9 Skickade underrattelser med grund i 6 kap. 2—4 §§ FEA

fordelat pa fodelseland

Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2018 och 2019

Antal Antal Antal Antal
Fodelseland 2018 2019 per 1000 | per 1000
2018 2019
Sverige 35 35 1094 343
Norden, utom Sverige 0 1 - 500
Europa, utom Norden 273 748 581 881
Varlden, utom Europa 24 784 49 996 752 1067
Totalt 25092 50 780 750 1062

Det var vanligast att programdeltagare fodda i ett land utanfér Europa fick en

underrittelse. Under 2019 skickades det 1 067 underrittelser per tusen ersittnings-
tagare inom Arbetsformedlingen for den gruppen. For programdeltagare fodda 1 ett
annat europeiskt land dn nigot av de nordiska, var antalet underrattelser 881 per
tusen erséttningstagare. Detta framgar av tabell 4.9. Tabellen visar dven att det
forekommer att personer fodda i Sverige har etableringsersittning. Det beror pa att
de dr fodda i Sverige, men har vuxit upp 1 ett annat land och senare har dtervint till
Sverige och deltagit i etableringsprogrammet for nyanldnda invandrare.

Den storsta 0kningen mellan 2018 och 2019 géller programdeltagare som dr fodda 1
ett annat europeiskt land dn nagot av de nordiska. Antalet underrittelser per tusen
ersdttningstagare 6kade med 52 procent for den gruppen. Antalet 6kade mycket dven
for dem som foddes 1 ett land utanfor Europa, med 42 procent.

Tabell 4.10 Skickade underrattelser med grund i 6 kap. 2—4 §§ FEA

fordelat pa funktionsnedsattning

Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2018 och 2019

Funktionsnedsattning som Antal Antal eﬂtzloo epr‘r‘Ilt?)IOO
innebdr nedsatt arbetsférmaga 2018 2019 P P

2018 2019
Ingen 24 247 49 471 747 1067
Fysisk 630 851 824 806
Psykisk, kognitiv eller socialmedicinsk 215 458 1029 1139
Totalt 25092 50 780 750 1062




Det var vanligast att programdeltagare med en psykisk, kognitiv eller social-
medicinsk funktionsnedsittning som innebar nedsatt arbetsforméga fick en under-
rittelse. Ar 2018 skickades det inom Arbetsformedlingen 1 029 underrittelser per
tusen erséttningstagare for den gruppen och 2019 skickades det 1 139. Det framgéar
av tabell 4.10. Det var inte lika vanligt att programdeltagare med en fysisk funktions-
nedsittning fick en underrittelse. Ar 2019 skickades det 806 underrittelser per tusen
erséttningstagare for den gruppen.

Den storsta 0kningen mellan 2018 och 2019 géller programdeltagare utan ndgon
funktionsnedséttning som innebar nedsatt arbetsforméga. Antalet skickade underrt-
telser per tusen ersittningstagare 6kade med 43 procent for den gruppen. For
programdeltagare med en psykisk, kognitiv eller socialmedicinsk funktions-
nedsdttning var 6kningen 11 procent. Fér dem med en fysisk funktionsnedséttning
minskade 1 stillet antalet underrittelser med 2 procent.

Pa vilka grunder provade Arbetsférmedlingen
underrattelser och hur manga ledde till sanktion?

I det hér avsnittet redovisas statistik over Arbetsformedlingens prévning av under-
rittelser om att det fanns skil att anta att programdeltagare som fick etablerings-
ersittning hade misskott sig, forlédngt tiden 1 arbetsloshet eller orsakat arbetslosheten.
Statistiken visar hur manga underrittelser Arbetsformedlingen provade och vilken
punkt i respektive bestimmelse i FEA som utgjorde grund for beslutet om sanktion,
bade det faktiska antalet och i relation till antalet ersdttningstagare. Statistiken visar
aven hur stor andel av de provade underrittelserna som ledde till beslut om sanktion.

Tabell 4.11 Prévade underrattelser med grund i 6 kap. 2 § FEA
fordelat pa underrattelsegrund

Antal, antal per 1 000 ersattningstagare och sanktionsgrad, 2019

Misskétt sig, Antal Antal Sanktions-
6 kap. 2 § FEA per 1 000 grad

Inte medverkat till att uppréatta handlingsplan 18 <1 94 %
Inte [Amnat aktivitetsrapport i tid 18 609 389 97 %
Inte besokt eller kontaktat Arbetsférmedlingen i tid 1218 25 82 %
Inte besokt eller kontaktat kompletterande aktor i tid 956 20 93 %
Inte deltagit i insats i arbetsmarknadspolitiskt program 1188 25 95 %
Inte sokt anvisat lampligt arbete 7 <1 -
Inte s6kt anvisad utbildning 28 1 89 %
Inte aktivt sokt [ampliga arbeten 787 16 97 %
Totalt 22 811 477 96 %




Under 2019 provade Arbetsformedlingen totalt 22 811 underrittelser om att
deltagare i etableringsprogrammet hade misskott sig eller sitt arbetssokande, vilket
motsvarar 477 underrittelser per tusen ersittningstagare. Det framgar av tabell 4.11.
Inom den hér kategorin underrittelser var det vanligast att Arbetsformedlingen
provade om aktivitetsrapporten hade ldmnats in i tid eller inte. Det var 389 under
rittelser per tusen ersittningstagare som provades med den grunden. Nist vanligast
var underrittelser om att programdeltagare inte hade besokt eller kontaktat
Arbetsformedlingen i tid samt inte hade deltagit i en insats aktivitet eller atgard i
etableringsprogrammet. Det var 25 underrittelser per tusen ersdttningstagare som
provades med nagon av de grunderna.

P Sanktionsgraden var 96 procent for underrittelser
§ "/ om att programdeltagare hade misskétt sig eller sitt

arbetssokande 2019.
7 7 96 %

Andelen provade underréttelser som ledde till att Arbets-
formedlingen beslutade om sanktion var hogst, 97 procent, nér det géller under-
rittelser om att programdeltagare inte hade ldmnat in sin aktivitetsrapport i tid samt
inte aktivt hade sokt lampliga arbeten. Sanktionsgraden var nistan lika hog, 95
procent, for underrittelser nér programdeltagare inte hade deltagit i en insats inom
etableringsprogrammet. Den ldgsta sanktionsgraden hade underrittelser om att
programdeltagaren inte hade besokt eller kontaktat Arbetsformedlingen senaste ett
visst datum, 82 procent.

Tabell 4.12 Prévade underrattelser med grund i 6 kap. 3 § FEA
fordelat pa underrattelsegrund

Antal, antal per 1 000 ersattningstagare och sanktionsgrad, 2019

Forléngt tiden i arbetsléshet, Antal A::fl Sanktions-
6 kap. 3 § FEA 1000 grad
Avvisat erbjudet I&ampligt arbete 37 1 97 %
Avvisat utbildning som hen anvisats att séka och 7 <1 )
antagits ill

Vallat att anstallning inte blev av 9 <1 -
Avvisat erbjuden insats i arbetsmarknadspolitiskt 81 5 98 %
program

Totalt 134 3 98 %

Under 2019 provade Arbetsformedlingen totalt 134 underréttelser om att deltagare i
etableringsprogrammet hade forlédngt tiden 1 arbetsldshet, vilket motsvarar 3 under-
rattelser per tusen ersittningstagare. Det framgar av tabell 4.12. Inom den hér
kategorin underréttelser var det vanligast att Arbetsformedlingen provade om



programdeltagare hade avvisat ett erbjudande om en insats, aktivitet eller atgérd
inom ett arbetsmarknadspolitiskt program.

S

Sanktionsgraden var 98 procent for underrittelser om att

‘,/ programdeltagare hade forlangt tiden i arbetsloshet 2019.

/ 08 % Andelen provade underrittelser som ledde till att Arbets-

formedlingen beslutade om sanktion var 98 procent nir det
giller underrittelser om att programdeltagare hade avvisat en Antalet provade
underriéttelser inom denna kategori dr dock sé fa att sanktionsgraden kan dndras om
det tillkommer nagra beslut.

Tabell 4.13 Prévade underrattelser med grund i 6 kap. 4 § FEA
fordelat pa underrattelsegrund

Antal, antal per 1 000 ersattningstagare och sanktionsgrad, 2019

Orsakat arbetslosheten, Antal A:;fl Sanktions-
6 kap. 4 § FEA 1000 grad

Lamnat arbetet utan giltig anledning 1 <1 -
Skilts fran arbetet pga. otillbérligt upptradande 0 - -
Totalt 1 <1 -

Arbetsformedlingen provade endast en underrittelse under 2019 nér en program-
deltagare sjilv hade orsakat sin arbetsloshet. Den underréttelsen ledde till ett beslut
om sanktion. Detta framgér av tabell 4.13.

Hur manga beslut fattade Arbetsformedlingen per
sanktionsniva och hur lang tid tog det?

I det hidr avsnittet redovisas statistik dver Arbetsformedlingens handlaggning och
beslut om sanktion. Statistiken visar hur manga beslut om varning respektive
avstangning fran etableringserséttning som Arbetsformedlingen fattade nér det géller
programdeltagare som misskotte sig eller sitt arbetssokande, bade det faktiska antalet
och 1 relation till antalet ersdttningstagare. Statistiken visar &ven hur lang tid det tog
for Arbetsformedlingen att besluta om sanktion nér deltagare 1 etableringsprogram-
met hade misskott sig eller sitt arbetssokande, forldngt tiden 1 arbetsloshet eller
orsakat arbetslosheten.



Tabell 4.14 Beslut med grund i 6 kap. 2 § FEA fordelat pa sanktionsniva

Antal, 2018 och 2019

oo . Antal Antal Antal Antal
Niva i sanktionstrappan 2018 2019 per 1000 | per 1000

2018 2019
Varning 8 311 13 751 248 288
Avstangning 1 dag 1724 5228 52 109
Avsténgning 5 dagar 433 1875 13 39
Avsténgning 10 dagar 133 607 4 13
Avstangning 45 dagar 46 322 1 7
Totalt 10 647 21783 318 456

Under 2019 fattade Arbetsformedlingen totalt 21 783 beslut om sanktion nér
deltagare i etableringsprogrammet hade misskott sig eller sitt arbetssokande pé nigot
av de sitt som anges i 6 kapitlet 2 § FEA. Det motsvarar 456 sanktionsbeslut per
tusen erséttningstagare, en 0kning med 43 procent jamfort med 2018 nér hdnsyn tas
till antalet erséttningstagare under respektive r. Sett till det faktiska antalet var
Okningen 104 procent. Detta framgar av tabell 4.14.

En klar majoritet av dessa beslut innebar att programdeltagaren fick en varning. Det
var 288 beslut per tusen erséttningstagare 2019 som innebar en varning, en 6kning
med 16 procent jamfort med 2018. Nér det géller besluten om avstdngning innebar
en majoritet bada dren att den att programdeltagaren stingdes av fran etablerings-
ersdttning 1 1 ersdttningsdag: 109 beslut per tusen ersdttningstagare 2019, en 0kning
med 110 procent jamfort med 2018. Antalet beslut minskade under bada aren 1 takt
med att antalet avstingningsdagar 6kade, &ven om antalet som sagt var betydligt fler
under 2019.

Tabell 4.15 Handlaggningstid for underrattelser som ledde till sanktion med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA
Mediantid i antal dagar och kvartiler38, 2019

Forsta kvartilen

26 dagar

Median

67 dagar

Tredje kvartilen

105 dagar

Ar 2019 tog det 26 dagar innan Arbetsformedlingen hade handlagt och fattat beslut
om sanktion i en fjirdedel av alla underrittelser om att en deltagare i etablerings-
programmet hade misskott sig eller sitt arbetssokande, forlangt tiden i arbetsloshet
eller orsakat sin arbetsloshet. Det framgar av tabell 4.15. Mediantiden, det vill sdga

38 Median dr det tal som storleksmissigt ligger i mitten av en ordnad talserie. Den forsta kvartilen ar
det tal som delar av en ordnad talserie sa att en fjdrdedel av talen har ett ldgre véirde 4n forsta kvartilen
och tre fjardedelar har ett hogre vérde. Den tredje kvartilen ér det tal som delar av en ordnad talserie
sa att tre fjardedelar av talen har ett lagre vérde &n tredje kvartilen och en fjardedel har ett hogre virde.



den lédngsta handldggningstiden for hilften av alla drenden, var 67 dagar. Det tog 105
dagar innan Arbetsformedlingen hade handlagt och fattat beslut i tre fjardedelar av
dessa underrittelser.

Vilka i etableringsprogrammet fick minst en sanktion?

I det hir avsnittet redovisas statistik dver deltagare 1 etableringsprogrammet med
etableringsersittning (ersdttningstagare) som fick minst en sanktion nir Arbets-
formedlingen hade beslutat att de hade misskott sig, forlangt tiden 1 arbetsloshet eller
orsakat arbetslosheten. Statistiken redovisas fordelat pa programdeltagarnas
bakgrundsvariabler. Utvecklingen mellan aren ar berdknad pa antalet ersattnings-
tagare som fick minst en sanktion per tusen ersittningstagare. Den tar alltsd hinsyn
till fordandringen av antalet programdeltagare som fick etableringsersittning utbetalt
under respektive ar.

2018 2019
Antal programdeltagare som fick minst en sanktion med grund i 6 kap. 2—4 §§ FEA

8 407 16 888
251 353

per tusen ersattningstagare per tusen ersattningstagare

Det totala antalet programdeltagare med etableringsersdttning som fick minst en
sanktion nir de hade misskott sig eller sitt arbetssokande, forldngt tiden i arbetsloshet
eller orsakat arbetslosheten 6kade med 100 procent mellan 2018 och 2019. I relation
till antalet erséttningstagare under respektive ar var 6kningen lite ldgre, 41 procent.
Det beror pa att antalet programdeltagare som fick ersittning utbetalt var fler 2019 4n
2018, se bilaga 1.

Tabell 4.16 Ersattningstagare som fick minst en sanktion med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa kon

Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2018 och 2019

Antal Antal
Kén ';‘3:?3' ';‘3:3' per 1000 | per 1000

2018 2019
Kvinnor 3924 9 333 227 337
Méan 4 483 7 555 278 376
Totalt 8 407 16 888 251 353

Antalet kvinnor som fick minst en sanktion 2019 var fler dn antalet méan. I relation

till antalet ersittningstagare var det dock vanligare att man fick minst en sanktion an



att kvinnor fick det. Det var 376 mén per tusen ersittningstagare som fick minst en
sanktion och 337 kvinnor. Detta framgar av tabell 4.16. Mellan 2018 och 2019 6kade
antalet kvinnor som fick minst en sanktion mest, i relation till antalet ersittnings-
tagare. Antalet 6kade med 48 procent for kvinnorna och med 35 procent for ménnen.

Tabell 4.17 Ersattningstagare som fick minst en sanktion med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa aldersgrupp

Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2018 och 2019

Antal Antal Antal Antal
Aldersgrupp 2018 2019 per 1000 | per 1000
2018 2019
—24 ar 1830 3307 291 407
25-34 ar 2970 6 144 240 345
35-54 ar 2 925 6 445 232 340
55— ar 682 992 314 341
Totalt 8 407 16 888 251 353

Ar 2018 var det vanligast att programdeltagare i den ldsta gruppen fick en sanktion:
314 programdeltagare som var 55 ar och #ldre per tusen ersittningstagare. Ar 2019
var det vanligare att programdeltagare i den yngre gruppen fick minst en sanktion dn
att programdeltagare 1 6vriga aldersgrupper fick det. Det var 407 programdeltagare
till och med 24 &r som fick minst en sanktion per tusen ersittningstagare, och i de
Ovriga tre dldersgrupperna var det 340-345 programdeltagare per tusen ersittnings-
tagare som fick det. Detta framgar av tabell 4.17.

Den storsta 6kningen mellan 2018 och 2019 var i aldersgruppen 35-54 &r. Antalet
programdeltagare som fick minst en sanktion per tusen erséttningstagare 6kade med
47 procent i den gruppen. Antalet 6kade med 44 procent i dldersgruppen 25-34 ar.
Bland programdeltagare som var 55 ar eller dldre 6kade antalet som fick minst en
sanktion per tusen erséttningstagare minst, med 9 procent.

Tabell 4.18 Ersattningstagare som fick minst en sanktion med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa utbildningsniva

Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2018 och 2019

Antal Antal Antal Antal
Hogsta utbildning 2018 2019 per 1000 | per 1000
2018 2019
Grundskola* 5107 10 554 275 388
Gymnasium 1607 3068 245 337
Eftergymnasial utbildning 1693 3 266 204 285
Totalt 8 407 16 889 251 353

* Uppgiften inkluderar dven personer som saknar formell grundldggande utbildning.



Det var vanligare att programdeltagare med grundskola som hogsta utbildning fick
minst en sanktion, fin att programdeltagare med lingre utbildning fick det. Ar 2019
fick 388 programdeltagare med grundskoleutbildning minst en sanktion per tusen
erséttningstagare, och 285 med eftergymnasial utbildning. Antalet programdeltagare
som fick minst en sanktion minskade i takt med att utbildningsnivan dkade, sett 1
relation till antalet erséttningstagare. Detta framgar av tabell 4.18.

Mellan 2018 och 2019 6kade antalet programdeltagare som fick minst en sanktion
mest, 41 procent, bland dem med endast grundskoleutbildning. Antalet 6kade med
ndstan lika mycket per tusen ersittningstagare bland dem med eftergymnasial
utbildning, och med 38 procent bland dem med gymnasieutbildning.

Tabell 4.19 Ersattningstagare som fick minst en sanktion med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa fodelseland

Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2018 och 2019

Antal Antal Antal Antal
Fodelseland 2018 2019 per 1000 | per 1000
2018 2019
Sverige 10 13 313 127
Norden, utom Sverige 0 1 - 500
Europa, utom Norden 82 260 174 306
Varlden, utom Europa 8 315 16 614 252 355
Totalt 8 407 16 888 251 353

Det var flest programdeltagare fodda i ett land utanfor Europa som fick minst en
sanktion. Ar 2018 var det 8 315 i den gruppen som fick minst en sanktion och under
2019 var det 16 615. Det framgér av tabell 4.19. I relation till antalet ersittnings-
tagare var det 355 programdeltagare som foddes utanfér Europa och 306 fodda i ett
europeiskt land utanfér Norden som fick minst en sanktion. Det var vanligast att
programdeltagare fodda i ett annat nordiskt land &n Sverige fick minst en sanktion
per tusen erséttningstagare, men det rorde endast en person.

Mellan 2018 och 2019 6kade antalet som fick minst en sanktion mest bland program-
deltagare fodda i ett europeiskt land utanfor Norden. Okningen per tusen erséttnings-
tagare var 76 procent i den gruppen, och bland dem som foddes 1 ett land utanfor
Europa var 6kningen 41 procent. Bland programdeltagare fodda i Sverige minskade 1
stéllet antalet som fick minst en sanktion med néstan 60 procent.



Tabell 4.20 Ersattningstagare som fick minst en sanktion med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa funktionsnedsattning

Antal och antal per 1 000 ersattningstagare, 2018 och 2019

Funkti_onsnedséttning som Antal Antal pe‘:qt?lloo p:r‘qt?)loo
innebar nedsatt arbetsformaga 2018 2019 2018 2019

Ingen 7978 16 387 246 354
Fysisk 303 352 396 333
Psykisk, kognitiv eller socialmedicinsk 126 149 603 371
Totalt 8 407 16 888 251 353

Béde under 2018 och 2019 var det vanligast att programdeltagare som hade en
psykisk, kognitiv eller socialmedicinsk funktionsnedséttning som innebar nedsatt
arbetsformaga fick minst en sanktion, men i relation till antalet erséttningstagare var
skillnaderna dnda stora mellan ren. Ar 2018 var det 603 programdeltagare per tusen
ersittningstagare inom den gruppen som fick en sanktion, och 2019 var det 371. Ar
2018 var skillnaderna 1 relation till antalet erséttningstagare betydligt storre dn 2019.
Detta framgér av tabell 4.20.

Den storsta 6kningen mellan 2018 och 2019 giller programdeltagare utan funktions-
nedsdttning, i relation till antalet ersdttningstagare. Antalet som fick minst en
sanktion 0kade med 44 procent i den gruppen. Antalet programdeltagare som fick
minst en sanktion minskade 1 stillet bland dem som hade nagon form av funktions-
nedsdttning som innebar nedsatt arbetsformaga. Minskningen per tusen ersittnings-
tagare var storst, 38 procent, bland dem som hade en psykisk, kognitiv eller
socialmedicinsk funktionsnedsittning, och 16 procent bland dem som hade en fysisk
funktionsnedséttning.

Vilka i etableringsprogrammet fick flest sanktioner?

I det hir avsnittet redovisas statistik dver underrittelser som Arbetsformedlingen
provade och beslut om sanktioner nir programdeltagare som fick
etableringsersittning hade misskott sig, forldngt tiden i arbetsloshet eller orsakat
arbetslosheten. Statistiken visar antalet provade underrattelser och sanktioner 1
relation till det totala antalet ersittningstagare under aret, och redovisas fordelat pa
programdeltagarnas bakgrundsvariabler. Statistiken visar dven hur stor andel av de
provade underréttelserna som ledde till beslut om sanktion.



Totalt antal med grund i 6 kap. 2—4 §§ FEA som Arbetsformedlingen hanterade 2019

Provade underrattelser Beslut om sanktioner

22 946 21 951
480 459

per tusen ersattningstagare per tusen ersattningstagare
§%,
/ ¢ 4 Sanktionsgraden var 96 procent for underrittelser
96 %  med grund i 6 kap. 24 §§ FEA 2019.

Tabell 4.21 Provade underrattelser och sanktioner med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa kon

Antal per 1 000 ersattningstagare och sanktionsgrad, 2019

Antal provade Antal Sanktions-
Kon underrattelser sanktioner rad
per 1 000 per 1 000 9
Kvinnor 449 426 95 %
Man 523 505 97 %
Totalt 480 459 96 %

Under 2019 var det vanligare att Arbetsformedlingen provade underréttelser som
avsag mén dn som avsag kvinnor. Antalet provade underrittelser var 523 per tusen
ersdttningstagare for mén, jamfort med 449 for kvinnor. Det var dven vanligare med
sanktioner bland mén dn bland kvinnor. Antalet sanktioner var 505 per tusen
ersdttningstagare for mén, jamfort med 426 {or kvinnor.

Andelen provade underrittelser som ledde till ett beslut om sanktion var ndgot hogre
for mén, 97 procent, dn for kvinnor, 95 procent. Detta framgér av tabell 4.21.

Tabell 4.22 Prévade underrattelser och sanktioner med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa aldersgrupp

Antal per 1 000 ersattningstagare och sanktionsgrad, 2019

Antal provade Antal Sanktions-

Aldersgrupp underrattelser sanktioner rad
per 1 000 per 1 000 9

—24 ar 573 558 97 %
25-34 ar 464 444 96 %
35-54 ar 458 435 95 %
55— ar 458 435 95 %
Totalt 480 459 96 %




Under 2019 var det vanligare att Arbetsformedlingen provade underrittelser som
avsdg programdeltagare i den yngre gruppen én i 6vriga aldersgrupper. Antalet
provade underrittelser var 573 per tusen erséttningstagare for programdeltagare till
och med 24 ar, jaimfort med 458 for dem som var 35 ér eller édldre. Det var dven
vanligare med sanktioner nér det géller den yngre gruppen. Antalet sanktioner var
558 per tusen erséttningstagare for programdeltagare till och med 24 ar, jamfort med
435 tor dem som var 55 ér eller dldre. Badde antalet provade underrittelser och antalet
sanktioner minskade mellan programdeltagare till och med 24 ar och de i élders-
gruppen 25-34. Mellan aldersgruppen 35-54 ar och 55 ar och éldre fanns det inga
skillnader. Detta framgér av tabell 4.22.

Andelen provade underréttelser minskade ndgot med att programdeltagarnas alder
Okade. Sanktionsgraden for programdeltagare till och med 24 ar var 97 procent, och
den var 95 procent for dem som var 55 ar eller dldre.

Tabell 4.23 Provade underrattelser och sanktioner med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa utbildningsniva

Antal per 1 000 ersattningstagare och sanktionsgrad, 2019

Antal provade Antal Sanktions-
Hogsta utbildning underrattelser sanktioner rad
per 1 000 per 1 000 9
Grundskola* 538 517 96 %
Gymnasium 447 427 95 %
Eftergymnasial utbildning 368 347 94 %
Totalt 480 459 96 %

* Uppgiften inkluderar &ven personer som saknar formell grundlédggande utbildning.

Under 2019 var det vanligast att Arbetsférmedlingen bade provade underrittelser
som avsag programdeltagare med grundskola som hogsta utbildning, och beslutade
om sanktion. Antalet provade underrittelser var 538 per tusen ersittningstagare i den
gruppen, och antalet sanktioner var 517 per tusen erséttningstagare. Underréttelser
som avsag arbetssokande med eftergymnasial utbildning bade prévades och ledde till
beslut om sanktion i ldgst grad. Antalet provade underréttelser var 368 per tusen
ersdttningstagare 1 den gruppen, och antalet sanktioner var 347 per tusen ersittnings-
tagare. Bade antalet provade underréttelser och antalet sanktioner minskade 1 takt
med att programdeltagarnas utbildningsniva dkade. Detta framgar av tabell 4.23

Andelen provade underrdttelser som ledde till att Arbetsformedlingen beslutade om
sanktion var hogst for dem med endast grundskola, 96 procent. For programdeltagare
med léngre utbildning var sanktionsgraden nagot lagre, 94-95 procent.



Tabell 4.24 Provade underrattelser och sanktioner med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa fodelseland

Antal per 1 000 ersattningstagare och sanktionsgrad, 2019

Antal provade Antal Sanktions-

Fodelseland underrattelser sanktioner rad
per 1 000 per 1 000 9

Sverige 176 176 100 %
Norden, utom Sverige 500 500 -
Europa, utom Norden 418 392 94 %
Varlden, utom Europa 482 461 96 %
Totalt 480 459 96 %

Under 2019 var det vanligast att Arbetsformedlingen provade underréttelser som
avsag programdeltagare fodda i ett annat nordiskt land &dn Sverige, 500 per tusen
ersdttningstagare. Sanktioner var lika manga per tusen erséttningstagare. I faktiska tal
handlar det dock om endast en underrittelse och tva erséttningstagare. For program-
deltagare fodda i Sverige var antalet lagst: 176 provade underriéttelser per tusen
ersdttningstagare och lika ménga sanktioner. Sanktionsgraden var 100 procent. Detta
framgar av tabell 4.24.

Andelen provade underrdttelser som ledde till att Arbetsformedlingen beslutade om
sanktion var lite lagre nér det géller programdeltagare fodda utanfér Norden &n i ett
av de nordiska ldnderna, 94 respektive 96 procent.

Tabell 4.25 Provade underrattelser och sanktioner med grund
i 6 kap. 2—4 §§ FEA fordelat pa funktionsnedsattning

Antal per 1 000 ersattningstagare och sanktionsgrad, 2019

Funktionsnedsattning som Antal p"rovade A"fa' Sanktions-

innebdr nedsatt arbetsformaga underrattelser sanktioner grad
per 1 000 per 1 000

Ingen 481 460 96 %

Fysisk 438 416 95 %

Psykisk, kognitiv eller socialmedicinsk 525 490 93 %

Totalt 480 459 96 %

Under 2019 var det vanligast att Arbetsformedlingen bade provade underréttelser
som avsag programdeltagare med en psykisk, kognitiv eller socialmedicinsk
funktionsnedsdttning som innebar nedsatt arbetsforméga, och beslutade om sanktion.
Antalet provade underréttelser var 525 per tusen erséttningstagare for den gruppen,
och antalet sanktioner var 490 per tusen ersittningstagare. Underréttelser som avsag
programdeltagare med en fysisk funktionsnedséttning bade provades och ledde till
beslut om sanktion i lagst grad. Antalet provade underrédttelser var 438 per tusen



erséittningstagare for den gruppen, och antalet sanktioner var 416 per tusen
ersittningstagare. Detta framgar av tabell 4.25.

Andelen provade underréittelser som ledde till att Arbetsformedlingen beslutade om
sanktion var hogst for programdeltagare utan ndgon funktionsnedsittning som
innebar nedsatt arbetsférmaga, 96 procent. Sanktionsgraden var 93 procent for dem
med en psykisk, kognitiv eller socialmedicinsk funktionsnedséttning.

Forsakringskassans hantering

Efter att Arbetsformedlingen har fattat ett beslut om att en programdeltagare med
etableringserséttning ska stdngas av fran erséttning i ett visst antal dagar, beslutar
Forsdkringskassan vilka dagar som ska ingd i avstingningsperioden och verkstiller
beslutet. For att Forsékringskassan ska kunna verkstilla ett beslut om avstingning
madste programdeltagaren dels ansdka om erséttning for de aktuella dagarna, dels ha
rétt till ersdttning. Det gick vi igenom 1 avsnittet “Forsdkringskassan verkstéller

beslut om avstangning” i kapitel 1.

Begrepp i den statistiska redovisningen
Antag att Arbetsformedlingen har beslutat om avstiangning fran erséttning i tio dagar.

B Icke verkstallda Om programdeltagaren inte ansdker om erséttning for nagon av
dagarna kan beslutet inte verkstillas alls.

B Delvis verkstallda Om programdeltagaren ansoker om erséttning for sex av dagarna
kan beslutet verkstillas endast for de sex dagarna.

B Helt verkstallda Forst om och nér programdeltagaren ansdker om erséttning dven for
de resterande fyra dagarna kan beslutet verkstillas helt.




Hur manga avstangningsbeslut verkstallde
Forsakringskassan?

I det hér avsnittet redovisas statistik Over Forsékringskassans verkstillande av
Arbetsformedlingens beslut om avstidngning fran etableringsersittning med grund i
6 kap. 2—4 §§ FEA. Statistiken visar hur manga och hur stor andel av avstingnings-
besluten som Forsdkringskassan verkstéllde. Statistiken visar &ven hur manga av
samtliga beslutade avstdngningsdagar som verkstilldes.

% Arbetsformedlingen fattade 8 141 beslut om avstingning frén
4

§/ etableringsersittning 2019.

Tabell 4.26 Helt, delvis och icke verkstallda avstangningsbeslut
Antal, 2019

Helt verkstallda Delvis verkstallda Inte verkstallda

7 158 102 881

Under 2019 verkstéllde Forsdkringskassan 7 158 av Arbetsformedlingens 8 141
beslut om avsténgning frin etableringsersattning helt. Det innebir att program-
deltagarna stingdes av fran ersittning under samtliga de dagar som varje beslut
omfattade. Det var 102 av besluten som verkstilldes delvis. Det innebér att
programdeltagarna stdngdes av fran ndgra av de dagar som varje beslut omfattade,
men inte alla. Forsékringskassan verkstillde inte 881 beslut om avstdngning frén
erséttning.

Helt
verkstéllda
beslut
88%

Diagram 4.3 Verkstallda beslut,

Andel, 2019

Under 2019 verkstillde Forsakringskassan
88 procent av Arbetsformedlingens beslut

om avstdngning frén etableringsersittning
helt. Det var 1 procent av besluten som
verkstélldes delvis. Resterande 11 procent

av avstangningsbesluten verkstdlldes inte.

Detta framgér av diagram 4.3.



Diagram 4.4 Verkstallda dagar av alla beslutade avstangningsdagar

Antal, 2019

Under 2019 beslutade Arbetsformedlingen
om avstiangning fran etableringsersittning
for totalt sett 35 676 dagar. Av diagram 4.4
framgar det att Forsédkringskassan
verkstillde avstdngningen for 28 515 av
dessa dagar, vilket dr 80 procent. For
resterande 20 procent, 7 161 dagar,
verkstilldes inte avstdngningen fran
ersdttning.

Inte
verkstallda
dagar
7158

Verkstéallda
dagar
28515



Kallor

Lag (1997:238) om arbetsloshetsforsdkring (ALF)

Forordning (1997:835) om arbetsloshetsforsakring

Forordning (2000:628) om den arbetsmarknadspolitiska verksamheten
Forordning (2007:1030) med instruktion f6r Arbetsformedlingen.

Forordningen (2017:819) om erséttning till deltagare 1 arbetsmarknadspolitiska insatser
(FEA)

Inspektionens for arbetsloshetsforsdkringens foreskrifter (IAFFS 2015:3) om ldmpligt arbete

Inspektionen for arbetsloshetsforsdkringens foreskrifter (IAFFS 2017:5) om godtagbara skél
for en programdeltagare att inte aktivt soka lampliga arbeten



Bilaga 1 Antal ersattningstagare inom de olika
ersattningsformerna

Hiér redovisas statistik 6ver antalet ersittningstagare, det vill sdga arbetssokande som

fick arbetsloshetsersittning, aktivitetsstod eller utvecklingserséttning respektive

etableringsersittning under 2018 respektive 2019. En erséttningstagare definieras i

den hir granskningen som en arbetssokande som har fatt erséttning utbetalt ndgon

ging under det aktuella aret.

Arbetsldshetsersattning Akt'Y'tetSStofj &. Etableringsersattning
utvecklingsersattning
2018 2018 2018
2019 2019 2019
Tabell B.1 Antal ersattningstagare fordelat pa kén och ersattningsform

Arbetsloshets- | Arbetsloshets- | Aktivitets- Aktivitets- | Etablerings- | Etablerings-

Koén erséttning erséttning stod stod erséattning erséattning
2018 2019 2018 2019 2018 2019
Kvinnor 108 697 115189 100 690 91 356 17 302 27 696
Man 115 169 122 687 118 407 107 515 16 146 20 105
Totalt 223 866 237 876 219 097 198 871 33448 47 801
Tabell B.2 Antal ersattningstagare férdelat pa aldersgrupp och ersattningsform

Arbetsloshets- | Arbetsloshets- | Aktivitets- Aktivitets- | Etablerings- | Etablerings-

Aldersgrupp erséttning erséttning stod stod ersattning ersattning
2018 2019 2018 2019 2018 2019

—24 ar 10 984 12 242 36 544 30 892 6 287 8120
25-34 ar 56 717 61426 51177 46 942 12 376 17 807
35-54 ar 107 467 113 214 88 483 80 705 12615 18 965
55— ar 48 698 50 994 42 893 40 332 2170 2909
Totalt 223 866 237 876 219 097 198 871 33 448 47 801

Tabell B.3 Antal ersattningstagare fordelat pa utbildningsniva och ersattningsform

Arbetsloshets- | Arbetsloshets- | Aktivitets- | Aktivitets- | Etablerings- | Etablerings-

Utbildning erséttning erséttning stod stod ersattning ersattning
2018 2019 2018 2019 2018 2019

Grundskola* 46 661 49 674 77 590 75 402 18 562 27 231
Gymnasium 97 456 101 887 90 443 77 495 6 571 9092
Eftergymnasial
utbildning 79 749 86 315 51 064 45 974 8 315 11 478
Totalt 223 866 237 876 219 097 198 871 33 448 47 801

* Uppgiften inkluderar dven personer som saknar formell grundldggande utbildning.



Tabell B.4 Antal ersattningstagare fordelat pa fodelseland och ersattningsform

Arbetsloshets- | Arbetsloshets- | Aktivitets- Aktivitets- | Etablerings- | Etablerings-
Fodelseland ersattning ersattning stod stod ersattning ersattning
2018 2019 2018 2019 2018 2019
Sverige 140 697 147 191 103 564 85 295 32 102
Norden, utom 4526 4384 3269 2700 0 2
Sverige
SIZEIPE) (Gl 24 685 26 121 20 204 16 204 470 849
Norden
Variden, utom 53 958 60 180 92 060 94 672 32 946 46 848
Europa
Totalt 223 866 237 876 219 097 198 871 33 448 47 801
Tabell B.5 Antal ersattningstagare fordelat pa funktionsnedsattning och
ersattningsform
. Arbetsloshets- | Arbetsloshets- | Aktivitets- Aktivitets- | Etablerings- | Etablerings-
Funktionsned- e PR . .. sey s ey
sittning ersattning ersattning stod stod ersattning ersattning
2018 2019 2018 2019 2018 2019
Ingen 191 791 208 367 155 446 143 467 32 008 46 343
Fysisk 16 284 14 074 28 107 24 214 1093 1056
Psykisk, kognitiv
eller social- 15791 15 435 35 544 31190 347 402
medicinsk
Totalt 223 866 237 876 219 097 198 871 33 448 47 801

Bilaga 2 Uttag av vissa data

For att fa fram de signaler som skickades inom Arbetsformedlingen nér det géller
arbetssokande som fick eller begirde arbetsloshetserséttning, har vi sokt ut personer
som var registrerade 1 sokandekategorierna 11 (6ppet arbetslos), 21 (deltidsarbets-
16s), 22 (timanstélld), 23 (yrkesfiskare), 96 (6ppet arbetslos, felregistrering av
beslut), 97 (6ppet arbetslos, avbrott/aterkallande av beslut) eller 98 (6ppet arbetslos,
slutford beslutsperiod) nér signalen skickades eller senast en vecka efter att signalen
skickades.

For att fa fram de signaler som skickades inom Arbetsformedlingen nér det géller
programdeltagare som fick eller hade mojlighet att begara aktivitetsstod eller
utvecklingsersattning har vi sokt ut personer som var registrerade i sokande-
kategorierna 46 (start av ndringsverksamhet), 54 (arbetspraktik), 69 (jobbgaranti

for ungdomar), 70 (jobb- och utvecklingsgarantin), 75 (projekt med arbetsmarknads-
politisk inriktning), 80, (forberedande insatser), 81 (arbetsmarknadsutbildning), 83
(forberedande utbildning), 86 (validering) eller 87 (arbetstrdning med handledare).
For programdeltagare som fick eller hade mdjlighet att begéra etableringsersittning
var sOkandekategorierna 28 (etableringsprogrammet, kartliggning) eller 68
(etableringsprogrammet).
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