I A F Inspektionen for
arbetsloshetsforsakringen

Arbetsloshetskassan Alfa

Granskning av ekonomi

Rapport 2017:13




Om IAF

IAF har regeringens och riksdagens uppdrag att verka for att arbetsloshetsforsékringen ska
fungera som en omstélliningsforsakring.

Vi har bemyndigande att utférda foreskrifter inom arbetsldshetsforsakringen.

I instruktionen uttrycks att IAF ansvarar for tillsyn dver arbetsloshetsforsékringen, arbets-
I6shetskassorna och Arbetsférmedlingens handldggning av &renden som har samband med
arbetsloshetsforsékringen.

Vi ska ocksa folja utvecklingen pa arbetsloshetsforsakringens omrade och ta de initiativ till
atgarder som uppfoljningen ger anledning till.

Dessutom har vi tillsyn 6ver Arbetsférmedlingens och Forsékringskassans arbete med
sanktioner inom aktivitetsstodet och utvecklingsersattningen.

Rattssakerhet och effektivitet i arbetsldshetsforsakringen

Arbetsloshetskassan Alfa, IAF



Innehallsférteckning

RESUITAL ..ottt e ettt et e e e e e s bt et e e e e e e e e e sannbeaeeeaeeeaanne 4
UPPTOINING ettt e e e e e e e e e e e e nbbe e e e e e e e e e annes 4
Den genomforda granSKNiNGEN .......uuuiiiee i ee e r e e e e e e e e e ennes 5
EKONOMIN TOLAIL ... 5
FOrdelningSmMOAEIIEN. ..o 5
Verksamheten fOr ansSIUtNa .........c.oooiiiiiii e 6
Verksamheten for €] anSIUNA .........c.uuiiiiiiiiii e 6
(04 T VT o] oo [ =T = SR 9
2 71 7= T - PR 10
Om arbetsloshetskassan Alfa............coooii i 10
Ett urval av IAF:s tidigare granskningar..........cocccvveereeee i 11

Arbetsloshetskassan Alfa, IAF



Resultat
Arbetsloshetskassan Alfa har en mycket god ekonomi och ett stort eget kapital.

Arbetsloshetskassans verksamhet skiljer sig fran andra arbetsléshetskassor da de
aven hanterar arbetsloshetsersattning for de som inte & medlemmar i nagon annan
arbetsloshetskassa vilka i arbetsléshetskassans verksamhet bendmns som de ej
anslutna.

Finansieringsmodellen for de ej anslutna, det vill séga att den delen av
verksamheten finansieras genom ett anslag fran staten och en avgift per
ersattningsdag, saknar tydliga incitament for arbetsloshetskassan att anpassa
administrationskostnaderna efter arbetsbelastningen genom den relativt hoga nivan
pa anslaget fran staten. Nar anslaget overstiger administrationskostnaderna blir
avgiften per ersattningsdag mindre betydelsefull for arbetsldshetskassans intékter.
Bristerna i den nuvarande finansieringen blir tydlig da meningen med anslaget ar att
delfinansiera arbetslshetskassans nddvandiga administrationskostnader, inte tdcka
allt och mer daértill.

Arbetsloshetskassan bygger nu upp ett eget kapital i verksamheten for ej anslutna.
Detta bor kunna anvéndas for att avgiften per erséttningsdag kan fortsétta vara pa en
Iag niva aven nar antalet ersattningsdagar 6kar. Om antalet ersattningsdagar
fortsatter vara pa en lag niva riskerar dock eget kapital i verksamheten for ej
anslutna att bli onddigt stort.

Mot bakgrund av att IAF konstaterar att det i forsta hand finns brister i
finansieringsmodellen finns det idag ingen anledning att fortsatta rikta kritik mot
den av arbetsloshetskassan anvanda modellen for kostnadsférdelning mellan
verksamheterna for anslutna och ej anslutna.

Uppfoljning

Senast under december 2017 ska arbetsloshetskassan till IAF inkomma med
budget for 2018 samt ett mal for nivan pa eget kapital for ej anslutna.

IAF uppmanar ocksa arbetsloshetskassan att noga folja utvecklingen av eget kapital
for anslutna sa att detta inte blir for stort.
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Den genomférda granskningen

Arbetsloshetskassan Alfas ekonomi redovisas av kassan bade totalt och i tva
delar: verksamheten for anslutna och ej anslutna. Den forstnamnda verksamheten
hanterar arbetsloshetserséttning enligt inkomstbortfallsforsékringen samt
grundbelopp till de som ar anslutna till arbetsldshetskassan vilket motsvarar
verksamheten i andra arbetsloshetskassor. Den sistndmnda verksamheten hanterar
arbetsloshetserséattning med grundbelopp till arbetslosa som inte & medlemmar i
nagon annan arbetsloshetskassa.

Ekonomin totalt

Arbetsldshetskassan redovisade 2016 ett underskott om 3 miljoner kronor totalt
sett. Detta berodde pa att underskottet i verksamheten for anslutna var storre an
Overskottet i verksamheten for ej anslutna. Eget kapital for kassan uppgick vid
utgangen av 2016 till 170 miljoner kronor vilket motsvarar en kostnadstackning
om 9 manader.! Arbetsloshetskassans prognos for 2017 ar ett Gverskott om néstan
12 miljoner kronor.

Sammanfattningsvis anser IAF att arbetsldshetskassans ekonomi far anses mycket
god.

Fordelningsmodellen

Arbetsloshetskassans fordelning av kostnader innebér att direkta kostnader
fordelas pa respektive verksamhet. Gemensamma kostnader fordelas utifran
tidmatning beroende pa hur mycket tid som arbetsléshetskassan har lagt ner pa
respektive verksamhet. Overheadkostnader fordelas med hélften lika mellan
verksamheterna och halften utifran tidméatningen.

IAF har tidigare patalat vissa brister i kostnadsfordelningen mellan
verksamheterna. Arbetsloshetskassan uppger att fordelningsmodellen i princip har
varit oforandrad dver tid och att anvandandet av modellen ar valmotiverad.?

! Medianvardet for samtliga kassor var 7 manader vid utgangen av 2016.

2 Se aven bilaga. Arbetsloshetskassan uppgav i samband med faktagranskning av rapporten att
man inte har delat IAF:s tidigare konstateranden om brister i kostnadsfordelningsmodellen.
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Verksamheten for anslutna

For anslutna har arbetsl6shetskassan de flesta ar redovisat ett 6verskott. Under
nagra av de senaste aren har kassan dock forsokt minska det egna kapitalet och
bedrivit verksamheten med underskott. Det senaste arets underskott beror dven pa
att finansieringsavgiften har okat.

Eget kapital uppgick vid utgangen av 2016 till omkring 146 miljoner kronor.
Detta motsvarar 11 manaders kostnader vilket ar relativt hogt da arbetsloshets-
kassorna far ha ett eget kapital som motsvarar 12 manader som mest.
Arbetsldshetskassan prognostiserar att 2017 innebar ett underskott om 1,3
miljoner kronor.

Verksamheten for ej anslutna

Fran 2011 har arbetsloshetskassan redovisat ett dverskott varje ar for
verksamheten for ej anslutna. Eget kapital uppgar vid utgangen av 2016 till
omkring 24 miljoner kronor. Overskottet for 2017 beraknas uppga till omkring 13
miljoner kronor vilket innebdr att eget kapital forstarks till 37 miljoner kronor vid
utgangen av 2017.

Genom det arliga anslaget om cirka 55 miljoner kronor som staten betalar
arbetsloshetskassan for verksamheten for ej anslutna har arbetsloshetskassan en
garanterad intékt. Arbetsloshetskassan tar utver detta ut en avgift per
ersattningsdag fran sina ersattningstagare. Intakten fran avgiften har minskat i
betydelse nér antalet erséttningsdagar har sjunkit. Avgiften ar ocksa lagre an
tidigare och uppgar fran och med 1 april 2017 till 4 kronor per ersattningsdag.
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Diagram 1: Arbetsloshetskassans intakter och kostnader (tkr) for verksamheten ej anslutna.
(2017 &r en prognos)
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Arbetsloshetskassans administrationskostnader for ej anslutna har minskat i
absoluta tal. De uppgick till 103 miljoner kronor 2009 men har minskat darefter
och uppgick till omkring 50 miljoner kronor 2016. Orsaken &r framfor allt att
arbetsloshetskassan har minskat antalet anstéllda da antalet ersattningsdagar har
sjunkit. Dock har administrationskostnaderna per erséttningsdag 0kat konstant
vilket visar att administrationskostnaderna inte har minskat i samma takt som
antalet ersattningsdagar?.

Administrationskostnaderna for 2017 beréknas uppga till 45 miljoner kronor.

3 Administrationskostnader per ersattningstagare visar samma utveckling. Arbetsloshetskassan
Alfa framhaller i samband med faktagranskning av rapporten att nddvindiga fasta kostnader
péaverkar utvecklingen.
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Diagram 2: Administrationskostnader per ersattningsdag (kr) for verksamheten ej anslutna
(2017 ar en prognos).
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2014 konstaterade IAF att arbetsloshetskassans administrationskostnader lag pa en
fortsatt hog niva vilket sannolikt berodde pa att finansieringsmodellen saknar
tydliga incitament for arbetsloshetskassan att anpassa administrationskostnaderna
efter arbetsbelastningen genom den relativt héga nivan pa anslaget fran staten.*

Aven om arbetsldshetskassan har arbetat for att minska
administrationskostnaderna kvarstar problematiken med finansieringsmodellen.
Inte minst da anslaget 6verstiger arbetsldshetskassans administrationskostnader.
Meningen med anslaget &r att delfinansiera arbetsloshetskassans nédvéndiga
administrationskostnader, inte tdcka allt och mer dértill.

Aven om det finns en viss effektiviseringsfaktor inom pris och I6neomrakningen
som paverkar anslagets storlek &r denna i sammanhanget férsumbar i jamférelse
med den paverkan antalet ersattningsdagar har pa arbetsloshetskassans
administrationskostnader.

Arbetsloshetskassan bygger nu upp ett eget kapital i verksamheten for ej anslutna.
Detta bor kunna anvandas for att halla avgiften per ersattningsdag pa en lag niva
aven nar antalet erséattningsdagar och darmed arbetsbelastningen 6kar. Om antalet
ersattningsdagar fortsatter vara pa en 1ag niva kan eget kapital i verksamheten for
ej anslutna i stallet bli onddigt stort. Det dr oavsett vilket viktigt att
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arbetsléshetskassans styrelse bestaimmer en malniva for eget kapital i
verksamheten for ej anslutna.

Om uppdraget

IAF har i detta uppdrag foljt upp arbetsloshetskassans ekonomi.
arbetsloshetskassan har bidragit med skriftliga svar pa fragor, budgetunderlag och
tertialuppfoljning. Kassaforestandare och ekonomichef har intervjuats av 1AF.

Rapporten har foredragits av Hakan Nordstrom som ocksa har genomfort
granskningen. Vid den slutliga beredningen av &rendet har dven enhetscheferna
Lena Aronsson och Jessica Idbrant deltagit. Generaldirektoren har fattat beslut i
arendet.

Katrineholm den 25 september 2017

Peter Ekborg
Generaldirektor Héakan Nordstrom
Utredare

Arbetsloshetskassan Alfa, IAF



10

Bilaga

Om arbetsloshetskassan Alfa

Den 11 december 1997 godkénde regeringen den av Arbetsldshetskassornas
Samorganisation (SO) bildade Arbetsldshetskassan Alfa, som den kompletterande
arbetsloshetskassan. Arbetsloshetskassans uppgift ar dels att betala
arbetsloshetsersattning med grundbelopp till arbetslosa som inte & medlemmar i
nagon annan arbetsloshetskassa (ej anslutna), dels att betala
arbetsloshetsersattning enligt inkomstbortfallsférsékringen samt med grundbelopp
till de som &r anslutna till arbetsléshetskassan.

Arbetsloshetskassans hdgsta beslutande organ ar stimman dar ledamoter utses av
styrelsen i SO.

Specialregler for arbetsloshetskassan finns i 85-8788 LAK.

Finansieringsmodellen

Staten finansierar arbetsloshetskassans uppgift att betala ut arbetsloshetsersattning
till ej anslutna med ett arligt anslag som betalas ut av IAF med en tolftedel per
manad. Anslaget uppgar 2017 till 55,547 miljoner kronor och raknas upp arligen
genom pris- och lI6neomrékningen. Darutdver tar arbetsloshetskassan ut en avgift
per ersattningsdag fran de ej anslutna. Nivan pa avgiften foreskrivs av IAF.
Avgiften uppgar sedan den 2 mars 2017 till 4 kronor per ersattningsdag.

| avtalet mellan staten och arbetsloshetskassan som tradde ikraft 1 januari 2005
framgar att staten genom anslaget svarar for en delfinansiering av
arbetsloshetskassans ndédvéandiga administrationskostnader.

De anslutna betalar en avgift per manad. Nivan bestams av stamman eller
styrelsen men ska godkannas av IAF. Avgiften uppgar sedan den 1 april 2017 till
130 kronor per manad och ansluten.

Fordelningsmodellen

Arbetsloshetskassan har en egen fordelningsmodell for
administrationskostnaderna mellan anslutna och ej anslutna. Férdelningen innebar
att direkta kostnader fordelas pa respektive omrade. Gemensamma kostnader
fordelas utifran tidméatning. Overheadkostnader fordelas med halften lika mellan
omradena och halften utifran tidmatningen.
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Ett urval av IAF:s tidigare granskningar
2009

Pa regeringens uppdrag foreslog IAF en ny finansieringsmodell for verksamheten
for de ej anslutna. IAF konstaterade ocksa att det forelag ett flertal brister i avtalen
mellan arbetsloshetskassan och staten fran 1997 och 2004 och att ett nytt avtal
borde tecknas mellan parterna. IAF ansag att ett sadant avtal bland annat borde
omfatta avtalets omfattning, arbetsloshetskassans och statens skyldigheter,
avtalstid och avtalets upphérande.®

IAF genomforde ocksa flera granskningar av arbetsloshetskassans ekonomi och
den kostnadsfordelningsmodell som arbetsloshetskassan anvénde sig av. De
huvudsakliga slutsatserna var att arbetsloshetskassan borde anvanda
kostnadsfordelningsmodellen i verksamhetsstyrningen for tillforlitliga prognoser
och uppfoéljningar av de administrativa kostnaderna, att dokumenterade rutiner
saknades, att personberoendet var stort och att flera moment i redovisningen av de
administrativa kostnaderna gjordes manuellt.®

2010

IAF foreslar i sitt budgetunderlag till regeringen att avtalet mellan
arbetsldshetskassan och staten borde ses over.’

2014

IAF foljde upp granskningarna 2009 och konstaterade att arbetsloshetskassan inte
hade forandrat fordelningsmodellen vilket innebar att slutsatserna fran 2009 ars
granskningar kvarstod. Vidare konstaterade IAF att arbetsléshetskassans
administrationskostnader lag pa en fortsatt hg niva vilket sannolikt berodde pa
att finansieringsmodellen saknar tydliga incitament for arbetsloshetskassan att
anpassa administrationskostnaderna efter arbetsbelastningen genom den relativt
hoga nivan pa det anslaget fran staten. IAF konstaterade att det fanns ett fortsatt
behov av en ny finansieringsmodell och en dversyn Over avtalet mellan
arbetsloshetskassan och staten®,

5 Fordelningsmodell for anslagsnivaerna for bidrag till administration av grundbeloppet i
arbetsloshetsforsakringen, IAF dnr 2009/107

® Granskning av Arbetsldshetskassan Alfas ekonomi, IAF dnr 2009/301
" Budgetunderlag for budgetaren 2011 — 2013 for

Inspektionen for arbetsloshetsforsékringen (IAF), IAF dnr 2010/198
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