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Sammanfattning

Inspektionen for arbetsloshetsforsakringen (IAF) redovisar i denna rapport en
kartlaggning av omfattningen av uppdragstagarérenden, det vill sdga drenden
som géller sjalvstandiga uppdragstagare eller osjalvstandiga uppdragstagare, hos
arbetsloshetskassorna, samt arbetsloshetskassornas uppfattning om hanteringen
av drenden som galler uppdragstagare.

Det finns inte nagon sérskild reglering som galler uppdragstagare eller nagon
definition av begreppet i lagen (1997:238) om arbetsloshetsforsakring (ALF).
Arbetsloshetsforsakringen omfattar arbetstagare och féretagare®. Det
vasentligaste kriteriet vid beddmningen av om en uppdragstagare ska definieras
som foretagare eller som arbetstagare &r uppdragstagarens sjalvstandighet

i forhallande till uppdragsgivaren och dennes verksamhet. | praxis anses den
sjalvstandiga uppdragstagaren vanligtvis vara foretagare och den osjélvstandiga
uppdragstagaren anses vara anstalld®.

| oktober 2015 skickade IAF en webbenkat till samtliga arbetsldshetskassor. Den
handlade om omfattningen och hanteringen av darenden som gallde
uppdragstagare. Enkétsvaren visade bland annat att:

e Totalt uppskattade arbetsloshetskassorna antalet uppdragstagarérenden
till omkring 2 400 under 2015. Det motsvarar omkring
7 uppdragstagararenden per 1 000 ersattningstagare.

o Aren darefter uppskattade de att det kommer att ske en 6kning med 6 —
10 procent per ar. Ar 2019 uppskattade de antalet arenden till omkring
3 200 stycken.

e Skillnaden mellan arbetsléshetskassorna &r stor. Det var 13
arbetsldshetskassor som hade farre &n 5 drenden per 1 000, och 13 som
hade mellan 5 och 15 drenden per 1 000 ersattningstagare. Tva
arbetsloshetskassor hade ett storre antal drenden: 265 respektive 40
arenden per 1 000 ersattningstagare.

e Samtliga arbetsloshetskassor uppgav att de hade nagon form av rutin for
handlaggningen av uppdragstagararenden i form av bland annat egna
blanketter for informationshamtning och for att fa battre beslutsunderlag.

Svarigheter i handlaggningen av uppdragstagare

De flesta arbetsléshetskassorna ansag att handlaggningen av uppdragstagare var
svar. De uppgav bland annat féljande:

e Det var svart att bedéma om en uppdragstagare ska anses vara
sjélvstandig eller osjélvstandig.

e Det var svart att fa in underlag for bedomningen i drendet pa grund av
bland annat otydliga anstéllningsvillkor eller 6verenskommelser.

'18ALF
% | AF:s regelsamling forsakringsbestammelser avsnitt 8 under dvrigt
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e Det uppstod svarigheter att handlagga ersattningssokande som anlitat
egenanstallningsforetag.

e Raéttspraxis spretade for uppdrag for liknande forutsattningar och det
fanns for fa vagledande domar.

e Det skulle vara dnskvart med ett fortydligande av regelverket nér det
géller var gransen mellan sjalvstéandig och osjélvstandig ska dras.

IAF:s slutkommentar

IAF konstaterar att det krévs en kvalificerad juridisk beddmning av om en
uppdragstagare ska betraktas som arbetstagare eller foretagare.
Uppdragstagararendena véantas dessutom oka i omfattning de narmaste aren,
vilket ligger i linje med den pagaende forandringen pa arbetsmarknaden. IAF
anser att det i daglaget inte ar mojligt att genom lagstiftning undanréja de
kvalificerade helhetshedomningar som arbetsloshetskassorna maste gora i varje
enskilt fall. Eftersom varje arende ar unikt kravs en noggrann bedémning av
varje omstandighet i &rendet.

Uppdragstagare i arbetsloshetsforsakringen, IAF
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1 Inledning

En uppdragstagare ar en person som atar sig uppdrag for en eller flera
uppdragsgivares rakning. Nagot anstéllningsforhallande finns inte och
uppdragstagaren har en mer eller mindre sjalvstandig stallning gentemot
uppdragsgivaren. Inom arbetsloshetsforsakringen finns inte nagra sarskilda
regler for eller ndgon definition av begreppet uppdragstagare, utan
uppdragstagare ska antingen definieras som foretagare eller som arbetstagare.
Vilket man valjer kan i sin tur fa avgérande betydelse for ratten till ersattning vid
arbetsldshet®. Det ar komplicerat att avgora om en uppdragstagare ska betraktas
som arbetstagare eller foretagare, och det kréver en kvalificerad juridisk
beddmning.

1.1 Syfte

Syftet med uppdraget om uppdragstagare i arbetsloshetsforséakringen har varit att
kartlagga

e omfattningen av drenden som géaller uppdragstagare hos
arbetsloshetskassorna

e arbetsldshetskassornas uppfattning om hanteringen av drenden som géller
uppdragstagare.

1.2 Metod och genomfdrande

Uppdraget har genomforts genom att samtliga 28 arbetsloshetskassor har fatt
mojlighet att svara pa en webbenkat om omfattningen och hanteringen av
arenden som galler uppdragstagare. | samband med enkéaten bad IAF ocksa
arbetsloshetskassorna att skicka in eventuella rutindokument for handldggningen
av uppdragstagararenden.

Enkaten (se bilaga 1) bestod av fem fragor och skickades ut den 28 september
2015. Den innehdll fragor om arbetsloshetskassorna hade nagon uppfattning om
hur drendemangden skulle komma att utvecklas de kommande aren, om de hade
nagra rutiner for handlaggningen av uppdragstagare samt om de sag nagra
svarigheter i handlaggningen. Svaren har sedan sammanstallts och presenteras i
kapitel 2 och 3 i denna rapport.

® | AF:s regelsamling férsakringsbestammelser avsnitt 8 under 6vrigt

6 Uppdragstagare i arbetsloshetsforsakringen, 1AF



2 Vad ar en uppdragstagare?

Det finns idag inte nagon sarskild reglering som géller uppdragstagare, och inte
heller nagon definition av begreppet i lagen (1997:238) om arbetsloshets-
forsakring (ALF). ALF omfattar saval arbetstagare som foretagare och for dessa
grupper finns det i lagen dels gemensamma bestammelser, dels sarskilda
bestammelser for foretagare.” Antingen ska uppdragstagaren definieras som
foretagare eller som arbetstagare, vilket innebar att reglerna for den ena eller den
andra gruppen ska tillampas pa varje enskild sokande. Det vasentligaste kriteriet
vid beddmningen &r uppdragstagarens sjalvstandighet till uppdragsgivaren och
dennes verksambhet. | praxis anses den sjalvstandiga uppdragstagaren vanligtvis
vara foretagare och den osjélvstandiga uppdragstagaren anses vara anstalld®.

2.1 Gemensamma bestdmmelser for arbetstagare och foretagare
Gemensamma bestammelser for saval arbetstagare som foretagare ar

e de grundldggande bestdmmelserna om ratten till erséttning,

e ersattningens form i form av grundbelopp och inkomstrelaterad
ersattning,

e dagpenningens storlek i form av 80 respektive 70 procent av
dagsfortjansten,

e ersattning for deltidsarbetslosa och dem som haft en bisyssla, samt

e sanktionssystemet.®

For foretagare géller sérskilda bestammelser om

o foretagares arbetsloshet,
o foretagares dagsfortjanst och dagsfortjansten for sa kallade
kombinatorer.’

2.2 Sjalvstandiga uppdragstagare

En sjalvstandig uppdragstagare redovisar i allméanhet sina inkomster
skattemassigt som inkomst av naringsverksamhet, eller bedriver oftast sin
verksamhet i foretagsform eller i vart fall redovisas inkomsterna skatteméssigt
som inkomst av naringsverksambhet.

“18ALF
® |AF:s regelsamling férsakringsbestimmelser avsnitt 8 under dvrigt

® Gemensamma bestammelser: 4-17 a 8§ ALF, 19-26 §§ ALF, 38-41 §8 ALF, 43-44 §§ ALF och
45-46 88 ALF

" Sarskilda bestammelser for foretagare: 34-35 a §§ ALF, 37-37 b §§ ALF
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Kénnetecken som talar for att uppdragstagaren ar sjalvstandig, det vill sdga ska
betraktas som foretagare, &r att han eller hon

e pa eget ansvar och utan kontroll eller arbetsledning fran uppdragsgivaren
utfor de uppdrag han eller hon atagit sig,

o utfor arbetet pa en plats han eller hon sjalv bestammer, om arbetet &ar av
den arten och det ar mojligt,

e kan ata sig uppdrag at flera uppdragsgivare samtidigt,

e vanligen anvander egna maskiner, redskap och ravaror,

o star for samtliga utgifter for arbetets utforande,

e debiterar uppdragsgivaren den totala kostnaden for att utféra uppdraget
enligt avtal som har traffats i forvag.®

2.3 Osjalvstandiga uppdragstagare

En osjalvstandig uppdragstagare har en stéllning som &r jambdrdig med en
arbetstagare. Kénnetecken som talar for att uppdragstagaren ar att anse som
osjalvstandig, det vill sdga ska betraktas som arbetstagare, ar att han eller hon

e enbart stéller sin arbetskraft till forfogande,

e endast saljer eller utfor en typ av tjanst eller arbete,

e har endast en eller mojligen tva uppdragsgivare som han eller hon far
sina uppdrag ifran och darfor har blivit beroende av,

e har ett inte enbart tillfalligt forhallande till uppdragsgivaren,

e ersatts for uppdraget efter den tid som har gatt at till exempel per timme,
eventuellt med ersattning som bestams i kollektivavtal,

e utfor uppdraget pa en plats som uppdragsgivaren bestammer, dar arbetet
och tidsatgangen ofta kan kontrolleras av uppdragsgivaren,

e vanligen saknar egen sarskild lokal for verksamheten och inte har nagra
anlaggningstillgangar eller omfattande inventarier,

e inte har inregistrerat firma, bolag eller dylikt.’®

2.4 Uppdragstagare enligt praxis

De specifika kriterier som kénnetecknar respektive grupp av uppdragstagare
forekommer idag sallan renodlat utan sammanfaller ofta. Det har att géra med att
arbetstagarnas villkor att utféra arbete har forandrats, till exempel genom att
tekniken har gjort det mojligt att utféra arbetet hemma. Det har vidare vuxit fram
nya organisationsformer som gor det mojligt for en uppdragstagare att lata en
tredje part skota hans eller hennes administration, samt att utnyttja denna parts
F-skattsedel.

Yrkesgrupper och verksamheter som brukar anses vara uppdragstagare ar till
exempel

® |AF:s regelsamling férsakringsbestimmelser avsnitt 8 under dvrigt
9 -
Ibid.
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o tolk

e journalist

e konstnérlig verksamhet

e fritidsombud vid forsakringsbolag
e egenanstallda, faktureringsforetag.

Uppdragstagare med enskild firma och uppdragstagare med egna maskiner har
betraktats som foretagare’® medan uppdragstagare som endast har stallt sin
arbetskraft tillférfogande och endast haft enstaka uppdragsgivare har betraktats
som arbetstagare™™.

2.5 Utredningar om uppdragstagarbegreppet
Uppdragstagarbegreppet har genom aren behandlats i olika utredningar.

| slutbetdnkandet av Utredningen om ersattning vid arbetsldshet och omstéllning
(ARBOM) (1996)*? anség man att det inte skulle inforas ndgot uppdragstagar-
begrepp i arbetsloshetsforsakringen. Utredningen ansag dock att uppdrags-
verksamhet lampar sig att bedriva i foretagsform. | vissa fall ansag utredningen
att uppdragstagare borde kunna behalla arbetsloshetsersattningen enligt
arbetstagarreglerna.’®

Av utredningens redogorelse for praxis framgar det att en uppdragstagare med F-
skattsedel betraktades som foretagare pa samma sétt som den som hade fler dn
tva uppdragsgivare. En stkande som hade en eller tva uppdragsgivare
betraktades daremot som anstélld. Utredningen foreslog att detta skulle gélla
aven i fortsattningen, men féreslog ocksa att den som dittills hade betraktats som
foretagare i vissa fall nu skulle betraktas som anstalld.™

| forarbetena till det nuvarande regelverket framkom att regeringen hade
dvervagt om sarskilda regler for uppdragstagares ratt till ersattning borde inféras.
Regeringen kom dock fram till att uppdragstagarbegreppet var sa komplext att
det inte lampade sig att reglera i lag utan detta bor vara en fraga for
rattstillampningen. I manga fall hade dock uppdragstagare en jambordig stallning
med arbetstagare. Regeringen ville darfor betona att tillampningen borde ske

0 FOD 1983:18, Kammarratten i Stockholms dom 2005-12-27 i mal nr 5816-04, Kammarrtten i
Stockholm dom 2015-02-06 i mal nr 3054-14, Forvaltningsratten i Stockholms dom 2014-06-03 i
mal nr 25228-13 och 31305-13

1 Kammarritten i Jonképings dom 2005-06-08 i mal nr 3020-04, Kammarrattens i Stockholms
dom 2007-01-09 i mal nr 3944-05, Kammarratten i Géteborgs dom 2008-12-19 i mal nr 1417-06,
Kammarratten i Goteborgs dom 2010-05-11 i mél nr 3059-09, Kammarratten i Stockholms dom
2011-12-12 i mal nr 3157-11

12 30U 1996:150 En allman och sammanhéllen arbetsldshetsldshetsforsikring
¥ SOU 1996:150, s. 224
4 SOU 1996:150, s. 226-227
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utifran att det ska vara realistiska mojligheter for en uppdragstagare att fa
arbetsloshetsersattning vid brist pa uppdrag.

| Utredningen om trygghetssystemen for foretagare (2008) ansadg man att det inte
var mojligt att gora en generell reglering av exakt i vilka situationer en
uppdragstagare skulle anses vara foretagare. Utredningen héanvisade till
Utredningen om kraven for F-skatt m.m. (2008),"® som hade féreslagit att det
skulle foreskrivas i 13 kap. 1 § andra stycket inkomstlagen (1996:1229) att man
vid bedémningen av om verksamheten bedrivs sjalvstandigt skulle ta sérskild
hénsyn till graden av beroende till uppdragsgivaren, integration i
uppdragsgivarens verksamhet samt vad parterna avtalat.'’

Regeringen tog inte upp utredningens forslag och arbetsmarknadsutskottet
noterade att fraigan om uppdragstagare kravde en djupare analys.*®

| betdnkandet av Utredningen om uppdragstagare i arbetsloshetsforsakringen
(2011)* foreslog utredaren regler for att gora gransdragningen mellan foretagare
och arbetstagare tydligare och enklare att forutse. Reglerna utformades dock mot
bakgrund av rattspraxis och var inte avsedda att innebdra nagon egentlig
forandring i sak. Bland annat skulle en sokande som hade haft en F-skattsedel
alltid betraktas som foretagare medan den som inte hade haft en sadan och utfort
uppdrag for hogst tva uppdragsgivare skulle betraktas som anstélld. Nar dessa
schablonregler inte kunde anvandas skulle en samlad bedémning goéras dér man
tog sarskild hansyn till i vilken omfattning den s6kande hade varit beroende av
uppdragsgivaren.?’

Regeringen beslutade 2012 om ett tilldggsdirektiv till den parlamentariska
socialforsakringsutredningen att utreda erséttningsreglerna for uppdragstagare.
Av direktivet framgar att kommittén skulle analysera uppdragstagares stallning i
arbetsloshetsforsakringen och foresla en reglering som innebar att deras stéllning
blev tydlig. Om majligt skulle forslaget innehélla en definition av vem som var
att anse som uppdragstagare och vem som var att anse som uppdragsgivare.”*
Utredningens slutbetankande Mer trygghet och béttre forsakring 2015 avfardade
ett inforande av schablonregler eftersom man betonade vikten av hansyn till de
varierande omstandigheter som omgardar uppdragstagare. Man ansag i stallet att
oklarheter bor hanteras inom ramen for de forslag om okad likformighet i
arbetsloshetsforsakringen som lades fram i samma utredning. Bland annat

1> Prop. 1996/97:107 En allman och sammanhallen arbetsléshetsforsakring, s. 109
1S0U 2008:76

750U 2008:89, s. 84

18 2009/10: AU13, s. 13-14

¥'50U 2011:52

2 50U:52, 5. 63-76

21 Dir. 2012:90, s. 7-8
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foreslogs att en myndighet ska fa utfarda allméanna rad eller lamna
tolkningshesked inom arbetsléshetsforsakringen.?

22 30U 2015:21, s. 964-966

Uppdragstagare i arbetsloshetsforsakringen, IAF

11



3 Kartlaggningen av arbetsléshetskassornas
hantering av uppdragstagare

Redovisningen i detta kapitel ar baserad pa de svar som arbetsléshetskassorna
lamnade pa den webbenkat som IAF skickade ut i september oktober 2015. Till
grund for redovisningen ligger &ven de kompletterande rutinbeskrivningar som
arbetsloshetskassorna skickade in. Enkéaten finns i bilaga 1.

3.1 Antal uppdragstagararenden

Hur stort antal &renden som arbetsloshetskassorna har som galler uppdragstagare
gar inte att soka fram i deras handlaggningssystem. | enkéaten fick de darfor
uppskatta antalet arenden under 2015 samt aren fram till och med 2019. Antalet
arenden ska dock tolkas med forsiktighet, eftersom flera arbetsloshetskassor
framforde att det var svart att uppskatta.

Tabell 1 visar att arbetsloshetskassorna uppskattade det totala antalet uppdrags-
tagardrenden under 2015 till omkring 2 400 stycken. Det motsvarar omkring 10
drenden per 1 000 ersattningstagare. Aren dérefter uppskattade de att det
kommer att ske en 6kning med 610 procent per &r. Ar 2019 uppskattade de att
antalet arenden kommer att ha 6kat till omkring 3 200 stycken.

Skillnaden mellan arbetsléshetskassorna ar dock stor. Det var 13 arbetsloshets-
kassor som hade férre an 5 arenden per 1 000, och 13 som hade mellan 5 och 15
arenden per 1 000. Journalisternas arbetsléshetskassa och Arbetsloshetskassan
Alfa hade ett storre antal: 265 respektive 40 &renden per 1 000 ersattningstagare.
Arbetsloshetskassan Alfas uppskattade antal arenden uppgar till mer an 40
procent av samtliga arbetsloshetskassors uppdragstagararenden.

12 Uppdragstagare i arbetsloshetsforsakringen, 1AF



Tabell 1: Arbetsléshetskassornas antal &renden om uppdragstagare®

Uppskattat antal Per 1 000
2015 (st) | ersattningstagare
(st)
Journalisternas arbetsléshetskassa 300 265
Arbetsloshetskassan Alfa 1 000 40
Svensk handels och arbetsgivarnas 15 15
arbetsloshetskassa
Akademikernas erkanda arbetsloshetskassa 250 11
Smaforetagarnas arbetsloshetskassa 65 9
Handelsanstalldas arbetsloshetskassa 150 9
Ledarnas arbetsloshetskassa 30 9
Skogs- och Lantbrukstjansteméannens 1 9
arbetsldshetskassa
Lararnas arbetsloshetskassa 35 8
Arbetsloshetskassan Vision 35 7
Sveriges arbetares arbetsloshetskassa 5 6
STs arbetsloshetskassa 15 6
GS arbetsloshetskassa 30 6
Unionens arbetsléshetskassa 208 5
Kommunalarbetarnas arbetsléshetskassa 200 5
Fastighetsanstalldas arbetsléshetskassa 20 4
Finans- och forsakringsbranschens 5 3
arbetsloshetskassa
Elektrikernas arbetsldshetskassa 2 2
Séljarnas arbetsloshetskassa 2
Transportarbetarnas arbetsloshetskassa 15 2
Arbetsloshetskassan for service och kommunikation 10 1
Byggnadsarbetarnas arbetsloshetskassa 15 1
Pappersindustriarbetarnas arbetsloshetskassa 1 1
IF Metalls arbetsltshetskassa 20 1
Hotell- och restauranganstélldas 4 0
arbetsloshetskassa
Hamnarbetarnas arbetsléshetskassa 0 0
Livsmedelarbetarnas arbetsloshetskassa 0 0
Sveriges Entreprenorers arbetsloshetskassa 0 0
Summa/Genomsnitt 2 432 10

2 Antal uppdragstagararenden per 1000 ersattningstagare ar beraknat fran uppgifter om antal

erséttningstagare 2015 i 1AF:s statistikdatabas.
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3.2 Rutiner for handlaggning av uppdragstagararenden

Pa fragan om de hade nagon rutin for handlaggningen av uppdragstagare svarade
samtliga arbetsloshetskassor att de hade nagon form av rutin.

Tabell 2: Arbetsloshetskassornas rutiner for handlaggning av uppdragstagare

Rutin fér handlaggning av Antal
uppdragstagare

IAF:s regelsamling 27
SO:s rekommendationer 27
Egen 6
Nej 0
Annat 5

Anmérkning: Flera svarsalternativ var mojliga for arbetsloshetskassorna.

Av de 5 arbetsldshetskassor som svarade annat var det 2 som anvénde sig av
egna blanketter for att underlatta informationshamtning och fa béttre
beslutsunderlag. En av dessa hade dessutom en blankett specifikt for tolkar som
var en uppdragstagargrupp inom den arbetsloshetskassans verksamhetsomrade.
Det var 2 arbetsloshetskassor som uppgav att de hade rutiner nar det géllde
rattspraxis for uppdragstagare, och 1 arbetsloshetskassa svarade att de inte
anvénde sig av skriftliga rutiner utan diskuterade uppdragstagararenden i grupp.

3.3 Arbetsloshetskassornas rutinbeskrivningar

Samtliga 28 arbetsldshetskassor uppgav att de hade nagon rutin for
handlaggningen av uppdragstagare. Av dessa var det 11 som lamnade in
rutinbeskrivningar till IAF. Av rutinbeskrivningarna framgick exempelvis att
flera av dem hade rutiner for att kunna gora en samlad beddmning av om en
medlem skulle betraktas som en sjalvstandig eller osjélvstandig uppdragstagare.
Det handlade bland annat om uppgifter om medlemmarna hade egen firma, vem
som betalade skatt eller sociala avgifter, hur manga uppdrag de hade utfort och
vilka uppdragsgivare de utfort uppdrag at, vem som statt for utgifterna for
arbetets utférande och vem som kontrollerat att arbetet blir utfort, samt nér och
hur de kommande uppdragen skulle komma att utféras. Vidare var det flera
arbetsloshetskassor som utredde om medlemmarna anvénde ett
faktureringsbolag. Ett par arbetsldshetskassor hade dessutom rutiner for
branschspecifika omraden, till exempel medlemmar som arbetade som tolkar
eller musiker.

3.4 Svarigheter i handlaggningen

| enkaten fick arbetsloshetskassorna svara pa om de ansag att handlaggningen av
uppdragstagare var svar och vilka svarigheter de i sa fall upplevde. Det var 21
arbetsloshetskassor som svarade att de ansag att handlaggningen av
uppdragstagare var svar, medan 7 svarade att handlaggningen inte var svar. Av
de sistnamnda fanns det bade arbetsléshetskassor med enstaka arenden per ar och
arbetsloshetskassor med flera arenden per ar. Det var en spridning i svaren fran 0
till 250 &renden.
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Arbetsloshetskassorna angav flera olika anledningar till varfor handlaggningen
av uppdragstagare var svar. Har presenteras de huvudsakliga anledningarna.

3.4.1 Svart att fa in underlag

Nagra arbetsloshetskassor uppgav att det kan vara svart att fa in underlag for att
gora bedémningen i drendet. De uppgav att det bland annat berodde pa otydliga
anstallningsvillkor eller 6verenskommelser. En arbetsloshetskassa sa till exempel
att onodigt manga medlemmar darfor maste utredas for att forst faststalla att de
inte bedriver egen verksamhet, och darefter faststalla omfattning pa uppdraget.

En annan arbetsloshetskassa sa bland annat att det var svart att fa styrkta
uppgifter eftersom det oftast endast ar den erséttningssékande som kan intyga
forhallandena.

Flera arbetsloshetskassor svarade ocksa att det var svart att fa in underlag i de
arenden dar sa kallade egenanstallningsforetag var inblandade. En
arbetsloshetskassa uttryckte att det var nastan omojligt att fa in det underlag som
de behdvde.

3.4.2 Egenanstallningsforetag forsvarar bedomningen

Ett egenanstallningsforetag har F-skattsedel och fakturerar uppdragsgivare at en
uppdragstagares rakning mot viss provision. Det innebér att uppdragstagaren inte
sjalv behover ha F-skattsedel. Uppdragstagaren kallas for egenanstélld och far
I6n fran egenanstallningsforetaget. Egenanstallningsforetaget ska betala sociala
avgifter, redovisa arbetsgivaravgifter, gora skatteavdrag och lamna
kontrolluppgifter®”.

Flera arbetsldshetskassor uppgav i enkaten att det ar problematiskt att handlagga
ersattningssokande som anlitat egenanstallningsforetag. En arbetsloshetskassa sa
exempelvis att

”Beddmningen av anstéallningar hos egenanstéllningsforetag ar ocksa svar, da
dessa anstallningar ofta ar en fasad for att dolja det egentliga forhallandet
mellan uppdragsgivare och uppdragstagare. Det kan i dessa arenden vara svart
att fa in underlag som visar hur det egentligen ligger till.”

Flera arbetsldshetskassor svarade dessutom att det var svart att avvaga om en
ersattningssokande ska beddmas vara sjalvstandig eller osjalvstandig
uppdragstagare. En arbetsldshetskassa svarade exempelvis att de befarade att
rattspraxis kommer att bli mer tillitande mot egenanstéllningsbolag, och att detta
kommer att 6ka svarigheten i handlaggningen ytterligare samt minska
forutsagbarheten for de enskilda. Arbetsloshetskassan trodde ocksa att nuvarande
regelverk kommer att skapa olika behandling for den som startar egen
verksamhet jamfort med den som anvander en tredje part for sin verksamhet,
trots att de i princip driver samma verksamhet.

24 Skatteverket.se 2015-11-26
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En annan arbetsloshetskassa svarade aven att

”Egenanstéllningsbolagen tar pa sig arbetsgivaransvar i olika omfattning vilket
ocksa gor det svart att bedéma graden av sjilvstéindighet for brukaren.”

3.4.3 Underlag som pekar at olika hall

Flera arbetsloshetskassor uppgav att underlaget for att bedéma om en
uppdragstagare ska anses vara sjalvstandig eller osjélvstandig kan peka at olika
hall. En arbetsloshetskassa gav som exempel att drendena var svara att bedoma
nar det varken fanns tydliga kontrakt eller klara riktlinjer.

En annan arbetsloshetskassa menade dven att det ar stor variation pa arendena.
Arbetsloshetskassan lyfte fram att de bedomningskriterier som framforallt anges
i SO:s handlaggarstdd inte alltid réacker. 1 ett och samma drende kan den
ersattningssokande uppfylla kriterier for att vara bade osjalvstandig och
sjalvstandig uppdragstagare. Arbetsloshetskassan menade att det i slutdndan
handlar om en helhetsbedémning och att avgdra vad som vager tyngst.

Helhetsbedémningen kan vara en knepig vagskalsbedomning, som en annan
arbetsloshetskassa uttryckte det, eftersom olika omstandigheter kan peka at olika
hall och det kan vara svart att vaga samman i hur stor utstrackning olika
omstandigheter ska paverka bedémningen. Samma arbetsloshetskassa sa dven att
det var svart att avgéra om en sjalvstandig uppdragstagare har avslutat sin egen
verksamhet for gott.

En arbetslGshetskassa patalade ocksa att i och med att det var svart att bedoma
graden av sjalvstandighet, kan det leda till att det blir svart att informera den
ersattningssokande om vad som géller, och det blir otydligt hur hans eller hennes
uppdrag kan komma att paverka ratten till ersattning.

3.4.4 Specifika branscher och yrkeskategorier — vaxla roller

Inom vissa branscher och yrkeskategorier ar uppdragstagarforhallanden mer
vanliga an i andra. Att en sokande har vaxlat roll fran egenforetagare till
uppdragstagare eller vice versa gor bedémningen problematisk enligt
arbetsloshetskassorna.

En arbetslGshetskassa uppgav att deras medlemmar endast salde sin arbetskraft.
De menade att material och redskap inte gav nagon véagledning. Det var dven
vanligt att deras medlemmar ocksa fick betalt med uppdragsersattning och hade
A-skattsedel. Arbetsloshetskassan menade aven att det inte fanns nagon tydlig
grans mellan att vara anstélld och att frilansa. Deras medlemmar vill garna jobba
och fa in en fot dverallt vilket gor att de har manga uppdrags- och arbetsgivare.
En annan synpunkt fran kartlaggningen var att en uppdragstagare med A-skatt
relativt latt kan upphdra och paborja ett foretagande, och dessutom gora det vid
upprepade tillfallen. Arbetsloshetskassan hade da svart att bedéma om
medlemmen skulle anses vara foretagare aven mellan dessa perioder.

Det var dven svart med gransdragningen for vissa yrkesgrupper som exempelvis
konsulter, konstnarer och forfattare som drivit verksamhet som egen foretagare,
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upphort med verksamheten och darefter under arbetsldshet blivit uppdragstagare
inom samma yrkesomrade.

3.4.5 Rattspraxis spretar

Flera arbetsloshetskassor ansag att rattspraxis spretar nar det galler uppdrag med
liknande forutséttningar. Tva arbetsloshetskassor namner exempelvis att praxis
spretar nar den ersattningssokande anvander ett sa kallat egenanstéllningsbolag.
Ibland véager domstolen in att den ersattningssékande har anlitat ett
egenanstallningsbolag och ibland bortser domstolen det fran det. Det forsvarar
bedomningen for arbetsloshetskassan.

Vidare ansag ett par arbetsloshetskassor att det finns for fa vagledande domar.
En arbetslGshetskassa sa att det var svart att bedoma gransfall utan vagledande
domar att ga efter. Arbetsloshetskassan menade att

”Det saknas klara regler, eftersom det dr bedomningsérenden finns risk for att
det inte blir en enhetlig beddmning av samma typ av &renden, inget &rende &r
det andra likt, nya foretagsformer som egenanstéllningsforetag, det kan vara
svart att upptacka nar nadgon borjar med uppdrag som vi bedémer som
sjalvstandiga men medlem uppfattar som vanliga anstéllningar, SO:s
handlaggarstod ger inte tillrackligt stod.”

3.4.6 Ovriga svarigheter med handlaggningen

Arbetsloshetskassorna namnde daven ett antal andra problem med
handlaggningen av uppdragstagare.

Till exempel ansag vissa arbetsloshetskassor att det var otydligt enligt vilka
regler normalarbetstid och dagsfortjanst ska berdknas. En arbetsloshetskassa
menade att om den s6kande ska ses som foretagare blir prévningen av rétten till
erséttning, arbetsvillkor och berékning av dagpenning avgorande for den
sokande. Dagsfortjansten ska da grundas pa den inkomst fran verksamheten som
framgar av senaste beslut om slutlig skatt etc. Om den sokande har bedrivit
verksamhet och betalat F-skatt pa den, tolkade arbetsldshetskassan reglerna som
att det ar den verksamheten som ska tas med i berdkning. Om det inte finns en F-
skattsedel gar det inte heller att sarskilja den verksamheten fran annan inkomst. |
sadana fall beraknade arbetsloshetskassan inkomsten fran ramtiden med hjalp av
arbetsgivarintyg.

En annan arbetsloshetskassa menade aven att

»det &r svart for medlemmarna att férutse om de kan fa ersattning eller inte.
Det ar svart att tillampa regelverket for foretagare pa sjalvstandiga
uppdragstagare - att det inte vidtas nagra atgarder i form av uppdrag ar
okomplicerat, men hur visar en uppdragstagare att han eller hon skiljt sig fran
verksamheten.”

Andra arbetsloshetskassor lyfte att de sag svarigheter i foljande fall:

e Nar ett uppdrag utokas i ringa omfattning under en tid med arbetsldshet
om de tidigare bedomt att uppdraget inte paverkar ratten till
arbetsloshetsersattning.
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e Nar arbetsloshetskassan ska vardera om uppdraget ar férenligt med 9 §
ALF och var gransen gar for nar en sokande kan anses vara forhindrad att
sta till arbetsmarknadens forfogande.

e Nar ett uppdrags faktiska omfattning i tid ska faststéllas. Uppdrag kan
bedémas olika i &renden med samma grundforutsattningar beroende pa
vilken sakfraga som prévas (till exempel om uppdragstid &r
tillgodorakningsbart i ett arbetsvillkor eller om den s6kande varit
forhindrad att sta till forfogande).

e Nar arbetsloshetskassan inte har fullgoda handlingar blir det ett padgaende
arende. Arbetsloshetskassan stallde sig fragande till hur lange de kan
halla inne med ersattning enligt 8 66 ALF. Detsamma géller vid
misstankta aterkrav eftersom det da dessutom &r arbetsloshetskassan som
har bevisbordan.

Flera av arbetsloshetskassorna efterfragade aven ett fortydligande av regelverket
nér det galler var gransen mellan sjalvstandig och osjalvstandig uppdragstagare
ska dras. Bland annat sa en arbetsloshetskassa att eftersom det ar svart att
bedéma graden av sjalvstandighet kan det leda till att det &r svart att informera
den sdkande om vad som galler. Det blir da otydligt for den sokande hur hans
eller hennes uppdrag kan komma att paverka ratten till ersattning.

En arbetsloshetskassa dnskade aven tydligare regler om anvandningen av
egenanstallningsbolag, atminstone pa foreskriftsniva. En annan
arbetsloshetskassa menade att det var viktigt att arbetsloshetskassorna hade
branschkannedom, eftersom det i vissa branscher snarare &r regel an undantag
med uppdragstagare. Som exempel pa detta namnde de kulturarbetare,
journalister, tolkar och frikyrkopastorer. Vidare ansag de att risken ar stor att lika
fall inte bedoms lika, bade mellan arbetsldshetskassorna och inom varje
arbetsldshetskassa.
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4 Slutdiskussion

Syftet med uppdraget har varit att ta reda pa omfattningen av arenden om
sjalvstandiga eller osjalvstdndiga uppdragstagare hos arbetsloshetskassorna, samt
arbetsloshetskassornas uppfattning om hanteringen av renden som galler
uppdragstagare. Detta for att IAF ska fa en bild av hur arbetsloshetskassorna
hanterar &renden om uppdragstagare. Beddmningen om en uppdragstagare ar
sjalvstandig eller osjalvstandig ar avgorande for om denne betraktas som
foretagare eller anstalld enligt arbetsloshetsforsakringen.

Uppdragstagarbegreppet finns inte i arbetsloshetsforsakringen

Det finns inte nagon sarskild reglering som géller uppdragstagare eller nagon
definition av begreppet i lagen (1997:238) om arbetsldshetsforsakring (ALF).
Arbetsloshetsforsakringen omfattar bade arbetstagare och foretagare. Det
vasentligaste Kkriteriet vid beddmningen av om en uppdragstagare ska definieras
som foretagare eller som arbetstagare &r uppdragstagarens sjalvstandighet i
forhallande till uppdragsgivaren och dennes verksamhet. | praxis anses den
sjalvstandiga uppdragstagaren vanligtvis vara foretagare och den osjalvstandiga
uppdragstagaren anses vara anstalld®.

Tidigare utredningar om uppdragstagarbegreppet

Uppdragstagare i arbetsloshetsforsakringen har genom aren behandlats i olika
utredningar, senast i den parlamentariska socialforsakringsutredningen.
Utredningens slutbetankande Mer trygghet och béttre forsakring 2015 avfardade
ett inforande av schablonregler och menade att det var viktigt att ta hansyn till de
varierande omstandigheterna kring uppdragstagare. Man ansag i stéllet att
oklarheter bor hanteras inom ramen for de forslag om 0kad likformighet i
arbetsloshetsforsakringen som lades fram i samma utredning. Bland annat
foreslog kommittéen att en myndighet borde fa utfarda allmanna rad eller lamna
tolkningsbesked inom arbetsldshetsforsakringen.

Omfattningen av uppdragstagararenden

IAF:s kartlaggning visade bland annat att arbetsldshetskassorna uppskattade
antalet drenden till omkring 2 400 arenden &r 2015. Aren darefter véntar sig
arbetsldshetskassorna en 6kning. De uppskattar att uppdragstagararendena
kommer att 6ka med nastan 50 procent fram till ar 2019 jamfort med ar 2015.

| dagslaget ar det forhallandevis fa uppdragstagararenden hos
arbetsloshetskassorna. Dessa drenden véntas dock 6ka i omfattning de ndrmaste
aren, vilket ocksa ligger i linje med den pagaende forandringen pa
arbetsmarknaden dar egenanstallningarna och féretagandet sannolikt fortsétter att
oka. Aven om antalet drenden okar i den omfattning som arbetsloshetskassorna
tror, kommer andelen uppdragstagararenden 2019 vara relativt litet i férhallande

% | AF:s regelsamling forsakringsbestammelser avsnitt 8 under dvrigt

Uppdragstagare i arbetsloshetsforsakringen, IAF 19



till annat arbete pa arbetsloshetskassorna. Oavsett hur manga arenden
arbetsloshetskassorna har ar det dock viktigt att de behandlas lika.

Arbetsmarknad i férandring

Arbetsmarknaden i Sverige ar under forandring. Féretagandet i Sverige ligger pa
en lag niva jamfort med andra lander. | Sverige driver en av tio eget foretag,
ménga av dem i kombination med en anstallning®. Det &r en p&gdende
forandring av arbetsmarknaden som helhet dar en 6kad grad av egenanstélliningar
ser ut att vara en av flera bestaende férandringar. Den 6kning av andra
anstallningsformer som uppstar stéller hogre krav pa hur arbetsloshetskassorna
beddmer och hanterar de &renden dar enskilda har en situation dar det inte klart
framgar om de ska bedémas som arbetstagare eller foretagare. Flera utredningar
har visat vikten av ett val fungerande regelverk for socialférsakringsrelaterade
fragor och foretagande.

Den pagaende utvecklingen pa arbetsmarknaden kommer sannolikt att driva fram
olika l6sningar nar det géller bade anstallningar och foretagande. Behovet av
likabehandling och utmaningen att tillampa de regler som finns 6kar eftersom
den traditionella heltidsanstallningen som norm for arbetsloshetsforsékringen
skapar bristande forutsagbarhet for andra anstallningsformer. Med tanke pa att 4
av 5 nya jobb kommer att skapas inom sma foretag>’, i manga fall enmansforetag
eller vaxande smaforetag, ar detta sarskilt viktigt. Anstallningsformer som
egenanstallning, deltidsarbete eller arbete utférda av kombinatdrer kan spela en
roll nér det galler tillvaxt. Sammantaget gor dessa forandringar att de
komplicerade beddmningarna i uppdragstagararenden hos arbetsldshetskassorna
blir vanligare.

Svarigheter i handlaggningen

Samtliga arbetsloshetskassor uppgav att de hade nagon form av rutin vid
handlaggning av uppdragstagararenden bland annat for att fa battre
beslutsunderlag. IAF noterar att de flesta arbetsloshetskassorna anda har
svarigheter vid handlaggningen av uppdragstagararenden.

Den framsta svarigheten i handlaggningen av uppdragstagararenden ar framfor
allt beddmningen om den sdkande ska anses vara sjalvstandig eller osjalvstandig
uppdragstagare. Uppdragstagaren ska definieras som antingen foretagare eller
som arbetstagare vilket innebér att reglerna for den ena eller den andra gruppen
ska tillampas pa varje enskild sokande vilket kan fa avgorande betydelse for
ratten till ersattning vid arbetsloshet. Det finns till exempel en risk att vissa
arbetsloshetskassor tillerkanner arbetsloshetsersattning och andra inte beviljar
ersattning. Finns det dessutom inte tillrackligt bra underlag for att bedéma
graden av sjalvstandighet leder detta till att det blir otydligt for den sokande vad
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som géller och forutsagbarheten minskar. Svarigheten att kunna tolka hur
arbetsloshetsforsakringen fungerar for den enskilde skapar en osékerhet och
bidrar till att det ar svart att bryta sin arbetsloshet genom antingen
egenanstallning eller eget foretagande.

IAF kan utifran enkatsvaren konstatera att flera av arbetsléshetskassorna lyfter
ett behov av fortydligande av reglerna kring hur man bedémer graden av
sjalvstandighet gentemot uppdragsgivaren.

Avslutande kommentar

| relation till andra &renden visar kartlaggningen att antalet uppdragstagararenden
ar relativt fa hos arbetsloshetskassorna, dock sker en 6kning de narmaste aren.
Omfattningen i dagsldget motiverar i sig inte nagot fortydligande av regelverket.

Som IAF inledningsvis konstaterat krévs en kvalificerad juridisk beddmning av
om en uppdragstagare ska betraktas som arbetstagare eller foretagare. IAF
instdmmer med den parlamentariska socialférsakringsutredningens uppfattning
om att schablonregler inte ska inféras eftersom varje arende ar unikt och det
krdvs en noggrann beddmning av varje omstandighet i &rendet. IAF anser med
anledning av detta att det i dagldget inte &r mojligt att genom lagstiftning eller
fortydligande av riktlinjer undanrdja de kvalificerade helhetsbeddmningar som
arbetsloshetskassorna maste gora i varje enskilt fall.
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5 Kallor
Forfattningar
Lagen (1997:238) om arbetsloshetsforsakring (ALF)

Rattsfall

Forvaltningséverdomstolens dom FOD 1983:18 fran den 29 mars 1983
Kammarritten i Stockholms dom fran den 27 december 2005 i mal 5816-04
Kammarratten i Jonkdpings dom den 8 juni 2005 i mal nr 3020-04
Kammarrétten i Stockholms dom den 9 januari 2007 i mal nr 3944-05
Kammarratten i Géteborgs dom den 11 maj 2010 i man nr 3059-09
Kammarritten i Stockholms dom den 12 december 2012 i mal nr 3157-11
Kammarritten i Stockholms dom den 6 februari 2015 i mal nr 3054-14
Forvaltningsratten i Stockholms dom fran den 3 juni 2014 i mal nr 25228-13
Forvaltningsratten i Stockholms dom fran den 3 juni 2014 i mal nr 31305-13

Offentligt tryck

AU 2009/10:13

Prop.1996/97:107 En allman och sammanhallen arbetsléshetsforsakring
SOU 1996/150 En allmén och sammanhallen arbetsloshetsforsakring
SOU 2008/89 Utredningen om trygghetssystemen for foretagare

SOU 2011:52 Uppdragstagare i arbetsloshetsforsakringen

SOU 2015:21 Mer trygghet och battre forsakring

Dir. 2012:90 Tillaggsdirektiv till Kommittén om hallbara forsékringar vid
sjukdom och arbetsloshet

Ovrigt

IAF:s regelsamling forsakringsbestammelser avsnitt 8 under évrigt
www.ekonomifakta.se 2016-02-03

www.foretagarna.se 2016-02-03

www.skatteverket.se 2015-11-26
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6 Bilaga

Enkéat om arbetsléshetskassornas hantering av
uppdragstagare

Inspektionen for arbetsldshetsforsakringen (IAF) genomfor en enkét om
arbetsldshetskassornas hantering av uppdragstagare. Syftet med enkaten ar att IAF
behdver forbattra kunskapen om hur manga drenden om uppdragstagare som handlaggs
av arbetsloshetskassorna samt hur arbetsldshetskassorna ser pa handlaggningen av
uppdragstagare.

Med uppdragstagare avser IAF de personer som utfor uppdrag for annan och anses som
sjalvstandig (foretagare) eller osjélvstandig (anstélld). Mer om detta finns i I1AF:s
regelsamling (avsnitt 8, foretagare, 6vrigt).

Enkaten bestar av fem fragor och riktar sig till samtliga arbetsloshetskassor.
Valj endast ett svarsalternativ om inte nagot annat anges.

Det gar att spara enkaten for att fortsatta senare. For att sedan fortsatta svara pa enkaten,
Oppnar du den igen via den lank som finns med i e-postmeddelandet. Nar du har
besvarat enkaten sander du dina svar till IAF genom att klicka pa Skicka-knappen. Nar
du klickat pa Skicka-knappen far du mojlighet att ladda ner enkaten som en pdf-fil med
dina svar.

Omfattning

1. Uppskatta antalet drenden under hela 2015 dér arbetsléshetskassan tagit stallning till
om en sokande ska vara sjalvstandig eller osjélvstandig uppdragstagare

Uppskattat antal
2015

2. Gor en prognos for antal drenden per ar enligt fraga 1 for:
Uppskattat antal

2016

2017

2018

2019

Arbetsldshetskassornas hantering

3. Foljer arbetsloshetskassan nagon rutin for handlaggningen av uppdragstagare? Flera
svarsalternativ ar mgjliga

IAF:s regelsamling
SO:s rekommendationer
Egen rutin

Nej

Annat
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Annat, ange vad:
4. Vad anser ni om handlaggningen av sjélvstandiga respektive osjalvstandiga
uppdragstagare?

Den &r svar
Den &r inte svar

4 a). Vilka svarigheter ser ni i handlaggningen av uppdragstagare?
Ovrigt

5. Bifoga rutin for handlaggning av uppdragstagare
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