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Sammanfattning

IAF konstaterade i rapporten Arbetsléshetskassornas hantering av omprévning
av uttrade vid bristande betalning av medlemsavgiften (IAF 2015:13) att det
gjordes olika bedomningar arbetsloshetskassorna emellan nér det géller vad som
kan anses utgora sarskilda skal for ett bibehallet medlemskap i de fall styrelsen
fattar beslut i omprévningsarenden. Rapporten visade dven att den tolkning flera
av arbetsloshetskassorna har tillampat avseende vad som utgor sérskilda skél for
bibehallet medlemskap vid bristande betalning inte kan anses helt forenliga med
lagstiftarens intentioner. Dessutom saknades tillrackligt beslutsunderlag i vissa
av de &renden dér sérskilda skal ansetts foreligga.

I mars 2016 foljde IAF upp rapporten genom att be arbetsléshetskassorna
redogora for om de vidtagit nagra atgarder utifran de redovisade resultaten. De
ombads dven bifoga sin rutin, eller policy, for hantering samt bedémning av
dessa drenden.

Arbetsloshetskassornas svar visar bland annat pa foljande:

e | viss utstrackning stélls olika krav pa de intyg som ska styrka
medicinska skal for en medlem.

e Att arbetsloshetskassan inte dragit obetald avgift pa den erséttning som
betalas ut utgor inte langre sarskilda skal.

e Manga arbetsloshetskassor undviker omprévning genom att ateransluta
medlemmen i de fall detta & mojligt.

IAF 6vervager en uppfdljande granskning for att ytterligare kartlagga
arbetsloshetskassornas hantering av omprévning av uttrade pa grund av bristande
betalning av medlemsavgiften. Fokus bor da ligga pa hur arbetsléshetskassorna
tillampar bestdmmelsen om sarskilda skal
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Bakgrund

Resultatet fran den kartlaggning som genomfordes i samband med IAF:s rapport
(2015:13) visade framfor allt pa tre omraden dar arbetsloshetskassorna gjorde
olika beddmningar, alternativt inte gjorde bedémningar som kunde anses ligga i
linje med lagstiftning och radande praxis.

Av rapporten framgick att arbetsloshetskassorna beddmde att
omstandigheter som bostadsflytt, samt sadant som kunde hanféras till
glomska och slarv, utgjorde sarskilda skal.

Rapporten visade aven att arbetsloshetskassorna ansag att
medlemsavgiften kunde ha dragits av pa utbetald erséttning, och att det
faktum att man inte har gjort detta bedémdes utgdra forutsattningar for
séarskilda skél och for ett fortsatt obrutet medlemskap. Dessa
beslutsgrunder saknade emellertid forfattningsstod.

| &renden dar en medlem hénvisat till medicinska skal for sin omprévning
visade IAF:s kartlaggning att det fanns ett bristande beslutsunderlag.
Overlag hade det inte, i ingivna intyg, kunnat styrkas att oférmagan att
betala medlemsavgiften var direkt orsakat av ett sjukdomstillstand.

| 6vriga delar hanterade arbetsldshetskassorna arenden och bedémningar om
séarskilda skal i enlighet med géllande lagstiftning. Resultaten i rapporten var
generella och inga kassaspecifika atgarder lyftes fram. IAF gjorde dock
bedémningen att en uppféljning behdvde goras pa omradet.
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Arbetsléshetskassornas atgarder utifran rapporten

IAF skickade den 2 mars 2016 ut en forfragan till samtliga arbetsléshetskassor
dar de ombads redovisa om de, utifran vad som framgick av IAF:s rapport
Arbetsloshetskassornas hantering av omprévning av uttrade vid bristande
betalning av medlemsavgiften (2015:13), vidtagit nagra atgarder i sin hantering
av arenden gallande omprévning av uttrade pa grund av bristande betalning.

| samma forfragan ombads de dven bifoga sin rutin, eller policy, for hantering
samt beddmning av dessa drenden. Samtliga arbetsloshetskassor besvarade
forfragan.

Nedan redovisas en sammanfattning av svaren i tva delar, dels om
arbetsloshetskassorna vidtagit nagra atgarder och dels hur drenden gallande
omprévning av uttrade pa grund av bristande betalning hanteras utifran
rutiner/policyer eller den beskrivning som lamnats.

Av diagrammet framgar att fyra arbetsléshetskassor andrat sin hantering av dessa
omproévningséarenden baserat pa vad som framkom i rapporten.

Har arbetsloshetskassan vidtagit atgarder utifran tidigare rapport?

mJa
B Nej

Ej angett

De atgarder som vidtagits kan delas in i tre punkter:

o Atgérder rérande intyg.

o Atgard rérande arbetsldshetskassans mojlighet att dra obetalda avgifter
pa utbetald ersattning.

e Atgarder rérande beddémning vid beslut.

Tva arbetsloshetskassor har vidtagit atgarder vad géller de intyg som ska styrka
medlemmens skél vid omprovning pa grund av medicinska skal. | det ena fallet
uppger arbetsloshetskassan att intyg nu maste vara stallda direkt till denna, i det
andra fallet uppger arbetsloshetskassan att intyget nu uttryckligen maste visa pa
att medlemmen haft svarigheter att betala sina avgifter.

En arbetsloshetskassa uppger att man, utifran resultatet i IAF:s tidigare rapport,
inte langre anser att det faktum att man inte dragit obetalda avgifter fran utbetald
ersattning utgor sarskilda skal.
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Slutligen uppger en arbetsloshetskassa att man nu tillampar en mer restriktiv
beddmning i de fall man hanterar dessa arenden. Fem arbetsldshetskassor har
inte besvarat fragan om atgarder har vidtagits direkt.

De arbetsldshetskassor som uppger att de inte vidtagit nagra atgarder papekar i
manga fall att de anser sig hantera dessa omprévningsarenden i enlighet med
rattspraxis.

| de svar som arbetsloshetskassorna lamnat samt utifran de policyer och rutiner
som inkommit finns tre huvudpunkter som ett flertal pekat pa:

e Det finns en skillnad mellan arbetsloshetskassorna vad galler synen pa de
intyg som ska styrka medicinska skal.

Saval IAF:s tidigare rapport som de svar arbetsloshetskassorna gav i
uppféljningen handlade till stor del om de &renden dar en medlem begar
omprévning pa grund av halsoskal. Rapporten pekade pa att det i dessa drenden
bor finnas ett intyg stéllt direkt till arbetsldshetskassan, samt att detta aven bor
visa pa en koppling mellan ohélsan och oférmagan att betala sin avgift.

Av de svar som inkom vid uppfoljningen kan man se att arbetsloshetskassorna i
stor utstrackning inte anser att de intyg som begars in maste vara stallda direkt
till dem. En samlad beddmning gors fran fall till fall. Ett fatal arbetsloshetskassor
uppger dock att de kréver att intyg ar stallda direkt till dem.

Manga av arbetsloshetskassorna uppgav att de foljer SO:s handlaggarstod vid
hanteringen av dessa arenden. Av stodet framgar inte att ett intyg maste vara
stéllt direkt till arbetsloshetskassan, utan att ” De sérskilda skélen bor styrkas med
lakarintyg eller liknande och kanske namna ndgot om medlemmens férmaga att
betala sin avgift. Personen bor ocksa ha varit i kontakt med lakaren redan under

den period dé betalningssvérigheterna uppkom”.*

Argumentationen i flera av svaren visar pa att arbetslshetskassorna gor en
samlad bedémning av medlemmens formaga att betala sin avgift, och att ett
lakarintyg stallt till annan part kan vara en del av det underlag som till syvende
och sist ligger till grund for ett beslut.

IAF:s rapport visade att i 86 procent av de drenden dar en medlem begart
omprévning pa grund av medicinska skal har denne hanvisat till psykisk ohalsa.
En arbetsloshetskassa anger i svar pa uppfoljningen att ”’speciellt nir det ror
psykisk sjukdom sa anser vi oss ibland kunna konstatera att det ar den enskildes
sjukdom som forhindrat denne att betala avgiften, trots att intygen inte specifikt
namner ndgot om betalningsférméagan.”

Ytterligare en arbetsloshetskassa anser att ”om medlemmen inte har forméga att
betala sin rakning sa har denne inte heller vid lakarbesoket formagan att berétta

. SO, ”Arbetsloshetskassans medlemshantering”, s. 25.
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for lakaren att han/hon maste utfarda lakarintyget till en viss myndighet, och
medlemmen har heller inte formagan att se till att det i intyget ska sta att denne
inte har formaga att betala rdkningar.”

| fraga om arenden dar en medlem begéar omprévning och hanvisar till
medicinska skal rader det alltsa en skillnad i hur intygen ska vara utstallda, bade
mellan olika arbetsloshetskassor, men dven vad géller mellan IAF och
arbetsldshetskassorna.

e Attt arbetsloshetskassorna inte dragit obetalda avgifter pa utbetald
ersattning utgor inte langre sarskilda skal.

| tidigare rapport pavisades att arbetsloshetskassan ansag att, vid underlatenhet
fran medlemmen, medlemsavgiften kunde ha dragits av pa utbetald ersattning.
Detta ansags inte kunna utgéra forutsattningar for sarskilda skal till att fa kvarsta
som medlem. Betalningsansvaret enligt 45 § LAK kan inte dverga fran den
enskilde till arbetsloshetskassan?.

e Flera arbetslgshetskassor forsoker i forsta hand ateransluta den medlem
som fatt uttrade pa grund av bristande betalning.

Ett flertal arbetsloshetskassor har i sina svar papekat att de arbetar aktivt med att
paminna medlemmar som riskerar att fa uttrade pa grund av bristande betalning,
antingen genom kontakt per telefon eller pa annat satt.

Utover detta papekar man dven majligheten till att ateransluta den medlem som
fatt uttrade pa grund av bristande betalning. Om en ny ansdkan om intrade
kommer till arbetsldshetskassan under manaden efter uttrade skett finns
mojlighet for medlemmen att ateruppta sitt medlemskap utan att fa ett avbrott i
perioden.

Detta framga aven av SO:s handlaggarstod, vilket manga hanvisat till in sina
svar. Av stodet framgar att praxis sedan en tid tillbaka gér géallande att ett
aterintrade med sammanhangande medlemsperiod ar majligt i de fall ett uttrade
skett p& grund av bristande betalning®.

Z Kammarrétten i Jénkopings dom. M&l nr 949-13.
3 SO, ”Arbetsloshetskassans medlemshantering”, s. 21.
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Slutdiskussion

Av IAF:s tidigare rapport framgar att det endast ar i undantagsfall som den
enskilde kan f4 ett fortsatt, obrutet, medlemskap®. Dessa undantagsfall kan
beskrivas som en trestegsprocess enligt foljande:

1. Medlemmen &r med om en plotslig, eller oférutsedd handelse.

2. Medlemmen har inte kunnat rada 6ver denna handelse.

3. Handelsen far som resultat att medlemmen inte kunnat betala sin avgift
till arbetsléshetskassan.

Med utgangslage i denna process framgar att intyg ar av central betydelse for att
kunna styrka sambandet mellan de tre stegen ovan.

Denna uppféljning visar sammantaget att arbetsloshetskassorna har en
nagorlunda likriktad hantering vad galler arenden dar en medlem begar
omproévning av ett beslut om uttrade pa grund av bristande betalning. Dock finns
det dels vissa skillnader mellan arbetsldshetskassorna vad galler de intyg som
ska styrka medlemmens betalningsformaga vid ohélsa, dels vad galler de
beddmningar som gors.

Arbetsloshetskassorna har i viss utstrackning olika uppfattning om till vem
lakarintyg eller motsvarande ska vara utstéllt, samt till mindre del hur explicit
medlemmens betalningsformaga namns i dessa intyg. Vissa arbetsldshetskassor
har som krav att ett intyg ska vara utstéllt direkt till dem, medan andra anser att
detta inte ar ett krav da en samlad bedémning gors utifran de intyg som
medlemmen skickat in.

IAF konstaterar att det inte langre kan anses finnas sarskilda skal i de fall en
arbetsloshetskassa inte dragit obetald avgift pa utbetald ersattning. Detta utifran
dom 949-13 fran Kammarratten i Jonkoping, som fortydligade att
betalningsansvaret ligger hos den enskilde medlemmen®.

Att ett flertal arbetsloshetskassor i sina svar papekat att de arbetar aktivt med att
paminna medlemmar som riskerar att fa uttrade pa grund av bristande betalning,
antingen genom kontakt per telefon eller pa annat satt, &r nagot som IAF vill
lyfta fram som goda exempel.

Sammanstéllningen av de redogorelser som har hamtats in ger vid handen att ett
fatal arbetsloshetskassor har andrat hanteringen av den aktuella typen av
omproévningséarenden, samt att manga av de arbetsléshetskassor som inte har
vidtagit nagra atgarder anger att de anser sig hantera omprévningsarendena i
enlighet med rattspraxis. IAF:s tidigare rapport presenterade inte nagon
kassaspecifik redogorelse vad galler de forbattringsomraden man identifierade,
varfor denna uppféljning inte sager ndgot om hur manga av det totala antalet

* |AF:s rapport 2015:13, s. 10.
® Kammarratten i Jénkopings dom. M&l nummer 949-13.
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arbetsloshetskassor som borde ha &ndrat sin hantering. Eftersom uppféljningen
dock visar att skillnader mellan arbetsldshetskassorna och brister i hanteringen
fortfarande forekommer 6vervéger IAF ytterligare en uppfoljning. Fokus bor da
forslagsvis ligga pa bedémningen av vad som kan anses utgora sarskilda skal.
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