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1 Resultatet av granskningen

IAF har genomfort en granskning av Akademikernas erkénda arbetsloshetskassas
tillampning av regelverket vid utredning och beslut ifraga om erséttningsratt
efter inkomna underrattelser. Totalt granskades 110 arenden.

IAF bedomde att det fanns anledning att gora tva generella papekanden samt att
papeka brister i 16 av 110 granskade arenden i det granskningsprotokoll som
upprattades efter granskningen. Sedan arbetsloshetskassan yttrat sig over IAF:s
granskningsprotokoll bedomer IAF att de tva generella papekandena ska kvarsta
samt att papekandena i de enskilda arendena ska kvarsta i 12 av de 16 arendena.
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2 Den genomforda granskningen

| granskningsprotokollet som upprattades efter granskningen gjorde IAF tva
generella papekanden samt 16 arendespecifika papekanden. Sedan arbetslGshets-
kassan yttrat sig 6ver arendena gor IAF beddmningen att 12 drendespecifika
papekanden ska kvarsta. De tva generella papekanden som gjordes i
granskningsprotokollet redovisas bada i denna rapport. Nedan redovisas de
generella papekandena foljt av de arendespecifika papekandena.

2.1 |AF:s generella papekande

Beslutsunderlag i underrattelser avseende att ersattningssokanden ej
varit aktivt arbetssokande enligt 43 § forsta stycket 5 ALF

Under granskningen har det framkommit att arbetsléshetskassan har utrett och
fattat beslut i underréttelser som inkommit med anledning av att den erséttnings-
sokande inte varit aktivt arbetssokande enligt 43 § forsta stycket 5 lagen
(1997:238) om arbetsloshetsforsakring (ALF). | flera av dessa &renden beddmer
IAF att underlaget inte ar tillrackligt for att kunna fatta beslut oavsett om beslutet
ar gynnande for den ersattningssokande eller ej. Arbetsloshetskassan har i de
flesta fall motiverat besluten med att den ersattningssokande har visat att denne
star till arbetsmarknadens forfogande pa det satt som kravs. Det har vidare fram-
kommit att arbetsloshetskassan i manga drenden underlatit att begara in underlag
som &r avgdrande for att kunna bedéma om den ersattningssdkande ar aktivt
arbetssokande.

IAF vill i sammanhanget namna att det av forarbetena till lagrummet,
proposition 2012/13:12 Atgirder inom arbetsloshetsforsikringen m.m.”,
framgar att en helhetsbedomning av samtliga relevanta omstandigheter ska goras
i beddmningen av om den ersattningssokande &r aktivt arbetssokande. Pa sidan
37 anges foljande:

”Bedomningen av om den enskilde dr aktivt arbetssékande ska grundas pd de
atgarder han eller hon vidtagit for att 16sa arbetsloshetssituationen. Det
omfattar bl.a. en skyldighet att soka arbete, kontakta arbetsgivare och stka
information om arbete osv. Naturligtvis ar det en forutsattning for att den
enskilde ska anses som aktivt arbetssokande att vidtagna atgarder ar relevanta
utifran hans eller hennes situation. En helhetsbeddmning av samtliga relevanta
omstandigheter ska goras.”

Vidare framgar det pa samma sida att vissa dokument utgér en viktig
utgangspunkt i bedémningen av om den ersattningssokande ar aktivt
arbetssokande.

”Handlingsplanen ar en viktig utgangspunkt vid bedomningen av om den
sokande ar aktivt arbetssokande. Den inriktning pa arbetssokandet som framgar
av handlingsplanen dr dérfor av stor vikt.”

IAF vill i ssmmanhanget framhalla att handlingsplanen utgor en viktig
utgangspunkt for bedomningen, men att manga darenden maste kompletteras med
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ytterligare uppgifter for att avgéra om den ersattningssokande ar aktiv i sitt
arbetssokande.

Arbetsloshetskassan har yttrat att nar det galler brister i underlag infor beslut
vill arbetsloshetskassan lyfta fram att utgangspunkten &r att handlingsplan och
aktivitetsrapport alltid ska efterfragas fran Arbetsférmedlingen i de fall dessa
inte ar bifogade i AF-meddelandet. | praktiken fattas beslut &ven utan
handlingsplan. Orsaken till det kan vara svarigheter med att i rimlig tid fa
underlaget fran Arbetsformedlingen, att handlaggaren gjort bedémningen att
handlingsplanen inte hade paverkat beddmningen, att medlemmen i sina
synpunkter har redogjort for inriktningen pa sitt arbetssokande, eller en
kombination av dessa. Handlingsplanerna ar generellt valdigt tunna och ger
tyvarr inte det stéd som skulle behovas vid beslutsfattandet utan beslutet far da
grundas pa annat underlag. Det underlag vi skulle vilja fa om matchningar och
beddmning av arbetsmarknaden saknas generellt. Handlingsplanerna kan ofta,
felaktigt, ge stod for sékandes uppfattning att det &r de jobb som sdkande
matchas mot som ska sokas trots att kravet ar att sokande ska soka alla
relevanta arbeten. Har skulle handlingsplanerna behdva fortydligas.

IAF konstaterar att det som arbetsloshetskassan uppger i sitt yttrande inte
forandrar 1AF:s bedémning av arendet.

Godtagbara skal

Under granskningen har det framkommit att arbetsldshetskassan i ett flertal av de
granskade darendena har tagit emot underrattelser med anledning av att den
ersattningssokande inte har varit aktivt arbetssokande. | ett antal av dessa
arenden har arbetsloshetskassan utrett och fattat beslut om att inte vidta nadgon
atgard med motiveringen att den ersittningssokande haft ”godtagbara skal” till
att inte vara aktivt arbetssokande eller att det har funnits “giltig anledning” till att
personen inte sokt nagra eller endast ett fatal arbeten.

IAF kan konstatera att det i forarbetena till den aktuella bestammelsen i 43 §
forsta stycket 5 i ALF, inte framkommer nagon majlighet for en ersattnings-
sOkande som inte &r aktivt arbetssokande att dberopa “godtagbara skél” eller
giltig anledning”. Med andra ord &r kravet att den som soker arbetsloshets-
ersattning for en viss dag, under denna dag ska vara aktivt arbetssokande, absolut
och undantagslost. Enligt IAF:s mening framgar detta av ordalydelsen i 43 §
forsta stycket 5 ALF. Det finns foljaktligen inget tolkningsutrymme som skulle
kunna leda till besluten om att inte vidta nagra atgarder trots att den ersattnings-
sOkande inte varit aktivt arbetssokande.

Arbetsloshetskassan har yttrat att den delar IAF:s uppfattning att det inte finns
giltiga skl att inte vara aktivt arbetssokande. De sprakliga felaktigheter som
funnits i AEA:s kommuniceringsbrev har setts dver.
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IAF:s papekanden i enskilda arenden
Arende 1

e Utifran den befintliga utredningen i arendet bedémer IAF att det inte
framkommit att den ersattningssdkande varit aktiv i sitt arbetssokande
under aktuell period enligt 43 § forsta stycket 5 ALF.

| &rendet med underréattelseorsaken ej aktivt arbetssokande har arbetsldshets-
kassan fattat beslut om att inte varna den erséttningssokande. Arbetsloshets-
kassan motiverar beslutet med att sokanden har skott sitt arbetssokande pa det
séatt som kravs. Till grund for underréttelsen ligger att sokanden endast sokt ett
arbete under april.

Den ersattningssdkande har i samband med kommuniceringen uppgett att denne
utover det sokta arbetet har lamnat intresseanmalningar till ytterligare tva
arbeten.

Arbetsloshetskassan har yttrat sig att den sokande har en normalarbetstid pa 18
timmar per vecka och har deltidsarbete. Under aktuell manad, april, har
sokande redovisat arbete pa sina kassakort och fatt nio ersattningsdagar.
Sokande har dven fatt ett nytt arbete som helt haver arbetsldsheten och som
pabdrjats den 28 april. AEA har darfor beslutat att inte varna den sokande.

IAF konstaterar att ersattning utgatt under aktuell period och att det da krévs att
den sOkande ska vara aktivt arbetssokande. Arbetsldshetskassan bor i samman-
hanget beakta arbetsloshetsforsakringens roll som omstéllningsforsékring bade i
det korta och langa perspektivet samt regelverkets handlingskorrigerande syfte.
Arbetsloshetskassans yttrande forandrar darmed inte IAF:s bedémning.

Arende 2

e Utifran den befintliga utredningen i arendet bedémer IAF att det inte
framkommit att den erséttningssdkande varit aktiv i sitt arbetssokande
under aktuell period enligt 43 § forsta stycket 5 ALF.

| &rendet med underréattelseorsaken ej aktivt arbetssokande har arbetsldshets-
kassan beslutat om att inte varna den ersattningssokande. Arbetsléshetskassan
motiverar beslutet med att den anser att den sékande har varit aktivt
arbetssOkande under augusti 2014. Till grund for underréattelsen ligger att
sokanden endast har sokt tva arbeten som biomedicinsk analytiker. Vid
tidpunkten for underréttelsen fanns 54 annonser for arbete som biomedicinsk
analytiker i Platsbanken. Av handlingsplanen i arendet framgar att sokanden
soker arbete som biomedicinsk analytiker och stadare/lokalvardare med
geografiskt sckomrade hela Sverige.

| samband med kommuniceringen har den erséttningssokande uppgivit att alla de
54 tjansterna stallde krav pa legitimation, vilket sokanden saknar. Sokanden har
ocksa uppgivit att detta var kant for Arbetsformedlingen. I svaret pa
kommuniceringen uppger den ersattningssokande vidare att denne sokt arbete pa
stadfirmor dar han tidigare haft sommarvikariat. Arbetsloshetskassan har begart
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fortydliganden fran sokanden dar denne ombetts att tydligt beskriva vad han
gjort for att 16sa sin situation i augusti. S6kanden har da fortydligat att denne
under augusti ringt tidigare arbetsledare, traffat bekanta som ager en stadfirma
respektive pizzarestaurang och traffade en bekant som jobbar inom hemtjansten
som kunde lamna dver ett CV till sin arbetsledare. Den erséttningssokande har
aven uppgivit att denne dagligen besokt tva jobbsokarsajter och hade dven bytt ut
sitt utlandska korkort till svenskt samt uppdaterat sitt CV.

Arbetsloshetskassan har i sitt beslut informerat den erséttningssokande om vikten
av att arbetssokandet inte far begransas yrkesmassigt och att ett arbete som inte
motsvarar den arbetsloses yrkeserfarenhet eller utbildning ocksa &r ett lampligt
arbete.

Arbetsloshetskassan har yttrat att den instammer i IAF:s papekande.
Arende 3

e Utifran den befintliga utredningen i arendet bedomer IAF att det inte
framkommit att den erséttningssokande varit aktiv i sitt arbetssokande
under aktuell period enligt 43 § forsta stycket 5 ALF.

| &rendet med underréattelseorsaken ej aktivt arbetssokande har arbetsldshets-
kassan beslutat om att inte ge den ersattningssokande en varning med
motiveringen att sokanden visat att denne ar aktivt arbetssékande. Till grund for
underrattelsen ligger att den ersattningssokande har sokt tva arbeten under
november. Matchningen visar 132 lampliga arbeten att sdka i hela landet med
den erséttningssokandes kompetens.

| samband med kommuniceringen med den ersattningssdkande framkommer att
denne sokt ett arbete muntligen och varit mycket aktiv i sitt arbetssokande.
Sokanden uppger bland annat att denne har fatt hjalp fran Trygghetsradet, arbetat
med sin profil pa Linkedin och arbetat fram ett CV.

Arbetsloshetskassan har yttrat att den instammer med IAF:s papekande.
Arende 4

e Utifran den befintliga utredningen i arendet bedémer IAF att det inte
framkommit att den ersattningssdkande varit aktiv i sitt arbetssokande
under aktuell period enligt 43 § forsta stycket 5 ALF.

| &rendet med underréattelseorsaken ej aktivt arbetssokande har arbetsloshets-
kassan beslutat om att inte stanga av den ersattningssokande fran ratt till
ersattning en dag med motiveringen att sokanden visat att denne ar aktivt arbets-
sokande. Till grund for underréttelsen ligger att den erséttningssdkande redovisat
tre sokta arbeten under juli, varav tva arbeten var utannonserade tjanster och ett
var en intresseanmaélan. Vid tidpunkten for underrattelsen fanns cirka 100 lediga
jobb i Platsbanken i hela landet inom den ersattningssokandes yrkesomrade.

| samband med kommuniceringen framkommer det att den erséttningssokande
utOver sokta tjanster aven har kontaktat sina kontakter via Linkedin for att bryta
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arbetslosheten. Den ersattningssokande uppger att hon pa grund av graviditet inte
kunde stka arbete under juli. Sokanden ifragasatter ocksa att det fanns 100
lampliga jobbannonser att soka och att handlaggaren pa Arbetsformedlingen
skickat platsforslag pa tjanster som ar orealistiska att soka da den ersattnings-
sOkande inte har de kvalifikationer som kravs. | arbetsldshetskassans beslut
framgar att det ar viktigt med dialog med sin handlaggare pa Arbetsférmedlingen
for att matcha jobben pa ett battre sétt och att det ar viktigt att soka tjanster aven
utanfor den egna sokprofilen eftersom det ar arbetsgivaren som avgor om man &r
passande for en tjanst.

Arbetsloshetskassan har yttrat att den instammer i IAF:s papekande.
Arende 5

e Utifran den befintliga utredningen i arendet bedomer IAF att det inte
framkommit att den erséttningssokande varit aktiv i sitt arbetssékande
under aktuell period enligt 43 § forsta stycket 5 ALF.

| &rendet med underréattelseorsaken ej aktivt arbetssokande har arbetsldshets-
kassan beslutat om att inte varna den erséttningssokande. Till grund for
underrattelsen ligger att den ersattningssékande inte varit aktivt arbetssékande
under augusti 2014.

Av arbetsloshetskassans beslut framgar att den erséttningssokande i samband
med kommuniceringen i drendet meddelat att denne hade varit pa tva
anstallningsintervjuer i slutet av augusti 2014. Dessa intervjuer hade foregatts av
att sokanden sokt dessa tjanster, vilket inte fanns med i aktivitetsrapporten. Den
ersattningssokande har fatt en anstallning med tilltrade den 6 oktober 2014.
Arbetsloshetskassan anser darmed att ingen sanktion ska utga i arendet.

Arbetsloshetskassan har yttrat att vid den tidpunkt d& meddelandet inkom fran
Arbetsférmedlingen hade sékanden fatt en ny tillsvidareanstallning och var
darmed avanméld som arbetssokande. Arbetsloshetskassan bedémde mot
bakgrund av detta att sokanden hade varit aktivt arbetssokande. Arbetsloshets-
kassan har vidare uppgivit att det kan ifrdgasattas om bara deltagande i
intervjuer racker for att sokanden ska anses som aktivt arbetssokande under en
manad. Samtidigt konstaterar kassan att eftersom intervjun ledde till en
tillsvidareanstallning, och att kassan hade kannedom om detta, far detta
konsekvensen att sékanden inte ska varnas.

| en allmén kommentar till IAF:s granskningsprotokoll har Akademikernas
erkanda arbetsldshetskassa ocksa uppgivit foljande. Arbetsloshetsforsakringen
ar en omstallningsforsakring dar ersattning utgar under tid da sokande star utan
arbete. Regelverket tar sikte pa att den enskilde vidtar de atgarder som behdvs
for att s& snabbt som méjligt komma i arbete. Sanktioner finns for de som inte
anses vara aktivt arbetssokande. Sanktionerna mildrades under 2013 i syfte att i
forsta hand vara handlingskorrigerande. Den forsta sanktionen ar darfor en
varning, dar beslutets utformning ar viktigt da beslutet syftar till att informera
den s6kande om vilket beteende som forvantas av den sokande framdver.
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Arbetsférmedlingen granskar av naturliga skél den sékandes arbetssdkande i
efterhand. Nar ett meddelande inkommer till arbetsloshetskassan kan darfor
sokande ha fatt ett nytt arbete aven om den rapport som har granskats uppvisar
lag sokaktivitet. Fragan ar da om sokande trots nytt arbete ska fa en varning och
vilket beteende det ar som arbetsléshetskassan ska uppmana den sokande att
forandra.

Av de papekanden som IAF lamnat kan arbetsloshetskassan konstatera att vi har
olika syn om ndr ett beslut om varning ska fattas. Det ar viktigt att legitimiteten i
forsakringen ar hég. For att uppna detta arbetar arbetsloshetskassan bland
annat med att formulera beslut sa att de ar begripliga och latta att forsta for den
enskilde. Sanktionen “varning” stdller sarskilt stora krav. Sanktionen ar tankt
att vara en uppmaning till den sokande att &ndra sitt beteende, underforstatt att
med ett annat beteende kommer s6kande snabbare att finna ett nytt arbete. Da
sanktionen ar en uppmaning om andring och inte ar kopplad till en kostnad for
den stkande &r det viktigt att arbetsloshetskassan i sitt beslut talar om vad som
har varit felaktigt och vilken forandring som ska ske for att sokande ska anses
uppfylla de krav som stélls. Nar ett meddelande inkommer till arbetsloshets-
kassan vid en tidpunkt da arbetsloshetskassan redan har kdnnedom om att
sokande har fatt ett arbete som helt haver arbetslosheten har arbetslGshets-
kassan valt att inte besluta om varning. Den uppmaning om ett férandrat
beteende som beslutet ska innehalla ar da helt verkningsldst och leder snarare
till att minska legitimiteten i férsakringen.

IAF konstaterar att arbetsloshetskassan i sitt yttrande tolkar ALF utifran ett
individuellt handlingsforebyggande forhallningssatt, medan den bortser fran ett
generellt handlingsforebyggande forhallningssatt. Det normala &r att ta hansyn
till bada dessa forhallningssatt i tillampningen av ALF, och IAF anser darmed att
bedémningen ska goras utifran bada perspektiven. Konsekvensen av detta blir
enligt IAF att regelverket ska anses vara handlingskorrigerande i det perspektiv
att den sokandens beteende ska andras om denne ater blir arbetslés. Mot
bakgrund av detta bedomer IAF att arbetsloshetskassans yttrande inte forandrar
tidigare bedémningen av drendet.

Arende 6

e |AF anser att utredningen i rendet inte ger stod for att den ersattnings-
sokande varit aktiv i sitt arbetssokande under aktuell period enligt 43 §
forsta stycket 5 ALF.

| &rendet med underréattelseorsaken ej aktivt arbetssokande har arbetsldshets-
kassan beslutat om att inte varna den ersattningssokande med motiveringen att
sbkanden visat att denne ar aktivt arbetssokande. Till grund for underréattelsen
ligger att den ersattningssokande lamnat in en intresseanmélan under augusti
2014. | samband med att arbetsldshetskassan kommunicerat arendet har den
ersattningssokande lamnat sina synpunkter pa meddelandet fran
Arbetsformedlingen. Av synpunkterna framgar att den ersattningssokande har en
deltidstjanst, samt periodvis ocksa arbetar timmar utéver deltidstjansten. Vidare
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uppger den ersattningssokande att denne forbéttrar sina ansékningshandlingar
och soker heltidstjanster.

Arbetslshetskassan har yttrat sig att sokande har lag normalarbetstid och har
under aktuell manad arbetat i samma omfattning som sin normalarbetstid utom
under en dag da ersattning utgatt. Sokande har under denna vecka lamnat in sitt
CV och arbetat med sina ansokningshandlingar. AEA:s uppfattning &ar att krav
bara kan stallas pa tid da sokande &r beréttigad till arbetsloshetsersattning. Da
bara en ersattningsdag har utgatt under aktuell period anser AEA att de
atgarder som vidtagits far anses tillrackliga.

IAF konstaterar att ersattning utgatt under aktuell period och att det da kravs att
den sOkande ska vara aktivt arbetssokande. Arbetsldshetskassan bor i samman-
hanget beakta arbetsldshetsforsakringens roll som omstallningsforsakring bade i
det korta och langa perspektivet. Arbetsloshetskassans yttrande forandrar
darmed inte IAF:s beddmning av arendet.

Arende 7

e |AF beddémer, mot bakgrund av handlingarna i arendet, att arbetsloshets-
kassans utredning inte &r fullstandig.

e Arbetsloshetskassans har inte kommunicerat med den sdkande infor
beslutet.

| &rendet med underréattelseorsaken ej aktivt arbetssokande har arbetsldshets-
kassan beslutat om att inte varna den ersattningssokande med motiveringen att
sokanden arbetar heltid fran den 16 oktober. Till grund for underrattelsen ligger
att den ersattningssokande enligt samtal och aktivitetsrapport inte har sokt nagot
arbete under september. Daremot framkommer det i aktivitetsrapporten att den
ersattningssokande regelbundet loggar in pa sina konton hos Adecco, Proffice
och Manpower. Vid tidpunkten for underréttelsen fanns det 67 lediga platser att
soka inom pendlingsomradet.

Arbetsloshetskassan har inte kommunicerat den erséttningssékande.
Arbetsloshetskassan har yttrat sig att den instimmer med IAF:s papekande.
Arende 8

e |AF beddmer, mot bakgrund av handlingarna i arendet, att arbetsléshets-
kassans handlaggning brustit da den inte kommunicerat med den sokande
infor beslutet.

| &rendet med underréattelseorsaken ej aktivt arbetssokande har arbetsloshets-
kassan beslutat att stanga av den ersattningssokande fran ersattning under en dag
med motiveringen att arbetsléshetskassan har fatt sokandens synpunkter pa
meddelandet fran Arbetsformedlingen. Till grund for underrattelsen ligger att
den ersattningssokande uppger att denne inte sokt nagra jobb under oktober med
hanvisning pensionsavgang i januari.
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Den ersattningssokande har vid en uppfoljning pa Arbetsformedlingen uppgett
att hon inte 6nskar fa platsforslag och vid uppféljning av aktivitetsrapporten
uppger sokanden att denne inte har nagot sokt arbete att rapportera.

Arbetsloshetskassan uppger i beslutet att den har fatt den ersattningssokandes
synpunkter pa underrattelsen i meddelandet fran Arbetsférmedlingen (1AF:s
anm. det ursprungliga AF-meddelandet). Den ersattningssokande har darmed
inte fatt mojlighet att yttra sig i arendet innan slutgiltigt beslut togs om
avstangning.

Arbetsloshetskassan har yttrat att den instammer i IAF:s papekande.
Arende 9

e |AF anser att utredningen i rendet inte ger stod for att den ersattnings-
sokande varit aktiv i sitt arbetssokande under aktuell period enligt 43 §
forsta stycket 5 ALF.

| &rendet med underréattelseorsaken ej aktivt arbetssokande har arbetsldshets-
kassan beslutat om att inte varna den erséttningssokande. Till grund for
underrattelsen ligger att den ersattningssokande har sokt tva jobb under augusti
2014 och matchningen visade vid tiden for underrattelsen pa 12 barnmorskejobb
och 665 sjukskoterskejobb, som sékanden matchas mot.

Arbetsloshetskassan motiverar beslutet med att sékanden har meddelat att denne
under augusti flera ganger varit i kontakt med bemanningstjansten i en kommun,
varit pa intervju pa ett sjukhus samt har férvantningar om att erhalla en annan
anstéllning. Arbetsloshetskassan anser darmed att den erséttningssokande har
visat att denne &r aktivt arbetssokande.

De uppgifter som framkommit under utredningen har inte specificerats pa annat
sétt en vad som anges ovan.

Arbetsloshetskassan har yttrat att den instammer i IAF:s papekande.
Arende 10

e |AF beddémer, mot bakgrund av handlingarna i arendet, att arbetsloshets-
kassans utredning inte &r fullstandig.

e |AF anser att utredningen i &rendet inte ger stod for att den ersattnings-
sOkande varit aktiv i sitt arbetssokande under aktuell period, enligt 43 §
forsta stycket 5 ALF.

| &rendet med underréattelseorsaken ej aktivt arbetssokande har arbetsloshets-
kassan beslutat om att inte varna den ersattningssokande. Till grund for
underrattelsen ligger att sokanden inte s6kt nagra arbeten under juli manad 2015.

Den ersattningssokande har i samband med kommuniceringen bland annat
uppgivit att denne inte hittat nagra lampliga arbeten att soka och heller inte
anvisats nagra arbeten av Arbetsformedlingen. Mot bakgrund av detta har
arbetsloshetskassan beslutat att inte varna sokanden. Arbetsldshetskassan har inte
gjort nagon ytterligare utredning i drendet utdver kommuniceringen.

Arbetsloshetskassan har yttrat att den instammer i IAF:s papekande.

Granskning av beslut efter inkomna underréttelser vid Akademikernas erkanda arbetsloshetskassa, |AF 11



Arende 11

e |AF anser att utredningen i &rendet inte ger stod for att den ersattnings-
sOkande varit aktiv i sitt arbetssokande under aktuell period, enligt 43 8
forsta stycket 5 ALF.

| &rendet med underréattelseorsaken ej aktivt arbetssokande har arbetsloshets-
kassan beslutat om att inte varna den ersattningssokande. Till grund fér under-
rattelsen ligger att den erséttningssokande inte soker arbete aktivt. Arbetslos-
hetskassan har beslutat att varna sokanden med motiveringen att kassan har fatt
den ersattningssékandes synpunkter pa meddelandet fran Arbetsformedlingen.
Kassan konstaterar att sékanden arbetat en stor del av oktober och bedémer
darmed att sokanden har varit tillrackligt aktivt arbetssékande under oktober
2014.

Vid tidpunkten for underrattelsen fanns 19 lediga platser att soka i landet.
Arbetsformedlingen har informerat den sokande om att sdka yrkesméssigt och
geografiskt brett. Den ersattningssokande har jobbat mellan den 3 och 19
oktober. Den erséttningssokande har meddelat att denne varit i kontakt med
arbetsgivaren for eventuella tjanster och darigenom lamnat intresseanmélan. Den
ersattningssokande har aven gatt igenom Platsbanken och andra jobbsidor.

Arbetsloshetskassan har yttrat sig att den instimmer med IAF:s papekande.
Arende 12

e |AF anser att utredningen i &rendet inte ger stod for att den ersattnings-
sOkande varit aktiv i sitt arbetssokande under aktuell period, enligt 43 8
forsta stycket 5 ALF.

| &rendet med underréattelseorsaken ej aktivt arbetssokande har arbetsloshets-
kassan beslutat att inte varna den ersattningssékande med motiveringen att denne
i samband med kommuniceringen uppgett att oktober var den forsta arbetslosa
manaden.

Den erséttningssokande har sokt ett jobb och utdver det utfort flera
administrativa aktiviteter samt flera aktiviteter for att underlatta framtida
arbetssokande sasom att fardigstalla ett CV och registrera sig pa jobbsokarsidor.
Till grund for underrattelsen ligger att den ersattningssokande endast har sokt ett
jobb under oktober 2014 trots att matchningen visat pa 90 annonser pa lediga
jobb inom den sokandes yrkesméssiga sokomrade inom pendlingsavstand.

Arbetsloshetskassan har yttrat sig att arendet rér anméalningsmanaden. Sékande
har da vidtagit de atgarder som gars initialt, skrivit CV, deltagit i jobbsokarkurs,
anmalt sig pa jobbsokarsajter, gjort en handlingsplan och sckt ett arbete. Utover
detta har sokande forsokt fardigstalla sin ansokan till AEA. AEA har i aktuellt
arende tagit hansyn till att det &r anmalningsmanaden och att relevanta atgarder
vidtagits daven om fa konkreta arbeten har sokts. Det ar inte ovanligt att ett
meddelande kommer angaende sokaktivitet den forsta manaden. Om ovan
redovisade aktiviteter inte ar tillrackliga skulle ett fortydligande behodvas, framst
fran Arbetsférmedlingen till den sokande da handlingsplan saknas initialt.
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IAF konstaterar att ersattning utgatt under aktuell period och att det da krévs att
den sOkande ska vara aktivt arbetssokande. Arbetsloshetskassan bor i
sammanhanget beakta arbetsléshetsforsakringens roll som omstéllnings-
forsakring bade i det korta och langa perspektivet samt regelverkets handlings-
korrigerande syfte. Arbetsloshetskassans yttrande forandrar darmed inte 1AF:s

bedémning.
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3 Om granskningen

Denna granskningsrapport har uppréttats efter arendegranskning av beslut efter
inkomna underréttelser vid Akademikernas erkanda arbetsldshetskassa.
Granskningen framgar av IAF:s plan for tillsyn- och uppfoljning 2014. Syftet
med granskningen har varit att granska arbetsloshetskassornas tillampning av
regelverket vid utredning och beslut ifraga om ersattningsratt efter inkomna
underrattelser. En del av granskningen har skett genom att IAF har granskat 110
arenden pa plats i arbetsloshetskassans lokaler i Stockholm. Granskningsbesoket
vid arbetsloshetskassan genomfordes den 24 februari till den 27 februari 2015.

Urvalet i denna &rendegranskning ar forlagt i nara anslutning till
regeldndringarna som tradde i kraft den 1 september 2013. IAF &r medvetna om
de problem som arbetsldshetskassorna hade med hanteringen av underréttelser
den forsta tiden efter regeldndringarna och har beaktat detta vid
arendegranskningen.

IAF har sammanlagt granskat 110 arenden. Av dessa drenden var 52 sadana dar
arbetsloshetskassan fattat beslut om sanktion under perioden november 2014 till
februari 2015, och 58 sadana arenden dar arbetsléshetskassan fattat beslut om
fortsatt ratt till ersattning under perioden september 2014 till februari 2015.
Granskningen har omfattat tio underrattelseorsaker i 43 — 43 b 88 i lagen
(1997:238) om arbetsloshetsforsakring (ALF). Detta innebér att samtliga
underrattelseorsaker i ovanstaende paragrafer utom dem i 43 § forsta stycket 2
och 43 § forsta stycket 3 ALF har ingatt i granskningen.
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